
SERVISNĺSMLOUVA

Endokrinologický ústav
se sídlem: Národní 8

zastoupený: doc. RN Dr. Bělou Bendlovou, CSc.

IČO: 00023761

DIČ: CZ00023761

kontaktní osoba: Mgr. Josef Včelák

mob. telefon: 728 767 589

e-mail: jvcelak@endo.cz
(dále jen „objednatel“)

a

GeneTiCA s.r.o.
se sídlem: Služeb 3056/4, 108 00 Praha 10
zapsaná: Městský soud Praha, oddíl C vložka 54529
zastoupená: RNDr. Petr Kvapil
iČ: 25609378
DIČ: CZ25609378
bankovní spojení: ČSOB
I BAN: CZ7703000000000 152633149
SWIFT: CEKOCZPP
kontaktní osoba: Ing. Mgr. Přemysl Bartoš, Ph.D.
mob. telefon: +420 739 394 369
tel. office/fax: +420 272 701 055
e-mail: techsupport@genetica.cz
(dále Jen „dodavatel“)
(objednatel a dodavatel dále spolu jen „smluvní strany“ nebo jednotlivě „smluvní strana“)

Smluvní strany uzavírají podle ustanovení š‘ 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění Jeho
pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“) tuto Servisní smlouvu (dále Jen „smlouva“):

či. I
Předmět smlouvy

1. Objednatel je vlastníkem přístroje lllumina MiSeq výrobní číslo: M01641, který zakoupil od dodavatele
v roce 2013 (dále jen „zařízení“) a od kterého odebírá sekvenační chemii na základě Kupní smlouvy na
opakující se plnění uzavřené dne 18. 6. 2018.

2. Předmětem této smlouvy je závazek dodavatele poskytnout objednateli rozšířenou servisní podporu
zařízení (dále jen „servisní služby“) v rozsahu servisních podmínek MiSeq Service Contract Basic podle
Nabídky GCZ.NB-22-00041, která tvoří Přílohu č. 1. této smlouvy (dále jen „servisní podmínky“) a závazek
objednatele zaplatit za servisní služby dodavateli cenu za podmínek stanovených touto smlouvou.

Čl. II
Povinnosti dodavatele

1. Dodavatel poskytne objednateli veškeré servisní služby v dohodnutém rozsahu pro bezchybné zabezpečení
provozu zařízení.

2. Detailní rozsah servisních služeb a veškeré podmínky jsou uvedeny v servisních podmínkách (Příloha č. 1).

3. Dodavatel se zavazuje provádět veškeré servisní služby pouze vlastními, proškolenými a certifikovanými
servisními techniky, nebo po vzájemné dohodě také proškolenými techniky třetí strany. Za služby třetích
stran zodpovídá dodavatel, jak kdyby je vykonával sám. Veškeré provedené servisní služby dodavatele

1



budou převzaty odpovědným pracovníkem objednatele a budou potvrzeny v předávacím protokolu (dále

jen „zakázkový list“).

4. Za jakoukoliv škodu, kterou dodavatel či jím pověřené osoby způsobí objednateli v souvislosti s výkonem

servisních služeb, zodpovídá dodavatel. Dodavatel má za tímto účelem uzavřeno pojištění pro případ

prokazatelného poškození zařízení v majetku objednatele nebo způsobeníjiných škod objednateli servisním

zásahem technika, ze kterého je možné uhradit případnou vzniklou škodu.

5. Všechny případné práce nad rámec servisních služeb a stejně tak všechny náhradní díly a spotřební materiál,

které byly použité po předchozí dohodě s objednatelem nad rámec servisních služeb, a cesty provedené

nad rámec dohodnutých servisních služeb dle této smlouvy budou dodatečně fakturovány objednateli dle

aktuálních ceníkových cen dodavatele. Tyto položky fakturované nad rámec dohodnuté ceny musí být

předem dohodnuté s objednatelem a odsouhlaseny v zakázkovém listu. Ceny náhradních dílů budou

objednateli oznámeny prostřednictvím emailu nebo telefonicky na čísle dodavatele uvedeném v záhlaví

této smlouvy.

6. Dodavatel je povinen bez prodlení informovat objednatele o změnách v doporučení výrobce k obsluze a

péči o zařízení, které výrobce zveřejní po datu, kdy vstoupí tato smlouva v platnost. Tyto informace

dodavatel předává objednateli emailem na emailovou adresu: jvcelak@endo.cz.

Čl. III
Povinnost objednatele

1. Objednatel provozuje zařízení v souladu s obecnými technickými požadavky pro dané zařízení, a to pouze

proškolenými zaměstnanci a žádným způsobem neodborně nezasahuje do zařízení, stejně jako po dobu

záruky.

2. Objednatel poskytne dodavateli maximální součinnost při řešenívzniklých situacía podá dodavateli veškeré

informace, potřebné k řádnému plnění této smlouvy.

3. Objednatel zajistí připojení zařízení k internetu pro možnost vzdálené diagnostiky zařízení a rychlejší výkon

servisních služeb.

4. Objednatel se zavazuje hlásit závady na zařízení pouze standardním způsobem, tedy přes e-mail:

techsupport@enetica. Cz.

Čl. IV
Platební podmínky

1. Smluvní strany se vzájemně dohodly, že cena za roční servisní služby je 350 000 Kč bez DPH (slovy:

třistapadesáttisíc korun českých bez DPH) za období 12 (slovy: dvanácti) měsíců, tzn. celková cena za celé

období trvání této smlouvy činí 1 050 000 Kč bez DPH (slovy: jedenmilionpadesáttisíc korun českých bez

DPH). V případě DPH se bude postupovat podle platných a účinných právních předpisů.

2. Cenu servisních služeb bude objednatel hradit formou rovnoměrných ročních splátek v částce 350 000 Kč

bez DPH, (slovy: třistapadesáttisíc korun českých bez DPH), a to na základě daňového dokladu (faktury)

kterou dodavatel vystaví vždy bez zbytečného odkladu po začátku aktuálního roku od nabytí účinnosti

smlouvy. Cenu servisních služeb objednatel zaplatí bankovním převodem na účet dodavatele uvedený

v záhlaví této smlouvy.

3. Splatnost každé faktury vystavené dodavatelem je 14 (čtrnáct) dní ode dne jejího vystavení. V případě, že

bude dodavatel v prodlení s plněním svých povinností dle této smlouvy, běží splatnost faktury 14 (čtrnáct)

dní až ode dne, kdy dodavatel řádně splní veškeré své povinnosti dle této smlouvy.

4. Dodavatel zašle fakturu objednateli poštou na jeho adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy a zároveň

elektronicky emailem na adresu předem dohodnutou smluvními stranami.
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5. Vystavená faktura musí plně odpovídat platným a účinným právním předpisům a musí obsahovat všechny
náležitosti daňových dokladů. Objednatel je oprávněn vrátit v době splatnosti dodavateli neúplnou nebo
nesprávnou fakturu k přepracování. V takovém případě bude stanovena nová lhůta splatnosti, která začne
plynout ode dne vystavení opravené faktury.

Čl. V
Sankce, smluvní pokuty

V případě nedodržení dohodnuté reakční doby tj. nástupu k opravě do 5 dnů má objednatel právo vyúčtovat
dodavateli smluvní pokutu ve výši 2.000,- Kč, slovy: dva tisíce korun českých, za každý den prodlení.

2. Objednatel se zavazuje pro případ prodlení s placením vyúčtování (faktury) zaplatit dodavateli úrok z
prodlení ve výši 0,5 % (pět desetin procenta) z dlužné částky za každý den prodlení po termínu splatnosti.

3. Využije-li objednatel svého práva od této smlouvy odstoupit v souladu s Čl. Vl. odst. 5, sjednává se zároveň
právo objednatele na úhradu smluvní pokuty ve výši 50.000,- Kč splatné do 5 dnů ode dne výzvy
objednatele.

či. Vl
Trvání smlouvy a její zánik

1. Tato smlouva nabývá platnost dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami, resp. poslední z nich a
účinnosti dnem 28. července 2021

2. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na dobu 36 měsíců ode dne její účinnosti. Doba platnosti se
neprodlužuje o dobu trvání opravy zařízení. V případě vzájemné dohody po uplynutí této doby může být
smlouva dále prodlužována dodatkem k této smlouvě podepsaným před uplynutím původní doby platnosti.

3. Nastanou-li u některé ze smluvních stran skutečnosti bránící řádnému plnění smlouvy je povinna to ihned
bez zbytečného odkladu oznámit druhé straně a vyvolat jednání zástupců oprávněných k podpisu smlouvy.

4. Tuto smlouvu je možné ukončit:
a. vzájemnou dohodou obou smluvních stran, a to dnem uvedeným v této dohodě,
b. odstoupením od smlouvy jednou ze smluvních stran,
c. výpovědí objednatele,
d. zánikem nebo odprodejem zařízení.

5. Objednatel je oprávněn od smlouvy odstoupit v případě
a. že dojde k podstatnému porušení povinností uložených dodavateli touto smlouvou,
b. že proti majetku dodavatele bude vedeno insolvenČní řízení,
c. že dojde k porušení méně podstatných povinností uložených dodavateli touto smlouvou a dodavatel

je dodatečně v poskytnuté lhůtě neodstraní,
d. že dodavatel nebude i přes písemnou výzvu objednatele respektovat pokyny objednatele, které jsou

v souladu se smluvními ujednáními,
e. že dodavatel uvedl v nabídce informace nebo doklady, které neodpovídají skutečnosti a měly nebo

mohly mít vliv na uzavření této smlouvy.

V takovém případě smlouva zaniká ke dni, kdy objednatel o odstoupení vyrozumí dodavatele. S ohledem na
datum odstoupení od této smlouvy si pak smluvní strany vypořádají cenu roční servisní služby tak, že
dodavateli náleží odměna pouze za poměrnou část roku, za nějž servisní služby poskytoval. Uhrazenou část
ceny roční servisní služby, na níž dodavateli nárok zanikl, vrátí dodavatel objednateli do 15 dnů ode dne
zániku smlouvy.

6. Dodavatel může odstoupit od smlouvy v případě, že objednatel:
a. bude v prodlení s platbou faktur o více než 30 (třicet) dní po splatnosti a neuhradí je ani ve lhůtě 10

(deseti) kalendářních dnů po doručení písemné výzvy dodavatele,
b. nesplní některou ze svých povinností, a to ani během 10 (deseti) kalendářních dnů následujících po
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doručení písemné výzvy, směřující k nápravě takových závazků.

c. bude používat sekvenační chemii, která nepochází z oficiální distribuce výrobce zařízení pro Českou

republiku

7. Chce-Ii některá ze stran od smlouvy odstoupit na základě ujednání ze smlouvy vyplývajících je povinna svoje

odstoupení písemně oznámit druhé straně. V odstoupení musí být dále uveden důvod, pro který strana od

smlouvy odstupuje. Odstoupení od smlouvy nastává dnem následujícím po dni, ve kterém bylo písemné

oznámení o odstoupení od smlouvy doručeno druhé straně.

8. Tato smlouva zaniká i v případě, že dojde ke zničení zařízení (bez ohledu na zavinění) nebo k jeho odprodeji,

pokud se smluvní strany nedohodnou jinak. Objednávatel je povinný atom písmeně vyrozumět dodavatele

bez zbytečného zdržení.

V takovém případě smlouva zaniká ke dni, kdy objednatel písemně vyrozumí dodavatele o zničení zařízení.

S ohledem na datum vyrozumění o zničení zařízení si pak smluvní strany vypořádají cenu roční servisní

služby tak, že dodavateli náleží odměna pouze za poměrnou část roku, za nějž servisní služby poskytoval.

Uhrazenou část ceny roční servisní služby, na níž dodavateli nárok zanikl, vrátí dodavatel objednateli do 15

dnů ode dne zániku smlouvy.

9. Objednatel má právo tuto smlouvu písemně vypovědět i bez uvedení důvodu. Výpovědní lhůta je 1. (jeden)
kalendářní měsíc, přičemž začíná plynout 1. (prvním) dnem kalendářního měsíce po doručení výpovědi

dodavateli.

10. Odstoupením od této smlouvy se smlouva ruší s výjimkou ustanovení o smluvních pokutách, která zůstávají

v platnosti a výše uvedených případů vzájemného vypořádání ceny za roční servisní služby.

či. VII

Závěrečná ustanovení

1. Tato smlouva se řídí právním řádem České republiky, především občanským zákoníkem a dalšími

příslušnými právními předpisy.

2. Smluvní strany se dohodly, že případné sporné záležitosti vzniklé z této smlouvy budou řešit nejprve

vzájemným jednáním na úrovni odpovědných zástupců s cílem zachování dobrých obchodních vztahů.

Smluvní strany se dohodly, že v souladu s ustanovením 89a zákona. č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád,

ve znění pozdějších předpisů, se za místně příslušný soud k projednávání sporů z této smlouvy prohlašuje

obecný soud Objednatele.

3. Jakákoliv změna smlouvy musí mít písemnou formu a musí být podepsána osobami oprávněnými za

objednatele a dodavatele jednat a podepisovat nebo osobami jimi zmocněnými. Změny smlouvy se

sjednávají jako dodatek ke smlouvě s číselným označením podle pořadového čísla příslušné změny smlouvy.

4. Objednatel souhlasí s možností uvedení svého pracoviště jako reference ve prospěch dodavatele.

5. Tato smlouva se pořizuje ve 2 (dvou) vyhotoveních s povahou originálu, z nichž každá smluvní strana obdrží

po 1 (jednom) vyhotovení.

6. Nedílnou součástí této smlouvy je Příloha č. 1 — servisní podmínky, která detailně definuje rozsah a

podmínky servisních služeb.

Smluvní strany prohlašují, že si smlouvu pozorně přečetly, jejímu obsahu porozuměly a představuje jejich

skutečnou a svobodnou vůli zbavenou jakéhokoliv omylu. Své projevy vůle obsažené v této smlouvě považují

smluvní strany za určité a srozumitelné a prohlašují, že nebyly vyjádřeny v tísni, či za nápadně nevýhodných

podmínek. Smluvnístrany no důkaz svého souhlasu s obsahem Smlouvy tuto smlouvu vlastnoručně podepsaly:
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V Praze 28. července 2021. V Praze dne 28. července 2021

objednatel:

ř‘/
k L

Endokrinologický ústav
RNDr. Běla Bendlová, CSc.

řed itelka

S • ľ. O.

OO Praha 10
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