SERVISNI SMLOUVA
uzavrena v souladu s § 1746 odst. 2 zak. €. 89/2012 Sb., oblansky zakonik (dale jen
,0Z") s prihlédnutim k § 2586 a nasl. OZ, § 2358 a nasl. OZ (dale jen ,Smlouva"“)

Objednatel: Ustav pro jazyk cesky AV CR, v. v. i.
se sidlem: Letenska 4/123, 118 51 Praha 1

1CO: 68378092

DIC: CZ 68378092

bankovni spojeni: 987654386/5500

zastoupen: PhDr. Martinem Proskem, Ph.D., feditel

osoba opravnéna jednat ve vécech smluvnich: PhDr. Martin Prosek, Ph.D.

osoba opravnéna ve vécech technickych:  xxxxxxx

e-mail: XXXXXX@Ujc.cas.cz

zapsana Vv rejstriku verejnych vyzkumnych instituci vedeném Ministerstvem Skolstvi,
mladeze a télovychovy

(dale jen , Objednatel")

a
Poskytovatel: Microshop s.r.o.

se sidlem: Pod Marjankou 1448/4, 169 00, Praha 6 — Brevnov,
1CO: 26165031

DIC: CZ26165031

bankovni spojeni: Komercni banka, a.s., ¢. u. 51-2273330207/0100
zastoupen: XxxxxX, na zakladé plné moci

osoba opravnéna jednat ve vécech smluvnich: xxxxxxx, na zakladé piné moci
osoba opravnéna ve vécech technickych: xxxxxxx, na zakladé plné moci

e-mail: XXXXXXX@microshop.cz

zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, pod sp. zn. C
76081,

(dale jen , Poskytovatel")

(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téz jen ,, Strana" nebo spolecné , Strany")
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1.1

1.2

2.1

2.2

2.3

3.1

I. UVODNI USTANOVENI

Smlouva se mezi vySe uvedenymi Stranami uzavira na zakladé zadavaciho fizeni na

verejnou zakazku s nazvem ,Sluzby servisni podpory" uverejnénou ve Véstniku

verejnych zakazek dne 8.10.2020 pod evidencnim Cislem verejné zakazky Z2020-

034819 a zadavanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu zakona ¢. 134/2016

Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisd (dale jen ,ZZVZ"),

v némz byla nabidka Poskytovatele vybrana jako vitézna (dale jen , VZ).

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a ZD jsou stanovena tato

vykladova pravidla:

1.2.1 v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
vyjadreny ZD;

1.2.2 v pripadé chybéjicich ustanoveni Smlouvy budou pouzita dostatecné
konkrétni ustanoveni ZD;

1.2.3 v pripadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a ZD budou mit prednost
ustanoveni Smlouvy.

II. UCEL A PREDMET SMLOUVY

Ucelem, pro ktery je Smlouva uzavirana, je poskytovani Servisnich sluzeb ze strany
Poskytovatele pro Objednatele, tyto sluzby budou nize v této Smlouvé a v priloze
C. 1 ktéto Smlouvé blize definovany (dale uvedené jako ,Servisni sluzby").
Objednatel po Poskytovateli na zakladé jim poskytovanych sluzeb pozaduje primarné
spravu a servis jeho infrastruktury jako je mimo jiné sprava serverll, spravu
komunikacni infrastruktury, zalohovani a obnova dat, feSeni bezpecnostnich
incidentll a jiné sluzby se spravou infrastruktury souvisejici. Vychozi stav
infrastruktury Objednatele je popsan v priloze €. 2 této Smlouvy. Strany berou na
védomi, ze infrastruktura, nad kterou jsou Servisni sluzby poskytovany, se v Case
vyviji @ méni, coz nema dopad na charakter ani rozsah poskytovanych Servisnich
sluzeb, a Servisni sluzby jsou vzdy poskytovany nad aktualnim stavem infrastruktury
dle ¢l. 7.2 Smiouvy.

Predmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli Servisni
sluzby dle prilohy €. 1 této Smlouvy s tim, Ze tyto Servisni sluzby se déli na pausalni
Servisni sluzby a ad hoc Servisni sluzby.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za radné a vcas poskytované Servisni
sluzby dle této Smlouvy.

III. TERMIN A MISTO PLNENI

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Servisni sluzby dle této Smlouvy nejpozdéji do
3 (tfi) pracovnich dnl od obdrzeni vyzvy k zahdjeni plnéni Servisnich sluzeb ze
strany Objednatele. Objednatel neucini tuto vyzvu dfive, nez nabude Ucinnosti tato
Smlouva.
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3.2  Mistem PInéni je sidlo a pracovisté Objednatele na adresach:

3.2.1 Letenska 123/4, 118 51 Praha 1
3.2.2 Valentinska 91/1, 116 46 Praha 1
3.2.3 Hybernska 1000/8, 110 00 Praha 1
3.2.4 Veveri 967/97, 602 00 Brno

IV. CENA A ROZSAH SERVISNICH SLUZEB

4.1  Cena za pausalni Servisni sluzby, tj. Dohled nad prostfedim, Sprava server(, Sprava
komunikacni (sitové) infrastruktury, Zalohovani a obnova dat po havarii, Reseni
bezpecCnostnich incidentll, certifikaty a vyuziti SW licenci, Podpora koncovych
uZzivateld, jak jsou uvedeny v priloze €. 1 této Smlouvy, se stanovuje dohodou Stran
formou mésicni pevné Castky ve vysi soucCtu cen za jednotlivé pausalni Servisni
sluzby, které jsou v daném kalendarnim roce aktivované:

4.1.1 za sluzbu ,Dohled nad prostredim®
Cena bez DPH: 5 000,- K¢
DPH (21%): 1 050,- K¢
Cena vCetné DPH: 6 050,- K¢.

4.1.2 za sluzbu ,Sprava server("
Cena bez DPH: 20 000,- K¢
DPH (21%): 4 200,- K¢
Cena vCetné DPH: 24 200,- K¢.

4.1.3 za sluzbu ,Sprava komunikacni (sitové) infrastruktury™
Cena bez DPH: 5 000,- K¢
DPH (21%): 1 050,- K&
Cena vCetné DPH: 6 050,- K¢.

4.1.4 za sluzbu ,Zalohovani a obnova dat po havarii*

Cena bez DPH: 12 000,- K¢
DPH (21%): 2520, K¢
Cena vCetné DPH: 14 520,- KC.

4.1.5 za sluzbu ,Redeni bezpecnosti, certifikaty a licence"

Cena bez DPH: 15 000,- K¢
DPH (21%): 3 150,- K¢
Cena vCetné DPH: 18 150,- KC.

4.1.6 za sluzbu ,Podpora koncovych uzivateld"

Cena bez DPH: 25 000,- K¢
DPH (21%): 5 250,- K¢
Cena vcetné DPH: 30 250,- KC.

4.1.7 Za sluzbu ,Zastupovani Objednatele ve vécech technickych"
Cena bez DPH: 10 000,- K¢
DPH (21%): 2100,- K¢
Cena vCetné DPH: 12 100,- KC.
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Objednatel pozaduje a Poskytovatel s jeho poZadavkem souhlasi, Ze zajisti v ramci
kazdého pracovniho dne od 9:00 hod do 17:00 hod svého odborné znalého
pracovnika na jednom z prazskych pracovisti Objednatele dle ¢l. 3.2.1 az 3.2.3
Smlouvy, pokud se Poskytovatel s Objednatelem nedohodnou, ze v konkrétnim
terminu bude dany pracovnik Poskytovatele plsobit na brnénském pracovisti
Objednatele dle ¢l. 3.2.4 anebo na Objednatelem stanoveném misté. Pracovnik
Poskytovatele musi byt schopen odborné fesit na poZzadované Urovni kvalifikace,
resp. plnit Servisni sluzby. Pracovnikem Poskytovatele dle tohoto ¢lanku se ma na
mysli pouze osoba jmenovité uréena v pFiloze €. 3 této Smlouvy. Zména osob
uvedenych v priloze €. 3 této Smlouvy podléhd souhlasu osoby opravnéné ve
vécech technickych nebo smluvnich za Objednatele.

Cena za nize uvedené ad hoc Servisni sluzby dle Servisni smlouvy se stanovuje
dohodou Stran jako soucin skutec¢né odpracovanych a akceptovanych ¢lovékohodin
sluzeb a hodinové sazby za poskytnuté sluzby ve vysi:

4.2.1 za sluzbu ,Technické poradenstvi, konzultace™

Hodinova sazba bez DPH: 450,- K¢
DPH (21%): 94,50,- K¢
Hodinova sazba vcetné DPH: 544,50,- KC.
4.2.2 za sluzbu ,Tvorba skriptd, Uprava aplikaci*
Hodinova sazba bez DPH: 450,- K¢
DPH (21%): 94,50,- K¢
Hodinova sazba vcetné DPH: 544,50,- KC.

Rozsah Objednavanych Servisnich sluzeb v souctu podle ¢l. 4.2.1 a 4.2.2 této
Smlouvy je maximalné 320 clovékohodin za kalendarni rok. Pokud Objednatel
v jednom kalendarnim roce nevycerpa jejich maximalni rozsah, rozdil mezi
skuteCnym cCerpanim a maximalnim rozsahem Objednavanych Servisnich sluzeb
v daném kalendarnim roce se presune do roku nasledujiciho, véetné jiz presunutych
Clovékohodin z predchozich let.

Cena Servisnich sluzeb dle ¢l. 4.1 a 4.2 této Smlouvy je cenou nejvyse pripustnou a
zavaznou po celou dobu Ucinnosti této Smlouvy a zahrnuje veskeré naklady nutné
nebo Poskytovatelem vynaloZené pro radné spinéni téchto Servisnich sluzeb.

V pripadé jiné sazby DPH bude Poskytovatel Objednateli G¢tovat sazbu DPH ve vySi
odpovidajici platnym a ucinnym pravnim predpistim ke dni zdanitelného plnéni. Cena
za pInéni bez DPH timto neni dotcena.

Cena Servisnich sluzeb se miZze zvysit o ro¢ni miru inflace za predchozi kalendarni
rok. Uprava vyse cen bude provedena od 1. ¢ervna daného roku podle vyhlasené
miry inflace za predchozi kalendaini rok Ceskym statistickym Ufadem nebo jinou k
tomuto povérenou statni instituci na zakladé pisemného oznameni Poskytovatele,
jez bude obsahovat vysi inflace a nové stanovenou vysi cen.

Objednani Objednavanych servisnich sluzeb bude probihat nasledujicim postupem:
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5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

4.7.1 Objednatel zada Poskytovateli predbézny pozadavek na cerpani ad-hoc
Servisni sluzby.

4.7.2 Na zdkladé prevzeti poZzadavku na cerpani ad-hoc Servisni sluzby provede
Poskytovatel do 5 (péti) pracovnich dni analyzu rozsahu pozadované ad-hoc
Servisni sluzby a oznami Objednateli predpokladany rozsah sluzby
v Clovékohodinach a termin k jejimu predani Objednateli.

4.7.3 Objednatel na zakladé rozsahu ad-hoc Servisni sluzby rozhodne do 5 (péti)
pracovnich dni o zahajeni Cerpani ad-hoc Servisni sluzby formou Cislované
objednavky a zasle objednavku Poskytovateli, nebo oznami Poskytovateli, ze
ad-hoc Servisni sluzbu nebude Cerpat.

4.7.4 Po provedeni ad-hoc Servisni sluzby Poskytovatel preda Objednateli vykaz
skute¢né odpracovanych hodin spotrfebovanych prfi jejim provedeni jako
prilohu vykazu o provedenych ad-hoc Servisnich sluzbach za dany mésic.

V. PLATEBNI PODMINKY

PInéni Poskytovatele predstavuje ve smyslu prislusSnych ustanoveni zakona
C. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisd,
samostatné zdanitelné plnéni a povazuje se za uskutecnéné dnem prevzeti
prevzetim Servisnich sluzeb dle ¢l. VI. této Smiouvy.

Cena plnéni bude Objednatelem hrazena na zakladé faktury Poskytovatele s
prilozenym akceptacnim protokolem dle ¢l. VI. této Smlouvy akceptujicim Servisni
sluzby Poskytovatele, kterou Poskytovatel vystavi vzdy do 15. dne kalendarniho
mésice nasledujiciho po mésici, v némz byly Servisni sluzby poskytnuty.

Splatnost rfadné vystavené faktury, obsahujici stanovené nalezitosti, musi Cinit
nejméné 30 (tficet) kalendainich dnli ode dne jejich doruceni Objednateli. Faktury
budou doruceny elektronickou postou na adresu faktury@ujc.cas.cz.

Faktury musi obsahovat Cislo této Smlouvy Objednatele a vesSkeré U(daje
vyzadované pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 29 zakona €. 235/2004
Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,zdkon o
DPH"), a § 435 OZ. V pripadé, ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo
bude-li vystavena prede dnem prevzeti poskytnutych Servisnich sluzeb za dany
mésic, je Objednatel opravnén zaslat ji ve Ih{té splatnosti zpét Poskytovateli k
doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti; Ihiita splatnosti pocina
béZet znovu od opétovného doruceni nalezité doplnéného. Poskytovatel provede
opravu vystavenim nové faktury. Odeslanim vadné faktury Poskytovateli prestava
bézet plvodni Ihdta splatnosti, pficemz nova Ihita splatnosti bude stanovena
v souladu s ¢l. 5.3 této Smiouvy.

Ceny za prislusné Casti Servisnich sluzeb se povazuji za uhrazené okamzikem
odepsani fakturované ceny z bankovniho G¢tu Objednatele ve prospéch uctu
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5.6

5.7

5.8

6.1

6.2

Poskytovatele. VSechny castky poukazované v korunach ceskych vzajemné
Stranami na zakladé Smlouvy musi byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatkd
nebo jinych nakladl druhé Strany spojenych s pfevodem na jejich Gcty.

Objednatel bude hradit pfijaté faktury pouze na bankovni Ucty Poskytovatele
zverejnéné spravcem dané zpdsobem umoznujicim dalkovy pristup ve smyslu § 96
odst. 2 zakona o DPH. V pfipadé, Ze Poskytovatele nebude mit svj bankovni Ucet
timto zplsobem zverejnén, uhradi Objednatel Poskytovateli pouze zaklad dané,

vvvvvv

v registru platcd a identifikovanych osob Poskytovatele.

Poskytovatel prohlasuje, Zze spravce dané pred uzavienim Smlouvy nerozhodl, Ze
Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen
~INespolehlivy platce"). V pripadé, ze spravce dané rozhodne o tom, ze
Poskytovatel je Nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto
informovat Objednatele do 3 (tfi) pracovnich dni od vydani takového rozhodnuti.
Stane-li se Poskytovatel Nespolehlivym platcem, uhradi Objednatel Poskytovateli
pouze zaklad dané, pricemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli az po
pisemném dolozeni Poskytovateli o jeho Uhradé této DPH prisluSnému spravci
dané.

Poskytovatel neni opravnén zapocitat jakékoliv pohledavky proti narokdm
Objednatele. Pohledavky a naroky Poskytovatele vzniklé v souvislosti s touto
Smlouvou nesméji byt postoupeny tretim osobam, zastaveny, nebo s nimi jinak
disponovano. Jakékoliv pravni jednani ucinéné Poskytovatelem v rozporu s timto

vrvrs

za podstatné poruseni Smiouvy.

VI. AKCEPTACE SERVISNICH SLUZEB

Akceptace Servisnich sluzeb bude probihat mési¢né je spinéna predanim a prevzetim
Servisnich sluzeb formou protokolu o poskytnutych Servisnich sluzbach za dany
kalendarni mésic (dale “Akceptacni protokol"), na kterém potvrdi podpisem
prevzeti sluzeb Objednatel. Akceptacni protokol je opravnéna za Objednatele
podepsat osoba opravnéna jednat ve vécech smluvnich anebo osoba opravnéna ve
vécech technickych. V Akceptacnim protokolu budou zvlast' uvedeny provedené
pausalni Servisni sluzby a zvlast’ ad hoc Servisni sluzby.

Pribéh predani a prevzeti (akceptacni Fizeni) probiha v téchto krocich:

6.2.1 Poskytovatel preda Objednateli Akceptacni protokol o predani a prevzeti
sluzeb za dany kalendarni mésic.

6.2.2 Objednatel nasledné do 5 (péti) pracovnich dni od predani Akceptacniho
protokolu stvrdi svym podpisem na Akceptacnim protokolu prevzeti
Servisnich sluzeb bez vyhrad (akceptace), ¢i prevzeti Servisnich sluzeb
s vyhradami (akceptace s vyhradou), pfipadné neprevzeti Servisnich sluzeb
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7.1

7.2

7.3

7.4

(neakceptace).

6.2.3 Za prevzeti Servisnich sluzeb se povazuje podpis Akceptacniho protokolu bez
vyhrad & s vyhradami. Pfi prevzeti Servisnich sluzeb s vyhradami je
Objednatel povinen uvést na Akceptacnim protokolu pisemny seznam vyhrad
nebranicich prevzeti a Poskytovatel je povinen veSkeré vyhrady odstranit
v Objednatelem na Akceptacnim protokolu stanovené Ihité, nejpozdéji vsak
do nasledujiciho predani Servisnich sluzeb.

6.2.4 Pri neprevzeti Servisnich sluzeb je Objednatel povinen uvést na Akceptacnim
protokolu pisemny seznam vyhrad branicich prevzeti. Poskytovatel je
povinen veskeré vyhrady odstranit v Objednatelem na Akceptacnim
protokolu stanovené Ihdté, nejpozd€ji vsak do nasledujiciho predani
Servisnich sluzeb.

6.2.5 Nebude-li do 5 (péti) pracovnich dni po predani vykazu Servisnich sluzeb
doruCen Poskytovateli od Objednatele Akceptacni protokol s pisemnym
seznamem vyhrad branicich prevzeti, ma se za to, ze Objednatel neshledal
vyhrady a predané Servisni sluzby se povazuji za Objednatelem akceptované
a prevzaté.

VII. ZMENOVE RiZENI

Kazda Strana mdze kdykoli béhem doby trvani této Smlouvy poZadat o jakoukoli
zménu v rozsahu, typech nebo parametrech Servisnich sluzeb. Poskytovatel se
zavazuje prijmout za pfimérenych podminek zmény pozadované Objednatelem
v pfipadé, Ze se jedna o zmény souvisejici se zménou pravnich predpisti nebo o
Upravy provoznich podminek vyplyvajici z vyvoje infrastruktury.

Vychozi stav Servisnich sluzeb odpovidajici konkrétnim provoznim podminkam v
dobé zahajeni pInéni Servisnich sluzeb je uveden v priloze €. 1 k této Smlouveé.
Vychozi stav infrastruktury odpovidajici zahajeni plnéni Servisnich sluzeb je uveden
v priloze €. 2 k této Smlouvé. Poskytovatel pro zachovani kontinuity poskytovanych
Servisnich sluzeb vede rfadnou a Uplnou dokumentaci vSech provedenych upresnéni
poskytovanych Servisnich sluzeb v souvislosti s ¢l. 7.1 Smlouvy a rovnéz bude
dokumentovat seznam aktualné poskytovanych Servisnich sluzeb odpovidajicich
konkrétnim provoznim podminkam Objednatele. Soucasné se Poskytovatel zavazuje
dokumentovat aktualni technicky stav infrastruktury (konfigurace), nad kterou
Servisni sluzby poskytuje.

Zmeénoveé fizeni se zahajuje pisemnou Zadosti na zménové fizeni podanou osobou
opravnénou jednat ve vécech smluvnich nebo technickych a doruc¢enou druhé
Strané. V oznameni musi byt definovan alespor ramcoveé rozsah pozadované Upravy
Servisnich sluzeb.

Poskytovatel zpracuje v soucinnosti s Objednatelem podklady na zménové fizeni.
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7.5

7.6

7.7

7.8

8.1

8.2

8.3

8.4

Strany se dohodnou o zméné, zplsobu jejiho feSeni a o jejich dlsledcich
do Smlouvy.

Pokud ma zména dopad do Smlouvy, musi byt provedena formou pisemného
dodatku ke Smlouvé nebo uzavienim nové Smiouvy. Jakékoliv zmény Smlouvy musi
byt sjednany v souladu s prislusSnymi ustanovenimi ZZVZ, a to zejména v souladu
s vyhrazenou zménou zavazku ve smyslu § 100 ZZVZ, resp. za podminek ustanoveni
§ 222 ZZVZ.

Nevyjadri-li se Objednatel ke zménam navrhovanym v ramci zménového fizeni
bezodkladné, nejdéle vsak do 10 (deseti) pracovnich dnli ode dne doruceni Zadosti,
plati, Ze s navrhovanou zménou nesouhlasi a Poskytovatel bude pokracovat
v poskytovani pInéni podle pdvodné sjednanych podminek.

Za zménu se podle této Smlouvy nepovazuje upresnéni poskytovanych Servisnich
sluzeb jako vysledek kontinudiniho zlepSovani Servisnich sluzeb v souvislosti
s aktualni stavem infrastruktury Objednatele.

VIII. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Strany jsou si védomy, Ze vramci plnéni této Smlouvy budou Poskytovateli
zpristupnény osobni Udaje, které spravuje Objednatel, aby Poskytovatel mohl fadné
splnit své povinnosti ze Smlouvy, bude muset tyto osobni Udaje zpracovavat, ¢imz
se stane v{c¢i Objednateli zpracovatelem ve smyslu ¢l. 4 bod 8) nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016, o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto udajli a o
zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,GDPR").

Poskytovatel je opravnén ke zpracovani osobnich Udajd po dobu ucinnosti Smiouvy,
je vSak povinen tak Cinit v souladu s GDPR a ridit se pokyny Objednatele jako
spravce. Na zadost Objednatele je Poskytovatel povinen spolupracovat pri vykonu
prav subjektu Udajd a plnéni povinnosti Objednatele a rovnéz prokazat Objednatel,
Ze zpracovava osobni Udaje v souladu s timto ¢lankem a povinnostmi vyplyvajicimu
Poskytovatel jako zpracovateli pfimo z GDPR.

Poskytovatel se zavazuje prijmout takova technickd a organizacni opatieni, aby
dodrzel pozadavky ¢l. 32 GDPR tedy zejména, aby nemohlo dojit k neopravnénému
nebo nahodilému pristupu k osobnim udajlim, k jejich zméné, zniceni i ztraté,
neopravnénym prenosiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k
jinému zneuziti osobnich Udajli. Poskytovatel je povinen provadét migraci dat nebo
testovani systému vyhradné osobami proskolenymi v oblasti GDPR pri védomi, ze
vySe uvedené osoby budou zpracovavat osobni Udaje tykajici se mzdovych a
personalnich Udajd a je potfeba ktémto Udajlm pfistupovat se zvySenou
obezietnosti. Poskytovatel u vySe uvedenych osob zajisti rovnéz jejich zavazek
micenlivosti. Tyto povinnosti plati i po ukonéeni zpracovani osobnich Udajt
Poskytovatelem.

Poskytovatel neni opravnén osobni Udaje kopirovat, zpristupfovat, upravovat nebo
pozménovat, pouzivat, predavat, Sifit, zvefejnovat, vyménovat, tridit, kombinovat,
nahlizet do nich, nebo s nimi nakladat za jinym Gcelem, nez pro plnéni povinnosti
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8.5

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

10.1

vyplyvajicich ze Smlouvy. Poskytovatel je povinen urcit pfi zpracovani takova
opatreni, kterd umozni urcit a oveérit, komu byly osobni Udaje zpfistupnény.

Poskytovatel je povinen pfi ukonceni smluvniho vztahu zaloZzeného Smlouvou
vymazat nebo provést export veskerych osobnich Udajl, které na zakladé Smlouvy
zpracovaval, a to dle volby Objednatele, tak aby pozbyl veskeré moZnosti
s nakladanim s osobnimi Udaji.

IX. SANKCNI UJEDNANI

V pripadé nefunkcénosti spravované infrastruktury Objednatele vlivem neposkytovani
radnych Servisnich sluzeb po dobu delSi nez 4 po sobé nasledujici hodiny v ramci
pracovni doby (tedy kazdy pracovni den od 9:00 hod do 17:00 hod), vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 2.000,-K¢ bez DPH za kazdou zapocatou
hodinu v ramci pracovni doby, kdy byla spravovana infrastruktura Objednatele
nefunkCni, tedy i za prvni 4 hodiny.

V pripadé s Objednatelem predem nedohodnuté nepfitomnosti pracovnika
Poskytovatele na pracovistich Objednatele dle ¢l. 4.1 této Smlouvy, vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 2.000,-K¢ bez DPH za prvni i zapocaty
den nepfitomnosti a ve vysi 3.000,-K¢ bez DPH za kazdy dalSi i zapocaty den
nepritomnosti.

Pokud Objednatel Servisni sluzby neakceptuje po dobu 2 po sobé nasleduijicich
mésicd ¢i po dobu 3 mésicl v jednom kalendarnim roce, a to v dUsledku
neposkytnuti Servisnich sluzeb fadné a vcas, vznika Objednateli pravo na smluvni
pokutu ve vy3i 150.000.-K¢ bez DPH. Radné poskytovani Servisnich sluzeb znamena
jejich provedeni v podrobnosti dané prilohou €. 1 této Smlouvy.

Zaplacenim smluvni pokuty neni jakkoliv dotéen narok Objednatele na nahradu
Skody; narok na nahradu skody je Objednatel opravnén uplatnit vedle smluvni
pokuty v plné vysi. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno splnéni povinnosti,
ktera je prostrednictvim smluvni pokuty zajisténa.

Lhdta splatnosti pro placeni jinych plateb dle Smlouvy (smluvnich pokut, urokl z
prodleni apod.) Cini 30 (tficet) kalendarnich dni od doruceni jejich vyuctovani.
Smluvni strany se dohodly, Zze Objednatel je opravnén si svdj narok na smluvni
pokuty jemu nalezejici zapocitat oproti naroku Poskytovatele na uhrazeni ¢asti Ceny
PInéni.

X. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Stranami. V pripadé, ze Smlouva neni
podepisovana soucasné vsemi Stranami, nabyva platnosti dnem doruceni posledni
ze Stran. Smlouva nabyva ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv dle zakona ¢.
340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdé&jSich predpist. Uverejnéni Smlouvy
v registru smluv zajisti Objednatel, a to do péti pracovnich dnli od nabyti platnosti.

10.2 Smlouva je uzavirana na dobu neurcitou.

10.3 Smlouva mlze byt ukoncena: (i) pisesmnou dohodou Stran, (ii) pisemnou vypovédi

(iii) odstoupenim od Smlouvy jednou ze Stran za nize uvedenych podminek.
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10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

11.1

11.2

Smlouvu Ize ukondit pisemnou vypovédi bez uvedeni dfvodu, a to k 1. lednu
kazdého kalendarniho roku. V takovém pfipadé cini vypovédni |hita 12 (dvanact)
mésicd.
Objednatel je zejména opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od Smlouvy
Vv pfipadé:
10.5.1 Objednatel Servisni sluzby neakceptuje po dobu 2 po sobé
nasledujicich mésicl ¢i po dobu 3 (tfi) mésicl v jednom kalendarnim roce,
a to v disledku neposkytnuti Servisnich sluzeb Fadné a vcas;

10.5.2 V pfipadé s Objednatelem predem nedohodnuté nepritomnosti
pracovnika Poskytovatele na pracovistich Objednatele dle ¢l. 4.1 této
Smlouvy po dobu 5 (péti) pracovnich dnl v kalendarnim mésici;

10.5.3 Pokud bude zplsobena nefunkénost spravované infrastruktury
vlivem fadného neposkytnuti Servisnich sluzeb po dobu 3 (tfi) pracovnich
dnl v kalendarnim mésici,

pokud Poskytovatel nezjedna napravu ani v dodatecné primérené |hité,
kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni
povinnosti, pficemz tato |h{ita nesmi byt kratsi nez 3 (tfi) pracovnich dnti od
doruceni takovéto vyzvy.

Objednatel je dale opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od Smlouvy, pokud:

10.6.1 bylo prislusSnym organem vydano pravomocné rozhodnuti zakazujici
pInéni této Smlouvy;

10.6.2 na majetek Poskytovatele je prohlasen Upadek nebo Poskytovatel sam
poda dluznicky navrh na zahajeni insolvencniho fizeni;

10.6.3 Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo

10.6.4 proti Poskytovateli je zahajeno trestni stihani pro trestny cin podle
zadkona €. 418/2011 Sb., o trestni odpoveédnosti pravnickych osob, ve
znéni pozdéjsich predpisd.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pripadé prodleni Objednatele se
zaplacenim jakékoliv splatné Castky dle Smlouvy po dobu delSi nez 60 (Sedesat)
kalendarnich dnd, pokud Objednatel nezjedna napravu ani v dodatecné primérené
Ih(té, kterou mu k tomu Poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni
povinnosti, pficemz tato Ihtita nesmi byt kratSi nez 15 (patnact) kalendainich dnd
od doruceni takovéto vyzvy.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruceni pisemného ozndmeni o
odstoupeni druhé Strané.

Ukoncéenim ucinnosti Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se,
povinnosti nahradit Skodu a povinnosti hradit smluvni pokuty ani dalSi ustanoveni a
naroky, z jejichz povahy vyplyva, ze maji trvat i po zaniku Gcinnosti Smlouvy.

XI. RESENi SPOR0
Prava a povinnosti Stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi obéanskym
zakonikem a prislusSnymi pravnimi predpisy souvisejicimi.
Strany se dohodly na volbé mistni prislusnosti soudu v souladu s § 89a z.¢. 99/1963
Sb., obcanského soudniho fadu, tak Ze pripadné spory ze Smlouvy budou
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12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

rozhodovany Obvodnim soudem pro Prahu 1 v pfipadé, ze bude v prvnim stupni
vécné prislusny okresni soud, a Méstskym soudem v Praze v pfipad€, ze v prvnim
stupni ma vécnou prislusnost krajsky soud.

XII. ZAVERECNA USTANOVENI

Poskytovatel je ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o financni
kontrole ve verejné spravé povinen spoluplsobit pfi vykonu financni kontroly.
Poskytovatel se zavazuje ve stejném rozsahu spolupdsobit a umoznit kontrolu ze
strany zfizovatele Objednatele tedy Akademie véd CR. Poskytovatel bere na védom,
Ze je povinen obdobnou povinnosti smluvné zavazat také své poddodavatele, které
bude vyuzivat k zajiSténi pInéni dle Smlouvy.

Strany si podpisem Smlouvy sjednavaji, pokud Smlouva nestanovi jinak, ze zavazky
Smlouvou zalozené budou vykladany vyhradné podle obsahu Smlouvy, bez
prihlédnuti k jakékoli skutecnosti, ktera nastala a/nebo byla sdélena, jednou Stranou
druhé Strané pred uzavienim Smiouvy.

Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Stran o predmétu Smlouvy a vsech
nalezitostech, které Strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za
ddlezité pro zévaznost Smlouvy. Zadny projev Stran ucinény po uzavieni Smlouvy
nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezaklada zadny
zavazek zadné ze Stran. Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou Stran
ve formé cislovanych dodatkd Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou
Stran.

Poskytovatel neni opravnén postoupit penézité naroky vic¢i Objednateli na treti
osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Objednatel predpoklada, ze Smlouva bude podepsana elektronicky. V pripadé, Ze by
tato Smlouva byla v listinné podobé, bude vyhotovena ve 2 (dvou) vyhotovenich,
z nichz Objednatel obdrzi 1 (jedno) vyhotoveni a Poskytovatel rovnéz 1 (jedno)
vyhotoveni.

12.6 Nedilnou soucasti Smlouvy je pfiloha:
Priloha €. 1 — Popis poskytovanych sluzeb
Priloha €. 2 — Popis IT infrastruktury
Priloha €. 3 — Seznam odbornych pracovnik{ Poskytovatele
Za Objednatele Za Poskytovatele:
V Praze dne ___ \Y dne
PhDr. Martin Prosek, Ph.D., feditel Ing. Jan Liptak, jednatel
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