SMLOUVA O POSKYTNUTI MULTILICENCE K WEBOVE APLIKACI MOJEPOPELNICE
A POSKYTOVANI SLUZEB A DODAVEK

Cislo smlouvy
uzaviena podle ust. § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh.
Obcanského zakoniku, v platném znéni,

mezi:

Mikroregion Sternbersko

se sidlem: Horni ndmésti 78/16, 785 01 Sternberk
IC: 04234201

zastoupen: pfedsedou Ing. Rudolfem Pecinkou
e-mail: mr-sternbesko@seznam.cz

(dale jen ,objednatel”)

Tectronik s.r.o.

se sidlem: Zeyerova 2142/7, 616 00 Brno

IC: 28971167

DIC: CZ28971167

bankovni spojeni: Fio banka

Cislo uctu: 2800057602/2010

zastoupend: jednatelem spolecnosti Ing. Andrzejem Bartosem
e-mail: info@tectronik.cz

(dale jen ,dodavatel”)

ClL 1.
Pfredmét smlouvy

1. Dodavatel touto smlouvou poskytuje objednateli nevyhradni multilicenci k uzivani webové
aplikace MOJEPOPELNICE, jejiz funkcionalita je specifikovana v pfiloze ¢. 1 této smlouvy (Popis
aplikace MOJEPOPELNICE), kterd je jeji nedilnou soucasti. Dodavatel se dale touto smlouvu
zavazuje k poskytovani sluzeb a praci stanovenych v této smlouvé za cenu a podminek nize
stanovenych.

2. Objednatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout soucinnost pfi nasazeni aplikace
MOJEPOPELNICE a dale se zavazuje zaplatit dodavateli cenu za dohodnuty predmét této smlouvy.
dale jen (, MOJEPOPELNICE“).

3. Cenaza poskytnuti nevyhradni multilicence zahrnuje rovnéz pravidelné aktualizace, odstranovani

pfipadnych zavad a provoz aplikace na serverech dodavatele po dobu trvani této smlouvy.
Popis reakci na zavady aplikace MOJEPOPELNICE a aktualizaci je uveden v pfiloze €. 2.

5. Predmétem smlouvy je taktéZ dodavka hardware a pfrislusenstvi dle specifikovanych parametrd
uvedenych v pfiloze €. 5 smlouvy, a to poctem, technickou specifikaci a cenou.

Cl .
Terminy, doba plnéni a misto plnéni

1. Lhita pro dodani MOJEPOPELNICE bude do 30 dn( od platnosti a u¢innosti této smlouvy.
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https://www.fio.cz/scgi-bin/hermes/dz-pohyby.cgi?ID_ucet=2800057602

Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva se uzavirad na dobu neurcitou.

Mistem poskytovani MOJEPOPELNICE jsou pracovisté objednatele a dodavatele. Mistem predani
hardware a pfislusenstvi je sidlo objednatele. Obce uzivajici MOJEPOPELNICE jsou: Babice,
Bohurovice, Dolany, Domasov u Sternberka, Hlasnice, HluSovice, Hnojice, Hrani¢né Petrovice,
Huzovd, Jivova, Komarov, Lipina, LuZfice, Mésto Libava, Moravsky Beroun, Mutkov, Rideg,
Samotisky, Starnov.

V pripadé, Zze dodavatel bude v prodleni dle ¢l. Il. odst. 1 této smlouvy, je povinen objednateli
uhradit smluvni pokutu ve vysi 100 K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni. Nahrada Skody neni touto
smluvni pokutou dotcena.

(AR
Cena

Jednorazovd cena za poskytnuti nevyhradni multilicence k MOJEPOPELNICE pro maximalné
20.000 obyvatel na dobu 66 mésicli a implementaci MOJEPOPELNICE popsanou v pfiloze €. 4 byla
dohodou smluvnich stran stanovena ¢astkou ve vysi 300.000,- K¢ bez DPH. Po 66 mésicich bude
mésicni Uplata za poskytnuti multilicence MOJEPOPLNICE stanovena dle aktualniho ceniku
dodavatele v ndvaznosti na pocet obyvatel objednatele.

Cena technické podpory, programatorskych ¢i konzultantskych praci nad ramec ¢l. lll odst. 2 této
smlouvy, je stanovena v pfiloze ¢. 3. Pradce nad rdmec smlouvy mohou byt feseny formou
objednavek.

ClIv.
Platebni podminky

. Cena plnéni dle ¢l. Il této smlouvy bude objednatelem uhrazena na zakladé faktur — danovych
dokladl, které dodavatel vystavi do 10. dne, od kdy byla multilicence MOJEPOPELNICE V¢.
implementace poskytnuta dodavatelem objednateli nebo pfedan hardware a pfislusenstvi.

. Splatnost vsSech faktur — danovych dokladd ¢ini patnact (15) dni ode dne jejich doruceni
objednateli. Faktura se povaZuje za dorucenou téz, bylo-li jeji pfevzeti odepreno, nebo pokud se
ji nepodafilo dorucit pro nepfitomnost adresata, a€ byla zaslana na adresu sidla objednatele
uvedenou v této smlouvé, a to treti den po jejim prokazatelném odeslani nebo na dohodnutou
e-mailovou adresu.

. Faktura musi obsahovat veskeré udaje vyZzadované pravnimi pfedpisy, zejména ustanovenim §28
zédkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti. Pokud nebude
faktura obsahovat stanovené naleZitosti nebo v ni nebudou spravné uvedené potiebné udaje, je
objednatel opravnén vratit ji dodavateli ve IhGté splatnosti s uvedenim chybéjicich naleZitosti
nebo nesprdavnych Udaja. V takovém pfipadé se prerusi béh lhity splatnosti a nova lh(ta
splatnosti pocne bézet dorucenim opravené faktury objednateli.

. Vpfipadé prodleni pfi poskytovani plnéni ¢i se zaplacenim penézité ¢astky je smluvni strana, kterd
je v prodleni, povinna zaplatit druhé smluvni strané Urok z prodleni za kazdy i zapocaty den
prodleni ve vysi 0,05% z hodnoty ¢astky, s niz je smluvni strana v prodleni. Tim neni dotcen ani
omezen narok poskozené strany na ndhradu vzniklé Skody.

Dodavatel je povinen na kazdou fakturu uvést text: ,Realizovano v rdmci projektu Sternbersko -
door-to-door systém sbéru a svozu odpadu CZ.05.3.29/0.0/0.0/19_126/0011149, ktery je



spolufinancovan Evropskou unii — Fondem soudrznosti v ramci Operaéniho programu Zivotni
prostiedi.”

Cl.v.
Multilicence

Objednatel je opravnén uzivat multilicenci k MOJEPOPELNICE v souladu s jejim uréenim a za
podminek touto smlouvou stanovenych. Objednatel neni opravnén jej bez souhlasu dodavatele
postoupit, pronajmout, pQjcit ¢i vypUljcit, nebo dat k dispozici tfeti osobé nebo provadét kopie,
ménit, zpétné prekladat, dekompilovat nebo disassemblovat MOJEPOPELNICE, odstrafiovat nebo
ménit jakékoliv ochranné znacky (copyright), nazev autora nebo ndzev MOJEPOPELNICE.

V pripadé poruseni kteréhokoliv ustanoveni tykajiciho se licen¢niho ujedndni je dodavatel
opravnén po objednateli poZadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 20 000,-K¢. Tim neni dotcen
narok na ndhradu vzniklé skody.

Cl. V1.
Zastupci smluvnich stran

. Kazdd ze smluvnich stran jmenuje oprdvnénou osobu, popf. zdstupce opravnéné osoby.
Opravnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu v technickych zdleZitostech souvisejicich
s plnénim této smlouvy.

. Smluvni strany jsou oprdvnény zménit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na takovou zménu
druhou smluvni stranu pisemné upozornit. Zména opravnéné osoby neni povaZovana za zménu
této smlouvy.

za dodavatele: Martin Langasek, tel.: +420 702 279 634, e-mail: langasek@tectronik.cz
za objednatele: Mgr. Pavel Roubinek, Ph.D., tel.: +420723276 123, e-mail:
roubinek@mikroregion-sternbersko.cz

CL. VI
Odpovédnost za Skodu a zaru¢ni podminky hardware a ptislusenstvi

Kazda ze stran nese odpovédnost za zplsobenou Skodu v rdmci platnych pravnich predpisd
a této smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximdlniho Usili k predchazeni Skod
a k minimalizaci vzniklych skod.

Z4adnd ze stran neodpovidé za $kodu, kterd vznikla v disledku vécné nespravného nebo jinak
chybného zadéni, které obdrzela od druhé strany. Zadnd ze smluvnich stran neni odpovédna za
nesplnéni svého zavazku v disledku prodleni druhé smluvni strany nebo v disledku nastalych
okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbytecného odkladu na vzniklé
okolnosti vylucujici odpovédnost branici Fradnému plnéni této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pfekondni okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

Kazda ze smluvnich stran je oprdvnéna poZadovat ndhradu Skody i v pfipadé, Ze se jedna
o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta. Smluvni strana je povinna zaplatit
smluvni pokutu pouze v pfipadé prokdzani poruseni povinnosti, k niz se vztahuje, a pouze
v pripadé, Ze takové poruseni nastalo bez zavinéni druhé strany.



Dodavatel neni v prodleni s poskytovanim plnéni dle této smlouvy, jestlize prodleni s plnénim
bylo zplsobeno na strané objednatele, a to zejména prodlenim objednatele s poskytnutim
soucinnosti.

Dodavatel poskytuje na hardware a pfislusenstvi zaruku za jakost, a to v délce uvedené v pfiloze
€. 4 smlouvy. Zaruka zacina bézet dnem podpisu protokolu o pfedani a prevzeti.

Reklamace vad musi byt dodavateli provedena pisemné. Dodavatel je povinen zajistit vyfizeni
reklamace neprodlené od jejiho nahldseni.

Ma-li hardware a pfislusenstvi vady a zplsobuje-li toto vadné plnéni poruseni smlouvy
podstatnym zplsobem, ma objednatel pravo:

a) pozadovat odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci,
b) pozadovat odstranéni vady opravou véci,

c) naprimérenou slevu kupni ceny,

d) odstoupit ¢aste¢né od smlouvy.

Cl. v,
Ochrana informaci a osobnich udaja

. Z4dna ze smluvnich stran nesmi zpfistupnit tieti osobé divérné informace, které pfi plnéni této
smlouvy ziskala od druhé smluvni strany. To neplati v pfipadech, maji-li byt za Gcelem plnéni této
smlouvy potrebné informace zpfistupnény zaméstnanciim, statutarnim organim nebo jejich
¢lenim a subdodavatelim.

. Ochrana informaci se nevztahuje na ptipady, kdy:

- je zpfistupnéni informace vyzZzadovdno zakonem nebo zdvaznym rozhodnutim
oprdvnéného organu.

- smluvni strana prokaze, Ze je tato informace verejné dostupnad, aniz by tuto dostupnost
zplsobila sama smluvni strana;

- obdrzi smluvni strana od zpfistupnujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou
informaci.

Za dlvérné informace jsou dle této smlouvy stranami povaZzovany veskeré informace vzdjemné
poskytnuté v Ustni nebo v pisemné formé, zejména informace, které se strany dozvédély
v souvislosti s touto smlouvou, jakoZ i know-how, jimz se rozumi veskeré poznatky obchodni,
vyrobni, technické ¢i ekonomické povahy souvisejici s Cinnosti smluvni strany, které maji
skutec¢nou nebo alespon potencialni hodnotu a které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich
béZné dostupné a maji byt utajeny. Za dlvérné informace je dale dle této smlouvy povaZzovan
MOJEPOPELNICE vcetné zdrojovych kédl, designu, dokumentace, manuall, dale seznamy
veskerych udajli o vykonnych pracovnicich a zaméstnancich smluvnich stran, ceniky, obchodni
metody, a smluvni vztahy se zdkazniky a dodavateli, databazové technologie, informace o
odbornych postupech, ekonomické tdaje apod.

Smluvni strany se zavazuji, Ze nebudou dlvérné informace poskytnuté druhou stranou v listinné
podobé kopirovat jako celek, ani z¢asti; tato povinnost se nevztahuje na pfipady, kdy je to
nezbytné k opravé, generovani nebo modifikovani divérnych informaci pro jejich opravnéné uziti
ve smyslu této smlouvy.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Obé smluvni strany se zavazuji nakladat s ddvérnymi informacemi, které jim byly poskytnuty
druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim této smlouvy, jako s obchodnim
tajemstvim, zejména uchovdvat je v tajnosti a ucinit veskerd smluvni a technickd opatteni
zabranuijici jejich zneuziti ¢i prozrazeni.

Budou-li informace poskytnuté objednatelem, které jsou nezbytné pro plnéni dle této smlouvy,
obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany ve smyslu obecného nafizeni o ochrané
osobnich udaji (EU) 2016/679 (dale jen , Natizeni”) je dodavatel povinen zabezpedit splnéni
vSech povinnosti, které pravni predpisy vyzaduiji.

Dodavatel bere na védomi, Ze se ve smyslu vSech vyse uvedenych pravnich predpisl povaZzuje a
bude povaZovat za ,Zpracovatele osobnich Gdajd”, se vSemi pro néj vyplyvajicimi disledky a
povinnostmi. Objednatel je a bude nadale povazovano za ,Spravce osobnich Udaja“, se vSemi pro
néj vyplyvajicimi disledky a povinnostmi.

Ustanoveni o vzajemnych povinnostech Spravce a Zpracovatele pfi zpracovani osobnich udaj
zajistuje, Ze nedojde k nezakonnému pouziti osobnich Udaji tykajicich se Subjekt( udaji ani
k jejich predani do rukou neopravnéné treti strany. Smluvni strany se dohodly na podminkach
zajisténi odpovidajicich opatfeni k zabezpeceni ochrany osobnich Udaji a zakladnich prav a
svobod Subjektt Udajl pfi zpracovani osobnich Gdaj Zpracovatelem.

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat pouze a vylucné ty osobni Udaje, které jsou nutné k vykonu
jeho ¢innosti dle této smlouvy.

Zpracovatel je opravnén zpracovdvat osobni Udaje dle této smlouvy pouze a vyluéné po dobu
ucinnosti této smlouvy.

Zpracovatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze za Ucelem stanoveném v predmétu
smlouvy.

Zpracovatel je povinen se pti zpracovani osobnich tdaja fidit vyslovnymi pokyny Spravce, budou-
li mu takové udéleny, at jiz Ustni ¢i pisemnou formou. Za pisemnou formu se povazuje i
elektronickd komunikace, véetné emailu. Zpracovatel je povinen neprodlené Sprdvce informovat,
pokud dle jeho nazoru udéleny pokyn Spravce porusuje Nafizeni nebo jiné predpisy na ochranu
osobnich udaju.

Zpracovatel je povinen zajistit, Ze osoby, jimiz bude provadét plnéni dle této smlouvy, se zavazou
k mléenlivosti ohledné veskeré ¢innosti souvisejici s touto smlouvou, zejm. pak k ml¢enlivosti ve
vztahu ke vSsem osobnim Udajim, ke kterym budou mit pfistup, nebo s kterymi pfijdou do
kontaktu.

Zpracovatel je povinen, ve smyslu ¢l. 32 Nafizeni pfijmout, s ohledem na stav techniky, naklady
na provedeni, povahu, rozsah, kontext a Ucely zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rlizné
zdvaznym rizik(im pro prava a svobody fyzickych osob, vhodna technicka a organizaéni opatreni,
aby zajistil Uroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku, zejm. pak osobni Udaje zabezpecdit
vici ndhodnému ¢i nezdkonnému zniceni, ztraté, zméné, zpfistupnéni neopravnénym stranam,
zneutziti ¢i jinému zpUsobu zpracovani v rozporu s Narizenim.

Zpracovatel je povinen pisemné seznamit Spravce s jakymkoliv podezienim na poruseni nebo
skute¢nym porusenim bezpecnosti zpracovani osobnich Udajd podle ustanoveni této smlouvy,
napf.: jakoukoliv odchylkou od udélenych pokynl, odchylkou od sjednaného pfistupu pro
Spravce, planovanym zvefrejnénim, upgradem, testy apod., kterymi mlze dojit k Gpravé nebo
zméné zabezpeceni nebo zpracovani osobnich Udajd, jakymkoliv podezienim z poruseni
dlvérnosti, jakymkoliv podezienim z ndhodného ¢i nezdkonného zniceni, ztraty, zmény,
zpristupnéni neopravnénym stranam, zneuZziti ¢i jiného zplsobu zpracovani osobnich Gdajd
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16.

17.

18.

19.

v rozporu s Nafizenim. Spravce bude neprodlené sezndmen s jakymkoliv podstatnym porusenim
téchto ustanoveni o zpracovani dat.

Zpracovatel neni opravnén, ve smyslu ¢l. 28 Nafizeni, zapojit do zpracovani osobnich udajl
dalSiho zpracovatele (zdkaz Ffetézeni zpracovatell), bez predchoziho schvaleni a pisemného
souhlasu Spravce.

Zpracovatel je povinen a zavazuje se k veskeré soucinnosti se Spravcem, o kterou bude pozadan
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaj nebo ktera mu pfimo vyplyva z Nafizeni.

Po skonceni ucinnosti této smlouvy je Zpracovatel povinen vSechny osobni Udaje, které ma
v drZzeni vymazat, a pokud je dosud nepredal Spravci, pfedat je Spravci a dale vymazat vSechny
existujici kopie. Povinnost uvedena v tomto ¢lanku neplati, stanovi-li pravni ptedpis EU, pfipadné
vnitrostatni pravni predpis Zpracovateli osobni Udaje ukladat i po skonéeni ucinnosti této
smlouvy.

Smluvni strana, ktera porusi povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy ohledné ochrany divérnych
informaci je povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢ za kazdé
poruseni takové povinnosti. Tim neni dotéen ani omezen narok na nahradu vzniklé skody.

Cl. IX.
Soucinnost smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potrebné
pro radné plnéni svych zavazk(. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu
o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dllezZité pro radné plnéni této smlouvy.
Smluvni strany jsou povinny plnit své zdvazky vyplyvajici z této smlouvy tak, aby nedochazelo
k prodleni s plnénim jednotlivych termini a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich
zavazka.

VSechna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této smlouvé, nebo ktera maji
byt u¢inéna na zdkladé této smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné podobé a druhé strané
dorucena bud osobné, nebo doporu¢enym dopisem. Ozndmeni se povazuji za doruéena po jejich
prokazatelném odeslani a uloZeni na posté tfetim dnem ode dne uloZeni.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni
stranu informovat nejpozdéji do deseti (10) dnd.

¢l X
Ukonceni smlouvy

Tuto smlouvu lIze ukonéit pisemnou dohodou smluvnich stran, odstoupenim nebo jednostranné

pisemné kteroukoli smluvni stranou, a to s vypovédni dobou 4 mésice, pocinajici prvnim dnem

kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

Od této smlouvy Ize odstoupit v pfipadé podstatného poruseni smlouvy, jestlize je toto poruseni

smlouvy oznaceno za podstatné zadkonem nebo touto smlouvou. Smluvni strany se dohodly, Ze

za podstatné poruseni smlouvy povaZzuji:

a. v pripadé dodavatele, Ze i pfes upozornéni objednatele soustavné porusuje povinnosti
sjednané touto smlouvou,

b. v pfipadé objednatele, Ze je v prodleni s Uhradou ceny dle této smlouvy delsi nez 30 dni.

Odstoupeni je ucinné dnem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni strané.



¢l xi
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti a uc¢innosti dnem jejiho podpisu smluvni stranou, ktera pfijala
nabidku — ndvrh na uzavieni smlouvy.

2. Tato smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této smlouvy. Tuto
smlouvu je moZzné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé cislovanych
dodatk(l této smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

3. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i neucinné, nedotyka se to
ostatnich ustanoveni této smlouvy, kterd zGstavaji platna a Ucinna. Smluvni strany se v tomto
pfipadé zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné/nedcinné novym ustanovenim
platnym/acinnym, které nejlépe odpovida plvodné zamyslenému ekonomickému ucelu
ustanoveni neplatného/neucinného. Do té doby plati odpovidajici Uprava obecné zavaznych
pravnich predpist Ceské republiky.

4. Prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou se fidi
zakonem ¢.89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist a zakona ¢. 121/2000
Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu
(autorsky zakon), v platném znéni.

5. Tato smlouva je uzaviena ve Ctyfech (4) vyhotovenich, z nichZ kazda strana obdrzi po dvou (2)
vyhotovenich.

6. Podpisem této smlouvy dodavatel bere na védomi, Ze objednatel je povinnou osobou dle
zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu.

7. Nedilnou soucast smlouvy tvofi tyto ptilohy:

Priloha ¢. 1 Popis aplikace MOJEPOPELNICE

Ptiloha ¢. 2 Popis sluzby ,Zavady a aktualizace”

Ptiloha ¢. 3 Cenik sluZzeb poskytovanych nad ramec pfedmétu smlouvy
Priloha ¢. 4 Specifikace implementace MOJEPOPELNICE

8. Smluvni strany si smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a souhlasi s nim. Na dikaz svého
souhlasu pfipojuji své podpisy.

Ve Sternberku dne .......coooeveveveevenenn. VBrné dne ...ccooveeveceevreee e,
Digitalné podepsal . . Digitalné podepsal
lng- Rudolf Ing. Rudolf Pecinka Ing. And FZ€) ing. Andrzej Bartos
=1 Datum: 2021.08.19 v Datum: 2021.08.19
Pecinka 07:18:19 +02'00' Bartos 15:3857 40200
Za objednatele Za dodavatele
Ing. Rudolf Peinka Ing. Andrzej Bartos
predseda jednatel spolecnosti Tectronik s.r.o.



Priloha ¢. 1 — Popis aplikace MOJEPOPELNICE

Aplikace moje popelnice funguje jako webova aplikace dostupna pres kterykoliv aktudlni internetovy
prohlize€. Aplikace se sklada z webového rozhrani pro uzivatele, sluzeb a databaze.

Aplikace je uréena pro obce k evidenci Udaji o domacnostech, ob¢anech, typech odpadnich nadob, vazeb
mezi odpadnimi nadobami a domacnostmi, prehledy svoz( importovanych ze ¢tecich zafizeni atd.

Pristup do aplikace podléha prihlaseni. Aplikace automaticky rozpozna, o jaky typ uzivatele se jednd a
podle toho mu zobrazi prislusné ¢asti aplikace. Vétsina dat v aplikaci je zobrazena formou tabulkovych
prehled(l s moZnosti fazeni, filtrovani a exportu dat do CSV. V pripadé potfeby se mohou obc¢ané do
aplikace sami zaregistrovat pomoci pfidéleného jednoznac¢ného kddu.

V aplikaci se rozlisuji tyto uZivatelské role:

Starosta
Zaméstnanec
Spravce nadob
Svozovka

Obcan

Prehled opravnéni jednotlivych roli:

Starosta

Zaméstnanec Spravce nadob Svozovka Obéan

Domt

ma pristup

Pristup v aplikaci

Domt

Informace o svém stanovisti, nadobach a svozech svych nadob

Piehledy

Administrace
Kontakty a uZivatelé
Katalog typl naddob
Sklady

Obec
Stanovisté
Bytové domy
Sbérna hnizda
Obyvatelé

Odpady
Typy odpadu
Typy nadob
Skladoveé zasoby
Vydané nadoby
Svoz
Detaily svozl

Na domovské obrazovce jsou zobrazeny informace o obci, o svozové firmé a zakladni prehled.



Informace o svém stanovisti, nadobach a svozech

Jednotlivi ob¢ané, pokud maiji pfistup do aplikace mohou po svym pfihlasenim vidét své stanovisté a
osoby, které na ném jsou evidovany. Dale vidi nadoby, které jsou k jejich stanovisti pfifazeny a prehled
svozll téchto nadob.

Ciselniky

V ramci ¢iselnikd je moZné editovat informace o obci, o typech odpadd, o typech odpadnich nadob
s vazbou na typ odpadu (nazev, typ odpadu, kapacita,...) a Ciselnik skladl (nazev skladu, typy nadob,
pocet nadob,...)

Obec

Zde se nachazeji zakladni evidenc¢ni udaje o:

Stanovistich (nazev stanovisté, adresa, zastupce stanovisté,...). Ze stanovisté je mozné se dale
dostat na:

o Nadoby stanovisté

o Obyvatele evidované na stanovisti
Bytovych domech (nazev bytového domu, adresa)
Sbérnych hnizdech (nazev, adresa)
Vazby mezi stanovistém a bytovym domem + bytovym domem a sbérnym hnizdem
Obyvatelich (jméno, pfijmeni, trvalé bydlisté, datum narozeni, vazba na stanovisté, je/neni
zastupce stanovistg, ...)

Vydavéani nadob jednomu nebo vice stanovistim, v€. moZnosti generovani zapljénich smluv na
zakladé preddefinované Sablony

Generovani a tisk parovacich kédl nadob pro nacitani RFID Cipl

Vydané nadoby (typ nadoby, kéd nadoby, vlastnictvi nadoby, zplsob uZiti, typ smlouvy, vazba
na stanovisté / bytovy dim / sbérné hnizdo, ...)

Evidence jednotlivych svozll (datum svozu, délka svozu, pocet svezenych nadob, SPZ svozového
vozidla, ...)

Evidence detailu svozl (datum a cas svezené nadoby, kéd nadoby, typ nadoby, stanovisté
nadoby, GPS mista vysypu nadoby s moZnosti zobrazeni v mapé, atd.)

Prehledy

Dalsi

Odpady podle typu za vybrané obdobi
Odpady na obyvatele za jednotliva Ctvrtleti
Cetnost vysypu nadob pro jednotlivé stanoviité za vybrané obdobi

Moznost pridélit pfistupy do aplikace i pro obyvatele v¢. informaci o jejich stanovisti, prehledu
o svozech nadob jejich stanovisté, aktualit, zobrazeni svozového kalendare atd.

Moznost filtrovani a fazeni v prehledech.

MoZnost exportu dat vybranych prehled.

Provoz aplikace na serverech dodavatele v¢. feseni pripadnych chyb a zalohovani dat minimalné
1x tydné.



Pfiloha €. 2 — SluZba Zavady a aktualizace”

Sluzba aktualizace

V ramci poskytovani této sluzby objednatel ziskava ndrok na poskytnuti veskerych zlepSeni a aktualizaci
systému MOJEPOPELNICE vydanych dodavatelem béhem pfislusného roéniho obdobi. Soucasti
poskytnuti téchto upgrade a update neni jejich instalace a implementace u objednatele.

Sluzba ,,Odstranovani zavad aplikace”

V radmci poskytovani této sluzby ziskavad objednatel narok na bezplatné odstranovani zavad aplikace,
pokud jsou tyto zdvady zplUsobeny chybou ve zdrojovém kddu aplikace nebo v chybném nastaveni
systému ze strany dodavatele.

Technické zavady
Objednatel zajisti nahlaseni vady ¢i jiného pozadavku, a to:
e elektronicky na emailovou adresu: podpora@tectronik.cz

Objednatel zajisti pisemné nahldseni zdvady, ve kterém bude datum a ¢as nahlaseni zavady, popis,
stanovena jeji kategorie dle podminek této technické podpory, uvedena osoba objednatele, kterd o
zavadé poda podrobnéjsi informaci, a jeji telefonni ¢islo, uvede jméno a telefonni Cislo ohlasovatele
zavady. Za pisemné nahlaseni zavady se povazuje i e-mail.

Po odstranéni zavady dodavatel jeji odstranéni nahlasi e-mailem, pfipadné i telefonicky objednateli.
Objednatel zkontroluje funkénost aplikace a potvrdi zpétné dodavateli, Ze je zdvada odstranéna.
Objednatel odpovida za to, Ze fadny pribéh praci dodavatele nebude rusen zasahy tretich osob.

Objednatel je povinen informovat dodavatele o vSech opatfenich a zdsazich, které na programové aplikaci
provedl| sam.

Prava a povinnosti dodavatele
Kazda zjisténa ¢i nahlasena zdvada bude vyhodnocena a zafazena do jedné z nasledujicich kategorii:

e Kritickd zavada — zavada, kterd ma takovy vliv na funkénost aplikace, Ze neni mozné s aplikaci
pracovat, a to ani Zddnym nahradnim zpUsobem.

e Hlavni zdvada — zavada, ktera neumozZnuje pouzivani aplikace, nasledky je moZné odstranit
prijetim nahradniho feseni situace a/nebo je v aplikaci mozné provadét hlavni Ukony alespon
nahradnim postupem bez rizika ztraty nebo poskozeni dat.

e Drobna zavada — zavada, ktera neovliviiuje zplsob pouzivani aplikace z pohledu plynulého
provozu a spolehlivosti.

Dodavatel se zavazuje po doruceni oznameni objednatele o zavadé dila odstranit nahlasenou zavadu ve
Ihttach podle nasledujici tabulky. Do lhiit se zapocitavaji pouze hodiny v pracovnich dnech od 8.00 do
16.00 hodin (dale jen pracovni hodiny), tj. 1 pracovni den = 8 hodin. V jednotlivych burikach jsou vidy
uvedené hodiny SLA zapocitavané v pracovnich dnech od 8:00 do 16:00 hodin a jejich projekce do poctu
pracovnich dnd.

10



Casova lhta zpGsobu feseni

Kategorie zavady

Oznameni o zplisobu
feSeni a odhad
terminu
odstranéni zavady

v v s

Alespon castecné
zprovoznéni
(tj. docasné nahradni
feSeni) umoziujici
vyuzivani systému

Uplné odstranéni

Kriticka zavada

do 16 hodin
od nahlaseni

do 24 hodin od nahlaseni
(3 pracovni dny)

do 24 hodin od
nahlaseni
(3 pracovni dny)

Hlavni zavada

do 24 hodin
od nahlaseni

do 40 hodin od nahlaseni

(5 pracovnich dnu)

do 56 hodin od
nahlaseni
(7 pracovnich dnt)

Drobna zavada

do 48 hodin
od nahlaseni

Do 112 hodin od nahlaseni (14 pracovnich dn()
nebo v ramci dohodnutého terminu

11




Ptiloha €. 3 — Cenik sluzeb poskytovanych nad ramec predmétu smlouvy

Cinnost Vzdalené V sidle objednatele
Programatorské prace 900,- Ké/hod. 1 200,- K¢/hod.
Konzultantské prace, tpravy a pfizplsobeni systému 700,- K¢/hod. 900,- K¢/hod.
bez nutnosti programovani

Telefonickd nebo emailova technicka podpora 360,- K¢ / hod

v pracovnich dnech 8:00 - 16:00 *

* Telefonicka nebo e-mailova technickd podpora se pocita za kazdych zapocatych 30 min. stim, Ze
podpora trvajici do 10ti minut nebude Gctovana.

Ceny jsou uvedeny v K¢ bez DPH.
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Priloha ¢. 4 — Specifikace implementace MOJEPOPELNICE
Obsahem implementace jsou ndasledujici prace:

e Zakladni nastaveni MOJEPOPELNICE

o Informace o obci

o Typy odpadi

o Typy nadob

o Vytvoreni uzivatell a nastaveni opravnéni
e Import domacnosti, ob¢an( a nddob z dodanych dat v elektronické podobé (MS Excel, CSV, TXT)
e Vytvoreni Sablony pro tisk koédu
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