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SMLOUVA O POSKYTOVANI IT SLUZEB

1.  Smluvni strany

David Kfiz, Markvartice 94, 675 22 Stafe¢

IC: 10900594

Telefon: 603 19 62 56

Mail: david@nkit.cz

Bankovni spojeni: CSOB , &islo Gétu 298828387/0300
dale jen Zhotovitel na strané jedné

a

Pedagogicko-psychologicka poradna a specialné pedagogické centrum Vysocina
tfida Legionari 1468/36, 586 01 Jihlava

IC: 70832510

Zastoupena: Pnir Vérou Travnikovou, feditelkou

Telefor: 774 10 88 32 ,

#ail travnikova@pppaspcvysocina.cz

Bankovni spojeni: Komeréni banka, &islo udtu 86-4703150257/0100

dale jen Objednatel na strané druhé

i,

uzaviraji ve smyslu ustanoveni § 2079 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku
(dale téz ,ob&ansky zakonik®), tuto Smlouvu.

2. Predmét Smiouvy

2.1. Predmétem této Smlouvy je poskytovani IT sluzeb pro Objednatele.
2.2. Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli IT sluzby zahrnujici spravu vypocetni
techniky (hardware), systému a aplikaci (software) na zakladé objednavek Objednatele.

3. Zpusob a terminy Pinéni

3.1.  Pinéni je poskytovano nasledujicim zplsobem
+ Pfimo na pracovisti Objednatele
*  Prostfednictvim telefonické podpory

*  Prostfednictvim nastroji vzdalené spravy

3.2. PInéni je poskytovano 7 dni v tydnu v ¢ase od 8:00 do 17:00

3.3. Dodavatel zaruéuje dobu odezvy na zadost Objednatele o provedeni servisniho zasahu
v pracovni dobé, a to vco nejkratSsim Case, nejpozdéji do 24 hodin od nahlaseni
poZadavku

4. Cena za poskytované sluzby

4.1. Za poskytovani [T sluzeb pro Objednatele, dle &lanku 2 této Smilouvy, se Objednatel
zavazuje hradit Zhotoviteli hodinovou sazbu stanovenou ve vysi: 500 K¢ s DPH.

4.2. Sjednana odmeéna bude fakturovana mési¢éné, a to za uplynuly mésic do 5. dne
v nasledujicim mésici
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4.4.

5.1.
5.2
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6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Cena nahradnich dili nebo sluzeb poskytovanych tfetimi stranami, které jsou pot:"‘ebﬁg
pro zajisténi mimo zarucnich oprav, neni soucasti odmény Zhotoviteli za pinéni tétd;l
Smiouvy a bude uétovana zviast.
Faktury budou zasilany elektronicky na mail: slavikova@pppaspcvysocina.cz

5. Prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel se zavazuje dodavat kvalitni sluzby.

Zhotovitel je povinen zachovavat micenlivost o v8ech skuteCnostech, o kterych se v
souvislosti s poskytovanim IT siuzeb o Objednateli dozvi.

Objednatel se zavazuje vytvofit Zhotoviteli vhodné pracovni podminky, poskytovat mu
veskeré informace a podklady nezbytné k Géinnému poskytovani IT sluzeb, zejména
sluzby spravy sité a zajistit mu efektivni soucinnost svych odbornych pracovniku.
Objednatel zajisti pfistup k zafizenim vypocletni techniky, pfipadné pfipojeni datovym
pfenosem, zaznamenavani provoznich udalosti dohodnutou formou a jmenovani osoby
odpovédné za provoz vypocetni techniky.

Zhotovitel je povinen fadné a véas pinit své zavazky dle objednavek Objednatele.
Objednatel je povinen rfadné a véas hradit své zavazky vi&i Zhotoviteli.

6. Odpovédnost za $kodu a vady

Zhotovitel odpovida Objednateli za $kodu zpUsobenou zavinénym poru$enim povinnosti
podle této Smlouvy nebo povinnosti stanovené obecné zavaznym pravnim predpisem.
Zhotovitel neodpovida za $kodu, ktera Objednateli vznikne v dusledku ztraty nebo
poskozeni dat s vyjimkou ztraty nebo poskozeni dat, prokazateiné zpisobenym pinénim
této smlouvy

7. Ochrana informaci a osobnich Gdaju

Poskytovatel je povinen zachovat jako citlivé veskeré informace, o kterych se dozvi v

souvislosti s pinénim prfedmétu této smlouvy. Povinnost poskytovat informace podle

zakona & 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjSich

predpisu neni timto ustanovenim dotéena.

Poskytovatel neni opravnén uvolnit, sdélit ani zpfistupnit jakékoliv tfeti osobé informace

objednatele bez jeho predchoziho pisemného souhlasu, a to v jakékoliv formé, a je

povinen podniknout veskeré kroky nezbytné k zabezpeéeni danych informaci. Povinnost

zachovavat micenlivost a zajistit ochranu citlivych informaci zGstdva v platnosti

neomezené dlouho i po ukonéeni platnosti a u¢innosti této smlouvy.

Poskytovatel je povinen zabezpecit veskeré podklady, majici charakter citlivé informace,

poskytnuté mu objednatelem, proti odcizeni nebo jinému zneuZiti.

Povinnost zachovavat mi¢enlivost se nevztahuje na informace:

e které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pfistupnymi jinak, neZ porusenim
ustanoveni tohoto ¢lanku smlouvy ze strany poskytovatele,

e které jsou poskytovateli znamy a byly mu volné k dispozici jesté pred pfijetim téchto
informaci od objednatele,

o které budou nasledné poskytovateli sdéleny bez zavazku mi€enlivosti vici tieti osobeé,
jez rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana,

e jejichz sdéleni vyzaduji platné a ucinné pravni predpisy.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze za ucelem pinéni pfedmétu a

Ucelu této smlouvy.







