DODATEK C. 12
SMLOUVY O DODAVCE A IMPLEMENTACI
INFORMACNIHO SYSTEMU HELIOS ORANGE

1. Smluvni strany

1. Hamzova odborna lécebna pro déti a dospélé
Statni piispévkova organizace MZ CR, samostatny pravni subjekt,
ziizovaci listina MZ CR z 29.5.2012, ¢.j. 17268-V1/2012

sidlo: Kosumberk 80, Luze, PSC 538 54

Zastoupena: XXXXX, ndméstkem HTS na zéklad¢ plné moci
IC: 00183024

DIC: CZ00183024

tel: XXXXX

e-mail XXXXX

bankovni spojeni: ~ XXXXX
(dadle jen Nabyvatel)
2. HARPAGON Software s. r. 0.

Zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném u rejstiikového soudu v Hradci Kralové,
oddil C, vlozka 6824

sidlo: Primyslova 190, Chrudim 1V, PSC 537 01
Zastoupena: XXXXX, jednatelem spolecnosti

IC: 62025970

DIC: CZ 62025970

telefon: XXXXX

e-mail: XXXXX

bankovni spojeni: ~ XXXXX

(dale jen Poskytovatel)

dle svého prohlaSeni k tomuto tikonu zpiisobili G€astnici
uzavieli po vzéjemné dohod¢ nize uvedeného dne, mésice a roku
podle § 2586 a nasl. obanského zakoniku tento

DODATEK C. 12
SMLOUVY O DODAVCE A IMPLEMENTACI
INFORMACNIHO SYSTEMU HELIOS ORANGE

o migraci HELIOS Orange na edici iNUVIO



2.1.

2.2,

2.3.

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Smluvni strany spolu uzavfely vroce 2008 SMLOUVU O DODAVCE A IMPLEMENTACI

INFORMACNIHO SYSTEMU HELIOS ORANGE (déle jen ,Smlouva®“), na jejichz zakladé ziskal
Nabyvatel opravnéni k uzivani podlicence softwarového produktu HELIOS Orange (dale jen
»Podlicence HELIOS Orange”).

1.2. Nabyvatel projevil zajem o migraci na vyssi edici daného softwarového produktu Nabyvatele

vedeného pod nazvem HELIOS Orange, edice iNUVIO (déle jen ,iNUVIO“).

1.3. Poskytovatel ddle nabizi novou sluzbu vedenou pod nazvem Reporting.cz, ktera je

integrovana do iNUVIO (tvofi jeho nedilnou soucast) a predstavuje on-line (internetové)
softwarové feseni poskytujici sluzbu vizualizace a reportingu dat Nabyvatele zpracovavanych
v iNUVIO (dale jen ,, Aplikace RCZ“).

1.4. Tento dodatek se uzavird za ucelem sjedndni podminek vySe uvedené migrace a uzivani

Aplikace RCZ.
2. Predmeét dodatku

Migrace na iNUVIO

Pfedmétem tohoto dodatku je migrace ze stavajici verze softwarového produktu HELIOS
Orange na edici iINUVIO. Vzhledem k vySe uvedenému si smluvni strany sjednavaji nasleduijici:

2.1.1.  Poskytovatel se zavazuje dodat Nabyvateli iNUVIO v pfislusné konfiguraci
specifikované v pfiloze ¢. 1 tohoto dodatku. Poskytovatel poskytuje Nabyvateli
nevyhradni a ¢asové neomezené opravnéni k uZiti (tj. podlicenci) iNUVIO, a to pouze
pro vlastni potiebu.

V souvislosti s tim Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén poskytovat podlicenci
k informacnimu systému HELIOS Orange zcela v souladu s ustanovenimi zdkona ¢.
121/2000 Sb., o pravu autorském.

2.1.2.  Poskytovatel se zavazuje poskytnout Nabyvateli implementaéni sluzby, které jsou
specifikovany v pfiloze €. 2 tohoto dodatku.

2.1.3.  Poskytovatel se zavazuje poskytovat ve prospéch Nabyvatele sluzbu systémové
podpory k iNUVIO.

2.1.4.  Ke dnidoddaniiNUVIO pozbyva Nabyvatel pravo k uZiti jeho stavajici Podlicence HELIOS
Orange.

2.1.5.  Pokud neni v tomto dodatku vyslovné uvedeno jinak, uplatni se pro smluvni strany ve
vztahu k iNUVIO stejnd prava a povinnosti, jaké dle Smlouvy plati pro Podlicenci HELIOS
Orange. Ve smlouvé uzivany pojem ,HELIOS Orange” se nyni vztahuje na iNUVIO.

Aplikace RCZ:

Nabyvatel ma v pripadé zajmu mozZnost uzivat v ramci iNUVIO také Aplikaci RCZ integrovanou do
iNUVIO. Sv(ij zajem o tuto sluzbu musi Nabyvatel deklarovat doru¢enim dokumentu ,Zadost o
aktivaci Aplikace RCZ“, jehozZ znéni je soucasti tohoto dodatku jako pfiloha ¢. 7

Poskytovatel Aplikaci RCZ Nabyvateli aktivuje v nejkratsi mozné lh(ité po obdrZeni a zpracovani
radné vyplnéné a podepsané zadosti.

Nabyvatel je nasledné opravnén Aplikaci RCZ pouzivat vyhradné pro vlastni potiebu.

Nabyvatel souhlasi s predanim kopie tohoto dodatku wvyrobci softwarového produktu
spoleénosti Asseco Solutions, a.s., sidlem Zeleny pruh 1560/99 140 02 Praha 4.



3.1.

3.2.

3. Cena a platebni podminky

Smluvni strany sjednavaji, Ze cena za opravnéni k vykonu prav ve smyslu odst. 2.1.1 této smlouvy,
tj. podlicence iNUVIO, je tvorena licenénim poplatkem ve vysi 93 207 K¢ (slovy devadesatfitisic
dvéstésedm korun ceskych) bez DPH, navysenym o zakonnou sazbu DPH.

Nabyvatel se zavazuje finan¢ni plnéni specifikovana v odstavcich 3.1. uhradit bezhotovostnim
pfevodem na zakladé danovych dokladd (faktur) vystavenych Poskytovatelem ve splatnosti,
ktera bude stanovena na pfislusné fakture.

4. Zaruka, reklamace a podminky pro platnost zaruky

4.1. Poskytovatel garantuje funkénost iNUVIO plné odpovidajici dodané dokumentaci. V pfipadé
zjisténi vad iNUVIO, je Nabyvatel opravnén uplatnit reklamaci.

4.2. Konkrétni vymezeni zaruc€nich a reklamacnich podminek je stanoveno v reklamacnich
podminkach, které se stavaji, jako pfiloha €. 3, nedilnou soucasti této smlouvy.

4.3. Pro opravnéné uplatnéni zaru¢nich podminek smluvni strany sjednavaji, ze Nabyvatel je
povinen:

a) bez vyjimek dodriovat pokyny uvedené v dokumentaci prodavaného programového
vybaveni a ve vySe citovaném predmétu dodatku;

b)  vést provozni denik v souladu se vzorem, ktery se stava, jako ptiloha ¢. 4, nedilnou
soucasti této smlouvy;

c)  zajistit obsluhu iNUVIO pouze vyskolenymi pracovniky;
d) provozovat iNUVIO na pocitacich spliujicich ,,systémové pozadavky” viz. pfiloha €. 5.

4.4. Smluvni strany €ini nespornym, Ze Poskytovatel neruci za bezpecnost dat a neodpovida za
zédvady iNUVIO, které prokazatelné nevzniknou jeho zadsahem nebo které vzniknou v disledku
neposkytnuti informaci ze strany Nabyvatele nutnych pro fadné pteddni a uvedeni do provozu
iNUVIO.

5. Ochrana osobnich tdaja

5.1 Poskytovatel se zavazuje, Ze jakékoliv informace a data Nabyvatele, ziskana v prabéhu plnéni
pfedmétu smlouvy, bez pisemného souhlasu Nabyvatele neposkytne zadné z tretich stran,
ani je sdm nepoufije a zcela vylouci jejich pouZiti k jinym tGcellim, nez k jakému byla uzaviena
tato smlouva a Ze podnikne vSechny rozumné poZadovatelné kroky k zabezpeceni téchto
informaci. Obé strany se zavazuji, Ze navzajem zachovaji tyto informace v tajnosti po dobu i
po skonceni ucinnosti této smlouvy.

5.2 Poskytovatel bere na védomi, Ze pfi pInéni predmétu této smlouvy muze dojit ze strany jeho
zaméstnancU k nahodilému pfistupu k datiim, ktera mohou obsahovat osobni Gidaje subjektd
ve spravé Nabyvatele. Poskytovatel se zavazuje tyto osobni Udaje Zadnym zplsobem
nezpracovavat a také zamezit jejich jakémukoli pfipadnému zpracovani treti osobou.
Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze si je védom svych zakonnych povinnosti ve vztahu k
osobnim Udajim a zavazuje se tyto povinnosti dodrZovat po dobu Gcéinnosti této smlouvy i
po jejim skonceni.



6. Zavérecna ustanoveni

6.1. Tento dodatek nabyva své platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a uéinnosti dnem
zvefejnéni v Registru smluv. Smluvni strany se dohodly, Ze zvefejnéni dodatku v Registru smluv
dle zdkona €.340/2015 Sb. zajisti Nabyvatel.

6.2. Tato Smlouva je dle dohody smluvnich stran podepsdna obéma smluvnimi stranami elektronicky.
Pfitom ta smluvni strana, ktera ptipoji svlj podpis jako posledni, je povinna neprodlené zaslat
takto podepsany dodatek druhé smluvni strané.

6.3. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tento dodatek pred jeho podpisem precetly, s jeho obsahem
souhlasi, a Ze byl uzavien po vzdjemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, pficemz
jeho autenti¢nost stvrzuji svymi nize uvedenymi podpisy.

Seznam pfiloh, jeZ tvori nedilnou souédst tohoto dodatku:

Pfiloha €. 1 - Rozsah programového vybaveni iNUVIO

Pfiloha €. 2 — Implementacni sluzby iNUVIO

Pfiloha €. 3 — Reklamaéni podminky

Pfiloha €. 4 — Vzor provozniho deniku

Pfiloha €. 5 — Technologické ndroky iNUVIO pro minimalni konfiguraci
Pfiloha €. 6 — Doplfujici obchodni podminky pro sluzbu REPORTING.CZ
Pfiloha ¢. 7 — Zadost o aktivaci Aplikace RCZ

V Chrudimi V LUZi dNE oo
Za Poskytovatele Za Nabyvatele
XXXXX XXXXX
jednatel spole¢nosti naméstek HTS



Pfiloha €. 1 — Rozsah programového vybaveni iNUVIO

Databaze

Databaze

Pocet zpracovavanych databazi (+1 testovaci) X

Moduly

Modul ‘ Pocet

Systém
Nastroje pro fizeni procest
Jadro systému
Naéstroje vizualizace
Nastroje customizace
Sprava osobnich tdaji — rozsirené
Komunikace s bankami
CZ(0100) Komer¢ni banka, a.s.
CZ(0600) MONETA Money bank, a.s.
CZ(0710) Ceska narodni banka
Ekonomika a finan¢ni fizeni
Ucetnictvi
Dodatecné souvisejici nédklady
Pokladna
Majetek
HELIOS controlling
Bl reporting CZ
Vykazy a reporty
Vykazy pro prispévkové organizace
Finan¢ni analyza a planovani
Rizeni penéznich toku
Manazerské rozhrani MS Excel
Skladové hospodarstvi a obchod
Sklady
Nabidky, objednavky a rezervace
Fakturace
Pokladni prodej

XXPXX| X XXXPXX| XX XX XXX [ XXX XX




Pfiloha €. 2 — Implementacni sluzby iNUVIO

Na zakladé dohody mezi Poskytovatelem a Nabyvatelem budou vSechny implementacni prace
souvisejici s migraci uctovany dle skutecné odpracovanych hodin a v cenach dle aktualniho
sazebniku Poskytovatele.

Pfiloha €. 3 - Reklamacni podminky

iNUVIO je soubor programi chranény podle autorského zakona.

Poskytovatel pfevadi na Nabyvatele pravo k uzivani iNUVIO na jedné lokalni pocitacové siti (sitova
verze).

Nabyvatel nesmi poskytnout tfetim osobam instala¢ni média ani jejich kopie. Pfipadné postoupeni
uzivaciho prava treti osobé musi byt sjednano smluvné s Poskytovatelem iNUVIO.

Nabyvatel se zavazuje neprovadét zadné zasahy do programu.

Technické podminky

Programové vybaveni je provozovatelné na vSech pocitacich vybavenych minimalné dle technické
specifikace v pfiloze této smlouvy ¢. 5.

Reklamace

Nabyvatel je opravnén vytknout vady softwarového produktu po celou dobu platnosti smlouvy o
systémové podpore.

Poskytovatel ruci za shodnost programu s platnou legislativou u kazdé aktudlni verze iNUVIO za
podminek, Ze informace o legislativni zméné budou zvefejnény v oficialnim tisku (sbirka zakona)
s predstihem 14 dn0 pred uvedenim verze na trh.

Zaruka na kvalitu nosi¢li dat je 24 mésicl ode dne instalace a zaskoleni. Kvalitou nosic¢e se rozumi
precteni média a vSech souborl obsazenych na tomto médiu v mechanice pocitace. Projevi-li se v
této Ihaté vada nosicl, Poskytovatel na vlastni ndklady tuto obratem vyméni a zaruka zacéina bézet
znovu.

Nabyvatel se zavazuje oznamovat poruchy programu pisemné.

Funkce programu mimo ramec dodané dokumentace ani nevhodnost programu pro dosazeni cild
Nabyvatele nejsou dlvodem k uplatnéni reklamace.

Poskytovatel neruci za bezpecnost dat a neodpovida za zavady, které prokazatelné nevzniknou jeho
pracovnim zasahem nebo vzniknou v dusledku neposkytnuti informaci Nabyvatele.

Odpovédnost Poskytovatele se nevztahuje na zdvady zplsobené nespravnym uZivanim
programovych produktd nebo chybnym naklddanim s nimi, popfipadé neopravnénym
pozménovanim, instalovanim, kopirovanim nebo jinym neoprdvnénym pouZitim. Poskytovatel
neodpovida za pripadné skody ¢i naklady vzniklé nespravnym uzivanim tohoto programového
vybaveni.

Nabyvatel se zavazuje:

Striktné dodrZovat pokyny uvedené v dokumentaci, vést provozni denik dle pfilohy ¢. 4 smlouvy a
zajistit obsluhu pouze vyskolenymi pracovniky.

Dale se zavazuje provozovat systém na pocitacich spliujicich "systémové pozadavky" viz. priloha
¢. 5.

Tyto reklamacni podminky jsou Nabyvatelem akceptovany a vstupuji v platnost podpisem této smlouvy.



Pfiloha €. 4 - Vzor provozniho deniku

JMENO . POPIS STAVU -
DATUM PRACOVNIKA POPIS CINNOSTI (servisni akce, nestandardni stav) RESENI
24.10. 2020 | Novak ZALOHOVANI DAT PROBEHLO V PORADKU
25.10. 2020 | Novak VYSTAVOVANI FAKTURY |VYPADL PROUD, PO HOTLINE

Pfiloha €. 5 - Technologické naroky iNUVIO pro minimalni konfiguraci

Podporované prostredi (téZ platforma) - je software tfeti strany (lokalni, resp. sitovy operacni systém,
databazovy server, terminalovy server apod.) konkrétni verze od konkrétniho vyrobce, v jehoz
prostfedi dodané iNUVIO pracuje a s kterymi je iNUVIO kompatibilni. Jednd se o podmnozZinu
technologickych narokd iNUVIO a Poskytovatel poskytuje vtomto sméru Nabyvateli informacni
podporu prostiednictvim specifikace technologickych narok( iNUVIO.

Nabyvatel se zavazuje v dusledku vyvoje programovych prostiedkl aktualizovat parametry svého
technického vybaveni a pouzivanych softwarovych platforem tak, aby vyhovovaly technologickym
narokdm iNUVIO a Podporovanym prostredim, to vSe za predpokladu poskytnuti Uplné soucinnosti ze
strany Poskytovatele vc. prislusnych informacnich povinnosti.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo ukoncit podporu funkénosti iINUVIO provozovaného na téch
platformach, které jejich prvovyrobci prestali podporovat na Urovni kompatibility se softwarovymi
produkty tretich stran. Za provoz iNUVIO v téchto prostfedich nenese Poskytovatel odpovédnost.
Rovnéz tak Poskytovatel nenese odpovédnost za pfipadnou Ujmu vzniklou v disledku takovéto situace
v€. pfipadnych nakladd na jeji feSeni. O takovéto skutecnosti je Poskytovatel povinen Nabyvatele
prokazatelné informovat.

Poskytovatel nenese odpovédnost a neposkytuje zaruku na odstranéni vad iNUVIO, pokud je iNUVIO
provozovan v jiném nez v Podporovaném prostredi.

Aktudlni Technologické naroky iNUVIO pro minimalni konfiguraci véetné informaci o Podporovanych
prostfedich naleznete na webovych strankach:

http://www.helios.eu/podpora/podpora-pro-produkty-helios/helios-orange/technicke-pozadavky/



http://www.helios.eu/podpora/podpora-pro-produkty-helios/helios-orange/technicke-pozadavky/

Pfiloha €. 6 - Dopliujici obchodni podminky pro sluzbu REPORTING.CZ

1. Uvodni ustanoveni

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Reporting.cz (dale jen ,Aplikace RCZ“) je on-line (internetové) softwarové reseni poskytujici
sluzbu vizualizace a reportingu dat Nabyvatele zpracovdvanych v iNUVIO. Aplikace RCZ je
integrovana do iNUVIO a pfimo z néj pfistupna.

Nabyvatel je opravnén uzit Aplikaci RCZ integrovanou do iNUVIO pouze v pfipadé uzavreni
smlouvy k iNUVIO obsahujici ujednani o zpfistupnéni Aplikace RCZ Nabyvateli.

Vykonavatelem majetkovych prav k Aplikaci RCZ je zcela v souladu s ustanovenimi NOZ a
Autorského zékona spoleénost REPORTING.CZ s.r.0., IC 24248991, se sidlem Praha 8, Sokolovska
131/86 PSC 186 00, Ceska republika (dale jen ,Spole¢nost RCZ“).

Poskytovatel prohlasuje, Zze ma uzavienu platnou smlouvu umoziujici Poskytovateli poskytovani
Aplikace RCZ Nabyvateli prostfednictvim iNUVIO.

2. Prava a povinnosti Poskytovatele

2.1

2.2,

Poskytovatel spolecné se Spolecnosti RCZ prohlasuji a zavazuiji se, Ze:

2.1.1. Zadné udaje shromazdéné o Nabyvateli v souvislosti s vyuZitim Aplikace RCZ nebudou
vyuzivany k jinym Gcéeldim, neZ k jakym byly shromazdény. Poskytovatel a Spolecnost
RCZ jsou oprdvnéni tyto Udaje zpracovavat a ddle je vyuZivat pouze za ucelem plnéni
zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy nebo v souvislosti s pInénim povinnosti uloZzenych
jim pravnimi predpisy a dale téZ v souvislosti s nabidkou dalSich sluzeb Poskytovatele
nebo Spolecnosti RCZ souvisejicich s Aplikaci RCZ. Poskytovatel a Spole¢nost RCZ
zarucuje Nabyvateli ochranu zakonem chranénych udaji ve smyslu aktuaini pravni
Upravy, a to zejména zédkona ¢.110/2019 Sh., o zpracovani osobnich udajd, v platném
znéni. Poskytovatel a Spole¢nost RCZ dale prohlasuje, Ze veskera poskytnutd data
budou umisténa vyhradné na Gzemi Ceské republiky;

2.1.2, zajisti Nabyvateli pfistup k Aplikaci RCZ, a to zfizenim administracniho pFistupu,
prostiednictvim kterého mize dale Nabyvatel zfidit i¢ty dalsim uZivatelm (tyto osoby
jsou nadale Poskytovatelem povaZovany za opravnéné uZivatele);

2.1.3. poskytnou Nabyvateli podporu k poskytované Aplikaci RCZ, zejména feSeni vad, a to
dle podminek uvedenych v ptiloze ¢. 3 této smlouvy;

2.1.4, budou fesit vady dle pfilohy €. 3. této smlouvy. V pfipadé, Ze se bude jednat o vadu
zdvazného charakteru vyzadujici delSi ¢as pro odstranéni ¢i poruchy zplsobené
skute¢nostmi, které nemlzZe Poskytovatel nebo Spoleénost RCZ ovlivnit (vypadek
internetového spojeni apod.), bude Poskytovatel nebo Spolecnost RCZ Nabyvatele
neprodlené informovat a navrhne provizorni alternativni feseni, pokud to bude mozné.

Poskytovatel a Spole¢nost RCZ jsou opravnéni pouzit Udaje o Nabyvateli ziskané v souvislosti s
uzitim Aplikace RCZ (napf. principy zachazeni Nabyvatele s Aplikaci RCZ; nikoliv osobni idaje) pfi
dalsim technologickém vyvoji Aplikace RCZ za ucelem zvySovani Urovné Aplikace RCZ. Pfi tom
jsou vsak povinni respektovat prava a opravnéné zajmy Nabyvatele a mlzZou tak Cinit pouze
takovym zplsobem, v jehoZ dlsledku nevznikne Nabyvateli Ujma a kterym soucasné nebude
porusena povinnost chranit divérnost informaci tykajicich se Nabyvatele.



3. Prava a povinnosti Nabyvatele

3.1

Nabyvatel bere na védomi, Zze Aplikace RCZ je on-line sluzbou. V této souvislosti Nabyvatel
potvrzuje, Ze je srozumén a souhlasi s tim, Ze:

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.

3.1.9.

Aplikace RCZ je nainstalovana na serveru (ptip. serverech) provozovanych Spole¢nosti
RCZ, ke kterému ma Nabyvatel (resp. jim urceni zaméstnanci — uZivatelé) pridélen
vzdaleny pfistup prostfednictvim uZivatelského uctu (vidy 1 ucet pro jednoho
uZivatele) zfizeného v rdmci iNUVIO;

v souvislosti s poskytovanim Aplikace RCZ nedochazi k instalaci Zadného specifického
software nebo aplikaci na zafizeni Nabyvatele (vyjma iNUVIO obsahujiciho
komunikacni rozhrani k Aplikaci RCZ);

neziskava zadna prdva ani licence k uziti Aplikace RCZ, vyjma prdva pristupu k Aplikaci
RCZ prostfednictvim iNUVIO;

se zavazuje zfidit uZivatelsky ucet k Aplikaci RCZ pouze opravnénym uZivatelim
Nabyvatele (tj. tém uzivatellm, ktefi jsou dle Smlouvy opravnéni uzivat danou licenci
iNUVIO). Nabyvatel se rovnéZ zavazuje nezpfistupnit uZivatelsky ucet jakymkoliv
osobam nebo subjektlim mimo Nabyvatele a bere na védomi, Ze Poskytovatel ani
Spoleé¢nost RCZ neodpovida za zanedbdni zasad bezpecnosti ze strany Nabyvatele ve
vztahu k jeho pristupovym udajlim. Nabyvatel bere na védomi a souhlasi, Ze odpovida
za jakékoli zneuziti svych prihlasovacich udaj treti osobou;

Spolecnost RCZ prostrednictvim Aplikace RCZ zpracovava data, ktera timto Nabyvatel
Spolecnosti RCZ zpfistupriuje po dobu platnosti Smlouvy k iNUVIO, a to vyhradné za
ucelem ziskani vystup(l Aplikace RCZ pro Nabyvatele. Tyto vystupy jsou zpfistupnény
Nabyvateli prostfednictvim iNUVIO, a to pouze opravnénym uzivatelim;

data Nabyvatele jsou pfenasena na servery Spole¢nosti RCZ v intervalech a zplisobem
nastavenym Nabyvatelem. Konkrétni rozsah dat (datové struktury) jsou Nabyvateli
k dispozici na vyzadani;

pro vyuzivani Aplikace RCZ je vyzadovano aktivni a stabilni pfipojeni k siti Internet,
zajisténi takového pfipojeni je v odpovédnosti Nabyvatele. Poskytovatel ani
Spole¢nost RCZ nenese odpovédnost za prfipojeni Nabyvatele k internetu a za
dostupnost webovych sluzeb, véetné nastaveni firewallu a sité;

Ze z dQivodu zajisténi kvalitnich sluZzeb provadi Spolec¢nost RCZ Udrzbu systému Aplikace
RCZ, béhem niz mlze byt pristup k Aplikaci RCZ docasné omezen nebo vyloucen.
Spolecnost RCZ zverejni v¢as, zpravidla nejméné tti (3) pracovni dny pfedem informace
o dobé a délce trvani udrzby a rozsahu, v jakém bude Aplikace RCZ po dobu udrzby
omezena;

Poskytovatel ani Spole¢nost RCZ nejsou odpovédni za prodleni nebo nedostupnost
Aplikace RCZ zplisobené okolnostmi vyluc€ujicimi odpovédnost.



3.2.

Nabyvatel ddle bere na védomi a souhlasi s tim, Ze:

3.2.1. neziskava zadna prava k ochrannym znamkam Aplikace RCZ, Spole¢nosti RCZ nebo
tretich osob;

3.2.2. je opravnén pouzivat Aplikaci RCZ pouze pro své ucely;

3.2.3. neni opravnén vyuzivat Aplikaci RCZ a vystupy z nich za komercnimi Ucely pro treti
osoby;

3.2.4. neni opravnén Aplikaci RCZ jakkoliv rozmnoZovat, Sifit, pfenechat nebo jakymkoli

zpUsobem zpfistupnovat (vCetné zverejnéni) tretim osobam;

3.2.5. se zavazuje pti vyuZziti Aplikace RCZ fidit obecné zadvaznymi prdvnimi predpisy, dobrymi
mravy, Smlouvou a témito obchodnimi podminkami a nebude jakkoliv poskozovat
prava ani dobré jméno Spolec¢nosti RCZ, Poskytovatele, drzitel( autorskych prav a ani
ostatnich uZivatell Aplikaci RCZ;

3.2.6. se zavazuje neprovadét bez pisemného souhlasu Poskytovatele jakékoliv zdsahy a
modifikace Aplikace RCZ (vy jma nastaveni zpfistupnénych na uZivatelské aplikacni
Urovni) a datovych souborl (kupf. ménit, modifikovat, dekompilovat, pfevadét ze
strojového kddu, zpétné analyzovat nebo z néj zpracovanim vytvaret odvozena dila)
mimo bézné zpracovani dat poskytnutymi Aplikaci RCZ;

3.2.7. neni opravnén vytvaret dila odvozend na zakladé Aplikace RCZ a neni opravnén
nakladat s Aplikaci RCZ za ucelem opravy pripadnych chyb softwaru ¢i zajisténi
interoperability;

3.2.8. Aplikace RCZ nebo jeji ¢ast je Nabyvateli poskytovana prostiednictvim Spolec¢nosti RCZ.

4. Pozastaveni a ukonceni sluzby a Aplikace RCZ

4.1.

4.2.

4.3.

Poskytovatel je opravnén omezit nebo ukoncit poskytovani Aplikace RCZ Nabyvateli, porusi-li
Nabyvatel zavaznym zpUsobem nékterou z povinnosti vyplyvajicich mu z této smlouvy, zejména
pouzije-li Aplikaci RCZ zpUsobem, ktery je v rozporu s touto smlouvou nebo s povinnostmi
vyplyvajicimi Nabyvateli z obecné zdvaznych pravnich predpist. Poskytovatel nebo spole¢nost
RCZ jsou tak oprdvnéni ucinit zejména v pfipadé, Ze Nabyvatel je v prodleni's plnénim jakéhokoliv
finanéniho zavazku vici Poskytovateli nebo spole¢nosti RCZ delsim nez 30 dnd.

V pripadé ukonceni pouzivani Aplikace RCZ ma Nabyvatel pravo pisemné pozadat Poskytovatele
o predani veskerych dat Nabyvatele zpracovavanych v ramci Aplikace RCZ. Poskytovatel a
Spole¢nost RCZ maiji povinnost tato data Nabyvateli pfedat v pfipadé, Ze Nabyvatel o predani
dat pozada do 30 dn(li od ukonceni pouzivani Aplikace RCZ. V ptipadé, ze Nabyvatel pisemné do
30 dnl od ukonceni pouZivani Aplikace RCZ nepozadd o predani dat, jsou Poskytovatel a
Spole¢nost RCZ opravnéni a zaroven v rdmci ochrany dat Nabyvatele povinni data Nabyvatele
smazat. V souvislosti s tim Poskytovatel uvadi, Ze veskera data zpracovavana v ramci Aplikace
RCZ jsou pouze obrazem dat zpracovavanych v daném iNUVIO a Nabyvateli zlstavaji i po
smazani dat v Aplikaci RCZ pfedmétna data zachovdna prostfednictvim iNUVIO.

V pfipadé ukonceni poskytovani Aplikace RCZ z divod( uvedenych v bodé 4.1. pfilohy €. 6 této
smlouvy je Poskytovatel nebo Spole¢nost RCZ povinna vyhovét zadosti Nabyvatele o predani dat
dle bodu 4.2 pfilohy ¢. 6 této smlouvy pouze v pripadé, Ze Nabyvatel uhradi dluznou odménu
Poskytovateli.
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PFiloha €. 7 - Zadost o aktivaci Aplikace RCZ

Zadost o aktivaci Aplikace RCZ

1. Identifikace Nabyvatele

Poskytovatel

Pravnicka osoba

Nazev spolecnosti:

ICO:

Sidlo:

Zastoupena:

Fyzicka osoba

Jméno a pfijmeni:

ICO:

Datum narozeni:

Sidlo:

2. Prohlaseni Nabyvatele

2.1 Nabyvatel podpisem a dorucenim této Zadosti Poskytovatele Zadda o aktivaci Aplikace RCZ v rdmci

opravnéné nabytého iNUVIO.

2.2 Nabyvatel bere na védomi, Ze prava a povinnosti Nabyvatele a Poskytovatele souvisejici s Aplikaci

RCZ jsou uvedeny a fidi se pfilohou €. 6 této smlouvy.

2.3 Nabyvatel dorucenim této zadosti stvrzuje, Ze jsou mu znamy podminky, za kterych je Aplikace RCZ
poskytovana, tedy Ze se s pfilohou €. 6 této smlouvy seznamil a souhlasi s jejich znénim.

Opravnéna osoba Nabyvatele
Jméno a pfijmeni:
Funkce:

Datum podpisu:

Podpis:
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