Smlouva na poskytovani technické podpory
Elektronicky hlasovaci systém Pabliko

Cislo smlouvy nabyvatele: 69-OKS/2021
Cislo smlouvy poskytovatele: HD-KNS-HS-2021/0405

kterou uzavrely podle zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdé&jSich
predpisl dale uvedeného dne, mésice a roku, nize uvedené smluvni strany:

Smluvni strany

Zamér zvefejnén dne.......... ...

1. Nabyvatel Smlouva schvalena usnesenim ZZ£U L
Sid|0: MéStO Horni SIaVkOV Datum zvefejnénismlouvy.
Zastoupen: starostou mésta Finanni kyti - podpis spr. rozpoétu...
Alexandrem Terekem o .
. Prijmeni apodpis osoby za vécnou spravnost  -eeesceeeeeeeeee
ICO: 00259322 - .
. Zvefejnéno na preéilu
DIC: CZ00259322
Bankovni spojeni: Ceské spofitelna, a.s.
Cislo dctu: 27-0862175349/0800

(dale jen ,nabyvatel”)

2. Poskytovatel

Obchodni nazev: HD MEDIA s. r. 0.
HybeSova 261/22, Staré Brno

Sidlo: 602 00 Brno - stied
. Lenka Srubarova

Zastoupen: jednatelka

ICO: 05021421

DIC: CZ05021421

Bankovni spojeni:  Fio banka, a. s.

Cislo G¢tu: 2400987587/2010

Spolec¢nost je zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu * Brné, oddil C,
vloZka 93138.

(dale jen ,poskytovatel”)

(oba spole¢né téz ,smluvni strany®)

II.  Uvodni ustanoveni

Poskytovatel prohlaSuje, Ze je opravnén tuto smlouvu uzaviit a fadné plnit zavazky
v ni obsazené.



111 PFedmét plnéni

1. Pfedmétem plnéni poskytovatele dle této smlouvy je poskytovani sluzeb technické podpory
elektronického hlasovaciho systému Pabliko (dale jen EHS Pabliko) pro mésto Horni
Slavkov.

2. Sluzby pausalni technické podpory TAPV (typové aplikacni programové vybaveni):

a) Provadéni zmén v EHS Pabliko vyplyvajicich ze zékona. Implementace zmén
a vylepSeni EHS Pabliko.

b) Elektronicka distribuce novych verzi aplikace, které budou zvefejnény na internetovych
strdnkach poskytovatele dle jeho pokynd.

3. Sluzby technické podpory na vyZadani:

A: Standardni typové prace

a) migrace dat
b) instalace a konfigurace zafizeni
c) zakladni Skoleni uzivatel(

B: RozSifena technicka podpora

a) Uprava software dle pozadavki
b) Skoleni spravce aplikaci

Cenik praci je uveden v pfiloze €. 1této smlouvy.

Sluzby technické podpory na vyZzadani nabizeji moznost feSeni pfi nestandardnich
situacich, které se mohou v priib&hu uzivani programu vyskytnout.

Do standardnich typovych pracije zahrnuta migrace dat a instalace aplikacniho serveru
v pfipadé, kdy nabyvatel planuje obnovu HW vybaveni, na kterém jsou dosud data
uchovavana. O tuto sluzbu miZze nabyvatel pozadat dle ¢lanku Ill. odst. 4 smlouvy
v pfipadé, Ze migraci datového skladu si nepfejete provadét vlastnimi silami.
Do standardnich typovych pracije zahrnuto také dodatecné Skoleni pracovnikd v pfipadé
vyhodnoceni potfeby toto Skoleni realizovat.

Do rozSifené technické podpory poskytovatel zahrnuje Skoleni spravce aplikace
se zaméfenim na datovou strukturu pro pfipad Cerpani datjinymi systémy (zména datové
struktury bez predeslého pisemného souhlasu poskytovatele je povazovana za poruseni
zaruénich podminek) a zajisténi zalohovacich mechanismd.

4. Poskytovani sluzeb technické podpory na vyzadani uvedenych v ¢lanku lll. odst. 3. bude
provadéno na zakladé pisemnych pozadavkd zaslanych na korespondencni adresu sidla
poskytovatele, elektronicky na e-mailovou adresu hdmedia@hdmedia.cz, nebo na ¢€islo
technické podpory +420 720 966 047 s naslednym potvrzenim na emailovou adresu

hdmedia@hdmedia.cz. Po odsouhlaseni poZzadavk{ vystavi nabyvatel zavaznou pisemnou
objednavku.

5. Nabyvatel zprostfedkuje poskytovateli zabezpe€eny vzdaleny pfistup do jeho datové
infrastruktury pro zajisténi soucinnosti pausalni technické podpory TAPV.

6. Technické podpora na vyzadani mdze byt realizovana i formou zasahu poskytovatele
na misté v pracovni dny v dobé od 08.00 do 16.00 hodin. O tuto sluzbu mliZze pozadat pouze
opravnény pracovnik nabyvatele uvedeny v ¢l. X. odst. 1 smlouvy pisemnou formou
na adresu poskytovatele, nebo elektronicky na e-mailovou adresu hdmedia@hdmedia.cz.

Pfi zasahu na misté vytvorfi pracovnik technické podpory vykaz o provedenych sluzbach,
ktery je podkladem pro fakturaci. Spravnost tohoto vykazu potvrdi svym podpisem
opravnény pracovnik nabyvatele uvedeny v ¢l. X. odst. 1 smlouvy. V pfipadé, Ze sluzba
je soucasti zaru€niho servisu, slouzi vykaz pouze k evidenci rozsahu poskytnutych sluzeb.

7. Poskytovatel zahdji prace na odstranéni nabyvatelem hldSené vady: helpdesk
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a) uvad kategorie ,,Zasadni* nejpozdé&ji do tii pracovnich dnii po nahladeni zavady v dobé
od 08:00 do 16:00 hodin elektronicky na e-mailovou adresu poskytovatele
hdmedia@hdmedia.cz, nebo telefonicky na Cisle technické  podpory
+420 720 966 047 s naslednym zaslanim pozadavku na e-mailovou adresu
hdmedia@hdmedia.cz. Pfi nahlaSeni mimo pracovni dobu bude poZadavek na zasah
preveden do nasledujiciho pracovniho dne. Vada bude odstranéna v nejkrat§i mozné
Ihiité s ohledem na jeji povahu a dopad na ¢innost nabyvatele.

b) u vad kategorie ,,Aplikac¢ni“ do péti pracovnich dnli po nahlaSeni chyby elektronicky
na e-mailovou adresu poskytovatele hdmedia@hdmedia.cz, nebo telefonicky na Cisle
technické podpory +420 720 966 047 s naslednym zaslanim poZadavku na e-mailovou
adresu hdmedia@hdmedia.cz. Vada bude odstranéna v nejkratsi mozné Ihité
s ohledem na jeji povahu a dopad na ¢innost nabyvatele.

¢) u vad kategorie ,,.Drobnd“ bude jeji odstranéni vyfizeno na zéakladé dohody mezi
nabyvatelem a poskytovatelem. Tato dohoda miize byt provedena pisemnou formou

na korespondenc¢ni adresu poskytovatele, nebo elektronicky na e-mailovou adresu
hdmedia@hdmedia.cz.

Zah4jenim praci na odstranéni vady se v tomto pfipadé rozumi potvrzeni pfijeti poZzadavku.
Kategorizace vad je blize specifikovana v priloze €. 2 této smlouvy.

IV. Misto pInéni
Mistem plnéni je sidlo nabyvatele a vS8echna pracovisté nabyvatele.

V. Cena

1. Cena sluzby pausalni technické podpory ¢ini rocné 8.000,- K& bez DPH

2. Cena za sluzby technické podpory na vyzadani dle &l. lll. odst. 3. této smlouvy

a)

b)

poZzadované nabyvatelem je UcCtovana na zakladé skute¢né provedenych praci dle ceniku
praci uvedeného v priloze 1 této smlouvy. Tyto sluzby budou sjednavany pfislusSnymi
objednavkami.

Poskytovatel ma pravo kazdorocné pocinaje rokem 2022 navySit ceny uvedené v tomto
¢lanku podle meziroéniho nardstu inflace vyhladeného CSU za vzdy bezprostfedné
prfedchozi rok. Dale pak ma& pravo navySit cenu za pausalni technickou podporu,
dle neustalého zvySovani finan€ni naro€nosti na udrzbu a vyvoj SW.

VI. Predani a prevzeti dila

Objednavka sluzby technické podpory na vyzadani se poklada za uUspéSné spinénou
oboustrannym podpisem predavaciho protokolu povérenymi pracovniky smluvnich stran
uvedenymi v ¢l. X odst. 1 a 2 této smlouvy. Den podpisu predavaciho protokolu
nabyvatelem je dnem uskutec¢néni zdanitelného plnéni dle zdkona €. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, v platném a ucinném znéni.

Nabyvatel je povinen plnéni poskytovatele prevzit nejpozdéji do 14 dnd od pisemného
doruceni vyzvy poskytovatele k pfevzeti. Nabyvatel je opravnén odmitnout prevzit pInéni
od poskytovatele, pokud toto pInéni poskytovatele nebude odpovidat zadani
dle objednavky. Dlvody odmitnuti prevzeti plnéni poskytovatele budou uvedeny
nabyvatelem v pfedavacim protokolu a souCasné bude smluvnimi stranami dohodnut
nahradni termin pro pfedani pinéni poskytovatele nabyvateli. V pfipadé drobnych
nedostatkd v plnéni poskytovatele mize nabyvatel plnéni prevzit s vyhradou a do
predavaciho protokolu pak budou uvedeny vyhrady a sou€asné bude smluvnimi stranami
dohodnut nahradni termin pro pfedani plnéni poskytovatele nabyvateli.
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VII. Platebni podminky

. Poskytovatel bude Gctovat za sluzby pausalni technické podpory ro¢né, vzdy k 20.01.,
Castku sjednanou v €l. V. odst. 1 smlouvy. Prvni platba bude vyuctovana k 20.01.2022.
Pfi poruSeni platebnich podminek bude vyuctovana smluvni pokuta ve vysi 0,1 % z dluzné
¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

. Poskytovatel bude UGc¢tovat sluzby technické podpory na vyzadani pribézné na zakladé
jednotlivych predavacich protokol(l potvrzenych nabyvatelem.

. Uhrada za pInéni bude provadéna v ¢eské méng, pfipadné v jiné méné platné v budoucnu
na Uzemi CR. Cena je splatnd na zékladé dafiovych dokladd (faktur) vystavenych
poskytovatelem v souladu s cenovym ujednanim po prevzeti dodavky (podpisu
predavaciho protokolu). Splatnost faktur je 14 kalendafnich dni od fadného doruceni
faktury nabyvateli.

4. Zaplacenim se rozumi odepsani prislusné Castky z Uctu nabyvatele.

5. VeSkeré danové doklady museji obsahovat rovnéZz naleZitosti danového dokladu

dle zdkona ¢. 235/2004 Sbh., o dani z pfidané hodnoty, v plathém a G¢inném znéni.
V pfipadé, Ze danové doklady nebudou mit odpovidajici nalezitosti, je nabyvatel opravnén
zaslat je ve Ih(té splatnosti zpé&t poskytovateli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni
se splatnosti; lhita splatnosti po¢ind béZet znovu od opétovného doruceni nalezité
doplnénych & opravenych dokladd nabyvateli.

Viil. Zaruka

Poskytovatel odpovida za to, Ze nové verze aplikace poskytované v rdmci sluzeb pausalni
technické podpory podle této smlouvy budou distribuovany bez zbyteCnych prodlev
ze strany poskytovatele a neporuSi konzistenci stavajici datové zakladny. V pfipadé

s s

technickych obtizi pfi aktualizaci nové verze aplikace poskytovatel obnovi datovou zakladnu
z pravidelné zélohy provadéné nabyvatelem.

. U plnéni, na které byla opravnéné uplatnéna reklamace, se prodluzuje zarucni doba o dobu
od data uplatnéni reklamace po datum odstranéni vady.

. Poskytovatel neodpovidda za 3kody, které byly zplsobeny nespravnym uzitim
nebo nedbalosti Nabyvatele, ani za Skody vzniklé na hardwaru nebo operanim systému
viry nebo jinym softwarovym produktem, ktery neni pfedmétem této smiouvy.

IX. Soucinnost a vzajemna spoluprace
1 Poskytovatel a nabyvatel se zavazuji k vzajemné spolupraci za ucelem pInéni této smlouvy.

2. Nabyvatel vytvofi po dohodé s poskytovatelem k zajisténi pInéni této smlouvy na pracovisti
nabyvatele vhodné podminky.

X. Poveéreni pracovnici
Pracovnici nabyvatele povéfeni pro vécna jednani ve vécech organizané-technickych
véetné podpisu objednavek a predavacich protokold.

Podepisovani predavacich protokoll, objednavek a faktur:
Mgr. Martin Stark - tajemnik méstského Uradu

Organizacné-technické zalezitosti:
Mgr. Martin Stark-tajemnik méstského Gfadu

Pracovnici Poskytovatele povéfeni pro vécna jednani ve vécech organizacné-technickych
véetné prijmu objednavek a podpisu predavacich protokold:



Podepisovani predavacich protokoll, objednavek a faktur:
Lenka Srubarova, tel.: 777 637 042, e-mail: hdmedia@hdmedia.cz.

Organizacné-technické zaleZitosti:
Emanuel Béhounek, tel.: 720 966 047, e-mail: helpdesk@hdmedia.cz.

Vyjma poveérenych pracovnikli uvedenych v ¢. X. odst. 1 a 2. a statutarnich zastupct
smluvnich stran neni Zadny jiny pracovnik opravnén zastupovat smluvni strany ve vécech
organizacné-technickych tykajicich se této smlouvy.

XIl. Vy38Si moc

. Kazdé zdrZeni nebo selhani pfi provadéni plnéni dle této smlouvy kteroukoliv smluvni
stranou nebude nesplnénim zavazku ani nebude dlvodem k vyrovnani Skod kteroukoliv
smluvni stranou, jestlize takovéto zdrZzeni nebo nesplnéni je zavinéno vyskytem udalosti,
ktera nemohla byt rozumné pfedpokladana, které nemohlo byt zabranéno a ktera brani
fadnému plnéni smluvnich povinnosti.

. Jestlize je zfejmé, Ze v dUsledku udalosti dle bodu 1. tohoto ¢lanku poskytovatel nebude
schopen plnit zaAvazky uvedené ve smlouvé ve smluveném terminu, pak o tom bezodkladné
uvédomi nabyvatele. Smluvni strany se dohodnou na prodlouzené dobé plnéni odpovidajici
nasledkdm vyssi moci.

. Jestlize kterakoliv ze smluvnich stran nemiZze plnit své smluvni zavazky po dobu tficeti po
sobé jdoucich dni nebo Uhrnem po dobu dvou mésict ve smluvni dobé z ddvodl vyssi
moci, projednaji smluvni strany tento pfipad mezi sebou a rozhodnou o moZnych
postupech.

. Nastane-li pfipad vy$8i moci, pak smluvni strana, ktera uplatiiuje naroky z ddvodu vy3si
moci, predlozi druhé smluvni strané dlkazy prokazujici jeji existenci a sdéli
predpokladanou dobu trvani.

. Pravni Gpravy jakychkoliv vztahl existujici v okamziku podpisu této smlouvy,
o kterych strany védély nebo védét mohly, nemohou byt vykladany jako pficiny vysSi moci.

XII. Dolozka o mi¢enlivosti

Smluvni strany se zavazuji, Ze veSkeré informace a dokumenty, které ziskaly od druhé
smluvni strany nebo které v prib&hu plnéni smlouvy ziskaji, budou udrZovat v tajnosti,
nevyuziji je ke svému finan¢nimu ¢&i jinému prospéchu ani ve prospéch nebo potfeby treti
osoby, nezpfistupni je tfetim stranam bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany a nepouZiji tyto informace a materialy kjingm Gceldm nez k pInéni smlouvy.

Za ddvérné povazuji smluvni strany zejména vSechny informace, které jsou a nebo by
mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi, ti. napfiklad, ale nejenom popisy nebo Casti
popisll technologickych procesl a vzorcl, technickych vzorct a technického know-how,
informace o provoznich metodach, procedurdch a pracovnich postupech, obchodni
nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich Casti, nabidky, kontrakty,
smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tfetimi stranami, informace o vysledcich
hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otdzkach a vSechny
dal3i informace, jejichz zverejnéni by mohlo zpUsobit Skodu & byt na Gjmu.

Poskytovatel i nabyvatel je odpovédny i za nedamysiné zcizeni nebo zpristupnéni informaci
tfeti strané, prokaze-li se, Zze neumysiné zcizeni nebo zpfistupnéni informaci tfeti strang,
nastalo zavinénim poskytovatele.

Poskytovatel nebude bez védomi a souhlasu meésta pofizovat zadné kopie informaci
a dokumentd, k nimz ziska, byt jen nahodné&, pfistup v souvislosti s pInénim této smlouvy.
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11

Poskytovatel si je védom toho, Ze pii pInéni této smlouvy mize prijit do styku s osobnimi
Udaji podléhajicimi ochrané podle obecného nafizeni EU o ochrané osobnich udajd
(2016/679) nebo s utajovanymi skutec¢nostmi podle zakona ¢&. 412/2005 Sb., o ochrané
utajovanych informaci a o bezpecénostni zplsobilosti, véznéni pozdé&jSich predpist, a nese
plnou odpovédnost za pripadné poruseni t&chto zakond a souvisejicich pravnich predpisd.

Poskytovatel se zavazuje seznamit s timto ustanovenim vSechny své zameéstnance,
subdodavatele ajiné osoby, které budou poskytovatelem pouZity pro plnéni této smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby osoby uvedené v pfedchozi vété plnily povinnosti
podle tohoto ustanoveni ve stejném rozsahu jako poskytovatel.

Nabyvatel i poskytovatel ma pravo provést kontrolu znalosti tohoto ustanoveni
u poskytovatele, jeho zaméstnancll, subdodavatell ajinych osob, které poskytovatel uzije
k plnéni této smlouvy. Pokud nabyvatel zjisti u nékteré osoby uvedené v pfedchozi vété
neznalost tohoto ustanoveni, ozndmi tuto skute€nost poskytovateli, ktery je v takovém
pripadé povinen bez zbyte€ného odkladu prestat takovou osobu uZivat pro plnéni této
smlouvy.

V pfipadé, Ze dojde k poruSeni nékteré povinnosti podle tohoto ustanoveni zavinénim
poskytovatele Ci nabyvatele, jeho zaméstnancem, subdodavatelem i jinou osobou, kterou
poskytovatel uzZije k plnéni této smlouvy, mize nabyvatel poZadovat po poskytovateli
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10.000 K& za kazdé takové poruSeni. Tim neni jakkoliv
dotéen narok nabyvatele na nahradu vzniklé Skody pfesahujici tuto smluvni pokutu.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze informace uvedené vtéto smlouvé nejsou obchodnim
tajemstvim ve smyslu 8 504 obcCanského zakoniku. Poskytovatel rovnéz souhlasi
se zvefejnénim této smlouvy v registru smiuv.

Poskytovatel je dale povinen dodrZzovat mi€enlivost o vSech skuteCnostech a Udajich
tykajicich tfetich osob, o nichZ se dozvédél pfi poskytovani predmétu smlouvy nabyvateli.

Ustanoveni tohoto ¢lanku nejsou dotéena ukonCenim platnosti a Gcinnosti této smlouvy.

XIl.  Zavérecna ujednani

. Smlouva se uzavir4d na dobu neurcitou, nabyva platnosti dnem jejiho podepsani obéma

smluvnimi stranami a ucinnosti dnem uverejnéni v registru smiuv podle zakona €. 340/2015
Sb., ozvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv

NP e

a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Smlouvu mdZe vypovédét kterakoliv ze smluvnich stran, ato i bez udani ddvodd. Vypovédni
lhiita je tfi mésice a zacin& béZet dnem nésledujiciho mésice po doruceni pisemné
vypoveédi druhé smluvni strany.

mUze vypovédét kterakoliv ze smluvnich stran, ato i bez udani divod(. Vypovédni Ihita
je tfi mésice a zaCina béZet dnem nasledujicim po doruCeni pisemné vypovédi druhé
smiluvni strany.

Vypovédi ze strany objednavatele, zanika narok na vraceni Castky za technickou podporu
v daném obdobi.

Zménit nebo doplnit smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkd,
které budou vzestupné cislovany, vyslovné prohlaSeny za dodatek smlouvy a podepsany
opravnénymi zastupci Smluvnich stran.

. Stane-li se nékteré z ustanoveni této smlouvy CasteCné nebo zcela pravné neplatnym

a nedcinnym, neni tim poruSena platnost a Ucinnost ostatnich ustanoveni. Smluvni strany
se zavazuji takové ustanoveni bez zbytecného odkladu nahradit jinym ustanovenim
nejblize odpovidajicim Ucelu pdvodniho ustanoveni.

V pfipadé zaniku nékteré ze smluvnich stran, pfechazeji prava a povinnosti plynouci z této
smlouvy v plném rozsahu na pravniho nastupce zaniklé smluvni strany.



8. Zhotovitel ani objednatel nesmi bez pfedchoziho vyslovného pisemného schvéleni druhé
smluvni strany postoupit tfeti strané tuto smlouvu, ani pravo nebo zavazek z této smlouvy
vyplyvajici.

9. Smluvni vztah Ize ukongit pisemnou dohodou smluvnich stran.

10. Smiluvni strany prohlasuji, Zze si smlouvu pfed jejim podpisem precCetly, Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urdité, vazné
a srozumiteln&, nikoli v tisni za napadné nevyhodnych podminek. Autenti€nost smlouvy
potvrzuji svym podpisem.

11. Tato smlouva byla schvalena dne 19.05.2021 na 11. jednani rady mésta Horni
Slavkov pod Cislem usneseni RM 134/11/21.

12. Smlouva je provedena ve dvou vyhotovenich splatnosti originalu, z nichz obdrzi
poskytovatel jedno a nabyvatel jedno vyhotoveni.

13. Nedilnou soucésti smlouvy jsou nasledujici prilohy:
e Pfiloha ¢. 1- Cenik praci
e Priloha €. 2 - Kategorizace vad

V Brné dne: V Hornim Slavkové dne: 27.05.2021
Za poskytovatele:

Lenka Srubafova
jednatelka



Priloha €. 1- Cenik praci dle €l. Ill. odst. 3. smlouvy

Cinnost Kone&néa cena

A: Standardni tvoové orace 900,00 Ké&/hod.

Prace u zakaznika do 4 hodin minimalné vSak 3 500,00 K¢

B: RozSifena technicka podpora 1 500,00 Ké&/hod.

Prace u zakaznika do 4 hodin minimalné vSak 5 900,00 K¢

Dodatec¢né Skoleni uzivateld min. 3 800,00 K¢&/uzivatel/hod.

osoby Pocit4 se kazda zapocCatd hodina Skoleni.
DodateCna parametrizace Dle povahy a narocnosti

Ucva,st ha zastupitelstvu - na 500,00 K¢/ hod. + doprava

vyzadani

Pfi pracich provadénych u nabyvatele mimo sidlo poskytovatele v ramci sluzeb technické
podpory na vyzadani budou Uctovany prokazatelné ucelné vynalozené cestovni naklady, které
zahrnuji naklady na dopravu osobnim automobilem za kone€nou cenu 9,50 K&/km.



Priloha €. 2 - Kategorizace vad

1. Z&sadni
Zavady vyluCujici uzivani zafizeni, které je predmétem této smlouvy. Provoz systému
je zastaven.

2. Aplikacni

Zavady zpUsobujici problémy pii uzivani a provozovani systému nebo jeho Casti, ale
umoznujici provoz systému. Provoz systému je omezen, ale cinnosti mohou
pokracovat urc¢itou dobu nahradnim zplsobem.

3. Drobna

Provoz systému je zavadou ovlivnén, ale miZze pokracovat jingm zplsobem, napr.
organizacnimi opatfenimi.



Licen¢ni smlouva FinancM-podps$pfrozpoétu

Cislo smlouvy nabyvatele: 69-OK&/202rPraRdila

Zim& zversfémane
Smlouva sdiMateraa usnesenim

Datumzwsi*era smiouvy

Hlasovaci systém ,,EHS Pablikffi**1 0~ 23oagvcaE% Jfo£*r,..

Cislo smlouvy poskytovatele: HD-KNS-HS-2021/0405

kterou uzavrely podle zakona €. 89/2012 Sh., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpist a autorského zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pradvem autorskym a o zméné nékterych zakond (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich

predpist)

dale uvedeného dne, mésice a roku, nize uvedené smluvni strany:

Nabyvatel

Nazev:
Sidlo:

Zastoupeny:

ICO:

DIC:

I§ankovn|' spojeni:
Cislo uctu:

(dale jen ,nabyvatel)

a

Poskytovatel

Obchodni nazev:
Sidlo:

Zastoupena

ICQ:
DIC:

Bankovni spojeni
Cislo Gctu:

Mésto Horni Slavkov
Dlouha 634/12, 357 31 Horni Slavkov

starostou mésta Alexandrem Terekem

00259322
CZ00259322

Ceska spoiitelna
27-862175349/0800

HD MEDIA s. r. o.
HybeSova 261/22, Staré Brno
602 00 Brno - stfed

Lenkou Srubafovou, jednatelkou

05021421
CZ 05021421

Fio banka, a. s.
2400987587/2010

Spole€nost je zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C,

vlozka 93138

(déle jer. ,poskytovatel)

(oba spole¢né téz ,smluvni strany")

(dale jen ,smlouva").



1 PFedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele poskytnout nabyvateli nevyhradni, casové
neomezenou licenci k softwarovému vybaveni hlasovaci systém Pabliko verze 2.0 pro MU
Horni Slavkov a souvisejici sluzby.

1. Struktura pfedmétu pinéni:

1.1. Dodavka aplikace Pabliko
a) dodavka licence programu Pabliko

1.2. Dodavka stavajiciho EHS Pabliko

a) dodavka licence ,Pabliko server pro 15 hlasovacich jednotek

b)  dodavka licence ,Pabliko klient* 1 licence

c) dodavka 15 ks hlasovacich jednotek (+ 1 hlasovaci jednotky nahradni)
d) dodavka 1 ks centralni jednotky

1.3. Instalace a zaskoleni EHS Pabliko

a) instalace z bodu 1.2.
b)  parametrizace a nastaveni EHS Pabliko v rozsahu potfeb uZivatele
C) prvotni zaskoleni uZivatell v rozsahu do 2 hodin vjednom zvoleném terminu

2. Nabyvatel se vramci smlouvy zavazuje vyvinout stanovenou soucinnost k potfebam
poskytovatele a k plnéni pfedmétu smlouvy a dale se zavazuje za fadné plnéni pfedmétu
této smlouvy zaplatit poskytovateli dohodnutou cenu v dohodnutych terminech.

3. V pripadé pozadavk{ na zajisténi vstupd a vystupl z jinych agend a dal3ich vazeb na jiné
agendy (integrace), kdy tyto jiné agendy nejsou soucCasti pfedmétu plnéni dle této
smlouvy, je poskytovatel povinen zajistit korektni zpracovani vstupt, vystupl a dalSich
vazeb pouze na strané jim dodaného software Pabliko. ZajiSténi soucinnosti tfetich stran
véetné pokryti vSech s tim souvisejicich nakladd zajistuje nabyvatel, neni-li v konkrétnich
pfipadech smluvné dohodnuto jinak.

ti. Misto a termin pInéni
1 Mistem pInéni je sidlo nabyvatele nebo jiné prostory v majetku nabyvatele.Termin plnéni
je stanoven dnem 31.7.2021, vyjma prekdzek na strané objednavatele.
lll. Cena a platebni podminky
1 Celkova cena za poskytované plnéni dle této smlouvy je stanovena dohodou mezi
nabyvatelem a poskytovatelem a €ini 144 070,-K¢ bez DPH

2. Uvedené ceny jsou dohodnuty jako ceny nejvySe pripustné.

3. Poskytnuté plnéni bude fakturovano nasledujicim zplsobem. Pfi podpisu této Smiouvy
bude poskytovatelem vystavena faktura ve vysi 100% ceny.

4. Nabyvatel je povinen zaplatit poskytovateli cenu za poskytnuté pinéni po doruceni
danového dokladu - faktury.

5. Uhrada za pInéni bude provadéna v Geské méné, pripadné v jiné méné platné v budoucnu
na Uzemi CR. Cena je splatnd na zéakladé danového dokladu (faktury) vystaveného
poskytovatelem v souladu s cenovym ujednanim do 7 kalendarnich dn(i po prevzeti plnéni
(podpisu predavaciho protokolu). Splatnost faktury je 14 kalendainich dn od fadného
doruceni pfislusné faktury nabyvateli.
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2.6

VeSkeré danové doklady museji obsahovat nalezitosti dafového dokladu dle zakona

€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. Dale musi obsahovat:
oznaceni faktury ajeji ¢islo, nazev a sidlo nabyvatele a poskytovatele, jejich IC, pfedmét
plnéni, Cislo smlouvy a den akceptace pInéni poskytovatele, kone€nou cenu, terminy
vystaveni a splatnosti. V pfipadé, Ze danové doklady nebudou mit odpovidajici nalezitosti,
je nabyvatel opravnén zaslat je do 10 dni od jejich doruéeni zpét poskytovateli, aniz se
tak dostane do prodleni se splatnosti; Ihdta splatnosti po¢ina bézet znovu od opétovného
doruceni nalezité doplnénych & opravenych doklad nabyvateli.

IV. Soucinnost a vzajemnd spoluprace
Poskytovatel a nabyvatel se zavazuji k vzajemné spolupraci za uc¢elem plnéni smlouvy.

Nabyvatel se zavazuje zajistit po dohodé s poskytovatelem k zajisténi pInéni této smlouvy
na pracovisti nabyvatele vhodné podminky, zejména:

Zajistit poskytovateli pristup do prostor potfebnych pro plnéni predmétu smlouvy,
ato v pracovnich dnech min. od 08:00 do 16:00 hodin.

Poskytnout vesSkeré informace nezbytné nutné pro splnéni zavazku poskytovatele,
zajistit pristup k podkladlim potfebnym pro feSeni Ukolu véetné pfistupu k dokumentaci
navaznych projektl, které prokazatelné budou nezbytné pro spinéni zavazku a které ma
nabyvatel k dispozici, ato v poZadovanych terminech.

Odstrani prekazky, branici poskytovateli fadné plnéni této smlouvy.

Poskytnout aktualizovana (aktualni) data v dohodnutém tvaru a terminech pro naplnéni

(Ciselniky a ostatni data, ktera nabyvatel i poskytovatel pozaduje importovat v ramci
plnéni predmétu této smlouvy).

Predlozit na vyzvu zhotovitele k nahlédnuti normy, vnitfni pfedpisy a smérnice
nabyvatele, které je tfeba pfi pInéni zavazku dodrzovat.

Bezplatné poskytnout dle svych moZnosti pro vSechna Skoleni zajiStovana
poskytovatelem dle této smlouvy potfebné ucebny a dalSi prostory vEetné technického
vybaveni. Déle pak zajisti funkénost a zpfistupni moznosti propojeni SW pro realizaci
Skoleni.

3. Poskytovatel je povinen:
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1

Postupovat pfi plnéni pfedmétu této smlouvy s odbornou peclivosti a starostlivosti.
Zavazuje se dodrZovat vSeobecné zavazné zakonné predpisy, technické normy
a podminky této smlouvy.

MdzZe byt ucinéna vyjimka na prani a vyslovnou odpovédnost objednavatele, ktera bude
definovana v zapisu a nasledné stvrzena objednavatelem.
V. Autorské pravo

Opravnénym nositelem a vykonavatelem veSkerych majetkovych prav autorskych

k softwaru je poskytovatel.

V1. Zaruka

1. Poskytovatel poskytuje zaruku nabyvateli, Ze dodany software po dobu trvani sluzby

2.

pausalni technické podpory, minimalné vSak po dobu 24 mésicl, bude vykazovat
parametry srovnatelné s parametry v den pInéni, stanoveny v &l. Il. odst. 1. této smlouvy.

Poskytovatel poskytuje nabyvateli zaruku na hardwarové &asti pfedmétu plnéni v délce
24 mésicl. Zaruéni Ih(ta zacind bé&Zet dnem podpisu predavaciho protokolu obéma
smluvnimi stranami.



Nabyvatel je opravnén reklamovat vady hardwarovych ¢asti po dobu trvani zaruéni Ihity.
Reklamace musi byt fadné dolozeny a musi mit vzdy pisemnou formu.

Poskytovatel poskytuje zaruku objednateli, Ze dodany software po dobu trvani sluzby
pausalni technické podpory, minimalné v3ak po dobu 24 mésicl bude vykazovat
parametry srovnatelné s parametry v den pInéni, stanoveny v &l. 1 odst. 1. této smlouvy.

V pfipadé nedodrzeni podminky dle bodu VII. odst 4. pozbyva narok na zaruku ze strany
dodavatele na dodany SW.

Poskytovatel se zavazuje odstranit nabyvatelem hlaSené zarucni vady hardwarovych ¢asti
do 30 pracovnich dnl od jejich nahlaseni.

Poskytovatel neodpovida za poSkozeni, ztratu nebo zniceni dat, softwaru a hardwaru
nabyvatele zplisobené nespravnym uZitim nebo nedbalosti nabyvatele.

VIL Ostatni smluvni ustanoveni

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude provadét veskeré prace a plnéni uvedené ve smlouve
v potfebné kvalité a stanovenych terminech. Termin se miZe prodlouZit o dobu potfebou
k fadnému plnéni této smlouvy. Pii této Cinnosti bude dbat na dodrzovani predpist
0 bezpec€nosti prace a Setfit majetek nabyvatele.

Poskytovatel i nabyvatel je povinen fadné poucit své pracovniky, ktefi se budou podilet na
plnéni dle této smlouvy, o0 povinnosti zachovavat micenlivost o vSech skutecnostech,
se kterymi se seznamili pfi provadéni pfedmétu této smlouvy a v souvislosti s nim.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze dodany software bude celou dobu uZivani zpUsobily
pro pouZziti ke smluvenému, jinak obvyklému UCelu, nebo Ze si zachova smluvené, jinak
obvyklé vlastnosti.

Objednavatel se zavazuje, knavazani smluvniho vztahu ,,Servisni smlouva“
s poskytovatel a jeho fadnému pinéni a vSech zavazkd vyplyvajici ze Servisni smlouvy,
v opacné pfipadé, si dodavatel vyhrazuje pravo, omezit funkci SW do doby, nez bude
zavazek ze strany objednavatele dodrzen.

Vlil.  Odpovédnost za Skodu
Poskytovatel a nabyvatel odpovidaji za Skodu vzniklou druhé strané poruSenim povinnosti

stanovenych smlouvou ¢i obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Poskytovatel neodpovida za Skody, které byly zplsobeny nespravnym uZitim, vy$Si moci,
nebo nedbalosti nabyvatele, ani za Skody vzniklé hardwarem, operacnim systémem
nebo jinym softwarovym produktem, ktery neni pfedmétem této smiouvy.

Odpovédnost za Skodu se fidi ustanovenimi ob¢anského z&koniku.

Poskytovatel se zavazuje dodrZzovat po celou dobu plnéni zakdzku platné pravni predpisy
a provadeét veSkera plnéni v souladu s platnym pravnim fadem.

IX. Smluvni pokuty

Smluvni strany pro pripad poruseni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy dohodly
tyto smluvni pokuty:

11 V pripadé prodleni nabyvatele se zaplacenim faktury, zaplati nabyvatel poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluzné Castky za kazdy zapocCaty den prodieni.



1.2 V prfipadé nedodrzeni terminu poskytnuti pInéni poskytovatelem zaplati poskytovatel
nabyvateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z celkové ceny pInéni uvedené v ¢l. lll. odst.
1 za kazdy zapocCaty den prodleni. Ustanoveni § 2050 a § 2051 obcanského zakoniku
se pro smluvni vztahy vyplyvajici z této smlouvy nepouZiji. ( Vyjimku tvofi prekazky
na strané objednavatele.)

X.  VyS88i moc

Kazdé zdrzeni nebo selhéani pfi provadéni plnéni dle této smlouvy kteroukoliv smluvni
stranou nebude nesplnénim zavazku ani nebude divodem k vyrovnani $kod kteroukoliv
smluvni stranou, jestlize takovéto zdrzeni nebo nesplnéni je zavinéno vyskytem udalosti,
ktera nemohla byt rozumné predpokladana, které nemohlo byt zabranéno a ktera brani
fadnému plnéni smluvnich povinnosti. Touto udélosti nejsou mysleny zpozdéné dodavky
obchodnich partneri smluvnich stran.

Jestlize je zfejmé, Ze v dlsledku udalosti dle bodu 1 tohoto ¢lanku poskytovatel nebude
schopen plnit zavazky uvedené vtéto smlouvé ve smluveném terminu, pak o tom
bezodkladné uvédomi nabyvatele. Smluvni strany se dohodnou na prodlouzené dobé
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pInéni odpovidajici nasledkdm vysSi moci.

Jestlize kterdkoliv ze stran nemize plnit své smluvni zavazky po dobu tficeti po sobé
jdoucich dnll nebo Ghrnem po dobu dvou mésicll ve smluvni dobé& z dlvod( vy3si moci,
mlze druh& strana od této smlouvy odstoupit. Nabyvatel dale miZe od této smlouvy
odstoupit, pokud mu poskytovatel predmét smlouvy fadné nepreda ani dodate¢né ve Ihiité
stanovené nabyvatelem. (Vyjimku tvofi pfekazky na strané objednavatele.)

Nastane-li pripad vy$8i moci, pak smluvni strana, ktera uplatiiuje naroky z ddvodu vyssi
moci, predlozi druhé smluvni strané, s okamZzitou platnosti, dikazy prokazujici jeji
existenci a sdéli predpokladanou dobu trvani.

XI. Dolozka o mléenlivosti

Smluvni strany se zavazuji, Ze veSkeré informace a dokumenty, které ziskaly od druhé
smluvni strany nebo které v prlbéhu pinéni smlouvy ziskaji, budou udrzovat v tajnosti,
nevyuziji je ke svému finanénimu &i jinému prospéchu ani ve prospéch nebo potreby treti
osoby, nezpfistupnije tfetim stranam bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany a nepouziji tyto informace a materialy kjinym Gcellm nez k pInéni smlouvy.

Za ddvérné povazuji smluvni strany zejména vSechny informace, které jsou a nebo
by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi, tj. napfiklad, ale nejenom popisy nebo Casti
popistl technologickych procest a vzorcd, technickych vzorcl a technického know-how,
informace o provoznich metodach, procedurach a pracovnich postupech, obchodni
nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich &asti, nabidky, kontrakty,
smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tfetimi stranami, informace o vysledcich
hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otadzkach a vSechny
dal$i informace, jejichz zverejnéni by mohlo zpUsobit Skodu & byt na Ujmu.

Poskytovatel i nabyvatel je odpovédny iza nelimysiné zcizeni nebo zpfistupnéni informaci
tfeti strané, prokaze-li se, Ze neumysiné zcizeni nebo zpfistupnéni informaci tfeti strang,
nastalo zavinénim poskytovatele.

Poskytovatel nebude bez védomi a souhlasu meésta pofizovat Zadné kopie informaci
a dokumentd, k nimZ ziskd, byt jen nahodné, pristup v souvislosti s pInénim této smlouvy.



10.

Poskytovatel si je védom toho, Ze pfi pInéni této smlouvy mlze pfijit do styku s osobnimi
Gdaji podléhajicimi ochrané podle obecného nafizeni EU o ochrané osobnich Udajl
(2016/679) nebo s utajovanymi skutecnostmi podle zakona €. 412/2005 Sb., o ochrané
utajovanych informaci a o bezpecnostni zptsobilosti, véznéni pozdéjSich predpist, a nese
plnou odpovédnost za pripadné poruseni téchto zakon(l a souvisejicich pravnich predpisd.

Poskytovatel se zavazuje seznamit s timto ustanovenim vSechny své zaméstnance,
subdodavatele ajiné osoby, které budou poskytovatelem pouzity pro plnéni této smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby osoby uvedené v pfedchozi vété plnily povinnosti
podle tohoto ustanoveni ve stejném rozsahu jako poskytovatel.

Nabyvatel i poskytovatel ma pravo provést kontrolu znalosti tohoto ustanoveni
u poskytovatele, jeho zaméstnanctl, subdodavatel(l ajinych osob, které poskytovatel uZije
k pInéni této smlouvy. Pokud nabyvatel zjisti u nékteré osoby uvedené v pfedchozi vété
neznalost tohoto ustanoveni, oznami tuto skute¢nost poskytovateli, ktery je v takovém
pfipadé povinen bez zbyte€ného odkladu prestat takovou osobu uZivat pro plnéni této
smlouvy.

V pfipadé, Ze dojde k poruSeni nékteré povinnosti podle tohoto ustanoveni zavinénim
poskytovatele, ¢i nabyvatele, jeho zaméstnancem, subdodavatelem &i jinou osobou, kterou
poskytovatel uzije k pInéni této smlouvy, mize nabyvatel poZadovat po poskytovateli
zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 10.000 K¢ za kazdé takové poruSeni. Tim neni jakkoliv
dotCen narok nabyvatele na nahradu vzniklé Skody pfesahujici tuto smluvni pokutu.

Poskytovatel i nabyvatel prohlasuji, Ze informace uvedené vtéto smlouvé nejsou
obchodnim tajemstvim ve smyslu § 504 oblanského zakoniku. Poskytovatel rovnéz
souhlasi se zvefejnénim této smlouvy v registru smiuv.

Poskytovatel je dale povinen dodrzovat miCenlivost o vSech skuteCnostech a udajich
tykajicich tfetich osob, o nichz se dozvédél pfi poskytovani pfedmétu smlouvy nabyvateli.

Ustanoveni tohoto ¢lanku nejsou dotéena ukoncenim platnosti a Uc¢innosti této smlouvy.

XIl.  Opravnéné osoby

Pracovnici nabyvatele povéfeni pro vécna jednani ve vécech organizacné-technickych
véetné podpisu predavacich protokold:

Podepisovani predavacich protokold a faktur:
Mgr. Martin Stark - tajemnik M&U

Organizacné-technické zaleZitosti:
Mgr. Martin Stark - tajemnik M&U

Pracovnik poskytovatele povéfeny pro vécna jednani ve vécech organizacné-technickych
véetné podpisu predavacich protokold:

Podepisovani predavacich protokold a faktur:

Lenka Srubafova, tel. +420 777 637 042, e-mail: hdmedia@hdmedia.cz

OrganizaCné-technické zalezitosti:
Emanuel Béhounek, tel. +420 720 966 047, e-mail: hdmedia@hdmedia.cz


mailto:hdmedia@hdmedia.cz
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Nabyvatel i poskytovatel jsou opravnéni zmeénit jimi povéfené pracovniky, jsou
v8ak povinni na takovou zménu pisemné upozornit druhou smluvni stranu,
a to bez zbyte¢nych odkladd.

Vyjma povérenych pracovnikd uvedenych v ¢&i. XIl. a statutarnich zastupct smluvnich stran
neni zadny jiny pracovnik opravnén zastupovat smluvni strany ve vécech organizacné-
technickych tykajicich se smlouvy.

XIl. Zavére€na ustanoveni

Smlouva se uzavird na dobu neurcitou, nabyva platnosti dnem jejiho podepsani obéma
smluvnimi stranami a (¢innosti dnem uvefejnéni v registru smluv podle zakona
¢. 340/2015 Sh., o zvlaStnich podminkach dc€innosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Smlouva pfedstavuje Uplnou dohodu mezi nabyvatelem a poskytovatelem o pfedmétu
této smlouvy. Zménit nebo doplnit smlouvu mohou smluvni strany pouze formou
pisemnych dodatkd, které budou vzestupné Cislovany, vyslovné prohlaSeny za dodatek
této smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Stane-li se nékteré z ustanoveni smlouvy CasteCné nebo zcela pravné neplatnym
a neucinnym, nenitim poruSena platnost a Gcinnost ostatnich ustanoveni smilouvy.
Smluvni strany se zavazuji takové ustanoveni bez zbyte¢ného odkladu nahradit jinym
ustanovenim nejblize odpovidajicim G¢elu plvodniho ustanoveni.

V pfipadé zaniku nékteré ze smluvnich stran prechazeji prava a povinnosti plynouci
ze smlouvy v plném rozsahu na pravniho nastupce zaniklé smluvni strany.

Zhotovitel ani objednatel nesmi bez prfedchoziho vyslovného pisemného schvéaleni druhé
smluvni strany postoupit tfeti strané tuto smlouvu, ani pravo nebo zavazek z této smlouvy

vyplyvaijici.
Smluvni vztah Ize ukongit pisemnou dohodou smluvnich stran.

. Tato smlouva byla schvélena dne 19.05.2021 na 11. jednani rady mésta Horni Slavkov
pod Cislem usneseni RM 134/11/21.

. Smlouva je provedena ve dvou vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichZz obdrzi
poskytovatel jedno a nabyvatel jedno vyhotoveni.

. Nedilnou soucasti smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
» Priloha ¢. 1- Cenik praci
« Pr¥iloha €. 2 - Kategorizace vad

V Brné dne: V Hornim Slavkové dne: 27.05.2021

jednatelka starosta



Pfiloha €. 1- Cenik praci dle ¢l. lll. odst. 3. smlouvy

Cinnost
A: Standardni tvpové prace
Prace u zakaznika do 4 hodin

B: RozSifena technicka podpora
Prace u zékaznika do 4 hodin

Dodatec¢né 3koleni uzivatel( min. 3 osoby
Dodate€na parametrizace

Ucast na zastupitelstvu - na vyzadani

Konecné cena

900,00 Ké/hod.

minimalné vSak 3 500,00 K¢&
1 500,00 Ké/hod.

minimalné vSak 5 900,00 K¢

800,00 Kc/uzivatel/hod.
Pocita se kazda zapocata hodina Skoleni.

Dle povahy a naro¢nosti

500,00 K&/ hod. + doprava

Pfi pracich provadénych u nabyvatele mimo sidlo poskytovatele v rdmci sluzeb technické
podpory na vyZzadani budou Uctovany prokazatelné Ucelné vynaloZené cestovni naklady, které
zahrnuji naklady na dopravu osobnim automobilem za kone€nou cenu 9,50 K¢&/km.



Pfiloha €. 2 - Kategorizace vad

1. Zasadni

Zavady vyluCujici uzivani zafizeni, které je predmétem této smlouvy. Provoz systému
je zastaven.

2. Aplikacni

Zavady zpUsobujici problémy pii uzivani a provozovani systému nebo jeho Casti, ale
umoznujici provoz systému. Provoz systému je omezen, ale cinnosti mohou
pokracovat urcitou dobu nahradnim zplsobem.

3. Drobna

Provoz systému je zavadou ovlivnén, ale miZe pokracovat jinym zplsobem,
napf. organiza¢nimi opatfenimi.






