





























Pfiloha €. 1: Specifikace Analyzy

[A) | OBSAH ANALYZY I

Souhrnna analyza naprlc Moravskoslezskym krajem (déle také jako ,MSK") se zamé¥ na
zmapovani soucasné sité sluzeb a programi (aktivit) nejen pro rodiny s détmi a soudobou sit’
pecovatelli pro déti od 0 do 3 let, ale také i sit’ peCovatell a sluzeb pro rodiny s détmi, t. O-
18 let. Konkrétné se bude ]ednat o sluzby formdiniho a neformalniho charakteru: pobytové,
ambulantni, terénni, respitni ¢i komunitni. Jedna se o Sirokou a pestrou $kalu sluzeb, o kterych
nejsou Jednoduse dostupné informace, a je proto nutné je ziskdvat formou terénnich
vyzkumnych praci.

Zpracovanim analyzy ziskédme informace o dostupnosti téchto sluzeb a pecovateld, jejich
charakteristice, specificich, provozovatelich, nabidce program( (aktrwt), objemu sluzeb, cilech,
kvallte, hodnoceni sluZeb, vymezeni klientl, relevantnost viéi cilové skupiné, mistnimu
prinosu, zapojeni do siti spolupraci, kapaate, rozmisténi a vyuzitelnosti. V neposledni fadé
ziskame také informace o neformédlnich aktivitach a projektech (programech), které funguy na
komunitni Grovni @ mohou byt ze strany MSK podporeny nebo mohou byt inspiraci pro jiné
subjekty. Proto je nutné informace ziskévat i z regiondini Grovné. Déle pak ziskdme souhrnné
informace o vékové strukture déti, typu rodin ¢i poctu zaevidovanych ohroZenych déti v ramci
pfisludnych orgdnli socialné-pravni ochrany déti, pfipadné dalSich podstatnych informaci
k dosazeni hlavniho zaméru projektu. Diléim cilem je rovnéZ zjisténi pripadnych novych
opravnénych potieb této cilové skupiny vzhledem k MSK.

Analyza bude shromazd'ovat a interpretovat data tyka]m se cilové skupiny, kterou jsou rodiny
S detmt, ohroZené déti ve smyslu socialné-pravni ochrany déti (dale jen ,SPOD") a osoby
pecujici o déti a jejich potreby, které umoZzni naplnéni nejlepsiho zajmu ditéte v jeho biologické
rodiné (a to vcetné rozvodovych a rozchodovych krizi v rodiné), nebo v rodiné néhradni
v regionu Moravskoslezského kraje s pfipadnym vyuzitim dostupnych sluzeb. Souésti analyzy
bude také mapovani potfebnosti novych pfipadné jinych typl sluzeb a aktivit pro rodiny
s détmi. A to na zékladé porovnéni stavajici sité sluZeb s identifikovanymi nenaplfiiovanymi
potrebami cilové skupiny.

Cilem Analyzy je tedy ziskat ucelené informace a prehled o aktualnim stavu dostupné pomoci
a podpory pro rodiny s détmi se zdravotnim znevyhodnénim, specifickymi potfebami a
ohrozenymi ve smyslu socidiné-pravni ochrany déti. Dale ziskat informace a podnéty
k moznému rozvoji novych sluZeb a aktivit, véetné jejich popisu a zpracovat odfivodnéné
navrhy na zlepSeni tohoto stavu s ohledem na zjist&né skutecnosti.

Analyza bude mimo vySe uvedené cilové kategorie zpracovéna i ve vzorcich:
o zastupcll poskytovatell socidlnich a dalSich souvisejicich sluZeb pro déti a rodiny s détmi,

« pracovnikdl obecnich (radd obci s rozsifenou plisobnesti, obecnich Gradd,
« 0sob pecujicich o déti ve véku od 0 aZ 18let

e zastupcll zdravotnickych sluZeb orientujicich se na praci s rodinami s d&tmi a ohroZenymi
détmi, pracovnik{ Skolskych a jinych zafizeni, jejichZ cilovou skupinou jsou rodiny s détmi,
nebo ohrozené déti.

Analyza bude popisovat situaci s ohledem na aktudini stav sité sluZeb a program@ (aktivit) pro
rodiny s détmi a soudobou sit’ pecovatelﬁ pro déti od 0 do 3 let. Tam, kde budou dostupna
data, zachyti i mezirocni trend vyvoje sluZeb v oblasti hlavnich ukazatel (poZet klientd aj.) za
urcité obdobi (tzn. 2019 - 2021).

Pozadavky na zpracovatele analyzy:




Zadavatel vychazi z predpokladu, Ze sekundarni analyza dat poskytuje jen rdmcovy prehled o
sluzbach, programech a aktivitach pro cilovou skupinu. Neuplnost téchto dat vede k pozadavku
a dlrazu na dlkladné provedeni terénnich vyzkumnych praci, které povedou ke zjisténi
skuteCného stavu sité sluzeb. Zadavatel poZaduje, aby prace probihaly v prostiedi, ve kterych
jsou sluzby poskytovany, tedy zahrnovaly vyjezdy vyzkumnikéi do terénu (pfedpoklad je
provedeni min. 150 vyjezd@).

V MSK je poskytovan vysoky pocet sluzeb pro rodiny s détmi véetné skolskych a zdravotnlckych
sluzeb, fada sluzeb neni soucasti reglstrﬁ ]sou poskytovany neformainé, na dobrovolnické i
komunitni bazi. Cilové skupiny Jsou pomérné pestré, proto bude nutné wu2|t vice vyzkumnych
prlstupu Data budou zpracovavana s ohledem na geografii MSK, na Grovni Jednotllvych obci
s rozsifenou plsobnosti (dale jen ,ORP"). Analyza vede k vypracovani kvalitnich a
smysluplnych névrhll a doporuceni na zakladé zjisténych skutecnosti,

Pred realizaci vyzkumné studie realizator zpracuje podrobny vyzkumny design, tj. podrobnou
informaci o vyzkumném postupu, ktery bude odpovidat vyzkumnym cilim. Design bude
zahrnovat popis tématu a cile, dale formulaci vyzkumnych otézek, popis vyb&rovych vzork( a
vyzkumne metody a techniky — vyuzije pritom kombinaci kvalttativnlch i kvantitativnich metod
a rlizné vyzkumné techniky (individualni i skupinové). Déle se bude zabyvat otdzkou zajisténi
kvality analyzy (validita dat, metod aj.). Navrhne postup procesu tvorby a analyzy dat, véetné
navrhu podrobného ¢asového harmonogramu ]ednotllvych aktivit, ktery prehledné zndzorni
nejen jednotlivé aktivity, ale také umoZni posouzeni, zda je postup logicky a spravny.
Vyzkumny design bude podlehat schvaleni objednatelem. Realizator se zavazuje konzultovat
diléi vyzkumné cile a zdméry s objednatelem, aby bylo zaru€eno naplnéni hlavniho cile analyzy.
Analyza se bude sklddat ze dvou &asti — analytické a navrhové, pficem? data budou
poloZkove skladebna a propojena.

I. ANALYTICKA CAST

1.1 Sekundarni analyza dat

Cilem této Casti bude shromazdit, zpracovat, interpretovat a prehledné znazornit relevantni

sekundarni data v ddle vymezenych oblastech. Nepﬁjde jen o prostou sumarizaci dat, ale

0 hlubsi anal;’fzu patrajici po souvislostech mezi rliznymi proménnymi (proménné budou

predem definovany ve vyzkumnem designu a schvaleny ob]ednatelem) Sekundarni analyza

dat je metodou, pfi niZz jsou vyhleddvéna, sesbiravéna, zpracovavana, analyzovéna a

interpretovana jiz nékde existujici data (informace).

V této Casti budou analyzovéna sekundérni data tykajici se:

1. Sité sluZeb, aktivit a programi pro rodiny s détmi, ohrozené déti a osoby peéujici na Gizemi
Moravskoslezského kraje (dale jen ,MSK") véetné sluZeb Skolskych a zdravotnickych, a to
podle nasledujiciho ¢lenénf:

a) popisu a definice sluZeb, aktivit a programd
b) druhu poskytovanych sluzeb

c) zfizovatele

d) provozni doby

e) cilové skupiny vcéetné véku

f) formy poskytovani

g) kapacity




h) personalniho zabezpeleni a jeho charakteristiky — tzn. vyéet pracovnich véetné (vazke
na jednotlivé pozice a poZadavk{ na odbornou zpfisobilost

i) Uzemni plsobnosti
j) zarazeni sluzeb do krajské sité socidlnich sluZeb
k) zplsobu financovani

T4

) poctu déti dle vékové struktury Zijicich v pobytovych formach zafizeni

2. Statistickych dat ORP organu socialné-pravni ochrany (dale jen ,0SPOD") o a socidlni
prace SP (dale jen ,SP"):

a) pocet spisové dokumentace vztahujici se k Ochrané mladeZe (Om), Nepfislusné
ochrané mladeze (Nom), pocet zaevidovanych pfipad@, rodin v daném roce

b) pocet evidovanych klientl kuratora pro déti a mladez
c) pocet péstounskych rodin
d) pocet déti umisténych v nahradni péci v zafizeni k 31.12. daného roku

e) Udaje o tyranych, zanedbévanych a zneuzivanych détech (statisticky vykaz V20 . 119
- 126a)

f) pocet klientl cilové skupiny rodiny s détmi, s nimiZ se aktivné v daném roce pracovalo
(jednorazové, opakované)

g) pocet osob propusténych ze Skolskych zafizeni pro vykon Ustavni vychovy nebo
ochranné vychovy, se kterymi pracovnik opravdu pracoval

3. Sociodemografické analyzy MSK dle jednotlivych ORP s diirazem na data tykajici se cilové
skupiny, napf.:

a) pocet obyvatel dle vékovych skupin
b) pocet rodin

c) snatecnost, rozvodovost

d) pocet Zivé narozenych déti

e) pocet potratl

f) mira migrace

g) mira nezaméstnanosti

h) socidlni zabezpeceni

Sociodemograficka analyza definuje vybrané indikétory ohroZen cilové skupiny déti, mladez a
mladi dospéli a vezme v Gvahu dopad sledovanych jevli na vykon agendy socialné prévni
ochrany dle zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich
predpistl. Zachyti zakladni ukazatele souvisejici s jevy souvisejicimi s ohroZenim cilové skupiny




déti, mlddez a rodina, a to v oblastech ohrozeni: demografické a socidlni prostfedi, ekonomicka
aktl\nta a nelplnost a nefunkénost rodiny. Pfedpokldda zpracovani prehledu o nejméné 15
proménnych.

4. Zakladnich formach a zplsobech financovani sluzeb, programi a aktivit pro rodiny s détmi

Vystup:
Vystupem budou dilci kapitoly Sekundarni analyzy dat:
Popis sité sluZeb, aktivit a program{i pro rodiny s détmi, ohroZené déti a osoby

pecujici na Uzemi Moravskoslezského kraje
- Zpracovani statistickych dat na Grovni ORP (OSPOD, SP)
- Sociodemograficka data s ohledem na cilovou skupinu podie ORP
- Analyza financovani sluZeb, program( a aktivit pro rodiny s détmi

Vystupy budou zpracovany do podoby textovych dokumentd, v nichz budou vysledky uvadeény
ve formé tabulek, grafll a mapovych vystupll (GIS) tak, aby z nich bylo zfejmé pokryti MSK
socialnimi, Skolskymi a zdravotnimi sluzbami, aktivitami a programy poskytovanymi rodinam
s détmi, ohroZenym détem a osobam pecujicim.

1.2 Sit'ova analyza

Predmeétem zpracovani Sit'ové analyzy bude:
« hledani souvislosti mezi ziskanymi daty a skute¢nym stavem sité,

e Zjistovani dalSich skuteCnosti, které analyzou sekundarnich dat nebylo moZno zjistit,
pfedevdim potfebnost a existence jednotlivych sluZeb, program@ a aktivit pro cilovou
skupinu, vcetn& navrhd novych doposud nerealizovanych aktivit. Tedy vytvareni dat a
informaci o sluzbéch, programech a aktivitach formou celé fady vyzkumnych Set¥eni a sond,
aby doslo k analyze aktualniho stavu sité sluzeb a program{ (aktivit) pro rodiny s d&tmi a
soudobé sit& peCovatell pro déti od 0 do 18 let. Sada kvantitativnich a kvalitativnich $etFeni
poskytnou informace o stavu sluZeb, jejich charakteristice, specificich, fungovani,
hodnoceni, pfinosech, nedostatcich, nabidkach, objemech sluZeb, cilech, plénech, kvalité,
vymezeni klientd, relevantnosti vici cilové skuping, mistnimu pfinosu, zapojeni do siti
spolupraci, potfebach aj. Analyza se zaméfi nejen na registrované sluzby, ale i sluzby
neformalniho rézu, o nichZ nejsou informace dostupné a je nutné je ziskavat pfimo v misté
jejich poskytovani.

Obeé tyto Casti sitové analyzy budou realizovany formou kvantitativnich (statistickych) a
kvalitativnich vyzkumnych metod. Bude k nim patfit asistované dotaznikové Setfeni mezi
poskytovateli sluzeb, ale i rlizné formy kvalitativnich $etfeni v terénu v prostiedi cilovych
skupin. Pfedpoklada se vyuZiti expertnich rozhovord, diskusnich skupin, mentalniho mapovani,
analyzy potreb aj., které vytvori dostatek dat k naplnéni cile analyzy. Navrh vyzkumnych metod
a technik zajisti dodavatel analyzy, budou podléhat schvaleni objednatele.

Podoba dotaznikli bude pred odeslanim respondentim konzultovdna a schvalovéna
ob]ednatelem Pro ovéFeni spravnosti vystupl z dotaznikového Setfeni budou také jeho
vystupy konzultovany s objednatelem.

Formou dotaznikového Setfeni budou zjistovany minimainé nasledujici skuteénosti:




U sluzeb, aktivit a program@ zamé&renych na cilovou skupinu:
a) skutecny pocet osob/rodin, kterym byly jednotlivé druhy aktivit ve sledovaném
obdobi poskytovany,

b) pocet odmitnutych zdjemcl u konkrétnich druhd aktivit véetné d@vodd odmitnuti,

c) konkrétni zplisob spoluprace jednotlivych aktivit s meziresortem — vycet cinnosti
vykonavanych ve spoluprdci s ostatnimi subjekty a jejich &etnost v ramci
sledovaného obdobi,

d) pfipadné prekazky v mezirezortni spolupraci a pfipadné navrhy na optimalizaci,
e) zhodnoceni dostupnosti pro uZivatele — mistni i ¢asové,
f) navaznost jednotlivych druh@ aktivit na jiné aktivity,

g) pripadné prekazky v poskytovani aktivit pro cilovou skupinu (ze zkuSenosti
jednotlivych poskytovatelll) a ndvrhy na pripadnou optimalizaci pozitivni zku$enosti
s poskytovanim danych aktivit cilové skupiné (ze zkuSenosti jednotlivych
poskytovateld).

U obci s rozsifenou plsobnosti:
a) aktivity obci zamérené na cilovou skupinu — jejich vycet a popis (napt. dotacni
programy, vycet konkrétnich aktivit a opatfeni v komunitnim planovani smérem
k cilové skuping, existence a Gvazkové rozdéleni pracovnich pozic, které se
specializuji na praci s touto cilovou skupinou, bytové politika tykajici se této cilové
skupiny osob),

b) sluzby aktivity a programy pro cilovou skupinu plisobici na Gzemi jednotlivych obcf,

c) pozitivni i negativni zkuSenosti obci s poskytovanim aktivit pro cilovou skupinu —
¢lenéné dle Uzemi jednotlivych obci s rozsifenou plisobnosti v MSK a jejich intenzity,

d) naévrhy a doporuceni na konkrétni aktivity pro cilovou skupinu v daném regionu.

Vyzkumna Setreni budou probihat na Gzemi celého MSK.
PoZadavky na rozsah Setfeni: kvantitativni a kvalitativni vyzkum pFedpoklada vysoky pocet
oslovenych respondentdl a informatorl (min. 800 respondentd a 150 informéatord), rovnéz
predpoklada vysoky pocet vyjezdd vyzkumnik& v MSK (min. 100 vyjezd@).
Vystupy:

- Analyza stavajici sité sluzeb pro rodiny s détmi a pecovatell pro déti od 0 do 3 let.

- Porovnani skutecného stavu sité se stavem zjisténym v ramci sekundarni analyzy
dat.

- Shrnuti kliCovych zjisténi - tzn. ovéfeni skute¢nosti v poskytovani aktivit pro cilovou
skupinu a dopInéni dalSich informaci o uvedenych oblastech, 0 moznostech
podpory a pomoci jak ze strany obci, tak dalSich subjektl plsobicich v dané
oblasti.




II. NAVRHOVA CAST

I1.1 Shrnuti analytické &asti

V rdmci tohoto kroku bude provedeno:
¢ shrnuti a vyhodnoceni stavajiciho stavu,

* shrnuti faktor, které stav ovliviiuji, a interpretace zjisténych skute¢nosti,
e uvedeni vyznamnych zjisténi.

Vystupy:
e textova zprava

e zpracovana souhrnna analyza

osob v Moravskoslezském kraiji

V ramci tohoto kroku dojde k propo;em informaci ze vSech Casti Analyzy, bude zhodnocen
stavajici stav, budou hledéany pfiiny stavajiciho stavu na Gzemi MSK. Déle v ramci tohoto
zhotovitel vydefinuje klicové partnery pro realizaci opatreni, vCetné uvedeni jejich ochoty
k systémovym a dlouhodobym zménam.

Formulovani navrhd bude probihat systémové v jednotlivych krocich podle pravidel a zasad
pro tvorbu strategickych a planovacich dokumentd. Vyi'aduje to kooperacu a spolupraa
s objednatelem, pripadné i odbornou vefejnosti, kterd mliZe byt angaZovéna a vyjadfit se napf.
k dvéma kliCovym okamzik@im planovani (stanoveni priorit a opatfeni). Vyuzita bude metoda
stromu problemu (problémova analyza vedouci k hierarchizaci problém@ a tim i potfebdm) a
zpracovani navrhll opatfeni (ndvrh priorit, opatfeni a aktivit v tabulkové podobé& po
komentarich a zohlednéni realizovatelnosti ze strany obJednateIe)

Tato Cast bude sméFovat k navrhu konkrétnich opatfeni. V ndvaznosti na zjisténi z analytické
Casti budou stanoveny priority rozvoje a zformulovan koncept navrhu opatfeni a aktivit.
Navrhova Cast bude mit nasledujici strukturu — od obecnych priorit bude sméfovat ke
konkrétnim aktivitam. Priority (prioritni oblasti) jsou prumkem vysledkl diskuse, rozboru
zaverl analytické Casti. Jsou formulovény v obecné roving. K nim budou pfifazena opatrem
ktera ukazuji, jakym oblastem je zapotfebi se vénovat. Tém je jesté ponechana znacna mira
obecnosti, je zde prostor pro formulovani konkrétnich aktivit. Bude stanovena vize a cile,
struktura priorit a opatreni. Prace se budou Fidit postupem od obecného ke konkrétnimu a
vyZaduje se zkuSenost s formulovénim navrhovych &asti strategickych dokumentd.

Vystupy:
e zpracované navrhy, doporuceni a navrhy opatreni

Definitivni podoba navrh@ bude konzultovéna s objednatelem.

| B) [ ROZSAH ANALYZY

Analyticka Cast: min. 200 normostran

Navrhova cast: min. 30 normostran

Celkovy rozsah analyzy (Analytickd + Névrhova ¢ést): max. 350 normostran (bez pfiloh)
Predpokladana doba realizace: cca 8 mésicl od uzavieni smlouvy o dilo.




| C) | DALSI POZADAVKY NA ANALYZU A PODKLADY PRO JEJf ZPRACOVANT |

alyza
¢ obsahové zadani Analyzy uvedené v této specifikaci je minimalnim obsahem

e data ziskana vyzkumnymi metodami a postupy musi nést znak validity

 je pozadovana jazykova korektura

Objednatel si vyhrazuje prévo konzultovat, prip. zasahovat nebo navrhovat zmény
navrhovanych metod a zpdsobl ziskavani dat.

Format dat Analyzy:
* pro Ucely statistiky — data v souhrnnych tabulkéch/maticich (.xls)

e pro Ucely interpretace — text (.doc), grafy, ndzorné tabulky, obrazky (.jpg.,pdf)
e mapy ve formatu GIS mapy

Bude-li zhotovitelem navrzen vhodnéjsi postup, resp. forma zpracovani jednotlivych dat, méize
zhotovitel na zakladé pisemného potvrzeni této zmény ze strany objednatele dodat i jiny
format.

Analyza bude predana elektronicky na flash disku nebo jiném prenosném médiu v Ceském
jazyce.

Podklady

VSechny dokumenty a soubory, jez budou slouZit jako podklad pro zpracovani jednotlivych
vystupll Analyzy, které pro jejich rozsahlost nebude mozné do Analyzy pfimo zapracovat,
budou predany ve zvlastni priloze analytického textu. Sumare jednotlivych dat (tzn. vedkerd
zdrojova i formatové upravend data) budou rovn&Z pfflohou tohoto analytického textu.
Obrazové vystupy ¢i tabulky musi mit vlastni komentar.

Pro format téchto dat plati obdobné to, co pro format dat Analyzy.

Spolecné ustanoveni

Veskeré materialy souvisejici s plnénim pfedmétu smlouvy, napf. e-maily oslovuijici
respondenty apod. musi byt oznaCeny prvky povinné publicity, tzn.:
e nazev projektu a jeho registracni ¢islo,

¢ loga povinné publicity OPZ a logo Moravskoslezského kraje.

| D) [ VYKLAD POIMO =

Pro Uicely této smlouvy a zpracovani Analyzy se:

- ohroZené dité rozumi dit€, které je ohroZené ve smyslu socidlné-pravni ochrany déti, tedy
dité, které je mozné povazovat za ohrozené, pripadné jeho? situaci je nutné vyhodnotit dle
§ 6 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdé&jsich predpist




cilové skupina rozumi vsechny rodiny s détmi na (izemi MSK, které z dfivodu zdravotniho,
socialniho nebo z diivodu dlouhodobé ¢i akutni krize potfebuji pomoc a podporuy, a to jak
rodina jako celek, tak jeji jednotlivi ¢lenové.

sluzby, programy a aktivity pro cllovou skupinu se rozumi vsechny aktivity, které mohou
zlepsit, usnadnit pfipadné alespori zmimit dopady ohrozujici situace pro dité, pfipadné i
celou rodinu

| E) | ZDROJE INFORMACI i

Povinné zdroje informaci

Data z registru poskytovateli socialnich sluZeb a povérenych osob vedeného Ministerstvem
prace a socialnich véci (déle jen ,MPSV") a Krajskym Uradem Moravskoslezského kraje (dale
jen ,KU MSK")

Udaje Ceského statistického GFadu
Data ze statistickych vykaz{i MPSV
Z dat a dokumentd KU MSK

Z obci s rozsifenou plsobnosti — aktudiné celkem 22

Doporucené zdroje informaci

Data z dostupnych analyz a vyzkum@ - jednd se o vefejné dostupné zdroje, které
zpracovatel podle svého uvazeni vybere a zapracuje

Zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znénf pozdéjsich predpisd
Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbédch, ve znéni pozdéjsich predpist,

Vyhlaska €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o sociélnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd,

Strednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb v MSK na obdobi 2015 — 2020
Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb v MSK na obdobi 2021 — 2023
Vyrocni zprévy organizaci s povéfenim pro vykon SPOD

Zakon €. 561/2004 Sb., o predskolnim, zékladnim, stfednim, vy3$im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisti

Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon o
zdravotnich sluzbach), ve znéni pozdéjsich predpist,

Data z UFadu prace CR




Pfiloha €. 2 Informovéni o postupu praci a odsouhlasovani vystup(i
1. Uvodni konzultace

Do 10 dni od nabyti Gcinnosti této sm!ouwr se uskutecni minimalné jedna schiizka zhotovitele
s objednatelem, na které bude upfesnén harmonogram jednotlivych plnéni a stanoveny
konkrétni postupy spolupréce. Schlizku svola objednatel.

Vystupem této schizky bude zapls jehoZz prilohou bude findlni objednatelem schvaleny
metodicky postup obsahujici ¢asovy harmonogram praci a identifikace rizik a zpiisob jejich
eliminace; pro tyto Gcely zpracuje zhotovitel névrh ¢asového harmonogramu a identifikace rizik
a zplsobu jejich eliminace, ktery predloZi objednateli na schiizce ]ako podklad pro ]ednam
Vystupy uvedené v zapisu vCetné pfilohy jsou pro zhotovitele zévazné. Zmeny jsou mozZné
pouze po vzajemném odsouhlaseni obéma stranami.

2. Prtibézné konzultace a informace

Povaha textu a souhrn dat zpracovavanych v souvislosti s Analyzou budou konzultovény
a upfesniovany béhem pravidelné préibézné komunikace zhotovitele s objednatelem, kterd
bude probihat osobné, telefonicky, elektronicky nebo pisemné. Osobni setkdni se uskute&ni
minimalné vzdy po ukonceni dil¢ich ¢asti Analyzy za (celem predanl dil¢ich vystupl ke
schvaleni objednatelem, informovani objednatele o préib&hu praci na dile a ke konzultaci
problematickych oblasti; setkani se uskutecni v sidle objednatele. Konzultaci i odsouhlasovani
vystupll se bude na strané objednatele castnit i objednatelem zvoleny odborny garant (pfip.
konzultanti).

Zhotovitel je povinen zpracovavat a zasilat objednateli:

a) pribézné zpravy o realizaci:
Obsah (minimainé):
- popis Cinnosti v obdobi za dané obdobi (strucny popis jednotlivych aktivit)
- napInéni stanovenych cilé (porovnani ocekavanych a dosazenych cildl/vysledkd vzhledem
k planu)
- specifické problémy pfi realizaci a diivody jejich vzniku, podniknutd ndpravné opatteni
- navrh dalSiho postupu
- poznamky/doporuceni
Rozsah: minimalnim 3 normostrany formatu A4
Forma: 1x v elektronické podob& (naskenované s podpisem)

Cetnost: 1x za 3 mésice (dale ]en ~realizani obdobi™)
Termin: do 5. pracovniho dne mésice nasledujiciho po pfislusném realizaénim obdobi

c) dopliujici informace
Obsah, rozsah, forma, Cetnost: dle pozadavkd objednatele
Termin: do 5-ti pracovnich dni od vyZadani

3. Odsouhlasovani vystupii
Zhotovitel je povinen =zaslat dil&i vystupy vzdy prfed jejich odevzdénim objednateli

k pfipominkovani a odsouhlaseni. Pfipominky objednatele je zhotovitel povinen do vystupi
zapracovat.




