JID:PCRO9ETRp042408747

SERVISNI MLOUVA

Nazev verejné zakazky: ,,Servis, opravy a hot-line technologii Datového centra

na objektu PP CR¥

C.j.: PPR-20958-11/CJ-2021-990656

Smluvni strany

Ceska republika - Ministerstvo vnitra

se sidlem:
IC:

DIC:
zastoupen:

prijemce faktury:

ID datové schranky:
bankovni spojeni:
01310 uctu .

(dale jen ,,objednatel)

a

DCI Czech a.s.

se sidlem:
IC:

DIC:
zastoupen:

ID datové schranky:
bankovni spojeni:
¢islo uctu:

. =1, d-l.

Praha 7, Nad Stolou 936/3, PSC 170 34

00007064

CZ00007064

Ing. Romanem Manasem, zastupcem vedouciho Ekonomického odboru
Spravy logistického zabezpe&eni Policejniho prezidia Ceské republiky
Spriva logistického zabezpeéeni PP CR, EO, P. O. BOX 6,

Praha 5, PSC 150 05

gs9ai55

Ceska narodni banka, poboc¢ka Praha

5504881/0710

Stérboholska 1404/104, 102 00 Praha 10
04501624
CZO4501 624

%waaqsv -
Raiffeisenbank a.s.
407131002/5500

i et :
@Eﬁw

zapsano v obchodnim rejstiiku vedenym u Méstského soudu v Praze, sekce B, oddil 21039

(dale jen ,,dodavatel”)

(spolecné téz ,,smluvni strany*)

uzaviely v souladu s ust. § 1746 odst. 2 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,ob¢ansky zakonik®), nize uvedeného dne, mésice a roku nasledujici

smlouvu (dale jen ,,smlouva*)
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PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem smlouvy je zavazek dodavatele provést na svij naklad a nebezpeci, za podminek
uvedenych touto smlouvou, fadné, v€as a ve sjednané kvalité prace na zafizenich objednatele
blize specifikovanych v pfiloze ¢. 1 smlouvy, kterymi se rozumi zejména:

e Zajisténi pravidelnych prohlidek, revizi a servisu technologii datového centra (dale jen
»profylaxe®)

e Opravy technologii a zatizeni datového centra, tj. opravy a vymeéna opotiebovanych nebo
poskozeni dill, a to v ramci zaruky i mimo ni, dle skute¢né potieby objednatele (dale jen
,opravy* ¢i ,.,servisni prace®)

e Hot-line servisni zasahy v rezimu 24/7 specifikovany v odst. 2.10 smlouvy

(dale jen ,,prace® nebo téz ,,pfedmét plnéni*).

Objednatel se zavazuje za fadné a vcas provedené prace zaplatit dodavateli sjednanou cenu,
specifikovanou v pfiloze ¢. 2 smlouvy zptisobem a dle podminek uvedenych v ¢l. III. smlouvy.

Smlouva je uzaviena na zékladé vysledkti zadavaciho fizeni zvefejnéného na profilu zadavatele
pod ¢islem N006/21/V00017358, v ramci kterého byla nabidka dodavatele ze dne 13. 7. 2021,
vyhodnocena jako ekonomicky nejvyhodnéjsi.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Dodavatel je povinen pii provadéni praci postupovat s odbornou péci, podle svych nejlepsich
znalosti a schopnosti, a je povinen dodrzovat obecné zivazné pravni piedpisy, CSN a CSN EN
a ostatni pravni normy vztahujici se k predmétu plnéni smlouvy, zejména vyhlasku ¢. 50/1978
Sb., o odborné zptisobilosti v elektrotechnice, ve znéni pozdéjsich piedpist.

Dodavatel je dale povinen chranit zajmy a dobré jméno objednatele, postupovat v souladu s jeho
pokyny a ptipadnymi upfesiujicimi pozadavky, zachovavat ml¢enlivost o vSech skute¢nostech,
o kterych se pii provadéni praci nebo v souvislosti s nimi dozvi. V piipadé nevhodného
pozadavku objednatele je dodavatel povinen na nevhodnost takového pozadavku objednatele
pisemné upozornit, v opacném piipadé nese odpovédnost za vady a Skodu, které v disledku
nevhodného pozadavku objednatele vznikly.

Prace dle smlouvy bude dodavatel provadét vlastnimi zaméstnanci, ktefi maji odbornou
zpusobilost (kvalifikaci) a platna prislusnd opravnéni Technické inspekce Ceské republiky (déle
jen TI CR). Dodavatel je povinen na zadost objednatele takova osvédcCeni ¢i opravnéni piedlozit.

Dodavatel je na zaklad¢ zadosti objednatele povinen dolozit jména, piijmeni a platna osvédceni
vSech techniki k samostatné revizni ¢innosti vydana piislusnym inspektoratem TI CR, a platnost
téchto osvéd¢eni musi trvat jesté nejméné 6 mesicti od ic¢innosti smlouvy.

Dodavatel se zavazuje provadét profylaxi 2x roéné na zakladé predchozi pisemné objednavky
objednatele, a to vzdy v mésicich kvéten a fijen, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

V ptipadé, Zze dodavatel nebude schopen splnit objednavku v dohodnutém terminu, je povinen
oznamit tuto skutec¢nost neprodlené objednateli a dohodnout s nim nédhradni termin.

Dodavatel po ukonceni profylaxe vystavi ,,Protokol o provedené ro¢ni prohlidce dil¢i technologie
datového centra“ (dale jen ,,protokol”), ve kterém uvede potiebu odstranéni zjisténych vad
a nedostatkli. Na zakladé oboustranné odsouhlaseného protokolu se smluvni strany nasledné
dohodnou, kdy budou zjisténé vady a nedostatky, které nebrani provozu, odstranény.

V piipadé¢ provedeni servisni ¢innosti ¢i opravy zjisténé na zakladé provedené profylaxe vyhotovi

dodavatel ,,Zapis o provedené servisni ¢innosti ¢i opravé“ (dale jen ,,zapis*). Oboustranné
pisemné odsouhlaseny protokol a zapis budou nedilnou soucasti fakturace.
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Dodavatel se dale zavazuje provadét havarijni servis (tj. Hot-line servis v rezimu 24/7 - 365) na
Zaklade plsemneho ¢i telefomckeho ohlaseni poruchy objednatelem dodavateli, a to na e-mail:

V piipad¢ oznaceni typu zévady je reak¢ni doba, tj. doba, kdy je dodavatel povinen zahdjit opravu,

nasledujici:

e v pfipadé oznaceni jako ,kritickda“ (tj. incident A) — nastup na feSeni opravy do 4 hodin od
nahlaseni, oprava, piip. poskytnuti nahradniho feseni do 8 hodin od nahlaseni,

e v piipad¢ oznaceni jako ,,nekriticka“ (tj. incident B) — zahajeni opravy nasledujici pracovni
den, nedohodnou-li se smluvni strany jinak..

Dodavatel odpovida za vady praci dle ptislusSnych ustanoveni ob¢anského zakoniku a dalSich
pravnich ptedpist, technickych norem a vyhlasek vztahujicim se k pfedmétu plnéni smlouvy.
Pokud prace obsahuje vady pfi jejim odevzdani, sepiSi smluvni strany protokol ¢i zapis
s vyhradou, ve kterém objednatel uvede vady praci a prace nepfevezme. Prace se nepovazuje za
fadné provedenou a prevzatou. V takovém piipadé je dodavatel povinen vady bez zbytecného
odkladu bezplatné odstranit, nejpozdéji vSak do péti (5) pracovnich dnt nedohodnou-li se smluvni
strany jinak. S pfihlédnutim k charakteru vytykanych vad a dostupnosti ndhradnich dili jsou
smluvni strany opravnény pisemné stanovit odlisny termin k jejich odstranéni.

Dokud dodavatel zcela neodstrani vady praci uvedené v pfedavacim protokolu s vyhradou, neni
objednatel povinen prace prevzit. Po odstranéni vytknutych vad se prace povazuji za tadné
provedené a piedané podpisem protokolu ¢i zapisu bez vyhrad obéma smluvnimi stranami.

Dodavatel neodpovida za vady praci, které¢ byly zpiisobeny plnénim pokynli objednatele za
predpokladu, ze dodavatel objednatele na jejich nevhodnost piedem pisemné upozornil,
a objednatel i ptes toto upozornéni na plnéni takovych pokynli pisemné trval.

Dodavatel pred nastupem k provedeni profylaxe a planovanych oprav, ozndmi minimalné tfi (3)
kalendaini dny predem kontaktni osobé objednatele uvedené v nasledujicim odstavci, jména,
bydlisté, ¢. OP a ptip. SPZ vozidla revizniho technika dodavatele pozadujiciho vstup ¢i vjezd do
objektu objednatele, je-1i takovouto parkovaci plochou objekt objednatele vybaven.

Kontaktni osobou opravnénou jednat ve vécech technickych jsou:

e T SRS R T S SR

s
i, ]

CENA A PLATEBNIi PODMINKY

Smluvni strany se dohodly, Ze za fadné provedené prace, objednatel zaplati dodavateli sjednanou
cenu, ktera po dobu G¢innosti smlouvy v celkové vysi nepiesahne 1 900 000,- K¢ bez DPH, tj.
2 299 000,- K¢ s DPH. Rozpis cen jednotlivych polozek je uveden v piiloze €. 2 smlouvy. Cenu
je mozné meénit pouze v piipadé¢ zmeény zdkonnych sazeb DPH, a to ode dne ucinnosti piislusné
zmény.

Celkova cena uvedena v odst. 1. tohoto ¢lanku je cenou konec¢nou a zahrnuje veskera plnéni, ktera
se dodavatel zavazal poskytnout objednateli na zaklad¢ této smlouvy, soucasti celkové ceny jsou
i sluzby a dodavky, které ve vyzveé k podani nabidky nebo ve smlouve sice vyslovné uvedeny
nejsou, ale dodavatel jakoZto odbornik o nich vi, nebo ma védét, ze jsou nezbytnou soucasti plnéni
predmétu smlouvy.

Dodavatel vyhotovi fakturu za dil¢i plnéni nejpozdé€ji do dvaceti (20) kalendainich dnd od
podpisu protokolu ¢i zapisu bez vyhrad.

Faktura musi spliiovat nalezitosti fadné¢ho danového dokladu podle ptislusnych pravnich
predpist, zejména pak zakona o dani z pfidané hodnoty a nalezitosti obchodni listiny dle
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obc¢anského zakoniku. Kromé téchto nalezitosti bude faktura obsahovat oznaceni dodavatele,
objednatele a prijemce faktury. V piipadé, ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo
nebude vystavena v souladu s touto smlouvou, je objednatel opravnén ji ve lhité splatnosti
odeslat zpét dodavateli. Vracenim pozbyva faktura splatnosti. Nova lhtita splatnosti po¢ina bézet
znovu v puvodni délce v souladu s odst. 3.5 tohoto ¢lanku. Faktura bude vyhotovena ve dvou
vytiscich (1 original + 1 kopie) a pfilohou faktury bude origindl oboustrann¢ podepsaného
protokolu ¢i zapisu bez vyhrad a event. revizni zprava.

Splatnost faktury je tficet (30) dnti ode dne prokazatelného doruceni piijemci faktury, s vyjimkou
ptipadu, kdy faktura doruc¢ena v terminu od 15. prosince dan¢ho roku do 28. unora nasledujiciho
roku je splatna ve lhtté Sedesat (60) dnt od data jejiho prokazatelného doruceni piijemci faktury.
Nebude-li faktura doruc¢ena na adresu piijemce faktury, nebézi lhiita splatnosti a objednatel neni
v prodleni s placenim. Pfipadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho volna nebo
pracovniho klidu, pak je dnem splatnosti nejblizsi nasledujici pracovni den.

Faktura se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované ¢astky z bankovniho uctu
objednatele uvedené¢ho ve smlouvé ve prospéch bankovniho uctu dodavatele uvedeného ve
smlouvé. Pokud objednatel uplatni narok na odstranéni vady provedenych praci ve 1htit€ splatnosti
faktury, neni povinen az do odstranéni vady fakturu uhradit. Okamzikem odstranéni vady zacne
bézet nova lhtta splatnosti faktury v ptivodni délce.

Objednatel nebude poskytovat dodavateli jakékoliv zalohy na uhradu ceny za jednotliva dil¢i
plnéni ptedmétu smlouvy.

ZARUCNI PODMINKY A ODPOVEDNOST ZA VADY

Dodavatel ruci za spravnost a kvalitu praci dle smlouvy v délce 6 mésicti a na vyménéné dily 24
mesict, v souladu s ptislusnym pravnim predpisem. Zaruka zacina bézet vzdy ode dne uvedeného
v protokolu ¢i zapise vztahujicimu se k jednotlivému plnéni.

Objednatel je opravnén pisemné oznamit vady a uplatnit naroky z odpovédnosti za vady kdykoliv
v zaruéni dob€. Dodavatel se zavazuje odstranit reklamované vady ve lhité deseti (10) dnt ode
dne uplatnéni reklamace. S pfihlédnutim k charakteru vytykanych vad a dostupnosti nahradnich
dilt jsou smluvni strany opravnény pisemné stanovit odliSny termin k jejich odstranéni.

Zaruka se nevztahuje na zdvady a poruchy zplisobené neodbornym zdsahem, nedodrzenim
navodu k obsluze, fyzickému poskozeni ze strany objednatele a béZznému opotiebeni, a dale na
spotiebni material.

SMLUVNI POKUTA A ZANIK SMLOUVY

Dodavatel je v pfipadé nedodrzeni harmonogramu dle smlouvy nebo v pfipadé prodleni
s odstranénim vad plnéni dle smlouvy povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 1000,-
K¢ za kazdy zapocaty den prodleni. Tim neni dotéen narok objednatele na ndhradu tijmy v plném
rozsahu.

V piipad€ prodleni objednatele s thradou fadné¢ vystavené a dorucené faktury, je objednatel
opravnén pozadovat zakonny urok z prodleni.

Smluvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné do tficeti (30) dnti ode dne doruéeni pisemné vyzvy
opravnéné smluvni strany k jeji thrad¢, neni-li ve vyzve uvedena lhita delsi.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotCen narok objednatele na dokonceni praci ani na nahradu
ujmy v plném rozsahu.

Kazda ze smluvnich stran ma pravo od smlouvy odstoupit v pfipadech stanovenych touto
smlouvou nebo zakonem, zejména pak dle ust. § 1977, § 1978 a ust. § 2002 a nasl. obcanského
zakoniku.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy zejména v piipadé, ze:
a) dodavatel nedokonci a neodevzda préace ani v nahradnim terminu, ktery mu byl objednatelem
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v rozumné mife nove stanoven v pisemné forme; nebo

b) dodavatel nenastoupi k dil¢imu pInéni dle dohodnutého harmonogramu, pfipadné ani po
marné vyzve objednatele; nebo

c) dodavatel neodstrani reklamované vady praci ani v ndhradni lhiité stanovené objednatelem;
nebo

d) vady praci nelze odstranit, nebo ze vici dodavateli bylo zahajeno insolvencni fizeni.

Utinky odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem doruéeni pisemného projevu ville odstoupit
od této smlouvy druhé stran¢. Odstoupeni od smlouvy se netyka zejména naroku na nahradu Gjmy
a smluvni pokuty.

Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypovédeét i bez udani divodu s patnactidenni (15)
vypovédni lhiitou, kterd poc¢ina bézet dnem nasledujicim po dni doruceni pisemné vypovédi
dodavateli. V takovém ptipadé je dodavatel povinen ucinit jen takové ukony, bez nichz by mohly
byt zajmy objednatele vazné ohrozeny.

Smlouvu lze ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz soucasti bude i vyporadani
vzajemnych zavazkl a pohledavek.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to na dvacet ¢tyfi (24) mésicti od G¢innosti smlouvy,
nebo do vyc€erpani finan¢niho limitu dle ¢l. I11. odst. 1, podle toho, ktera skute¢nost nastane diive.

Tato smlouva se uzavira elektronicky a nabyva G¢innosti dnem uvetejnéni v registru smluv dle zakona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G¢innosti nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv
a o registru smluv (zékon o registru smluv), ve znéni pozdgjsich predpist.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné si poskytnout patficnou soucinnost pii plnéni predmétu této
smlouvy. Nesplnénim této povinnosti neni vyloucen narok na nahradu tijmy druhé smluvni stran¢.

Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Prava a povinnosti neupravené touto smlouvou
se fidi platnymi pravnimi piedpisy, zejména obCanskym zakonikem.

Jakékoliv zmény ¢i doplnéni této smlouvy je mozné Cinit vyhradn€ formou ¢islovanych pisemnych
dodatkt schvalenych obéma smluvnimi stranami.

Dodavatel je povinen spoluplisobit jako osoba povinna pii vykonu financni kontroly ve smyslu
§ 2 pism. e) zdkona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vetejné spravé a o zmeéne nekterych zakoni
(zakon o financni kontrole), ve znéni pozdgjsich predpist, a poskytnout kupujicimu i kontrolnim
organtm pfi provadéni financni kontroly nezbytnou soucinnost.

Smluvni strany jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu oznamit druhé smluvni stran¢ zménu
jakychkoliv udajii uvedenych v této smlouve nebo v jejich ptilohach.

Dodavatel neni opravnén bez ptedchoziho pisemného souhlasu objednatele postoupit a/nebo zastavit
jakakoliv prava a povinnosti, ¢i jakékoliv naroky a pohledavky z této smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji, ze tuto smlouvu uzaviraji svobodn¢ a vazné, s jejim obsahem souhlasi
ajsou jim znamy veskeré skutecnosti, jez jsou pro uzavieni této smlouvy rozhodujici, na diikaz
¢ehoz pripojuji k této smlouve své podpisy.
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Prilohy:
¢. 1 — Specifikace predmétu plnéni véetné zatizeni
¢. 2 — Specifikace ceny

_Za objednatele:

zastupce vedouciho odboru




Ptiloha ¢. 1 Smlouvy

Specifikace predmétu plnéni

Predmétné technologie sal J 414

Oblast

Popis Sériové Cislo
UPS CP DPA 250 kVA Frame DPP 2292
MTG P 600 GX stby Marelli, 9501 13440
Napajeni Rozvadé¢ RG1 234251/13
Rozvadéc 414-PDU-A 239-251/13
Rozvadéc 414-PDU-B 414-PDU-B
Suchy chladi¢ GFH 080.3D/1-L(D 400/3829849.0001
Suchy chladi¢ GFH 080.3D/1-L(D 400/3829849.0002
Suchy chladi¢ GFH 080.3D/1-L(D 400/3829849.0003
Suchy chladi¢ GFH 080.3D/1-L(D 400/3829849.0004
Chlazeni Suchy chladi¢ GFH 080.3D/1-L(D 400/3829849.0005
Suchy chladi¢ GFH 080.3D/1-L(D 400/3829849.0006
CRS 361 GES 0530130750/02/01
CRS 361 GES 0530130750/02/02
CRS 361 GES 0530130750/02/03
CRS 361 GES 0530130750/02/04
CRS 361 GES 0530130750/02/05
CRS 361 GES 0530130750/02/06
Piedmétné technologie sal J 415
Oblast Zatizeni Typ Vyrobni ¢islo
Napéajeni Rozvadé¢ RATS 1 ATICO S2000 172-317/12
Rozvadéc RATS 2 Pracolor RM 181/18
Kompenzaéni rozvadé¢ RLC-1| EV-100/16+ED-100/8 29-9460-02
Kompenzaéni rozvadé¢ RLC-2 | EV-100/16+ED-100/8 29-9460-01
Rozvadé¢ RUPS A RM 182/18
Rozvadé¢ RUPS B RM 182/18
Rozvadé¢ PDR A RM 184/18
Rozvadé¢ PDR B RM 185/18
Rozvadé¢ RGU RM 183/18
Rozvody
UPS A véetné baterii CAB-CP250-E-B0 CP25-00074
UPS B v¢etné baterii CAB-CP250-E-B0 CP25-00075
MCCB A.B Pracolor 197/18
Pole01 ATICO 170-317/12
MaR, dohled | MaR PRONIX
Monitoring PRONIX POC
Dohledovy systém baterii CellWatch
Vzdaleny dohled Master View




Ptiloha ¢. 1 Smlouvy

Kamerovy
systém Kamerovy systém WISENET
SHZ a EPS SHZ Siemens
EPS Siemens
Chlazeni Jednotka salova 1 Vertiv PX062D/F/L/3 017164960001
Jednotka salova 2 Vertiv PX062D/F/L/3 017164970001
Jednotka salova 3 Vertiv PX062D/F/L/3 017165510001
Jednotka salova 4 Vertiv PX062D/F/L/3 017165510003
Jednotka salova 5 Vertiv PX062D/F/L/3 017165510002
GUENTNER GFDC
Suchy chladi¢ 1 FD080.1/13-38397831M 504067396/34.00032
GUENTNER GFDC
Suchy chladi¢ 2 FD080.1/13-38397831M 504067393/34.00733
GUENTNER GFDC
Suchy chladi¢ 3 FD080.1/13-38397831M 504067394/34.01510
GUENTNER GFDC
Suchy chladi¢ 4 FD080.1/13-38397831M 504067397/34.00033
GUENTNER GFDC
Suchy chladi¢ 5 FD080.1/13-38397831M 504067395/34.01048
Grundfos TPE 32-320/2-S A-F-
Cerpadlo obéhové 1 A-GQQE 98719485P118361996
Grundfos TPE 32-320/2-S A-F-
Cerpadlo ob&hové 2 A-GQQE 98719485P118361989
Grundfos TPE 32-320/2-S A-F-
Cerpadlo ob&hové 3 A-GQQE 98719485P118420352
Grundfos TPE 32-320/2-S A-F-
Cerpadlo ob&hové 4 A-GQQE 98719485P118412946
Grundfos TPE 32-320/2-S A-F-
Cerpadlo ob&hové 5 A-GQQE 98719485P118426353
hydraulicky okruh, vodni filtry,
expanze 1 Reflex S25 187052482290
hydraulicky okruh, vodni filtry,
expanze 2 Reflex S25 18T052482289
hydraulicky okruh, vodni filtry,
expanze 3 Reflex S25 187052482301
hydraulicky okruh, vodni filtry,
expanze 4 Reflex S25 187052482302
hydraulicky okruh, vodni filtry,
expanze 5 Reflex S25 18T052482277

Hygienické a Havarijni vétrani
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Pozadované ¢innosti

VETRAN{
e 2x ro¢né pravidelnd preventivni prohlidka
CHLAZENT{
e 2x ro¢n¢ pravidelna preventivni prohlidka
e Ixro¢n¢ vyména filtru a zvlhcovace (u jednotek, které zvlh¢ovac obsahuji)
e 1x ro¢né revize Uniku chladiva

MOTORGENERATOR
e Ix ro¢n¢ popis aktivity
1x ro¢né kontrola fizeni agregatu
1x ro¢né kontrola ATS
1x ro¢né€ vnéjsi kontrola (néplné, baterie apod.)
1x ro¢né kontrola stavu soustroji (dobijeni, klinové femeny, chlazeni, hadice apod.)
1x funkéni zkouska

UPS
e Ix ro¢n¢ profylakticka prohlidka
e 1x roc¢né test baterii

ROZVADECE
e Ixro¢n¢ kontrola
e Ixrocn¢ profylaktickd prohlidka kompenzacniho rozvadéce
e Revize dle zdkona

KAMEROVY SYSTEM
e Ix ro¢n¢ kontrola, servis kamerového systému

SHZ EPS
e 2x ro¢né kontrola

MaR DOHLED
e Ix ro¢n¢ kontrola, monitoring-vzdéaleny dohled operacni stfedisko/sél

Definice servisnich sluzeb

nepfetrzita servisni pohotovost 24 hodin denné¢

nepietrzitd servisni pohotovost 7 dni v tydnu

nepfetrzity provoz servisni linky, hrazené dodavatelem

v piipadé zavady ohrozujici provoz IT Policie CR (KII, KIS, a VIS), coZ jsou zavady predeviim
napdajeni, UPS a chlazeni — nastup na feSeni opravy do 4 hod. od nahlaseni. Oprava, pfip. poskytnuti
nahradniho feSeni do 8 hod. od této vyzvy (incident ,,A*), v ostatnich ptipadech odstranéni zavady v
nejbliz§im mozném terminu, nebo dle dohody s uzivatelem (incident ,,B%)

non-stop telefonicka asistence

zpétné zavolani do 2 hodin od vyzadani sluzby v ramci telefonické asistence

proskoleni obsluhy technologii 1 x v roce (v ramci preventivni prohlidky)

vedeni provoznich deniku technologii

Sluzba zahrnuje

vsechny néklady spojené s telefonickou technickou podporou
vSechny naklady spojené s garanci doby nastupu servisniho technika
vsechny néklady spojené s proskolenim obsluhy

vsechny nédklady spojené s preventivnimi prohlidkami zatizeni
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Preventivni prohlidka pro salové klimatiza¢ni jednotky s vestavénym kompresorem a oddélenym
kondenzatorem

Preventivni prohlidka zahrnuje vizuélni, elektrickou kontrolu klimatiza¢niho zafizeni v¢etné provéfeni funkce
chladivového okruhu. Zajistuje soulad se vSemi definovanymi technickymi specifikacemi zafizeni a
specifikacemi prostfedi. Na zakladé kontroly je vypracovan Protokol o profylaktické prohlidce vcetné navrhu
preventivnich opatieni a doporuceni pro dalsi fadny provoz klimatiza¢niho zatizeni v souladu s jeho technickou
specifikaci a doporuc¢enim vyrobce.

Ventilatory
e Kontrola ventilatoru, lozisek a elektromotoru
e  Vzduchové filtry
e Kontrola nebo vyména filtracni vlozky
e Kontrola chodu — hlu¢nost, dobéh
e Stanoveni Cetnosti vymény na zakladé historie a nutnosti vymeény filtracnich vlozek

Ridici systém
e Analyza historie poruchovych hlaseni
e Kontrola fidicich funkci (vstupni a vystupni signaly) a poruchové smycky
e Kontrola komunikace a skupinového nastaveni jednotek
e Kontrola nastaveni rezimu volného chlazeni (zimni / letni provoz)

Zvlhéovac
e Kontrola zaneseni varné nadoby
e  (Odzkouseni funkce napousténi, vypousténi a chodu zvlhcovace
e Odebrani vzorkl vody k analyze
e Vycisténi varné nadoby zvlhcovace

Elektrorozvadéc
e Kontrola ptivodu el. energie ve vSech fazich
Kontrola a dotazeni spojii v rozvadéci
Kontrola napéti na vSech svorkovnicich v rozvadéci
Kontrola provoznich proudt (ptikoni) jednotlivych komponent
Kontrola bezpe¢nostnich prvki

Chladivovy okruh

Meéfteni pracovnich tlaki a teplot

Kontrola zaneseni filtrdehydratoru / vlhkosti na prahleditku
Kontrola funkce regulaénich a bezpe¢nostnich komponent
Kontrola tniku chladiva (revize unika dle platné legislativy)
Kontrola mnozstvi oleje v prithleditku

Oddéleny kondenzator / suchy chladi¢
e Kontrola znecisténi lamelové plochy vyméniku
Mechanické / chemické ¢isténi lamelové plochy vyméniku
Kontrola ochranné mftize, krytd ventilatora
Oveéreni funkce regulatoru otacek ventilatord
Me¢éteni proudové zatéze ventilatorti
Kontrola hustoty nemrznouci kapaliny v rozvodech (pouze u suchého chladice)

ROZSAH PREVENTIVNI PROHLIDKY A TESTU BATERI UPS

Preventivni prohlidka

Preventivni prohlidka zahrnuje vizualni, elektrickou a elektronickou kontrolu zdroje UPS. Zajistuje soulad se
vSemi definovanymi technickymi specifikacemi zafizeni a specifikacemi prostfedi. Na zaklad¢ kontroly je
vypracovan protokol o profylaktické prohlidce véetné navrhu preventivnich opatieni a doporuceni pro dalsi
fadny provoz zdroje UPS v souladu s jeho technickou specifikaci.
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Obsah sluzby:

ovéteni, ze prostiedi zdroje UPS odpovidé specifikovanym podminkam

ovéfeni spravného proudéni vzduchu ventilatory

kontrola registru udalosti zdroje UPS, zda nedoslo k néjakym alarmovym stavim

kontrola vSech vykonovych svorek zdroje UPS pod zatézi

kontrola vSech zbyvajicich svorek, které nebyly zkontrolovany jiz diive

bodové méteni teploty svorek internich nebo externich baterii

dotazeni a konzervace bateriovych vyvodu

kontrola celistvosti bateriovych blokli

ovéfeni hodnot skute¢ného napéti a proudu v porovnani s udaji displeje

ovéfeni spravného piepinani na provoz z baterii

test interniho statického bypassu

vycisténi zdroje UPS od veskerého prachu a necistot

vyc¢isténi prostoru externich baterii od prachu a necistot, odstranéni ptipadné koroze sirnatych soli na
bateriovych vyvodech

kontrola kondenzatorovych bank (je-li tak zafizeni vybaveno)

kontrola vnittku zdroje UPS, zda jsou vSechny fidici a vykonové vodice neposkozené a jsou spravné
usazeny

kontrola spravného dotazeni vykonovych ptipojek uvnit zdroje UPS

protokol o profylaktické prohlidce

vycCisténi systému

Bateriovy test
Obsabh sluzby:

vizualni kontrola zapojeni bateriového systému

vizualni kontrola stavu baterii, celistvosti nadob

vizualni kontrola stavu propojek

vizualni kontrola uniku kyseliny, odstranéni koroze sirnatych soli
bateriovy test

vypocet skutecné kapacity baterii

méteni celkového proudu a napéti jednotlivych bateriovych vétvi
vypracovani protokolu o kapacitni zkousce

kontrola teploty svorek baterie, kontrola tvaru kiivky AC napéti a AC proudu
kontrola dotazeni svorek baterie podle pozadavki vyrobce baterie
konzervace bateriovych vyvodl

vycisténi systému

ROZVADECE

Preventivni prohlidka zahrnuje vizudlni, elektrickou a elektronickou kontrolu rozvadéca. Zajistuje

soulad se vSemi definovanymi technickymi specifikacemi zatizeni a specifikacemi prostiedi. Na zakladé
kontroly je vypracovan Protokol o provedené prohlidce v¢etné navrhu preventivnich opatieni a doporuceni pro

N7 N

dalsi fadny provoz v souladu s CSN.

Prohlidka rozvadéctu a NN zafizeni

ovéfeni, ze prostiedi odpovida specifikovanym podminkam

kontrola vSech vykonovych svorek

méfeni teploty svorek

kontrola uzemnéni

kontrola upevnéni vSech krytl a prepazek

kontrola a dotazeni vyvodii odpovidajicim krouticim momentem
ovéfeni hodnot skute¢ného napéti a proudu v porovnani s udaji displeje
vyc¢isténi od veskerého prachu a necistot

protokol o servisni prohlidce

Zadavatel predpoklada limit 300 hodin za jeden rok, ktery nemusi byt vycerpan.
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Specifikace ceny

Cena v K¢ bez DPH Cena v K¢ véetné DPH

Profylaxe 799 600 967 516
Servisni
poplatek 1 hodina 500 605
béznych oprav

Incident A 1 000 1210
Hot-line servis .
v rezimu 24/7 I'hodina

Incident B 500 605

Profylaxe dle pozadovanych ¢innosti a cetnosti uvedenych v ptiloze €. 1 Vyzvy po celou dobu

ucinnosti smlouvy




