Smlouva o dilo
uzavrena dle ust. § 2586 a nasl.
zdkona ¢. 89/2012 Sh., obc¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,,smlouva“)

Objednatel: Ceska republika — Ministerstvo zdravotnictvi
Se sidlem: Palackého namésti 375/4, 128 01 Praha 2
ICO: 00024341
Zastoupen: prof. MUDr. Martinou Koziar Vasakovou, Ph.D., naméstkyni pro
zdravotni péci
IDDS: pv8aaxd
na strané jedné (dale jen , objednatel”) PRAVNI ODBOR
Registr.
Cislo 0498/ 21
a
Zhotovitel: Evaluation Advisory CE s. r. 0.
Se sidlem/mistem podnikani: KfiZikova 70b, 612 00 Brno
Zastoupen: Ing. Radimem Gillem
ICO: 25342282
DIC: CZ 25342282
Bankovni spojeni: Sberbank CZ, a. s.
Cislo uctu: 4100001703/6800
Zapsan v OR vedeném: Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 83197
Korespondencni adresa: Kfizikova 70b, 612 00 Brno
IDDS: ggdamx8

na strané druhé (dale jen ,,zhotovitel”)

objednatel a zhotovitel dale také jako ,,smluvni strany” nebo jednotlivé jako ,smluvni strana”

€l. 1 - Uvodni ustanoveni

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potrebné pro
fadné plnéni svych zdvazk(. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu
o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dileZité pro Fadné plnéni této smlouvy.
Objednatel uzavird se zhotovitelem tuto smlouvu na zakladé zhotovitelem podané nejvyhodnéjsi
nabidky v fizeni na vefejnou zakdzku ,Evaluace projektu Podpora paliativni péée — zvyseni
dostupnosti domdci specializované paliativni péée”, nebot splnil vSsechny jeho podminky a jeho
nabidka byla vybrana jako nejvyhodnéjsi.
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Predmétem této smlouvy je zpracovani evaluace projektu realizovaného a spolufinancovaného z fondu
EU. Cilem evaluace je ziskani kvalifikovaného vystupu vypovidajiciho o fungovani, vysledcich a
dopadech projektu ,Podpora paliativni péce - zvyseni dostupnosti domdci specializované paliativni
péce”, reg. ¢. CZ CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_039/0008214 dle Ptilohy A této smlouvy.

Zhotovitel prohlasuje, Ze prevzetim svych zavazk( podle této smlouvy neporusuje Zadnd prava
dusevniho vlastnictvi tfetich osob.

Zhotovitel se zavazuje, Ze pti plnéni predmétu smlouvy bude respektovat obecné zavazné pravni
predpisy Ceské republiky.

Cl. 2 — Pfedmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje provést dilo spocivajici ve zpracovani smisené evaluace projektu realizovaného
objednatelem v ramci Operacniho programu Zaméstnanost, ktery je spolufinancovan z fondl EU,
jednd se o projekt ,Podpora paliativni péce - zvyseni dostupnosti domdci specializované paliativni
péce”, reg. ¢. CZ CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_039/0008214 (dale také ,dilo“). Objednatel se zavazuje dilo
prevzit a zaplatit za to zhotoviteli cenu dle ¢l. 7 této smlouvy.
Dilo bude evaluaci smiSenou, dle cil stanovenych v projektu uvedeném v odst. 1 tohoto ¢lanku. Dilo
bude obsahovat procesni/formativni a sumativni/dopadovou ¢ast evaluace. Dilo bude mit podobu
vstupni, pribéiné a zavérecéné evaluaéni zpravy. Klicovym dokumentem dila bude zavérecna
evaluacni zprava, ktera bude obsahovat vyhodnoceni projektu a doporuceni k dalSimu zvySeni
dostupnosti domdci specializované paliativni péce.
Provedeni dila je rozdéleno na tyto casti:

a) Vstupnizprava, ktera bude obsahovat:

i. upravenou, respektive zpfesnénou, nabidku zhotovitele véetné podrobné
rozpracovaného postupu, designu, metod, rizik a jejich fizeni, termin( datovych
polozek, a to jak pro ¢&ast procesni, tak dopadovou. Zhotovitel ovéfi ¢asovou
proveditelnost, dostupnost potifebnych dat, pfipadné navrhne potfebné Upravy designu
evaluace;

ii.  vypracovanou intervenéni logiku projektu;

iii. konkrétni ndvrhy dotaznikd, rozhovort, fokusnich skupin a dalSich metod sbéru dat
(zhotovitel predloZi konkrétni navrhy scénarl pro kazidy typ respondenta zvlast —
management, |ékafi a sestry, popf. psychology/psychoterapuety/duchovnimi).
Objednatel si vyhrazuje pravo schvdlit findlni podobu evaluacniho planu navrzeného
zhotovitelem v ramci vstupni evaluacni zpravy.

b) Prubézna zprava, kterd bude obsahovat:
i. manazerské shrnuti, cil a ucel evaluace, metodologie, popis zdroje dat;
ii. prabéiné vysledky evaluace véetné problém( pfi realizaci evaluace a jejich navrhu
feseni, a to jak pro ¢ast procesni, tak dopadovou
iii.  dodefinovani ¢i Uprava dalsiho postupu praci/designu (pokud bude relevantni);
iv.  doporuceni opatieni pro dalsi realizaci projektu (pokud bude relevantni).

c) Zavérecna zprava, kterd bude obsahovat:
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i. manazerské shrnuti s klicovymi zjisténimi, zavéry a doporucenimi, jak za procesni, tak
dopadovou ¢ast;

ii.  télo zpravy s hlavnimi zavéry a zjisténimi z evaluace za procesni a vysledkové/dopadové
Casti a s doporucenim pro dalsi kroky a opatfeni v oblasti rozvoje pfedmétné oblasti
(podpora paliativni péce v domacim prostredi) vzesla z vysledk( evaluace, intervenéni
logikou projektu a struénym designem evaluace;

iii. technickou pfilohu obsahujici dalsi relevantni podklady k designu, sbéru dat. Technicka
pfiloha bude obsahovat findlni podoby dotaznikdl, scénarl rozhovord i fokusnich skupin
¢i dalsich nastrojl sbéru a analyzy dat a detailni analyzu.

Soucasti této Casti dila je téZ Realizace workshopu, na kterém se objednatel pfipadné dalsi pfizvani

aktéri budou moci seznamit s hlavnimi poznatky evaluace, ktefi se k nim moci vyjadfit a pokud to

bude odivodnéné, bude poZadovat korekce ¢i doplnéni, které se promitnou do zavérecné zpravy.
Zhotovitel je povinen provést dilo v souladu s pfilohami A a B této smlouvy. Jiny postup pfi realizaci
dila, neZ ktery je uveden v pfiloze A a v pfiloze B této smlouvy, mlzZe byt zhotovitelem proveden
pouze na zdkladé dodatku ke smlouvé uzavieného dle ¢l. 13 odst. 7 a 8 této smlouvy, to neplati pro
postup dle odst. 3 pism. a) tohoto clanku. Nesplnéni tohoto poZadavku muzZe byt povaZovano za
podstatné poruseni smlouvy a mize byt divodem k odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele.
Zhotovitel se zavazuje prabéiné konzultovat postup plnéni a vyhotovené podklady s objednatelem.
Objednatel se zavazuje poskytovat zhotoviteli potfebnou soucinnost a dle svych mozZnosti se
vyjadrovat k pribéznym vystuplm objednatele.
Zhotovitel se zavazuje k tomu, Ze pred zahdjenim jednotlivych sbérl dat predloZi navrhy scénarl
rozhovorll a/nebo dotaznikovych Setfeni objednateli ke schvaleni. Ke schvaleni zhotovitel rovnéz
predloZzi objednateli navrhované zdroje sekunddarnich dat a pldanovany zplsob jejich analyzy.
Objednatel je povinen do 10 dn( sdélit zhotoviteli své vyhrady k ndvrhu scénar(, zhotovitel je
povinen tyto vyhrady zohlednit pfi jejich Upravé, nesdéli-li objednatel své vyhrady do 10 dnl od
doruceni, ma se za to, Zze navrhy scénarll rozhovor( a/nebo dotaznikovych Setfeni schvalil. Zhotovitel
se zavazuje predlozit upravené scénare rozhovort a/nebo dotaznikovych Setfeni do 5 pracovnich dn(
od doruceni vyhrad objednatele.
Procesni evaluace bude zaméfena na:

a) ziskani zpétné vazby od partnerd na realizaci dotacniho programu — hlavniho projektu uvedeného
v Cl. 2 odst. 1 této smlouvy (tzn. zpétné vazby na nastaveni vyzvy, pozadavkl na pilotni provozy,
praktickou vyuZitelnost finanéni podpory pilotnich provozl apod.),

b) ziskani zpétné vazby od realizatord pilotnich provoz na uZitecnost metodik (metodika
sebehodnoceni a fizeni organizaci, metodika sebehodnoceni pfimé péce, metodika tvorby planu
rozvoje), mentoringu a vzdélavani véetné sdileni dobré praxe.

Vysledkova/dopadova evaluace mé za cil vyhodnotit oéekavané a neolekavané vysledky ¢i dopady
projektu uvedeného v¢l. 2 odst. 1 této smlouvy. Nedilnou soucasti jsou doporuceni k dalSim
relevantnim krokim rozvoje paliativni a hospicové péce (napf. potfebnost zaméreni navazujicich
projektd, identifikace tfecich ploch a prilezitosti).

Zhotovitel se zavazuje dodrZovat stanovené osnovy evaluacnich zprav a doloZit povinné ptilohy.
Zhotovitel bude ve vSech fazich realizace dila postupovat v souladu s Etickym kodexem evaludtora
(viz www.czecheval.cz).
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11.

12.

13.

10.

11.

Zhotovitel se zavazuje po celou dobu plnéni zakdzky Uzce spolupracovat s objednatelem a vécné
prislusnymi odbory objednatele. Objednatel je opravnén pozZadovat informace o pribéhu plnéni,
zhotovitel je povinen nejpozdéji do 2 pracovnich dnl informaci poskytnout.

Dilo je podrobné specifikovdno v pfiloze A této smlouvy a v pfiloze B této smlouvy. V pfipadé rozporu
mezi pfilohami ma pfiloha A pfednost pred pfilohou B.

Zhotovitel se zavazuje oznacit jednotlivé ¢asti dila v souladu s pravidly pro publicitu Operacniho
programu zameéstnanost 2014-2020 a prohlasuje, Ze se pred uzavienim smlouvy s témito pravidly
sezndmil.

Cl. 3 — Termin a zp(isob pInéni

Zhotovitel se zavazuje zapocit s plnénim predmétu smlouvy od okamziku nabyti Ucinnosti této
smlouvy.

Casovy harmonogram plnéni je detailné specifikovan v pfiloze A této smlouvy a v pfiloze B této
smlouvy, zhotovitel je povinen tento ¢asovy harmonogram dodrzet.

Zhotovitel je povinen seznamovat se sveSkerou pisemnou komunikaci objednatele (vcetné
komunikace elektronické), ktera je mu adresovdna, a to bezodkladné po jejim doruceni.

Zhotovitel je povinen pribéiné konzultovat s objednatelem jakékoli nejasnosti pfi plnéni této
smlouvy a postupovat v souladu s pokyny objednatele. V pripadé nevhodnych pokynl objednatele je
zhotovitel povinen na nevhodnost téchto pokynll objednatele bezodkladné pisemné (formou e-
mailu) upozornit, v opacném pripadé nese dodavatel zejména odpovédnost za vady plnéni a za
Skodu, kterd v dlisledku nevhodnych pokyn( objednatele vznikne dodavateli, popt. tfetim osobam.
Zhotovitel je povinen spolupracovat pfi plnéni této smlouvy s osobami uréenymi objednatelem.
Zhotovitel je povinen postupovat pfi plnéni s nejvy$si moznou odbornou péci, pricemz je pri své
¢innosti povinen chranit zajmy a dobré jméno objednatele.

Mistem predani vSech ¢asti dila je sidlo objednatele uvedené na titulni strané této smlouvy.

Césti dila uvedené v €l. 2 odst. 3. této smlouvy budou plnény formou:

a. navrhu;

b. findIni verze.

Zhotovitel se zavazuje u Casti dila dle ¢l. 2 odst. 3 pism. a) a b) této smlouvy pribéiné, nejpozdéji
vsak 30 kalendarnich dni pred predlozenim finalni verze predmétné C¢asti dila, u ¢asti dila dle ¢l. 2
odst. 3 pism. c) této smlouvy pak rovnéz prlibéziné, nejpozdéji vSak 60 kalendarnich dnd pred
predloZzenim finalni verze této ¢asti dila, predlozit/predkladat objednateli navrh téchto jednotlivych
¢asti dila k pfipominkam. Ndavrh je zhotovitel povinen odevzdat objednateli jako elektronickou
publikaci v editovatelné podobé (ve formatu MS Word), a to e-mailem na kontaktni osobu
objednatele uvedenou v ¢l. 6 odst. 2 této smlouvy.

Objednatel zpracuje pfipominky k danému ndvrhu ¢3sti dila, pfipominky zasle e-mailem kontaktni
osobé zhotovitele uvedené v ¢l. 6 odst. 2 této smlouvy, a to do 15 kalendafnich dnli od doruceni
navrhu, nebude-li dohodnuto jinak. Zhotovitel je nasledné povinen zapracovat veskeré pripominky
objednatele do finalni verze dané c&asti dila, tuto findlni verzi je povinen pfedat objednateli do
sjednaného terminu dané casti dila.

V ptipadé, Ze budou pfipominky objednatele k ndavrhu dané casti dila zdsadniho charakteru, bude
objednatelem svoldna operativni porada. Mistem operativni porady bude zpravidla sidlo objednatele,
na operativni poradé budou prezentovany zasadni pfipominky objednatele k ndvrhu, které budou
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12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

zaznamenany do protokolu. Termin operativni porady urci objednatel s tim, Ze musi byt zhotoviteli
oznamen nejpozdéji 3 kalendarni dny pfed konanim operativni porady. Zhotovitel je povinen se
operativni porady zucastnit, ndklady zhotovitele spojené s Ucasti na operativni poradé jsou zahrnuty
v cené plnéni. V pripadé nepfriznivé epidemiologické situace mohou byt operativni porady konany
rovnéz on-line formou. Po zapracovani zasadnich pfipominek je zhotovitel povinen opakované
predloZit navrh ke schvéleni objednateli, a to do 10 kalendarnich dnli od data konani operativni
porady; nasleduje postup dle odst. 11 tohoto ¢lanku. Postupem dle tohoto ¢lanku nedochazi ke
zméné termind plnéni.

Findlni verzi (po vyporadani pripominek k ndvrhu) vSech ¢&asti dila je zhotovitel povinen dorucit
objednateli 1 x v tiSténé a vazané podobé a soucasné v elektronické podobé ve formatu MS Word.
Zhotovitel splni svou povinnost provést dilo, resp. jeho cast, fadnym a vcéasnym ukoncenim,
tj. preddnim v tisténé i elektronické verzi v misté sidla objednatele. O predani a prevzeti jednotlivych
¢asti dila bude vidy vyhotoven akceptacni protokol, ktery bude podepsdn opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran.

Dilo, resp. jeho dil¢i ¢ast, nebude objednatelem prevzata v pfipadé, kdy pfi pfedani dané casti budou
zjistény vady a nedodélky. Nebude-li ¢ast dila objednatelem prevzata z ddvodu vad a nedodélkd,
bude o tom sepsan zvlastni protokol, kde budou vady a nedodélky pfesné popsany a objednatelem
bude uréena primérena lhata pro jejich odstranéni.

Zhotovitel prohlasuje, ze dilo, resp. kazda jeho dilci ¢ast, bude predana bez vad.

Zhotovitel se zavazuje, Ze plnéni dle této smlouvy bude poskytovano pouze osobami, resp. cleny
realiza¢niho tymu, uvedenymi v pfiloze B této smlouvy. Zména v osobé ¢lena realizacniho tymu mze
byt provedena pouze s predchozim pisemnym souhlasem objednatele, a to vzdy za osobu, kterd ma
stejnou ¢i vyssi kvalifikaci neZ osoba nahrazovana. Nesplnéni tohoto poZadavku muze byt
povaZovano za podstatné poruseni smlouvy a muize byt divodem k odstoupeni od smlouvy ze strany
objednatele. Objednatel neodepre bez zdvazného dlvodu souhlas se zménou osoby.

Seznam clent realiza¢niho tymu zhotovitele s uvedenim jejich roli v tymu véetné telefonnich Cisel a e-
mailovych adres jednotlivych ¢len(, rozdéleni roli uvnitf realizacniho tymu vcetné popisu Cinnosti,
které budou jednotlivi ¢lenové tymu zajistovat, je uveden v pfiloze B, kterd je nedilnou soucasti této
smlouvy.

Objednatel si vyhrazuje pravo vyzadovat osobni Ucast jim vybranych clenl realizaéniho tymu
zhotovitele, popfipadé vsech ¢lenl realiza¢niho tymu zhotovitele, na operativnich poradach. V
takovém pripadé je vybrany ¢len realizacniho tymu zhotovitele povinen osobné se Ucastnit operativni
porady.

Objednatel si vyhrazuje prdvo pozZadovat ze zavainych ddvodd vyménu clena realizacniho tymu.
Vymeéna clena realizacniho tymu musi byt zhotovitelem uskutecnéna do 14 dnl ode dne doruceni
odlvodnéné vyzvy k vyméné, a to vidy za osobu, kterd ma stejnou Ci vyssi kvalifikaci nez osoba
nahrazovana. Nesplnéni tohoto poZadavku mlze byt povaZovano za podstatné poruseni smlouvy a
mUze byt divodem k odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele.

€l. 4 - Soucinnost

Zhotovitel je povinen pfi zpracovani dila postupovat v soucinnosti s objednatelem a dle pokyni
objednatele.
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10.

11.

Zhotovitel je povinen Ucastnit se operativnich porad s objednatelem za uéelem preddvani informaci,
pokynl a materidl(l nezbytnych pro plnéni dle této smlouvy. Operativni porady budou v pribéhu
realizace dila konany maximalné pétkrat.

Naklady zhotovitele spojené s Ucasti na operativnich poradach jsou zahrnuty v cené dila, naklady
objednatele spojené s ucasti na operativnich poradach hradi objednatel.

Objednatel je povinen predavat zhotoviteli bez zbyte¢ného odkladu veskeré informace, materidly a
dokumenty, které maji byt pfi zpracovani dila uZity.

Cl. 5 — Vlastnické pravo, nebezpeti $kody na véci a licenéni opravnéni

Vlastnické pravo ke vSem c¢astem dila prechdzi na objednatele dnem akceptace plnéni ze strany
objednatele.

Nebezpeci Skody na viech vécech predanych objednateli v souvislosti se zpracovanim dila prechazi na
objednatele dnem akceptace plnéni ze strany objednatele.

Bude-li soucasti vystupu nebo vysledkem cinnosti zhotovitele predmét pozivajici ochrany jako
autorské dilo podle zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen
,autorské dilo“), nabyva objednatel dnem poskytnuti autorského dila k uzivani vyhradni prédvo uzit
takovéto dilo vsemi zpUsoby a formami uZziti, které jsou ke dni uzavieni této smlouvy znamy.

Objednatel hodla jednotlivé ¢asti dila dat bezplatné k dispozici Siroké verejnosti. Zhotovitel bezplatné
udéluje objednateli predanim pfislusné c¢asti dila mnozZstevné neomezené vyhradni opravnéni tuto
Cast dila uzivat ke vSemi zpUsoby uziti (dale téz ,licence”). Zhotovitel udéluje licenci na celou dobu
trvani autorskych majetkovych prav a pro vsSechny staty svéta. Soucasti této licence je i rovnéz
souhlas se zverejnénim dila. Cena této licence je zahrnuta v celkové cené za poskytnuté plnéni.

Zhotovitel ddva timto souhlas s uUpravou ¢i zpracovanim predmétného dila (nebo jeho casti)
objednatelem ¢i jinou osobou.

Soucasti licence jsou téz nasledujici opravnéni:

i. uzit dilo v pdvodni nebo jinym zpracované (i jinak zménéné podobé, samostatné nebo v
souboru, nebo ve spojeni s jinym dilem ¢i prvky,

ii. uZitjen ¢ast dila nebo nékteré jeho Casti.
Objednatel neni povinen licenci vyuZit.

Objednatel mlze opravnéni tvofici soucast licence bez souhlasu zhotovitele zcela nebo zCasti
poskytnout treti osobé, a to i bezuplatné. Smluvni strany se vyslovné dohodly na vylouceni pouziti
ustanoveni § 2364 odst. 2, § 2377 a § 2378 obcanského zakoniku.

Zhotovitel prohlasuje, Ze prava, ktera touto smlouvou poskytuje, mu nalezZi bez jakéhokoliv omezeni,
a odpovida za Skodu, ktera by objednateli vznikla, pokud by toto prohlaseni bylo nepravdivé.

Smluvni strany prohlasuji, Ze objednatel je pofizovatelem databaze a ndlezi mu zvlastni pravo
pofizovatele databdze v souladu s ustanovenim § 88 a nasl. autorského zakona.

Uziti ¢i udéleni licence treti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele je v rozporu s
opravnénymi zajmy objednatele a je povaZovano za podstatné poruseni smlouvy.
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12.

Pro pfipad, Ze zhotovitel neposkytne objednateli licenci v rozsahu tohoto ¢lanku, nebot ke dni
prevodu nemohl pfislusnd prava udélit, zavazuje se bez zbyte¢ného odkladu bezplatné ucinit veskera
pravni jednani, aby objednatel prava v rozsahu tohoto ¢lanku nabyl.

Cl. 6 — Doru¢ovani a kontaktni osoby

Dorucovani pisemnosti se provadi na adresu sidla objednatele a adresu sidla zhotovitele nebo do
datovych schranek smluvnich stran uvedenych na titulni strané této smlouvy nebo na e-mailové
adresy kontaktnich osob smluvnich stran uvedené v odstavci 2. tohoto ¢lanku.

Kontaktni osobou a odpovédnym zaméstnancem objednatele je pro ucely této smlouvy uréena

N <ontaktni osobou
zhotovitele je pro Gcely této smlouvy urcen/a [

I 7 ¢na kontaktni osoby neni povaZovana za zménu smlouvy. Zména kontaktni osoby je
u¢inna dnem doruceni oznameni o zméné druhé smluvni strané.

Cl. 7 - Cena dila, platebni podminky

Objednatel se zavazuje uhradit za fadné a vcasné provedeni celého dila cenu ve vysi 439 000 K¢ bez

DPH a 21 % DPH ve vysi 92 190 K¢, celkem véetné DPH ve vysi 531 190 K¢.

Dohodnuta cena je cenou smluvni a je pro uvedeny rozsah plnéni nejvyse pfipustnd, zahrnuje veskeré

naklady zhotovitele potfebné k provedeni dila, véetné nakladd na cestovné, pojisténi a veskeré dalsi

naklady zhotovitele spojené se splnénim jeho zdvazk( vyplyvajicich ztéto smlouvy, a to se

zapoctenim veskerych nakladq, rizik a zisku. Smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 2620 odst. 2

obcanského zdkoniku. Zhotovitel na sebe prebird nebezpeci zmény okolnosti.

Je-li zhotovitel platcem DPH, je objednatel povinen uhradit DPH ve vysi stanovené zdkonem ke dni

uskuteénéni zdanitelného plnéni. Cena mlZe byt zménéna pouze zdlvodu zmény zakona

€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale jen ,zdkon o dani z pridané

hodnoty”); v takovém pfipadé bude stanovend cena véetné DPH ¢astecné ¢i Uplné snizena ¢i zvysena

presné podle ucinnosti pfislusné zmény zakona o dani z pfidané hodnoty.

Objednatel neposkytuje zhotoviteli zalohy.

Cena bude objednatelem uhrazena na zakladé dil¢iho pInéni — vidy po splnéni vSech zavazk(

zhotovitele (tj. po Uplném dokonceni, prfedani a prevzeti prislusné ¢asti dila objednatelem), a to ve

vysi dle jednotlivych casti dila:

a) Vstupni zprava (¢l. 2, odst. 3, pism. a, této smlouvy) 131 700 K¢ bez DPH a 21 % DPH ve vysi
27 657 K¢, celkem véetné DPH ve vysi 159 357 K¢;

b) Prlbéina zprava (Cl. 2, odst. 3, pism. b, této smlouvy) 131 700 K¢ bez DPH a 21 % DPH ve vysi
27 657 K¢, celkem véetné DPH ve vysi 159 357 K¢;

c) Zavérecna zprava, vCetné realizace workshopu (€l. 2, odst. 3, pism. c, této smlouvy) 175 600 K¢
bez DPH a 21 % DPH ve vysi 36 876 K¢, celkem véetné DPH ve vysi 212 476 K¢;

a to do celkové vyse sjednané ceny dila uvedené v odst. 1 tohoto ¢lanku. Cena bude uhrazena na

zakladé prislusného danového dokladu — faktury, a to bezhotovostné v ceské méné na bankovni Ucet
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zhotovitele uvedeny na titulni strané této smlouvy. Splatnost pfislusné dluzné c¢astky je 30 dnli od
data doruceni radné vystavené faktury (darového dokladu) objednateli.

Faktura (danovy doklad) vystavenda zhotovitelem po Uplném dokonceni, pfedani a pfevzeti pfislusné
Casti dila objednatelem musi mit naleZitosti obsazené v § 29 zdkona o dani z pfidané hodnoty a
v § 435 zak. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,obcansky zakonik”).
Zhotovitel je na faktufe (darovém dokladu) povinen uvést registracni Cislo smlouvy stanovené
objednatelem. Zhotovitel je povinen predkladat k proplaceni pouze faktury (dariové doklady), které
budou obsahovat nazev a Cislo projektu uvedené v ¢l. 2 odst. 1 této smlouvy. Povinnou pfilohou
faktury je kopie akceptacniho protokolu opatfeného podpisem opravnéné osoby objednatele,
razitkem a datem prevzeti dané ¢asti plnéni. Pokud faktura (danovy doklad) nebude mit sjednané
naleZitosti, je objednatel opravnén ji vratit zhotoviteli a nova |hlta splatnosti pocina bézet az
okamZikem doruceni nové, opravené faktury (dariového dokladu) objednateli.

Zhotovitel prohlasuje, Zze ke dni uzavieni této smlouvy neni veden jako nespolehlivy platce ve smyslu
zdkona o dani z pfidané hodnoty. Zhotovitel je povinen bezodkladné informovat objednatele o
skutecénosti, Ze prislusny spravce dané rozhodl o tom, Ze je zhotovitel nespolehlivym platcem.
Zhotovitel prohlasuje, Zze jeho bankovni Ucet uvedeny na titulni strané této smlouvy je zvefejnén
spravcem dané dle pfislusnych pravnich predpist. V pfipadé, Ze tento Ucet nebude spravcem dané
zvefejnén, nebo v pfipadé rozhodnuti pfislusného spravniho orgdnu o tom, Ze zhotovitel je
nespolehlivym platcem, je objednatel opravnén zaplatit na bankovni Ucéet zhotovitele uvedeny na
titulni strané této smlouvy dluZznou cenu bez pfislusné ¢astky DPH a pfislusnou ¢astku DPH uhradit
primo spravci dané.

€l. 8 — Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel se zavazuje shromazdovat Udaje o fyzickych osobdach, Ucastnicich se jednotlivych casti
plnéni, pouze v rozsahu, v jakém je to nutné pro uskutecnéni plnéni dle této smlouvy. Zhotovitel se
zavazuje vyuzivat jejich osobni Udaje pro Ucely této smlouvy pouze vrozsahu a za podminek
stanovenych v Nafizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679/EU ze dne 27. dubna 2016, o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajli a o volném pohybu téchto Gdaju
a o zruseni smérnice 95/46/ES, a v mezich zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdaju.
Zhotovitel se zavazuje tyto osobni Udaje chranit pfed neopravnénym pristupem nebo zneuZitim treti
osobou.

Verejna zakazka je spolufinancovana z fondl Evropské unie z Evropského socidlniho fondu v ramci
Operacniho programu Zaméstnanost (dale také “OPZ”). Z toho vyplyvaji povinnosti pro objednatele a
zhotovitele tykajici se plnéni této smlouvy. Smluvni strany toto berou na védomi a zavazuji se plnit
veskeré povinnosti vyplyvajici pro né z financovani plnéni této smlouvy z fond( Evropské unie.
Zhotovitel je povinen pfi plnéni této smlouvy zejména plnit veskeré povinnosti tykajici se publicity
stanovené v dokumentech (pravidlech) OPZ. Zhotovitel prohlasuje, Zze se s pravidly OPZ pred
zahajenim plnéni dle této smlouvy seznamil.

Objednatel je povinen poskytnout soucinnost a potfebné doklady a strpét kontrolu ze strany
opravnénych organl verejné spravy, pfipadné dalSich relevantnich organd, které maji pravo kontroly
v ramci OPZ. Objednatel je dale povinen ucinit na zakladé kontrol provadénych opravnénymi subjekty
opatteni k ndpravé.
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Zhotovitel je povinen pro potreby kontroly poskytnout objednateli, popf. jinym osobdm, které
objednatel urci, veSkeré pozadované informace a doloZit svou ¢innost. V pfipadé poruseni zavazku
soucinnosti pro potfeby kontroly je objednatel opravnén pozadovat po zhotoviteli kromé nahrady
Skody rovnéz zaplaceni smluvni pokuty dle ¢l. 11 odst. 5 této smlouvy. Povinnost soucinnosti pro
potfeby kontroly trva i po skonceni ic¢innosti této smlouvy.

Objednatel prohlasuje, Ze osobni Udaje, které mu jsou predany ze strany zhotovitele za Ucelem plnéni
smlouvy bude zpracovdvat pouze v souvislosti s plnénim této smlouvy a po dobu dle jeho vnitfnich
predpist (skartacni rad), Ze osobni (daje poskytne pouze orgdnim vefejné moci, pripadné
kontrolnim orgdndm v rozsahu jejich pravomoci ¢i opravnéni, Ze pravnim zakladem zpracovani
osobnich Udajd je souhlas subjektu Udajl a ochrana opravnénych zajma objednatele, a Ze subjekt
udaja muze svlj souhlas kdykoliv odvolat, pfipadné Zadat opravu ¢i vymaz osobnich Gdaju.
Objednatel dale prohlasuje, Ze pfijal prislusna technicko organizacni opatfeni, kterd zajistuji fadné
zpracovani osobnich udajl ve smyslu prislusnych pravnich predpisu.

Objednatelova povéfence pro ochranu osobnich Gdaji lze kontaktovat na emailové adrese
I

Zhotovitel prohlasuje, Ze osobni Udaje predavané objednateli na zakladé této smlouvy, jsou ziskany
v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy a Ze subjekty Udaji byly z jeho strany fadné pouceni ve
smyslu pfislusnych pravnich predpisll, zejména o spravci osobnich Gdajd, o zmocnénci pro ochranu
osobnich udajd, o ucelu a délce zpracovani, jakoZ i o tom, Ze osobni Gdaje budou poskytnuty pouze
organdm verejné moci a orgdnim kotrolnim v rozsahu jejich pravomoci ¢i opravnéni. Zhotovitel dale
prohlasuje, Ze poucil subjekty udaji o jejich pravech ve smyslu pfislusnych pravnich predpisd,
zejména dle ¢l. 14 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016.

€l. 9 - Vady

Zhotovitel, jako osoba odborné zplisobild v plnéni predmétu smlouvy, odpovida za veskeré vady dila
v ramci plnéni této smlouvy.
Pro vztahy vyplyvajici z vadného plnéni plati ustanoveni § 2615 a nasl. ob¢anského zakoniku neni-li v
jednotlivostech touto smlouvou uréeno jinak.
Vady musi objednatel uplatnit u zhotovitele ve 1hité do Sesti mésicl poté, co se o nich dozvi, nejdéle
vSak do dvou let ode dne prevzeti plnéni objednatelem.
Zhotovitel je povinen odstranit vady dila, a to ve lhGté uréené objednatelem pfi uplatnéni vady, ktera
vSak nebude kratsi neZ tfi pracovni dny od doruceni pisemného ozndmeni objednatele o uplatnéni
zjiSténé vady zhotoviteli.

€l. 10 - Odpovédnost za $kodu

Zhotovitel odpovida za veskeré skody zplisobené svou cinnosti (véetné necinnosti ¢i opomenuti) a
¢innosti (v€etné necinnosti ¢i opomenuti) pripadnych poddodavatell, které byly zplsobeny
objednateli nebo tfetim osobam.

Omezeni vyse nahrady skody se nepfipousti.

Objednatel je opravnén pozadovat nahradu Ujmy zplsobené mu porusenim povinnosti zhotovitelem i
v pfipadé, Ze se jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta, a to i ve vysi
presahujici smluvni pokutu.

9/12



10.

11.

€l. 11 - Sankce

Zhotovitel se zavazuje uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢, a to za kazdy i zapocaty
den prodleni s pfedanim navrhu jakékoli ¢asti dila oproti terminu uvedenému v ¢l. 3 odst. 9 az 11 této
smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢, a to za kazdy i zapocaty
den prodleni s predanim findlni verze jakékoli ¢asti dila oproti terminu uvedenému v pfiloze A a v
ptiloze B této smlouvy.

Smluvni strany se za ucelem vylouceni pochybnosti dohodly, Ze smluvni pokuty uvedené v odst. 1 a 2
se navzdjem nevylucuiji.

Zhotovitel se zavazuje uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢, a to za kazdy pfipad
poruseni povinnosti uvedené v ¢l. 3 odst. 16., v ¢l. 3 odst. 18 a v ¢l. 3 odst. 19 této smlouvy, dale za
kazdy ptipad poruseni povinnosti uvedené v ¢l. 8 odst. 4 této smlouvy, jakoZ i za kazdy pfipad
poruseni povinnosti uvedené v ¢l. 13 odst. 2 této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢, a to za kazdy pftipad
zjiSténého poruseni povinnosti uvedené v ¢l. 8 odst. 1. této smlouvy.

V ptipadé prodleni objednatele s Uhradou ceny dle ¢l. 7 této smlouvy je zhotovitel opravnén
pozadovat po objednateli zaplaceni Grok( z prodleni ve vysi uréené natizenim vlady ¢. 351/2013 Sb, v
platném znéni.

Uplatnénim prav z vad ¢i uplatnénim smluvnich pokut neni dotéeno pravo na nahradu dUjmy v plné
vySi. Smluvni pokutu je objednatel opravnén zapocist oproti pohledavce zhotovitele.

Smluvni pokuta je splatnd do 30 dnl ode dne doruceni vyzvy k jejimu zaplaceni. Dnem Uhrady se
rozumi den pfipsani pfislusné ¢astky na ucet objednatele.

Zhotovitel je povinen nahradit objednateli v plné vySi Ujmu, kterda objednateli vznikla vadnym
plnénim nebo jako disledek poruseni povinnosti a zavazk(i zhotovitele dle této smlouvy.

Zhotovitel uhradi objednateli také prokazatelné naklady vzniklé pfi uplatfiovani prav z odpovédnosti
za vady.

Smluvni strany prohlasuji, Ze s ujednanou vysi smluvni pokuty souhlasi a povaZuji ji za pfimérenou.

€l. 12 - Odstoupeni od smlouvy

Kterdkoliv smluvni strana mlzZe od této smlouvy odstoupit, pokud zjisti podstatné poruseni této
smlouvy, ¢i podstatné poruseni smluvnich povinnosti, druhou smluvni stranou.

Odstoupeni od smlouvy se fidi prislusnymi ustanovenimi obéanského zakoniku a ¢lanku 12 této
smlouvy. Zhotovitel je povinen provadét dilo v souladu s touto smlouvou, pokyny objednatele a
v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy. Jestlize zhotovitel tyto povinnosti vyplyvajici ze
smlouvy porusi a nezjedna napravu ani v dodatecné primérené lh(té, ktera mu bude objednatelem
poskytnuta, jedna se téZ o podstatné poruseni smlouvy ze strany zhotovitele a objednatel ma pravo
od smlouvy okamZité odstoupit.

Neni-li stanoveno v této smlouvé jinak, za podstatné poruSeni smluvnich povinnosti se povazuje
takové poruseni, u kterého strana porusujici smlouvu méla nebo mohla predpokladat, Ze pfi
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takovémto poruseni smlouvy, s prihlédnutim ke vSéem okolnostem, by druhd smluvni strana neméla
zajem smlouvu uzavfit — jedna se zejména o prodleni zhotovitele s pfedanim navrhu jakékoli ¢asti dila
a/nebo findlni verze jakékoli ¢asti dila, a to v souctu o vice nez 14 dni.

Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy také v ptipadé, Ze zhotovitel vstoupi do likvidace
nebo je proti nému zahdjeno insolvencni fizeni ¢i trestni stihani.

V pfipadé, Ze objednatel prevzal nékterou ¢ast dila, a poté nastal dlivod pro odstoupeni od smlouvy v
rozsahu nékterého z ndslednych ¢asti dila, je objednatel opravnén odstoupit od této smlouvy i v
rozsahu jiz prevzatych casti dila.

V ptipadé, Ze ¢ast dila vykazuje vady, které nelze odstranit, nebo pokud jsou vady odstranitelné, ale
nebyly zhotovitelem odstranény v pfimérené |h(té stanovené objednatelem, je objednatel opravnén
od smlouvy odstoupit, nebo, bude-li mit na plnéni zajem, pfisluSnou ¢ast dila prevzit a poZadovat
pfimérenou slevu z ceny dila.

Odstoupeni od této smlouvy musi mit pisemnou formu.

Odstoupeni od této smlouvy se nedotykd prava na nahradu ujmy vzniklého z poruseni smluvni
povinnosti, prava na zaplaceni smluvni pokuty a Uroku z prodleni, ujednani o zplsobu feseni spori a
volbé prava ani dalSich ustanoveni této smlouvy, z jejichZz povahy vyplyva, Ze maji trvat | po ukonceni
smlouvy.

€l. 13 - Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva a veskeré zéleZitosti z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se fidi pravnim fadem Ceské
republiky a spadaji pod jurisdikci soud Ceské republiky. Smluvni strany se zavazuji, ze pfipadné
spory vzniklé pfti realizaci této smlouvy budou resit korektnim zplsobem a v souladu s pravnimi
predpisy a pravidly slusnosti. Kazdd ze smluvnich stran se dale zavazuje, Zze k soudnimu feseni
uvedenych sport pristoupi az po vycerpdni moznosti jejich vyfizeni mimosoudni cestou.

Zhotovitel se zavazuje zachovavat milcenlivost ohledné skutecnosti, které se v souvislosti s plnénim
smlouvy dozvédél a které objednatel oznacil za divérné (dale jen , divérné informace”). Zhotovitel je
povinen pfijmout opatfeni k ochrané ddvérnych informaci. D(vérné informace mohou byt
zhotovitelem pouzity vyhradné k cinnostem, kterymi bude zajisSténo dosazeni ucelu smlouvy.
Zhotovitel nesdéli ¢i nezpfistupni zadnou z ddvérnych informaci tfetim osobam, nevyuzije ji k
vlastnimu prospéchu nebo jinak nezneuzije. Povinnost mliéenlivosti a zachovani dlvérnosti informaci
se nevztahuje na informace, které se staly obecné zndmymi za predpokladu, Ze se tak nestalo
porusenim nékteré z povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, nebo o kterych tak stanovi zakon,
zpfistupnéni je vSsak mozné vidy jen v nezbytném rozsahu. V pfipadé poruseni zdvazku mlicenlivosti Ci
ochrany dlvérnych informaci je objednatel opravnén poZadovat kromé nahrady skody zaplaceni
smluvni pokuty dle ¢l. 11 odst. 2 této smlouvy. Povinnost mlcenlivosti trvad i po skonceni Ucinnosti
této smlouvy.

Zhotovitel je srozumén se skutecnosti, Ze objednatel je osobou povinnou ve smyslu zdkona ¢.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v platném znéni, a Ze dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkdach uUcinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv), v platném znéni, je povinen o této smlouvé a pravnim vztahu ji zalozeném
zpfistupriovat vsechny informace, které zdkon ze zpfistupfiovani nevylucuje.

Smluvni strany se dohodly, Ze pohledavky vzniklé z této smlouvy nebo v souvislosti s ni, mohou byt
postoupeny jednou smluvni stranou pouze po predchozim pisemném souhlasu druhé smluvni strany.
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5. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel je opravnén pisemné vypovédét tuto smlouvu bez udani
dlvodu. Smlouva zanikne uplynutim 30 kalendafnich dnl ode dne doruceni pisemné vypovédi
zhotoviteli.

6. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i neucinné, nedotykd se to ostatnich
ustanoveni této smlouvy, ktera zlstavaji platnd a icinna. Smluvni strany se v tomto ptipadé zavazuji
nahradit neplatné/neucinné ustanoveni ustanovenim platnym/icinnym, které nejlépe odpovida
pGvodné zamyslenému Gcéelu ustanoveni neplatného/nedcdinného. Ukaze-li se nékteré ustanoveni
této smlouvy zddnlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni smlouvy obdobné
podle § 576 OZ.

7. Jakékoli zmény nebo doplriky textu smlouvy, je mozné provadét jen formou pisemnych vzestupné
Cislovanych dodatkl podepsanych obéma smluvnimi stranami. Jind forma zmény smlouvy je
vyloucena. Tyto dodatky se stanou nedilnou soucasti této smlouvy. Postup dle ¢l. 2 odst. 3 pism. a)
smlouvy neni povazovan za zménu smlouvy.

8. Smluvni strany pro vylouceni pochybnosti prohlasuji, Ze jsou nepfipustné podstatné zmény této
smlouvy. Pfipadné zmény smlouvy musi byt v souladu se zakonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek, v platném znéni, a s pravidly Operac¢niho programu Zaméstnanost (Obecna ¢ast).

9. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
zverejnéni dle zakona o registru smluv. Smlouva bude zverejnéna objednatelem.

10. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobé a je obéma smluvnimi stranami podepsdna
elektronicky.

11. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou:

a) Priloha A — Podrobna specifikace predmétu plnéni
b) Pfiloha B — Navrh realizace predmétu plnéni

Tato smlouva je projevem svobodné viile obou smluvnich stran, nebyla uzaviena za ndpadné
nevyhodnych podminek ani v tisni, coZ obé smluvni strany stvrzuji svymi podpisy.

V Praze dne (dle udaje u podpisu) V Brné dne (dle tdaje u podpisu)
Objednatel: Zhotovitel:
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Pfiloha A smlouvy

Specifikace predmétu pInéni k vefejné zakazce — Evaluace projektu Podpora paliativni péce -
zvysSeni dostupnosti domaci specializované paliativni péce

Pfedmétem plnéni této verejné zakazky je evaluace projektu ,Podpora paliativni pé€e — zvySeni dostupnosti
domaci specializované paliativni péce® (dale jen ,projekt®) blizsi popis projektu viz pfiloha F_Popis projektu.

1. Cil a aspekty evaluace

Cilem zakézky je vyhodnotit projekt jak z hlediska procesu, tak vysledku/dopadu. Vzhledem k tomu, Ze projekt
MZd je realizovan skrze pilotni provozy poskytovateld mobilni specializované paliativni péce, ktefi by vybrani v
dota¢nim programu (dale jen ,MSPP*), bude procesni evaluace zaméfena na ziskani zpétné vazby realizatort
pilotnich provozl a jejich zaméstnancl na:
a) realizaci dotaéniho programu — hlavniho projektu (tzn. zpétné vazby na nastaveni vyzvy, pozadavkl na
pilotni provozy, praktickou vyuzitelnost finan¢ni podpory pilotnich provoz( apod.) a
b) uziteénost metodik (metodika sebehodnoceni a Fizeni organizaci, metodika sebehodnoceni pfimé péce,
metodika tvorby planu rozvoje), mentoringu a vzdélavani véetné sdileni dobré praxe.

Vysledkova/dopadova evaluace ma za cil vyhodnotit oCekavané a neocekavané vysledky ¢i dopady projektu.
Nedilnou soucasti jsou doporuceni k dalSim relevantnim krok(m rozvoje paliativni a hospicové péce (napf.
potfebnost zaméreni navazujicich projekt(, identifikace tfecich ploch a pfilezitosti).

Projekt ma ale i ambici zménit zplsob, jakym se v pilotnich regionech umira. Dopad na cilovou skupinu pacientt
a jejich pecujici je zadouci analyzovat na zménach mortalitnich charakteristik v pilotnich regionech za vyuziti
pacientské skupiny “O&ekavatelna umrti”, kterou sestavuje Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR
zpétné podle diagnostickych charakteristik a hospitaliza¢ni historie (data zajisti zadavatel). Tato ¢ast evaluace
vyZaduje zapojeni experta na oblast paliativni pé€e na strané evaluatora. Vyzkumnou otazkou bude, zda doslo
na populaci spadového tuzemi k zadoucim zménam a trendiim (viz nize).

1.1. Evaluaéni otazky k procesni €asti evaluace:

EO1: Jak pilotni provozy hodnoti nastaveni dotaéniho programu — vyzvy, jeji podminky, a podporu ze strany
ministerstva zdravotnictvi (dale jen ,MZd)?

- Jak pilotni provozy hodnoti postup ze strany MZd? Které formy podpory byly nejpfinosnéjsi a pro¢? Co
je pfisté mozné udélat lépe?

- Do jaké miry byly pro pilotni provozy naroky projektu zatézi nad ramec béznych narok( normativniho
prostfedi (legislativa, thradové mechanismy, smluvni vztahy s pojiStovnami)?

EO2: Jaka je v praxi zkuSenost s metodikami (Metodika sebehodnoceni a Fizeni organizace, Metodika
sebehodnoceni pfimé péce, Metodika tvorby planu rozvoje) a Standardy mobilni specializované paliativni péce?

- Vedou definovana kritéria v Metodikach z pohledu pilotnich provozul k zlepSeni fizeni organizace?

- Jak je hodnoceno nastaveni min. rozsahu multidisciplinarniho tymu z pohledu jednotlivych aktéru
(Iékafi, sestry, socialni pracovnici, psychologové ¢i psychoterapeuti, duchovni)?

- Jak jsou hodnoceny definované Standardy mobilni specializované paliativni péce?

- Co dalsiho by bylo vhodné podpofit, aby doslo k napInéni cild projektu?

EO3: Do jaké miry byl v projektu ucelné a uzite¢né nastaven mentoring, vzdélavani a sdileni dobré praxe
(zahrnuje: seminafe, mentoring, workshopy, konference, popf. dalsi akce)?
- Do jaké miry bylo vzdélavani uzite¢né vzhledem k potfebam zaméstnancu?

- Jak jsou jednotlivé vzdélavaci akce relevantnimi zaméstnanci hodnoceny? Které jsou hodnoceny
pozitivné, které negativné a pro¢ tomu tak je?



Jakeé jiné ¢i dalSi vzdélavani by zaméstnanci potfebovali?

1.2. Evaluaéni otazky k dopadové ¢asti evaluace:

EO4: Jak se zménilo prostfedi podpofenych organizaci po zapojeni do projektu?

Jak hodnoti zménu poskytovani paliativni pé¢e v domacim prostfedi rodinni pfislusnici pacientd, popf.
i samotni pacienti? Které faktory péce jsou pro pacienty dulezité?

Jakym zplisobem organizace motivuje rodinné pfislusniky ke zpétné vazbé? Jak velka ¢ast rodinnych
pfislusnikd zpétnou vazbu poskytla?

Jak vnimaiji Iékafi, zdravotni sestry i dalSi personal zménu v ramci vykonavané sluzby?

Do jaké miry splnilo sebehodnoceni a z néj vychazejici plan rozvoje oéekavani zapojenych aktér(
(pfedevsim managementu organizace, ale i relevantnich ¢lent tymu)?

Jaké vidi aktéfi pfinosy, rizika nebo pifekazky v fizeni zmén v organizaci smérem k vy3Si
profesionalizaci?

Co dalsiho by bylo vhodné podpofit, aby doslo ke zlepseni kvality Zivota lidi s nevylécitelnou nemoci v
CR?

EOS5: Doslo na populaci spadového Uzemi k zadoucim zménam a trendiim? Konkrétné v oblastech:

Cetnosti a charakteru terminalnich hospitalizaci;
Cetnosti doziti ve vlastnim socialnim prostfedi;
Cetnosti Cerpani akutni péce v zavéru Zivota;
Cetnosti rehospitalizaci v zavéru Zivota;

Cetnosti Eerpani pfednemocnicni neodkladné péce v zaveéru Zivota.

EOG6: Existuji pfedpoklady pro Gcelné vyuzivani vytvofenych metodik v budoucnu u poskytovatell paliativni
pece (kratkodoby, stfednédoby a dlouhodoby horizont)?

Jsou standardy a metodiky uzite€né pro management organizace i po ukonc¢eni projektu?

Pomaha plan rozvoje organizace k efektivnéjSimu fizeni organizace? Pomahaji Standardy mobilni
specializované paliativni péCe k zvySeni kvality poskytované péce? Identifikuji kliCovy aktéfi pfekazky
pro vyuzivani vzniklych metodik a standardu z hlediska stfedné ¢i dlouhodobého horizontu?

Napomohl projekt k tomu, Ze jsou Iékafi ve vétsi mife k dispozici sestrdm, nez tomu bylo pfed zagatkem
projektu?

Co dal8iho je potieba zajistit i realizovat, aby byla definovana kvalita sluzeb udrzZitelnd i po skon&eni
pilotniho provozu (a navazné povinné délky realizace)?

Jak planuje management organizace navazat jiz na zrealizované aktivity pilotniho provozu? Co jiz pro
udrzitelnost udélal?

Vyplynula z projektu potfeba konkrétnich Uprav normativniho prostfedi?

Zadavatel si vyhrazuje pravo schvalit finalni podobu evaluaéniho designu véetné konkrétnich navrhu
jednotlivych nastroji sbérll dat (napf. dotaznikova Setfeni, fokusni skupiny, rozhovory) navrzeného
dodavatelem. Dodavatel se zavazuje k tomu, Zze pfed zahajenim jednotlivych sbért dat prokaze zadavateli
soucinnost pfi pfipravé navrh scénafl rozhovord, navrhu dokumentl pro analyzu, znéni dotaznik( apod. a
preda je zadavateli ke schvaleni.

Pro realizaci evaluace jsou navrzeny tyto metody:

polostrukturované rozhovory s lékafi

polostrukturované rozhovory zdravotnimi sestrami

polostrukturované rozhovory s relevantnimi manazery organizace
polostrukturované rozhovory s psychology/ psychoterapeuty / duchovnimi
analyza zpétné vazby od pozlstalych, ziskavana systematicky poskytovatelem



- dotaznikové Setfeni,

- fokusni skupiny,

- pripadové studie,

- pozorovani

- analyza relevantni dokumentace (projektova zadost MZd; vyzva Programu podpory MSPP; Zadosti
podpofenych organizaci; metodiky; sebehodnotici dotazniky; monitorovaci zpravy a dalsi)

Vzhledem k pilotni podobé projektu a rozdilnym Urovnim a situaci v podpofenych organizaci, zadavatel oCekava
realizaci Setfeni ve vSech zuc¢astnénych organizacich. Dodavatel by tak mél realizovat alespori jeden rozhovor
za kazdy typ respondenta v kazdé organizaci (management, Iékafi, sestry,
psycholog/psychoterapeut/duchovni).

Celkoveé bude realizovano min. 27 individualnich rozhovoru na pilotnich provozech dle dostupnosti zaméstnancu
v jednotlivych organizaci. Rozhovory budou provedeny osobné v misté realizace pilotnich provozu. V pfipadé,
Ze z divodu nafizenych protiepidemickych opatfeni nebude mozné provést terénni Setfeni, bude plnéni po
dohodé se zadavatelem zajisténo online formou. Dale také dodavatel pro lep$i pochopeni kontextu a cill
projektu mize realizovat rozhovory s hlavnimi experty a garanty projektu MZd.

Dodavatel bude mit pro evaluaci k dispozici tyto relevantni materialy:

- Prfiloha E — Design evaluace

- Projektova zadost MZd ,Podpora paliativni péce - zvySeni dostupnosti domaci specializované paliativni
péce, reg. €. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_039/0008214"

- Texty vyzvy dota¢niho programu, metodickych dokument( a Standardd MSPP, zvefejnénych na webu
projektu Dokumenty ke stazeni | Paliativa.cz a na strankach MZd Vyzva k piedkladani zadosti o dotaci v ramci
Programu podpory mobilni specializované paliativni péée — Ministerstvo zdravotnictvi (mzcr.cz)

- Projektové zadosti organizaci realizujici pilotni provoz véetné sebehodnoticich dotazniku

- Zpravy o realizaci pilotnich provozu

2. Vystupy evaluace

Dodavatel provede smiSenou evaluaci, dle evalua¢nich otazek vySe. Dilo bude obsahovat procesni/formativni
a sumativni/dopadovou ¢ast evaluace. Dilo bude mit podobu vstupni, pribézné a zavérecné evaluacni zpravy.
Soucasti zavérecné zpravy bude workshop.

Standardni vystupy evaluace

Zpravy a vystupy z evaluace jsou, kromé vhodné zvoleného designu a metod, neméné duilezitou ¢asti evaluace.
Vystupy musi co nejefektivnéji pfedat ¢tenarim jeji podstatu, zavéry, vysledky a doporuceni z evaluace. Diky
dobfe zpracovanym vystuplim muzou byt poznatky evaluace dobfe vyuzity. Struktura a obsah jednotlivych
vystupu je uvedena v harmonogramu plnéni zakazky nize, u kazdého z ukoll. Detaily k vystupiim a zpUsoby
prezentace budou domluveny na Gvodni schizce.

Zadavatel pozaduje, aby vystupy byly psany jednoduchym, étenaflim znamym jazykem. Kontextové informace
budou omezeny na miru, ktera umozni ¢tenafim jejich pochopeni. Ve vystupech se nebudou zbyteéné
objevovat v8eobecné& znamé a opakuijici se informace. U&astnik omezi pouZivani zkratek a akronymd, které by
mohly sniZit srozumitelnost zprav (neplati pro technickou pfilohu). Zadavatel také poZaduje vystupy dobfe
vizualizovat, protoze vyuzivani spravnych grafickych prvkd mize vyrazné napomoci kvalité pfenosu informace.
RuUzné informace se vstifebavaji Iépe v riznych formach, podani informace i za pomoci vizualizace muze &tenafi
pomoct si informaci lépe zapamatovat. Ugastnik tedy bude vhodné volit kombinaci textu a grafickych vystupd.

Pro vstupni, priibéznou i zavére¢nou zpravu zadavatel doporucuje vyuzit princip poméru 1:3:25 (napf. 1 stranka
obsahu, 3 stranky manazerského shrnuti, 25 stranek vlastni zpravy bez pfiloh). Vétsi detail bude dan do
Technickeé pfilohy, ktera nema zadna omezeni na rozsahu. Vystupy by mély dodrzovat dobrou praxi evaluacnich
vystupu uvedenych napt. v Pravodci evaluatora?.

Pfi plnéni zakazky je u€astnik povinen respektovat Eticky kodex evaluatora a Formalni standardy provadéni
evaluaci (dostupné na www.czecheval.cz).

1 https://www.dotaceeu.cz/getmedia/3ce5f6b9-24cc-4acl-80d9-9eb769203f5a/Pruvodce-
evaluatora_final 202007.pdf.aspx
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2.1. Vstupni zprava bude obsahovat:

Upravenou, respektive zpfesnénou, nabidku vc€etné podrobné rozpracovaného postupu, designu,
metod, rizik a jejich Fizeni, termind datovych polozek, a to jak pro ¢ast procesni, tak dopadovou.
Dodavatel ovéfi ¢asovou proveditelnost, dostupnost potfebnych dat, pfipadné navrhnout potfebné
upravy designu evaluace.
Vypracovanou intervenéni logiku projektu;
Konkrétni navrhy dotaznikd, rozhovor(, fokusnich skupin a dalSich metod sbéru dat. Zadavatel o¢ekava
konkrétni navrhy scénar( pro kazdy typ respondenta zvlast (management, Iékafi a sestry, popf
psychology/psychoterapuety/duchovnimi).
Objednatel si vyhrazuje pravo schvalit finalni podobu evaluaéniho designu navrzeného dodavatelem
pred realizaci samotné evaluace.
Forma a termin vystupu:
o Uvodni schizka k zakazce mezi dodavatelem a zadavatelem do 1 mésice od nabyti uginnosti
smlouvy
o Navrh vstupni zpravy do 4 mésicl od nabyti u¢innosti smlouvy
o Finalni vstupni zprava nejpozdéji do 5 mésicu od nabyti t¢innosti smlouvy, nebude-li dohodnuto
jinak.

Na vystup je navazana ¢ast uhrady pInéni dle ¢l. 7 odst. 5 pism. a) pfilohy D Vyzvy (Navrh smlouvy).

2.2. Prabézna evaluacni zprava bude obsahovat:

Manazerské shrnuti

Cil a ucel evaluace

Metodologie

Popis zdroje dat

Pribézné vysledky evaluace véetné problém( pfi realizaci evaluace a jejich navrhu feseni, a to jak pro
¢ast procesni, tak dopadovou.

Dodefinovani ¢i uprava dalSiho postupu praci/designu (pokud je relevantni).

Doporuceni opatieni pro dalSi realizaci projektu (pokud relevantni).

Forma a termin vystupu:

o Navrh pribézné zpravy a navrh powerpoint prezentace (dale jen ,ppt“) — do 8 mésicl od nabyti
ucinnosti smlouvy

0 Predstaveni prubéznych vysledkl a postupu praci zadavateli formou ppt — do 10 kalendarnich
dnu od odevzdani navrhu ppt a navrhu priabézné zpravy, nebude-li dohodnuto jinak.

o Finalni verze pribézné zpravy — do 9 mésicl od nabyti u€innosti smlouvy, nebude-li dohodnuto
jinak.

Na vystup je navazana ¢ast uhrady pInéni dle &l. 7 odst. 5 pism. b) pfilohy D Vyzvy (Navrh smlouvy).

2.3. Zavérecna evaluacni zprava (véetné workshopu):

Zavére€na zprava

Jedna se o klicovy dokument evaluace.

Struktura dokumentu:

ManaZerské shrnuti s kliCovymi zjisténimi, zavéry a doporuenimi, jak za procesni, tak dopadovou &ast.
Télo zpravy:

o Hlavni zavéry a zjisténi z evaluace za procesni a vysledkové/dopadové Casti;

o Doporuceni zadavateli pro dalSi kroky a opatfeni v oblasti rozvoje pfedmétné oblasti (podpora

paliativni péCe v domacim prostiedi) vzesla z vysledkl evaluace.

0 Intervencni logika projektu;

o Strucny design evaluace.
Celkové by zavérecna zprava (bez pfiloh) méla mit max. 40 stran, ostatni relevantni podklady budou
soucasti Technické pfilohy.



Technicka pfiloha obsahujici dalSi relevantni podklady k designu, sbéru dat. Technicka pfiloha obsahuje
finalni podoby dotaznikl, scénart rozhovor( i fokusnich skupin &i dalSich nastroji sbéru a analyzy dat
a detailni analyzu.

Termin vystupu:
o Navrh zavérecné zpravy a osobni ppt prezentace do 13 mésicl od nabyti G¢innosti smlouvy
o Finalni zavérena zprava nejpozdéji do 15 mésicl od nabyti Ucinnosti smlouvy, nebude-li
dohodnuto jinak.

Workshop

Jedna se o zavéreCnou prezentaci hlavnich zjisténi a doporuceni pro relevantni zastupce zadavatele a
dals$i relevantni aktéry, ktefi se k nim budou moci vyjadfit a pokud to bude odivodnéné, zadavatel bude
pozadovat korekce ¢i doplnéni, které se promitnou do zavérecné zpravy.

Workshop se uskuteCni v prostorach zadavatele, v pfipadé protiepidemickych opatfeni omezujicich
shromazdovani osob formou online. Dodavatel zajisti obsahovou stranku workshopu, tedy pfedevsim
zpracovani prehlednych prezentaci, ve kterych budou shrnuty hlavni poznatky a zavéry realizované
evaluace. Dale dodavatel zajisti moderatora workshopu a zapisovatele.

Zadavatel si vyhrazuje pravo na schvaleni programu workshopu.

Pozvani uc¢astnik( workshopu zajisti zadavatel.

Shrnuti z workshopu zpracuje dodavatel. Zadavatel si vyhrazuje pravo na schvaleni shrnuti
z workshopu.

Termin vystupu:
0 Realizace workshopu do 15 mésicli od nabyti u¢innosti smlouvy
0 Prezentace a navrh obsahu workshopu nejméné 14 kalendarnich dnl pfed konanim workshopu
o Shrnuti z workshopu zasle dodavatel e-mailem zadavateli do 10 kalendarnich dni od konani
workshopu

Konec zakazky: nejpozdéji 30.9.2022.

Na vystup je navazana ¢ast uhrady pInéni dle €l. 7 odst. 5 pism. c¢) pfilohy D Vyzvy (Navrh smlouvy).
3. PInéni a akceptace

Viz €l. 3 pfilohy D Navrh smlouvy

4. Zpusob uhrady

Uhrada za pfedmét pInéni piedstavuijici jednotlivé evaluaéni zpravy bude probihat nasledovné:

Uhrada za vstupni zpravu bude odpovidat cené uvedené v €lanku 7 odst. 5 €ast a) smlouvy a bude Cinit
maximalné 30 % z celkové ceny dila.

Uhrada za prabéznou zpravu bude odpovidat cené uvedené v ¢lanku 7 odst. 5 ¢ast b) smlouvy a bude
Cinit maximalné 30 % z celkové ceny dila.

Uhrada za zavérecnou zpravu (v€etné realizace workshopu) bude odpovidat cené uvedené v &lanku 7
odst. 5 ¢ast c) smlouvy a bude &init minimalné 40 % z celkové ceny dila.

Prislusné faktury (dafiové doklady) bude mozné vystavit po pfedani a pfevzeti pfislusnych ¢asti plnéni, povinnou
prilohou faktury (dariového dokladu) je kopie akceptacniho protokolu.

5. Terminy pInéni

PInéni pfedmétu verejné zakazky bude zahajeno bezprostfedné po zahajeni ucinnosti smlouvy, a ukonéeno dle
harmonogramu nize, nebude-li dohodnuto jinak.

Navrh vstupni zpravy: odevzdan do 4 mésicu od nabyti u¢innosti smlouvy.
Finalni vstupni zprava: odevzdana do 5 mésict od nabyti t€innosti smlouvy.
Navrh pribézné zpravy: odevzdan do 8 mésicl od nabyti u€innosti smlouvy.
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- Finalni verze pribézné zpravy: odevzdana do 9 mésicu od nabyti u¢innosti smlouvy

- Navrh zavérecné zpravy: odevzdan do 13 mésicd od nabyti u€innosti smlouvy.

- FindIni zavére¢na zprava v¢. workshopu: odevzdana do 15 mésicd od nabyti G¢innosti smlouvy.
- Konec realizace zakazky: nejpozdéji 30.9. 2022

6. DalSi pozadavky na plnéni

Dodavatel bude ve vSech fazich realizace zakazky postupovat v souladu se Standardy a Etickym kodexem
evaluatora? a je povinen dodrzovat Metodiku pro evaluace nesoutéznich projekti OP Zaméstnanost 2014-
20208.

V ramci procesni i dopadové evaluace si objednatel vyhrazuje pravo schvalit finalni podobu evaluaéniho designu
navrzeného zhotovitelem pfed realizaci kazdé evaluace.

V ptipadé, Ze hygienicko-epidemiologickd opatieni pfijatd vladou CR v souvislosti s bojem proti epidemii
COVID-19, ktera budou platna v dobé plnéni, neumozni realizaci evalua¢nich metod a workshopu prezenéni
formou, Ize je po predchozim souhlasu zadavatele provést on-line formou.

2 Odkaz na Standardy a eticky kodex zde: https://czecheval.cz/cs/Aktivity/Kodex-a-standardy .
8 Odkaz na Metodiku OPZ zde: https://www.esfcr.cz/sebeevaluace-a-zaverecny-dotaznik-o0-vysledcich-opz/-
/dokument/809638
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Klauzule davérnosti

Tento dokument byl vytvoren spolecnosti Evaluation Advisory CE s.r.0. a je urcen pouze pro vnitini
potfebu Zadavatele. Informace obsazené vtomto dokumentu jsou dle ustanoveni
§ 17 Obchodniho zakoniku a stanoveni § 504 Obcanského zakoniku povazovany za predmét

obchodniho tajemstvi.
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