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Servisni a materialova smiouva

Smiouva &. 21sm17

1. Zakaznik 2. Dodavatei
Statutémi mésto Ceské Budéjovice TranSoft a.s.
Nam. Pfemysla Otakara II. 1/1, 370 92 Ceské Budgjovice Vrbenska 2082, 370 01 Ceské Budsjovice
DIC/NICO: CZ00244732, 00244732 DICAGO: CZ15770281, 15770281
Zastoupen: Ing. Michalem Volenikem Zastoupen: Ing. Ludkem Flrstem
vedoucim odberu vhitinich véci pfedsedou pfedstavenstva
Kontaktni osoba: Mgr. Jaromira Hnidkova Tel.: 389 107 111 E-mail: copy@transoft.cz
Tel.: 386 804 119  E-mail: hnidkovaj@c-budejavice.cz Korporace je zapsana v OR vedeném KS v C.Budgjovicich,
Korporace je zapsana v OR vedeném , odd. , vioZzka odd.B, viozka 329
Bankovni spojent: Bankovni spojeni: 218448190/ 0300 CSOB €.Bud&jovice

Misto instalace: 2.patro SVS,kanceldf &. 241

Zékaznik a dodavatel uzaviraji timto Servisni a materiadlovou smlouvu {S+M) za dale uvedenych podminek. Tato smiouva je
uzaviena okamzikem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami.

Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel bude poskytovat servisni sluzby a dodavky spotfebniho materidlu pro pfistroj
uvedeny ve specifikaci zboZi a Zakaznik bude za takto poskytnuté sluzby platit sjednané poplatky. Prava a povinnosti
smiuvnich stran se v dal§im fidi touto smlouvou a VEeobecnymi pedminkami Servisni a materidlové smiouvy, které tvafi
nedilnou soudast této smlouvy.

Zakaznik prohladuje, Ze pfi uzavirani smlouvy vystupuje v souvislosti s vlastnim podnikanim a tudiZ se nepovaZuje za slabsi
stranu ve smyslu § 433 zdkona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.

3. Podminky Servisni a materialové smiouw

Smlouva uzaviena na dobu neurditou, smlouva nabyva Ucinnosti dnem
uvefejnéni v registru smluv a smiuvni strany konstatuji, Ze si vzajemneé Provadéci obdob: mésitné
plnéni poskytuji od 1. 8. 2021.

Po&atednl stav politadla: 85957  &Cernobilych kopil a vytiskld 44395 color kopil a vytiski

Dohodnuty podet kopii a vytisk( formatu Ad: Cena za kopii a vytisk (\jfl;EgEEPdnmého poctu kopif a
. P o . v « 1 KOPIE(VYTISK) -
minimalni poet KOP!H+VYTISKU / mésic 1 KOPIE(VYTISK) / K& nad dohodnuty podet / K&
CERNOBILE skutegné 0,30 0,30
BAREVNE skutetné 0,75 0,75
MéasiEnl poplatek za dohodnuty pocet kapil a vytisk( B&W: skutetné K& bez DPH skuteéné K& vé. DPH
Masi&nl poplatek za dohodnuty pocet kapii a vytisk( COL.OR; skute€né K& bez DPH skuteéne K& vE. DPH
Dopravni paugél: K& bez DPH K¢ ve. DPH
Celkem dohodnuty mésiéni poplatek: skuteéné K& bez DPH skutecne K< v&. DPH
Vyrovnani skutegného pottu kopii / vytiskh masicné .
Kompletni servis 4]
Dodavky spotfebniho materidlu a% ke stroji X
Dodavky a vyména nahradnich dild I twvymana vadnych dild a dildl opotfebovanych béZnym provozem )
Naklady na praci technika X
Pravidelnd Gdrzba stroje B (prohlidka, &lsténi, sefizent, vizudini kontrola stroje a vyrtisk)
Cas servisniho zakroku: i
reakce v pracovni dobé dodavatele do 12.prac. hodin Pracovni doba dodavatele: 8.00 - 16.00
Papir: D] ANO - standardni [] ANO - CF A4 (grama¥ ) CINE
Zavezen{ spotfebniho materidiu mésiéna Zptisob odbéru: doddni dodavatelem [X] ANO [ | NE

na pokyn zakaznika [

Zakaznik hlasi zavady na e-mail: copy@transoft.cz nebo tel.: 389 107 100

Zvlastni ujednéni:

Na zakladé dohody smluvnich stran se stanovuje splatnest faktur plynoucich z této smlouvy na 30 dni od dorugeni
zakaznikovi (odst. 5.8 VPSM).

Na zakladé dohody smluvnich stran se stanmovuje smluvni drok z prodleni (nikoliv smluvni pokuta) ve vysi 0,02 % z dluZne
Castky za kaZdy den prodleni (odst. 5.7 VPSM).
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4. Specifikace zboZi - konfigurace pfistroje

Oznatenl zbozi

Vyrobni &islo

Poznamka

T

" RAC 35201 WSJ05224

~ | DABE

"| Podstavec ped stroj

Piliohy smlouvy:

Tato smlouva jakoZ i VSeobecné podminky uvedené na 3. a 4. strand smiouvy a veskeré piflohy byly Fadng pietteny.

Na diikaz souhlasu se smiouvou a vemi jejimi podminkami pfipojuji Géastnici svoje vlastnoruéni podpisy.

sl Sk o .
V Seskych Budgjovicich, dne 7« & - & /
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soobecné podminky Servisni a materialové smlouvy

;Nm’ strané této smlouvy (dale jen pfistroj), tj. poskytovat tdrzbu a drobné opravy pfistroje a zakladni spotfebni material
. {dalé jen servisni sluzby) po dobu platnosti a Gdinnosti této smlouvy (celkové pinéni). Zakladni sougasti dodavky
“gpotrebniho materialu je bily papir A4, A3 80g/m2, toner a nahradni dily. Poskytovani spotfebnihe materialu je soucasti
‘poskytovanych servisnich sluzeb.

Pro ucely stanoveni poplatk(, které je zakaznik povinen hradit dodavateli za poskytované servisni sluzby se stanovuji

provadéci obdebi (déle jen "dilél pinéni") dle dalsich ustanoveni téchto Veobecnych podminek, provadéci obdobi miize

byt vylouenc na prvni strané smilouvy, v takovém piipadé jsou poptatky stancveny za uréeny podet kopi dle ujednani na
prvni strané smiouvy.

Provadec! obdobi je obdobi jednoho kalendafnihe mésice s vyjimkou prvniho a posledniho provadéciho cbdabi, pokud neni

na prvni strané provadéci obdobi vyloueno.

1.4. Pokud neni smlouva uzaviena k prvnimu dni kalendafniho mésice, potom prvni provadéci obdobi zacina dnem Gdinnost
této smlouvy a kond¢l poslednim dnem bezprostfedné nésledujictho mésice po kalendafnim mésici, ve kterém nabyla
smilouva Ucinnosti, pokud neni provadéci obdobi vylouGenc na prvni strané smiouvy.

1.5. Posledni provadéci obdobi zagina prvnim dhem kalendarniho mésice, ve kterém byla smlouva ukoncena, a kon&i dnem
ukongeni smiouvy.

1.6. Tato smlouva se nevztahuje na systémové modifikace a systémova rozsifeni, jako napf. instalaci pfidavnych zafizeni podle
piani zékaznika.
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Pouzivani pfistroje

2.1. Dodavatel se zavazuje bezplatné vyskolit pro obsluhu pfistroje maximainé dva pracovniky zakaznika, nebude-ii ujednano
jinak. Zagkoleni dalsich osob podle pfani zakaznika provede dodavatel na naklad zakaznika za cenu plathou v dobé skoleni.

2.2. UdrZovanim pfistroje podle této smiouvy se rozumi &innost nad ramec Ukond, popsanych v navodu k obsluze.

2.3. Dodavatel ma pravo Utovat zakaznikovi véechny servisni Gkony, poskytnuté v dlisledku nerespektovani ujednani a pokyn(l
dodavatele ze strany obsiuhujiciho personalu {viz Protokol o instalaci a zaskoleni). X

3. Povinnosti smluvnich stran

3.1. Pred instalaci pfistroje je zakaznik povinen na sv{j naklad zafidit pravy nutné pro spravné zapojeni a provoz pfistroje {napf.
elektrické a telefaxové zasuvky) v souladu s platnym CSN. Skoda vznikla nespinénim této povinnosti jde vyluéné k tiz
zékaznika.

3.2. Dodavatel se zavazuje v ramci své pracovni doby zajistit zakaznikovi po ohladeni poruchy piistroje v dohodnuté |hité
opravu nebo vyménu nahradnich dild.

3.3. Zakaznik je povinen pfedem pisemné dodavatele upozomit na zménu prostorového umisténi pfistroje. Pfipadné vylohy
spojené se zménou stanovisté pristroje hradi zakaznik.

3.4. Zékarnik se zavazuje umoznit v ramci bézné pracovni doby pracovnikiim dodavatele piistup k pfistroji. Provedeni
servisnihc vykonu v mimopracovni dobé je tfeba dohodnout pfedem. Mimopracovni dobou se rozumi doba mimo pracovn(
dobu, kdyZ pracovni doba je v obdobi pondéli aZ patek od 8:00 do 16:30, s vyjimkou dnii pracovniho klidu.

3.5. Zakaznik je povinen pfi provozu pfistroje pouzivat vyhradné dodavatelem uréené nebo doporuéené spatfebni materialy.
Dodavatelem poskytnuty spotiebni material je zakaznik opravnén pouzivat pouze v pristrojich, na které se vziahuje tato
smlouva.

3.6. Dodavatel ma pravo odmitnout provedeni servisnich vykon(, jestliZze umisténi pfistroje provedenr téchto wkonl
znemoznuie.

4. Ceny

4.1. V8echny ve smlouvé uvedené ceny jsou smluvnimi netto cenami, ke kterym se pfi fakturaci piicita piislusnd dar. Zakaznik
prohlasuje, Ze byl seznamen s cenikem S+M smilui:

4.2. Dodavatel je opravnén maénit ceny poskytovanych servisnich sluzeb a vwkonl v piipadé podstatnd zmény cen na trhu. Na
nové ceny je dodavatel povinen zékaznika pisemné& upozornit. Nové ceny plati po uplynuti dvoumasieni Ihiity, kterd zading
bézet prvého dne mésice nasledujiciho po dorugeni tohoto upozornéni zakaznikovi.

4.3. Do jednoho mésice po dorudeni upozoméni podle bodu 4.2 miliZze zdkaznik tuto smlouvu doporugenym dopisem
vypovédét. Vypovédni Ih(ta a smiuvni vztah v takovém pifpadé konéi dnem piedchazejicim dni, od kierého nastava zména
ceny. Pokud zakaznik smlouvu nevypovi, ma se za to, Ze zménu ceny akcepiuje.

5. Platebni podminky

5.1. Cenu za poskytované servisni vykony a sluzby se zakaznik zavazuje platit ujednanymi poplatky podie faktur/danovych
doklad{l, vystavovanych dodavatelem ve vysi, uvedené na prvnf strané smiouvy. Ve poplatk(i se stanovi dohodou; pfinlizf
se k typu pfistroje, pfedpokladanému rozsahu jeho vyuzitl a dalgim faktorim.

5.2. Zdékaznik hradi poplatek za pfislusné provadéci obdobi (dilél plnéniy ve vysi stanoveného pausalu.

5.3. Dodavateli pfisiusi, mimo poplatky specifikgvané v pfedchozich bodech, zvladtni poplatek, kiery je stanoven jako
samostaing dil&i plnéni této smlouvy, a to vZdy po uplynuti kazdého zliétovaciho obdobi, tj. kalendaimiho &tvrtleti, neni-li
dohodnuto jinak, po dobu trvani smlouvy, v pfipadé ukoncéeni smlouvy, pak po uplynuti posledniho provadéciho obdobi.
Vyse tohoto poplatku {diléiho plnéni) je stanovena jako soudin ceny za dal3i piipadné kopie, uvedené na prvni strang
smlouvy a rozdilu mezi skuteénym potétem provedenych kopii, zjisténych odettem z poéitadla na pistroji, specifikovaném
na prvni stran& smlouvy a dohodnutym poctem kopil formatu Ad za zuctovaci obdobl. Takto stanoveny poplatek (diléi
plnéni) bude vya&tovan dodavatelem samostatnym danovym dokladem. Za datum uskuteéndni zdanitelného plnéni je
stanoven datum vystaveni piislusné faktury / danového dokladu, a to nejpozdéji sedmy pracovni den, nasledujici po
provedeni odeétu. Pro pfipad ukan&eni smlouvy miZe byt tento poplatek vyUétovan spoleéné s poplatkem za postedni
provadéci obdobi {dici plnéni).

5.4. Strany vyslovné potvrzuji, Ze nenapinéni stancveného minimalniho mésiénino poétu kopif provedeného zakaznikem nema
vliv na vysi poplatku, k jejichZ placeni se zakaznik zavazal. Toto ustanoveni plati v pfipadé, ze minimalni mésicni poéet kopil
byl sjednan na pfedni strané smiouvy.
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5.5. V piipadé vylouceni provadéciho obdobi na prvni strané smlouvy jsou poplatky za poskytované servisni sluzby vyt&tovany
dle ujednaného provadéciho obdobi fakturou / danovym dokladem. V tomto pfipadé plati ustanoveni €l. 5, bod 5.2, 5.3 a
5.4 této smiouvy.

5.6. Veskeré platby, stanovené sjednancu smlouvou nebo t@mito Vieobecnymi podminkami jsou splatné po cbdrZeni faktury se
splatnosti 10 dni.

5.7. Pro piipad prodleni zdkaznika s thradou zdvazk( sjedndvd se smiluvni pokuta ve vysi 0,1% z dluzné Sdstky za kazdy den
prodleni. Prodleni zakaznika s Ghradou splatnych zavazkd o vice nez 30 dni se povaZuje za podstatné poruseni smlouvy.

6. Odpovédnost za Skodu, adstoupeni od smlouvy

6.1. Dodavatel neodpovida za Zadnou $kodu vzniklou tim, Ze se s piistrojem nakladalo v rozporu s ndavodem k pouZziti. Takova
Skoda jde k tizi zakaznika.

68.2. Dodavatel necdpovida za Zadnou Skodu ani usly zisk, které by zakaznikovi nebo jeho pravnimu nastupci vznikly zejména
plsabenim vy$&7 moci, zvydenim provoznich naklad(, pferusenim provozu, ztratou vykonu pfistroje a daliich podobnych
pfidin, které dodavatet nezavinil. Zdkaznik neni opravnén poZadovat od dodavatele ani ndhradu spotfebnfho materialu
vietné papiru.

6.3. Dodavatel ma pravo pozastavit dodavky spotfebnihg materidlu a poskytovéni sluzeb v piipadé prodleni zakaznika
s Uhradou poplatkd. V tomto pfipadé do doby vyrovnéni diuznych zavazkd md dodavatel pravo pozadovat smiuvni pokutu
ve vy§i mésicniho poplatku v piné vysi, a to bez naroku zakaznika na zpétné dodani spotfebniho materialu, pokud se
s dodavatelem nedchodne jinak. O pozastavenl dodévek spotfebniho materidlu a slufeb vyrozumi dodavatel zakaznika
pisemne.

6.4. Decdavatel md pravo od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze:

- misto instalace pfistroje byle zménéno bez souhlasu dodavatele
- zakaznik pouziva pfi provozu pfistroje nedoporu&eny spotfebni materiél
- zakaznfk pfes pisemné upozornéni nadale poruduje ustanoveni této smlouvy.

7. Dalsi ujednani )

7.1. Dodavatel poskytuje zékaznikovi servisni sluzby ode dne uzavieni této smlouvy, uvedeného na prvni strané. Pokud
dodavatel jiZ dfive zékaznikovi obdobné sluzby poskytoval, provede se vylGctovani za pfedchozi obdobi a technicka
pfejimka pfistroje se zjisténim vychoziho stavu poditadla. :

7.2. Tato smlouva je pfevoditelna spolu s pfistrojem na tfetf osoby. Nutny je vSak pfedchozi pisemny souhlas dedavatele a
pisemné prohlaseni theti oscby, Ze se zavazuje dodrzovat viechna ustanoveni této smlouvy. Zakaznik je povinen sdélit
dodavateli stav poditadla ke dni prodeje pfistroje.

7.3. Servisni vykony a sluzby poskytnuié v mimopracovni dobé (@lanek 3) se uétuji samostatné a je k nim pficitan smiluvni
pfiplatek die zvidstnich ujednani. Ustanoveni ¢lanku 5 plati i tu.

7.4. V pfipadé, ze dodavatel pfedd zakaznikovi, v ramci plnéni teto smiouvy, v&tSi mnozstvi spotfebniho materialu, nez které
zékaznik spotfebuje k provozu zboZi / piistroje v predmétném obdobl a zékaznik spotfebuje takto dodany spotfebni
materidl jinak nez v rdmci servisnich sluzZeb dle téte smlouvy, vznika dodavateli pravo vyuctovat zakaznikovi takto
spotfebovany materidl zvlastni fakturou / dafovym dokladem v cenach dle platného ceniku dodavatele, ujednani o
splatnosti faktur a sankcich v pfipadé prodleni dle ustanoveni &lanku 5 plati i tu.

7.5. Zakaznik bere na védomi, Ze pfi nezaplaceni poplatku bude zastaveno dodavatelem poskytovani sluzeb, které jsou
predmétem této smiouvy. Tim nejsou dotéena ustanoveni ¢lanku 5 vieobecnych podminek.

7.6. V piipadé, Ze zakaznik piekroci ve dvou po sebé nasledujicich zuétovacich cbdobich dehodnuty poéat kopii za ziétovaci
obdobi o vice nez 30%, je dodavatel opravnén upravit dohodnuty mésicni pocet kopil formatu A4 v ramci dohodnutého
pausalu.

8. Doba trvani a skonéeni smlouvy
8.1. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
8.2. Po skon&eni platnosti smlouvy mlZe byt smlouva prodiouZena na dalsi dohodnuté obdobi.
8.2. Obé strany mohou smlouvy pisemna vypovadét. Wpovédni Ihita &ini 3 mésice a zadina béZet prvniho dne mésice
nasleduiiciho po dorudeni vypovédi druhé strané. Poslednim dnem vypovédni Inlty zanika vztah zaloZeny touto smlouvou.
8.3. Smluvni strany se zavazuji po skongeni smluvniho vztahu bez zbyteéného odkladu provést koneéné vyuctovani.

9. ZavéreCna ustanoveni

9.1, Zakaznik prohladuje, Ze byl poucen o normach, kieré se tykaji provozu pfistroje.

9.2, Pfipadné zmény &i doplfiky této smlouvy a jejich VEeobecnych podminek musi mit pisemnou formou a musi byt podepsany
k tomu povéfenym zastupcem dodavatele a zakaznika.

9.3. Pfipadna neplatnost nékterého ujednani téte smilouvy nema za nasledek neplatnost celé smlouvy.

9.4, Tato smicuva a pravni vziahy ji zaloZzené se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

9.5. Smluvni strany si ujednaly, Ze pro fedeni veskerych piipadnych sporll z této smlouvy je mistné piislusny soud v Ceskych
Budéjovicich.

9.6. Smiuvni strany si ujednaly, Ze pro Upravu jejich vzajemnych prav a povinnosti se neuplatni ustancveni § 1740 odst. 3
zdkona ¢. 88/2012 Sb., obéanskeého zakoniku.

9.7. Strany si sjednévaji ve smyslu § 630 zakona &. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku deldi promiéeci Ihdituv délce trvani 10
let.

9.8. Dodavatel je opravnén tyto VSeobecné podminky v pitmé&feném rozsahu jednostranné ménit. Takové zmény je dodavatel
povinen zakaznikovi ozndmit, pfi¢emz zakaznik je opravnén tyto zmény odmitnout a tuto smlouvu z tohoto dlivodu
vypovadat ve vypovadni thiitd v délce 1 mésice.
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