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SMLOUVA O POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB A ZAJISTENi DODAVEK NAHRADNICH DiLU
k PRUCHOZiM DETEKTORUM KOVU
(dale jen ,Smlouva“)

Letisté Praha, a. s.
se sidlem: K letisti 1019/6, Ruzyné, 161 00 Praha 6

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 14003
ICO: 282 44 532

DIC: CZ699003361
bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,
Cislo uctu (CZK): 801812025/2700,

(dale jen ,Objednatel”)

Servis Musil, s.r.o.

se sidlem: Ringhofferova 115/1, Praha 5, 155 21,

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 62325,
ICO: 25699911,

DIC: CZ25699911,

bankovni spojeni: Komeréni banka a.s.,

Cislo uctu (CZK): 27-4599250257/0100,

(dale jen ,Dodavatel”)

Objednatel a Dodavatel dale spole¢né také , Strany” ¢i jednotlivé ,,Strana“.



Preambule

Vzhledem k tomu, Ze:

(A)

(B)

©

&)

(E)

Objednatel ma zdjem, aby mu ze strany Dodavatele byly na zdkladé Objedndvek poskytovany
Servisni sluzby a doddvany Nahradni dily, jak je podrobné specifikovano v této Smlouvé; a

Strany maji zajem upravit vzdjemna prava a povinnosti v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy;

Objednatel prohlasuje, Ze Systém definovany v predmétu Smlouvy bude soucasti Zakladniho
informacniho systému Letisté Praha (dale jen ,Z-IS LP“), ktery byl urc¢en informacnim systémem
zakladni sluzby v souladu se zdkonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné
souvisejicich zakon( (zakon o kybernetické bezpecnosti), v platném znéni (dale jen ,,Zakon“).

Objednatel povazuje Dodavatele Systému definovaného v pfedmétu Smlouvy za vyznamného
dodavatele v souladu s vyhlaskou ¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatfenich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opattenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické
bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti) (dale jen ,Vyhlaska“).

na zakladeé vysledku zadavaciho fizeni provedeného Objednatelem dle zakona €. 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakazek, v plathém znéni, (dale jen ,Zadavaci fizeni“) Objednatel rozhodl, ze
nabidka pfedloZzena Dodavatelem splnila podminky pro uzavieni ramcové smlouvy s Dodavatelem.
Souhrn hodnot pinéni ze v§ech ramcovych smluv uzavienych v tomto Zadavacim Fizeni podléha
maximalnimu limitu pro pinéni, ktery je uveden v této Smlouvé.

dohodly se Strany v souladu se zakonem €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, v platném a Géinném znéni,

nasledovné:

11

DEFINICE A VYKLAD POJMU

NiZze uvedené pojmy maji vyznam definovany v tomto ¢l. 1.1 s tim, Ze v textu Smlouvy jsou
uvedeny vidy velkym pocatecnim pismenem:

1.1.1 "Bezpecnostni list" je souhrn identifikacnich udaji o nebezpeéné chemické latce nebo
smési a udajl potfebnych pro ochranu zdravi, bezpecnosti a ochranu Zivotniho
prostfedi. Obsah Bezpecnostniho listu uréuje Nafizeni (ES) ¢. 1907/2006.

1.1.2 ,Cena“a ,Cenik” ma vyznam uvedeny v ¢l. 6.1 této Smlouvy;

1.1.3 ,Duvérné informace” ma vyznam uvedeny v ¢l. 10 této Smlouvy;

1.1.4 ,Faktura” md vyznam uvedeny v ¢l. 6.4 této Smlouvy;

1.1.5 ,Obcansky zakonik”“ znamena zdkon ¢. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, v platném a
ucinném znéni;

1.1.6 ,Havarijni opravy” znamena uvedeni Zafizeni do plné funkéniho a bezvadného stavu v
pfipadé zdvady ¢i poruchy, kterd brani rddnému provozu Zafizeni. Skutecnost, zda
zavada ci porucha brani fadnému provozu Zaftizeni ¢i nikoliv, urcuje vyluéné Objednatel.



1.2

13

1.1.7

1.1.8

1.1.9

1.1.10

1.1.11

1.1.12

1.1.13

1.1.14

1.1.15

»Opravy nebranici provozu” znamend uvedeni Zatizeni do plné funkéniho a bezvadného
stavu v pripadé zdvady, pfi které Zarizeni neni v souladu s deklarovanymi vlastnostmi a
specifikacemi, ovéem tato zavada nezabranuje provozu Zafizeni.

,Pozadavek” ma vyznam uvedeny v ¢l. 3.1 a 3.2 této Smlouvy;

»,Nahradni dily“ znamena originalni nahradni dily a pfislusenstvi potfebné k zajisténi
oprav a provozu Zafizeni a dale originalni ndhradni dily pro realizaci Servisnich sluzeb
pro Zafizeni.

»Servisni sluzby” znamena provadeéni servisnich a reviznich praci pro jednotliva Zafizeni,
které jsou nezbytné pro predchdzeni vzniku zavad Zaftizeni, ¢i pro odstranéni jiz vzniklych
zavad Zafizeni vC. pripadnych dodavek nahradnich dild, a to v souladu s technickymi
pozadavky vyrobcl jednotlivych ¢asti Zafizeni na servis a odstraniovani a prevenci zavad
Zatizeni. Servisni sluzby, jejichz pfedmétem jsou opravy, jsou v zavislosti na pozadované
Ihité pro zahdjeni servisnich praci a pro jejich fadné dokonéeni rozdéleny na ,Havarijni
opravy“ a ,,Opravy nebranici provozu“. Servisni sluzby znamenaji ¢innosti uvedené v ¢l.
4.1 ve vztahu k Zafizeni, Nahradnim dilim a jejich dodavkam.

»,Vada” znamena (i) pravni vady Nahradnich dild nebo (ii) rozpor mezi skute¢nymi
vlastnostmi Nahradnich dili/Servisnich sluzeb a vlastnostmi a poZadavky, které jsou
stanoveny touto Smlouvou, nebo (iii) rozpor mezi objednanymi a skute¢né dodanymi
Nahradnimi dily/Servisnimi sluzbami.

,Zarizeni” znamend nové prichozi detektory kovl umoznujici vizudlni a akustickou
signalizaci o umisténi kovového predmétu na téle kontrolované osoby vyrobce CEIA
S.p.A., typu HI-PE Plus (dale tézZ jako ,WTMD") véetné vzdalené sitové spravy a aplikace
umoziujici vzdalenou sitovou spravu pro vyhodnocovani zajmovych vyrobce CEIAS.p.A.,
typu APSiIM2Plus blize specifikované v Ramcové kupni smlouvé uzaviené mezi
Objednatelem a Dodavatelem pod evidenc¢nim cislem Objednatele: 0227008214 (dale
jen ,Ramcova kupni smlouva“).

,Software” znamena (i) programové vybaveni tvorené pocitaCovym programem
a/nebo souborem pocitacovych programu pro provoz Systému, (ii) pocitacové programy
dodané jako soucédst objednaného plnéni podle Ramcové kupni smlouvy, (iii) pocitadové
programy uvedené v Dokumentaci anebo pocitatové programy dodané jako soucast
Objednaného plnéni podle této Smlouvy.

»Systém* znamena systém WTMD tvoreny Hardwarovymi prostfedky dodanymi podle
Ramcové kupni smlouvy a na nich nainstalovanymi Softwarovymi prostiedky
propojenymi do funkéniho celku.

,Zakon o zpracovani osobnich udaji“ znamena zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich Udajt, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Dalsi definice. Dalsi pojmy mohou byt definovany pfimo v textu Smlouvy s tim, Ze definice pojmu
je zvyraznéna tucné a uvozena slovy ,ddle jen” a pfi kazdém dalSim vyskytu je v textu Smlouvy
vyznacena velkym pocatecnim pismenem.

Interpretace.



2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

1.3.1 Slovadefinovanav jednotném cisle maji stejny vyznam i v mnozném cisle a naopak, slova
vyjadrujici muzsky rod zahrnuji i Zensky a stfedni rod a naopak, a vyrazy vyjadfujici osoby
zahrnuji fyzické i pravnické osoby.

1.3.2 Nazvy jednotlivych ¢lank( a odstavcll této Smlouvy jsou uvadény pouze pro prehlednost
textu a pfi vykladu Smlouvy k nim nebude pfihlizeno.

13.3 V pfipadé rozporu mezi textem téla této Smlouvy a jejimi pfilohami ma prednost text
téla této Smlouvy.

1.3.4 Pokud neni vyslovné stanoveno jinak, odkazy na jakykoli pravni predpis jsou odkazem
na platné a ucéinné znéni takového pravniho predpisu, popfipadé pravniho predpisu
tento predpis nahrazujiciho, a na jiné pravni predpisy nizsi pravni sily, které pfislusny
pravni predpis provadéji.

13,5 Pracovni dny znamenaji kterykoliv kalendarni den s vyjimkou soboty, nedéle, dne
pracovniho volna a dne pracovniho klidu ve smyslu platnych a Gcinnych pravnich
predpist Ceské republiky.

PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této Smlouvy je:

2.1.1 zdvazek Dodavatele poskytovat Objednateli Servisni sluzby,
2.1.2 zavazek Dodavatele zajistit Objednateli dodavky Nahradnich dild

a zadvazek Objednatele zaplatit Dodavateli za fadné a vcas poskytnuté plnéni Cenu stanovenou
v souladu s ¢l. 6 této Smlouvy.

Servisni sluzby a Nahradni dily budou poskytovany a dodavany dle skutecénych potreb
Objednatele na zakladé jim vystavenych Objednavek vyjma Servisnich sluzeb a Nahradnich dild,
které jsou poskytovany bezplatné v rdmci zaruéni doby Zafizeni blize specifikovaného v Ramcové
kupni smlouvé.

Strany vyslovné sjednavaji, Ze Smlouva nezakldda zavazek Objednatele odebirat od Dodavatele
jakékoli mnozstvi Servisnich sluzeb a Nahradnich dild. Objednatel je povinen odebrat pouze
Servisni sluZby a Nahradni dily, které od Dodavatele objedna vystavenim Objednavky.

Strany vyslovné sjednavaji, Ze Objednatel neni v pribéhu Ucinnosti této Smlouvy povinen vyuZzit
kompletni Servisni sluzby pracovnikl Dodavatele a je opravnén provadét servis Zafizeni
prostiednictvim vyskolenych pracovnik(i Objednatele.

Strany vyslovné sjedndvaji, Ze vSeobecné obchodni nebo jiné obdobné podminky Dodavatele se
na vztahy upravené touto Smlouvou nebo ji predpokladané nikdy neuplatni, a to ani v pripadé,
Ze takové podminky budou soucasti komunikace mezi Stranami.

Misto plnéni. Misto plnéni pro poskytovani Servisnich sluZzeb a pro dodavku Nahradnich dill je
v ramci areadlu Letisté Praha, a.s. blize ur¢ené Objednatelem v Objednavce.

Termin plnéni. Dodavky Nahradnich dil( a Servisnich sluzeb budou Dodavatelem realizovany dle
stanovenych lhat v ¢l. 3 Smlouvy, nebude-li v Objedndvce stanovena jinad lhta. Poskytovani
Servisnich sluzeb bude Dodavatelem zahajeno a radné dokonceno dle jednotlivych rezima a



2.8

3.1

3.2

3.3

druhd Servisnich sluzeb definovanych v ¢l. 3 této Smlouvy, nebude-li v Objednavce stanovena
jina Ihata.

PojiSténi. Dodavatel je povinen mit sjedndno po celou dobu trvani Smlouvy pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplsobenou treti osobé s minimalnim limitem pojistného plnéni ve vysi
10.000.000,-K¢ (slovy: deseti miliontd korun ceskych). Uzavienim Smlouvy se Dodavatel téz
zavazuje, ze pojisténi bude ve stejném nebo vétsim rozsahu udrzovat minimalné az do skonceni
ucinnosti této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje na vyzvu Objednatele predlozit certifikat/doklad
0 pojisténi, a to nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dnl od doruceni takové vyzvy Dodavateli.
Objednatel je oprdvnén zaslat takovou vyzvu po celou dobu trvani Smlouvy, a to i opakované.

POZADAVEK, NABIDKA A OBJEDNAVKA

Objednatel je opravnén kdykoli v pribéhu trvani této Smlouvy zaslat Dodavateli PoZadavek na
poskytnuti Servisni sluzby, jejimz predmétem je oprava, dle nasledujiciho rezimu:

3.1.1 Havarijni opravy — Objednatel telefonicky a zaroven elektronickou postou (e-mailem)
nahlasi PoZzadavek na Havarijni opravu na kontaktni Udaje Dodavatele uvedené v ¢l. 12.1
této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje zahdjit identifikaci zadvady v Misté plnéni do 12
hodin od telefonického nahldseni PoZadavku na opravu. Dodavatel je povinen po
identifikaci zavady nejpozdéji do dvanacti (12) hodin pfedlozit Objednateli v souladu s ¢l.
3.3 cenovou nabidku. Dodavatel je povinen odstranit zavadu nejpozdéji do 24 hodin od
pisemného potvrzeni cenové nabidky Objednatelem.

3.1.2 Opravy nebranici provozu varianta A - Objednatel telefonicky a zaroven elektronickou
postou (e-mailem) nahlasi PoZadavek na Opravu nebranici provozu na kontaktni Udaje
Dodavatele uvedené v ¢l. 12.1 této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje zahdjit identifikaci
zavady v misté plnéni do 24 hodin od telefonického nahldseni Pozadavku na opravu.
Dodavatel je povinen po identifikaci zdvady nejpozdéji do dvaceti ¢tyf (24) hodin
predloZit Objednateli vsouladu s¢l. 3.3 cenovou nabidku. Dodavatel je povinen
odstranit zdvadu nejpozdéji do 48 hodin od pisemného potvrzeni cenové nabidky
Objednatelem.

3.1.3 Opravy nebranici provozu varianta B - Objednatel telefonicky a zaroven elektronickou
postou (e-mailem) nahlasi PoZzadavek na Opravu nebranicimu provozu na kontaktni
udaje Dodavatele uvedené v¢l. 12.1 této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje zahdjit
identifikaci zavady v misté pInéni do 48 hodin od telefonického nahlaseni PoZadavku
na opravu. Dodavatel je povinen po identifikaci zavady nejpozdéji do Ctyficeti osmi (48)
hodin predloZit Objednateli v souladu s ¢l. 3.3 cenovou nabidku. Dodavatel je povinen
odstranit zavadu nejpozdéji do 4 pracovnich dnli pisemného potvrzeni cenové nabidky
Objednatelem.

Dodavatel se zavazuje doddvat Nahradni dily v souladu s podminkami vymezenymi v této
Smlouvé. Objednatel je opravnén kdykoli v pribéhu trvani této Smlouvy zaslat Dodavateli
Pozadavek na dodani Nahradnich dil(, a to elektronickou postou (e-mailem) na kontaktni
Udaje Dodavatele uvedené v ¢l. 12.1 této Smlouvy (dale jen ,Pozadavek”). Dodavatel je
povinen nejpozdéji do 2 pracovnich dnl zaslat cenovou nabidku v souladu s ¢l. 3.3 této
Smlouvy.

Po obdrzeni Pozadavku, ve Ih(itach dle ¢l. 3.1 a 3.2 této Smlouvy, je Dodavatel povinen dorucit
elektronickou postou (e-mailem) na kontaktni Gdaje Objednatele uvedené v ¢l. 12.2 této
Smlouvy cenovou nabidku na poskytnuti Servisnich praci a/nebo dodani Nahradnich dild,
kterd bude obsahovat minimalné:



3.4

3.5

3.6

a)

b)

d)

predpokladany rozsah Servisnich praci, specifikaci Nahradnich dil(i, cenovou kalkulaci pfi
respektovani maximalnich cen dle pfilohy €. 1 a €. 2 této Smlouvy;

poZadavky na soucinnost ze strany Objednatele;

Casovy harmonogram realizace praci pfi respektovani Ihit stanovenych odst. 2.7, 3.1 a
3.2 Smlouvy; a

mezni termin platnosti cenové nabidky pro danou Objednavku, ktery nebude kratsi nez
tficet (30) pracovnich dni od doruceni takové nabidky Objednateli

(dale jen ,Nabidka“).

Po celou dobu trvani této Smlouvy je Objednatel opravnén objednat u Dodavatele realizaci
Skoleni dle specifikovanych podminek nize:

341

3.4.2

3.4.3

Certifikované skoleni pracovnikl Objednatele na servisni Udrzbu, opravy a revize Zbozi
urovné Servisni technik WTMD s vystavenim relevantniho certifikatu s platnosti na dobu
neurcitou. Urovni Servisni technik WTMD dle tohoto odstavce se rozumi, e pfisluiny
vySkoleny zaméstnanec Objednatele je opravnén provadét servisni udrzby, opravy a
revize (poZadované vyrobcem, ¢i platnou legislativou pro provoz) WTMD. Revizi se v této
Smlouvé rozumi pravidelnd prohlidka, ktera ma byt provadéna v intervalech
pozadovanych vyrobcem (popf. v intervalech dle odst. 3.5.1 této Smlouvy) dle servisniho
manualu vyrobce a ma za cil odhalit odchylky skute¢ného stavu Zbozi od stavu
pozadovaného platnou legislativou nebo garantovaného vyrobcem.

Skoleni bude realizovano v aredlu Leti$té Praha/Ruzyné, na jiz dodaném WTMD, v rozsahu
stanoveném vyrobcem, minimalné vsak jeden (1) den teorie a jeden (1) den praxe na
dodaném WTMD. Objedndvka Skoleni bude Dodavateli doru¢ena minimalné tfi (3) tydny
pred pozadovanym terminem kondni Skoleni, a to v souladu s ¢l. 3.6 této Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje o kazdém realizovaném Skoleni vyhotovit ve dvou stejnopisech
pisemny protokol podepsany zaméstnanci Objednatele, jez se daného Skoleni Ucastnili.

Objednatel je opravnén kdykoli v pribéhu trvani této Smlouvy zaslat Dodavateli Objednavku
na poskytnuti nize uvedenych Servisnich sluzeb:

3.5.1

3.5.2

3.5.3

Pozarucni revize Zafizeni — v intervalu 6 (Sest) mésic (neni-li vyrobcem stanoven kratsi
interval) dle servisniho manudlu vyrobce a ma za cil odhalit odchylky skutec¢ného stavu
Zafizeni od stavu pozadovaného platnou legislativou nebo garantovaného vyrobcem).
Pozarucni revize Zafizeni budou poskytovany Dodavatelem vyhradné na zakladé
Objednavky v souladu s ¢l. 3.6 této Smlouvy. Objednavka bude Dodavateli zaslana
minimalné tfi (3) tydny pred poZzadovanym terminem revize.

Aktualizace firmwaru Zafizeni bude poskytovdna Dodavatelem vyhradné na zadkladé
Objednavky v souladu s €l. 3.6 této Smlouvy. Objedndvka bude Dodavateli dorucena
minimalné jeden (1) tyden pfed poZadovanym terminem aktualizace firmware na
Zafizeni.

Aktualizace softwaru pro vzdalenou sitovou spravu véetné zakladniho nastaveni softwaru
a propojeni se stavajicimi zafizenimi - (dodavatel je povinen provadét aktualizace
v souladu s harmonogramem dle doporuceni vyrobce systému na zakladé vydavanych
servisnich oprav vyrobcem systému).

Objednavka. Objednatel je oprdvnén Objednavky na poskytnuti Servisnich sluzeb, dodavku
Nahradnich dilG a Skoleni doru¢ovat Dodavateli v pracovni dny v dobé od 7:00 do 16:00, a to
datovou zpravou (e-mailem) obsahujici naskenovanou Objedndvku na kontaktni udaje
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3.7

3.8

3.9

3.1

3.1

4.1

Dodavatele, jak jsou uvedeny v ¢l. 12.1 této Smlouvy. Jednotlivé Objednavky se ve svém textu
budou odvoldvat vzidy na evidencni ¢islo této Smlouvy a budou cislovany vzestupnou ciselnou
fadou. Nedilnou soucasti a ptilohou Objednavky bude:

a) pisemna specifikace rozsahu objednavanych Servisnich sluzeb a/nebo Nahradnich dild
a/nebo skoleni,

zpracovana ve znéni odpovidajicimu Nabidce, a
b) Nabidka

(dale jen , Objednavka“).

Z administrativnich dlvod(l se Dodavatel zavazuje potvrdit doruceni Objednavky, a to
zaslanim podepsané Objednavky e-mailem v naskenované podobé na kontaktni uUdaje
Objednatele uvedené v ¢l. 12.2 této Smlouvy, nebo na kontaktni Udaje uvedené na
Objednavce, a to do konce pracovniho dne nasledujiciho po dni, v némz byla Objednavky
dorucena Dodavateli. V pfipadé rozporu mezi kontaktnimi Udaji uvedenymi v €l. 12.2 této
Smlouvy a udaji uvedenymi na Objedndvce maji prednost Udaje uvedené na Objedndvce.

V pripadé, Ze Dodavatel porusi svoji povinnost dle predchoziho odstavce Smlouvy, ma
Objednatel pravo kontaktovat Dodavatele za Ucelem podani vysvétleni. Dodavatel je povinen
v dodateéné Ihaté 1 pracovniho dne po kontaktovani Objednatelem potvrdit dorucdeni
Objednavky. Pokud nebude Objednateli doru¢ena Objednavka podepsana Dodavatelem ani
ve vyse uvedené dodatecné Ih(ité, je Objednatel opravnén od Diléi servisni smlouvy nebo Diléi
kupni smlouvy odstoupit.

Postup v ptipadé bezodkladné provozni situace. V pfipadé bezodkladné provozni situace
nastalé na strané Objednatele se Dodavatel zavazuje realizovat Servisni sluzby a/nebo dodat
Nahradni dily na zakladé Pozadavku Objednatele, ktery se v takovém pripadé povaZuje za
Objednavku. Dodavatel se zavazuje takto vyzadané Servisni sluzby a/nebo Nahradni dily
poskytnout Objednateli bezodkladné (nejpozdéji vsak nasledujici pracovni den, neni-li ve
Smlouvé vyslovné stanoveno jinak) po obdrzeni Pozadavku. Objedndvka bude v takovém
pripadé z administrativnich dGvod( vyhotovena nasledné.

0 NavySeni ceny uvedené v Nabidce. V pfipadé, kdy Dodavatel po zahdjeni poskytovani pInéni
dle Objednavky zjisti, Ze rozsah pInéni bude nutno prekrocit o vice nez 5 % z ceny uvedené v
Nabidce, zavazuje se prerusit poskytovani plnéni, bezodkladné ozndmit kontaktni osobé
Objednatele tuto skutecnost a seznamit ji s dlvody takového prekroceni. Kontaktni osoba
Objednatele rozhodne o dalSim postupu v rdmci daného Dil¢iho plnéni. PInéni poskytnuté nad
ramec Objedndavky bez pfedchoziho ozndmeni a schvaleni kontaktni osobou Objednatele neni
Objednatel povinen uhradit.

1 Pro ucely této smlouvy budou Nahradni dily nebo Servisni sluzby objednané Objednatelem na
zakladé Objednavky oznacovany jako Diléi plnéni.

SERVISNI SLUZBY
V radmci Servisnich sluzeb budou Dodavatelem provadény nasledujici ¢innosti:
4.1.1 servisni prohlidky Zafizeni,
4.1.2 odborné opravy Zaftizeni,
4.1.3 montaz Nahradnich dilq,

4.1.4 aktualizace firmwaru Zafizeni,



4.1.5 aktualizace softwaru pro vzdalenou sitovou spravu véetné zakladniho nastaveni softwaru
a propojeni se stavajicimi zatizenimi,

4.1.6 provadéni pozarucnich revizi Zatizeni,
4.1.7 Skoleni drovné Servisni technik WTMD.

4.2  Spolecné s kazdym provedenim Servisnich sluzeb budou Dodavatelem predany tyto doklady a
dokumenty:

4.2.1 protokol o provedeni Servisnich sluzeb ve dvou (2) vyhotovenich, s vyznacenim
pfipadnych vad a nedodélk( s terminem odstranéni, nebo

4.2.2 v pripadé servisnich sluzeb dle odst. 4.1.7 protokol o skoleni podepsany proskolenymi
zaméstnanci Objednatele.

4.3  Pro vylouceni veskerych pochybnosti se Strany vyslovné dohodly, Zze doru¢enim Objednavky
na poskytnuti Servisnich sluzeb je mezi Stranami uzaviena diléi servisni smlouva, jejimz
pfedmétem je zavazek Dodavatele poskytnout Objednateli Servisni sluzby a zavazek
Objednatele Servisni sluzby prevzit a uhradit za né Dodavateli Cenu, a kterd se v podminkach,
jez nejsou v Objednavce vyslovné upraveny, fidi touto Smlouvou (dale jen ,Dili servisni
smlouva“).

4.4  Prevzeti Servisnich sluzeb. Objednatel potvrdi prevzeti Servisnich sluzeb bez zjevnych Vad a
nedodélkd svym podpisem na protokolu o provedeni Servisnich sluzeb. Kazda ze Stran si
ponechad jedno vyhotoveni obéma Stranami podepsaného protokolu. Pro wvylouceni
pochybnosti se uvadi, Ze Objednatel je opravnén prizvat k prohlédnuti vysledku Servisnich
sluzeb ve smyslu tohoto ¢lanku Smlouvy kteréhokoliv svého zaméstnance, zmocnénce Ci
poradce.

4.5 V pfipadé, Ze Servisni sluzby vykazuji Vady, bude na protokolu o provedeni Servisnich sluzeb
Objednatelem dopsan dlivod neprevzeti Servisnich sluZzeb a soupis Vad, jakoZ i dohodnutd
opatreni a Ihlty k jejich odstranéni. Po podpisu protokolu o provedeni Servisnich sluzeb
Objednatelem i Dodavatelem se veskeré udaje v ném uvedené povaZuji za dohodnuté. Rovnéz
plati, Ze Objednatelem v zapise sepsané Vady nebo popis, jak se projevuji, Dodavatel odstrani
v dohodnutych Ihdtach na své naklady. Servisni sluzby se pokladaji za bezvadné odstranénim
vsech Vad.

5 NAHRADNI DiLY

5.1 Dodavatel se zavazuje dodavat Nahradni dily Objednateli vyhradné na zakladé Objednavky
dorucené Dodavateli.

5.2  Dodavatel prohlasuje, Ze Nahradni dily:
5.2.1 odpovidaji specifikaci obsazené v Objednavce,

5.2.2 nebudou zatizeny Zadnymi pravy tretich osob véetné prava zastavniho, budou prosté
jakychkoliv Vad,

5.2.3 splnuji veskeré poZadavky stanovené prislusnymi pravnimi predpisy, technickymi,
hygienickymi, zdravotnimi, jakozZ i dalSimi obdobnymi normami pro takovéto Nahradni
dily,



53

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

6

6.1

5.2.4 budou dodany v obalech, které odpovidaji poZzadavkim uvedenym v § 3 a 4 zakona

¢. 477/2001 Sb., o obalech a zméné nékterych zakon(, v platném znéni.

Dodavatel se zavazuje dodat Objednateli s Nahradnimi dily doklady a dokumenty vztahujici se
k Nahradnim diliim, a to zejména:

5.3.1 dodaci list ve dvou vyhotovenich.

Dodavatel dodd Nahradni dily Objednateli fadné a vhodné zabalené tak, aby béhem prepravy
nedoslo k jeho poskozeni. Baleni Nahradnich dil( vsak nesmi jakkoli omezit pravo Objednatele
si Nahradni dily pfed potvrzenim jeho prevzeti na Dodacim listé prohlédnout, ¢i ovéfit jeho
kvalitu.

Pro vylouceni veskerych pochybnosti se Strany vyslovné dohodly, Ze doruc¢enim Objednavky
na dodavku Nahradnich dild je mezi Stranami uzaviena dil¢i kupni smlouva, jejimZ predmétem
je zdvazek Dodavatele dodat Objednateli a prevést na ného vlastnické pravo k Nahradnim
dilim a zavazek Objednatele Nahradni dily pfevzit a uhradit za né Dodavateli Cenu, a ktera se
v podminkach, jez nejsou v Objednavce vyslovné upraveny, fidi touto Smlouvou (dale jen,,Dilci
kupni smlouva“).

Prevzeti Nahradnich dilG. Poté, co si Objednatel Nahradni dily prohlédne, a zkontroluje
Uplnost dokumentt a dokladid ve smyslu ustanoveni ¢l. 5.3 této Smlouvy, podepiSe Objednatel
dodaci list. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze Objednatel je oprdvnén pfizvat k
prohlédnuti Nahradnich dild a kontrole Uplnosti dokumentt a dokladd ve smyslu ¢l. 5.3 této
Smlouvy kteréhokoliv svého zaméstnance, zmocnénce ¢i poradce.

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti se uvadi, Ze Objednatel neni povinen prevzit Nahradni
dily, pokud dle jeho posouzeni trpi Nahradni dily jakymikoliv Vadami, zejména pokud
neodpovidaji specifikaci Nahradnich dilG uvedenych v Objednavce nebo nesplriuje néktery z
pozadavkl na Nahradni dily uvedeny v této Smlouvé.

V pfipadé, Ze Objednatel odmitne z kteréhokoliv z divod( uvedeného v ¢l. 5.7 této Smlouvy
Nahradni dily prevzit nebo pokud Dodavatel porusil kterykoliv sv(j zadvazek z této Smlouvy, je
Dodavatel povinen dodat Objednateli bezvadné Nahradni dily splfujici veSkeré pozadavky
specifikované v této Smlouvé a Objednavce nejpozdéji v dodatecné Ih(té Ctyriceti osmi (48)
hodin pocinajici dnem nasledujicim po terminu dodani.

CENA, CENiK A PLATEBNi PODMINKY

Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli za fadné a vcas poskytnuté plnéni cenu sjednanou
nasledujicim zplsobem:

6.1.1 za Servisni sluzby a Skoleni poskytnuté dle ¢l. 4 této Smlouvy ndlezi Dodavateli odména

dle Pfilohy ¢. 2 Smlouvy;

6.1.2 za Nahradni dily dodané dle ¢l. 5 této Smlouvy néaleZzi Dodavateli odména dle Prilohy ¢. 1

Smlouvy, kterd bude zavazna minimalné po dobu 4 let od data ucinnosti Smlouvy nebo
jejiho dodatku v pripadé zmény vyrobnich nakladd dle odst. 6.1.3 této Smlouvy;

6.1.3 Nejpozdéji 3 mésice pred ukonenim tohoto Ctyrletého obdobi dle odst. 6.1.2. nebo

kazdého nasledujiciho ctyrletého obdobi muize jakdkoliv Strana iniciovat jednani o cené
za Nahradni dily z divodu prokazatelné zmény vyrobnich ndkladl Nahradnich dild.
V pfipadé, Ze se Strany na nové cené dohodnou, bude uzavieny dodatek ke Smlouvé
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6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

s aktualizovanou cenou za Nahradni dily, ktera bude platna minimalné po dobu jednoho
Ctyrletého obdobi od skonceni predeslého ctyrletého obdobi.

(dale jen ,Cena”).

Cena nezahrnuje dan z pfidané hodnoty, tato dan bude pfipoctena ve vysi dle platnych
pravnich predpist ke dni zdanitelného plnéni. Pro ucely dané z pfidané hodnoty se Servisni
sluzby povazuji za prabéiné poskytované.

Cena zahrnuje veskeré primé i nepfimé naklady Dodavatele nutné nebo Ucelné vynalozené pfi
dodavce Nahradnich dild a pfi poskytovani Servisnich sluzeb, pokud se Strany v konkrétnim
pripadé vyslovné nedohodnou jinak.

Cena za Servisni sluzby a dodavky Nahradnich dil(i bude hrazena na zakladé Faktury, kterou je
Dodavatel oprdvnén vystavit nejdfive ke dni podepsani Dodaciho listu ¢i Protokolu o
provedeni Servisnich sluzeb k pfislusSnému plnéni, ¢i ke dni realizace Skoleni. Tento den je i
dnem uskutecénéni zdanitelného plnéni. Prilohou Faktury budou

6.4.1 kopie Objednavek podepsané Dodavatelem,

6.4.2 kopie Dodacich listG a Protokolll o provedeni Servisnich sluzeb podepsanych

Objednatelem, a/nebo

6.4.3 protokol o Skoleni podepsany zaméstnanci Objednatele, bylo-li Skoleni realizovano.

Strany sjednavaji, Ze Faktury vystavené na zakladé této Smlouvy mohou mit listinnou nebo
elektronickou podobu ve formatu pdf.

Doba splatnosti Faktury je tficet (30) dnl ode dne jejiho doruceni Objednateli na adresu
uvedenou v ¢l. 6.14 této Smlouvy. Pfipadne-li termin splatnosti na sobotu, nedéli, pracovni
volno a den pracovniho klidu ve smyslu platnych a G¢innych pravnich predpist Ceské republiky
nebo na 31.12. nebo den, ktery neni pracovnim dnem podle zdkona ¢. 370/2017 Sb., o
platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpisl, posouva se termin splatnosti na nejblizsi
nasledujici pracovni den. Ke splnéni zdvazku Objednatele dojde odepsanim fakturované
Castky z Uuctu Objednatele ve prospéch uc¢tu Dodavatele. V pfipadé prodleni Objednatele
s Uhradou Faktury, je Dodavatel opravnén uctovat Objednateli smluvni Urok z prodleni ve vysi
0,02 % z dluzné &astky za kazdy, byt zapocaty den prodleni.

Radné dorucend Faktura musi spliovat viechny naleZitosti dafiového dokladu ve smyslu
platnych pravnich predpisd CR, zejména zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpisd, musi obsahovat ve vztahu k pInéni pfedmétu Smlouvy vécné
spravné Udaje a dale cislo Objednavky. Dodavatel je povinen dorucit Objednateli Fakturu na
adresu uvedenou v ¢l. 6.14 této Smlouvy (ve znéni pfipadnych pozdéjSich zmén), a to
nejpozdéji do desatého (10.) dne nasledujiciho po datu uskutecnéni zdanitelného plnéni.
Objednatel ma po obdrzeni Faktury deset (10) dni na posouzeni toho, zda je bezchybné
vystavena a splfiuje viechny néleZitosti dariového dokladu ve smyslu pravnich predpist CR, ¢i
na jeji vraceni, pokud tomu tak neni. Vracenim chybné vystavené Faktury se doba splatnosti
prerusuje a po doruceni opravené Faktury zacina bézet doba nova.

Cena bude hrazena pfimo na bankovni i¢et Dodavatele vedeny u banky v Ceské republice a
specifikovany v této Smlouvé, nebude-li na Fakture uveden bankovni Ucet jiny.

Pokud v souladu se zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni,
Dodavatel:
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6.9.1 bude rozhodnutim sprdvce dané urcen jako nespolehlivy platce, nebo

6.9.2 bude vyZadovat Uhradu za zdanitelné plnéni poskytnuté dle této Smlouvy na bankovni
ucet, ktery neni spravcem dané zverejnén zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup, nebo
bankovni Gcet vedeny poskytovatelem platebnich sluzeb mimo Gzemi CR,

je Objednatel oprdvnén uhradit na bankovni Ucet Dodavatele pouze Cenu za poskytnuté
zdanitelné plnéni bez dané z pfidané hodnoty (dale jen ,,DPH"). DPH, je-li U¢tovana a je-li dle
Smlouvy soucasti Uhrady ze strany Objednatele, je Objednatel opravnén uhradit pfimo na
Ucet pfrislusného spravce dané. V takovém pfipadé se castka ve vysi DPH nepovazuje za
neuhrazeny zavazek vici Dodavateli, Dodavatel tak neni oprdvnén pozadovat doplatek DPH
ani uplatiovat jakékoliv smluvni sankce, Uroky z prodleni ¢i smluvni pokuty. O tomto postupu
je Objednatel povinen Dodavatele informovat, a to nejpozdéji k datu uhrady Ceny.

6.10 Smluvni strany sjedndvaji, ze Objednatel je oprdvnén po skonceni zaruéni doby Zafizeni
nevyZzadovat Servisni sluzby od Dodavatele. Objednatel je oprdvnén po dobu platnosti této
Smlouvy si vyzadat Servisni sluzby v souladu s ¢l. 3 a ¢l. 4 této Smlouvy.

6.11 Dodavatel prohlasuje, Ze v pfiloze ¢. 1 a 2 této Smlouvy jsou obsazeny veskeré poplatky a
sazby, které jsou pevné, konecné a zahrnuji veskeré ndklady vzniklé Dodavateli na zakladé
nebo v souvislosti s poskytovanim Servisnich sluzeb a Nahradnich dild, zejména naklady
souvisejici s dopravou pracovnik(i Dodavatele do nebo z uréeného Mista plnéni, ¢as straveny
v dopravnim prostfedku, spotfebované pohonné hmoty, telefon apod., véetné nakladd na
zaskoleni zaméstnancl Dodavatele pro pohyb v aredlu Objednatele, i veskeré vjezdy a vstupy
do aredlu Objednatele. Objednatel neni povinen uhradit Dodavateli Zddné vydaje nad rdmec
uvedenych v Objednavce v s cenikem dle pfilohy €. 1 a 2 této Smlouvy

6.12 Cenik je vycet jednotlivych poloZek Nahradnich dilG a Servisnich sluzeb véetné skoleni
s uvedenymi jednotkovymi cenami. Cenik tvofi pfilohu ¢. 1 a 2 této Smlouvy

6.13 Jednotkové ceny uvedené v Ceniku, které tvoti pfilohu ¢. 1 a 2 této Smlouvy jsou platné po
celou dobu ucinnosti Smlouvy. Objednatel je opravnén po dobu trvani Smlouvy objednavat
Nahradni dily dle cen uvedenych v pfiloze €. 1 této Smlouvy i v pfipadé, Ze servisni ¢innost na
Zatizeni budou provadét vyskoleni pracovnici Objednatele.

6.14 Adresy pro dorucovani Faktur jsou nasledujici:

v listinné podobé na korespondenéni adresu:
Letisté Praha, a. s.

evidence faktur

Jana Kaspara 1069/1

160 08 Praha 6

elektronicky ve formatu PDF na e-mailovou adresu:
invoices@prg.aero

6.15 Strany se vyslovné dohodly, Ze celkova maximalni cena vSech Dilcich plnéni poskytnutych za
dobu trvani této Smlouvy a Dilcich plnéni poskytnutych z Rdmcové kupni smlouvy C.
0227008214 neprekroci ¢astku 25.000.000,- K¢ (slovy: dvacet pét miliond korun ¢eskych) bez
DPH. V pfipadé Ze by provedenim Dil¢iho plnéni doslo k prekroceni této maximalni ¢astky,
zavazuje se Dodavatel na tuto skutecnost upozornit Objednatele pfed zahdjenim provadéni
Dil¢iho plnéni.
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7

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

PRAVA A POVINNOSTI STRAN

Dodavatel je povinen postupovat pfi poskytovani Servisnich sluzeb s nalezitou odbornou péci
a vyuZzitim vSech svych znalosti a dovednosti tak, aby kazdd poskytovana Servisni sluzba byla
Objednateli poskytovana v nejlepsi kvalité, pficemz je pfi své Cinnosti povinen sledovat a
chranit zajmy a dobré jméno Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny.

Dodavatel se zavazuje

7.2.1 dodrzovat pfi dodani/poskytovani plnéni dle této Smlouvy v prostordch Objednatele

dopravni fad, bezpeénostni predpisy i ostatni normy, se kterymi byl Dodavatel seznamen.
Podpisem Smlouvy Dodavatel potvrzuje, Ze byl se vSemi témito normami seznamen,

7.2.2 na vyzadani Objednatele posilat Objednateli v elektronické podobé podklady pro

vystaveni Faktur, aby je Objednatel mohl zanést do svého ucéetniho systému,

7.2.3 informovat o zpUsobu zajisténi zpétného odbéru a vyuziti odpadu z obald Nahradnich dil{

dle § 10 a 12 zakona €. 477/2001 Sb., o obalech a zméné nékterych zakond, v platném
znéni,

7.2.4 po celou dobu ucinnosti Smlouvy poskytovat Servisni sluzby vyhradné prostfednictvim

pracovnikt majicich k témto ¢innostem odbornou zpUsobilost a to zejména: Certifikace
od vyrobce Zafizeni k provadéni instalaci, udrzbé a poufziti zatizeni.

Dodavatel je vramci poskytovani Servisnich sluzeb dle této Smlouvy opravnén povéfit
vykonem Servisnich sluzeb dle této Smlouvy jiny odborné zplsobily subjekt (dale jen
»Subdodavatel”) pouze na zakladé predeslého pisemného souhlasu Objednatele. V pfipadé
udéleni souhlasu stakovym povérfenim Subdodavatele odpovidd Dodavatel za vykon
Servisnich sluzeb stejné, jako by je provadél sdm. Ustanoveni subdodavateld nema vliv na
odpovédnost Dodavatele poskytovat Servisni sluzby, kterou ma po celou dobu trvani této
Smlouvy Dodavatel vici Objednateli.

Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti poskytnutého plnéni, pokud to povaha
poskytnutého plnéni dovoluje a pokud plnéni nebylo poskytnuto fadné v souladu s touto
Smlouvou a/nebo ve sjednané kvalité, pficemz v takovém pfipadé Objednatel pisemné sdéli
Dodavateli divody odmitnuti prevzeti pInéni, a to nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnl od
poskytnuti plnéni.

Dodavatel prohlasuje, Ze disponuje veSkerymi opravnénimi a odbornymi znalostmi
potfebnymi pro plnéni pfedmétu Smlouvy.

Prodlenim Objednatele s pfevzetim pfedmétu plnéni nevznikd Dodavateli pravo véc, ktera je
pfedmeétem plnéni, na Ucet prodlévajiciho prodat.

Pavodcem odpadu, ktery pfi poskytovani Servisnich sluzeb vznikne, je Dodavatel. Dodavatel
je povinen na své naklady zajistit odstranéni a/nebo vyuziti veskerych vzniklych odpadd v
souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy a na vyzadani predlozZit Objednateli doklady o
odstranéni a/nebo vyuziti odpadu.

Dodavatel je povinen po celou dobu trvani Smlouvy mit zaveden eticky kodex zahrnujici
v celém svém dodavatelském fetézci minimalné nize uvedené body:

a) zakaz détské prace,
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8

8.1

8.2

8.3

8.4

9

9.1

b) zdkaz nucené prace,

c) zadkaz diskriminace kvali rase, narodnimu, etnickému ¢i rodovému plvodu,
pohlavi, naboZenstvi i ideologii, postizeni, véku, téhotenstvi ¢i matefstvi,
rodinnému stavu, sexudlni orientaci, pohlavni identité, politickym nebo osobnim
nazoram,

d) zdkaz obtéZovani, mobbingu a jiného urazlivého chovani ¢i chovani bez respektu,

e) zdvazek platit alesponi zakonnou minimalni mzdu, zavazek dodrZovani zakonné
pracovni doby,

f) bezpecnost a ochranu zdravi,
g) pravo odborové se organizovat.

a na zadost Objednatele tuto skutecnost doloZit prohlasenim vyrobce (¢i jeho lokdlniho
zastupce) Zafizeni nebo odkdzat na internetové stranky vyrobce, ¢i dolozit jiny doklad
prokazujici, ze vyrobce Zbozi, ptipadné jiny subjekt vramci dodavatelského fetézce, ma
zaveden eticky kodex zahrnujici vyse uvedené body, nejpozdéji do t¥i (3) pracovnich dnl ode
dne doruceni takové Zadosti.

ZARUKA ZA JAKOST

Dodavatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost Nahradnich dild v délce trvani dvaceti Ctyr
(24) mésich a zaruku na Servisni sluzby v délce trvani Sesti (6) mésict (dale jen ,Zarucni
doba“). Zaruc¢ni doba pocina bézet ode dne nasledujiciho po dni prevzeti Servisni sluzby nebo
Nahradniho dilu Objednatelem.

Objednatel je povinen ozndmit na kontaktni Udaje Dodavatele uvedené v ¢l. 12.1 této Smlouvy
Vadu, kterd se vyskytla v prabéhu Zaruéni doby (dale jen ,Vytceni vady“), v takové dobé po
jejim zjisténi, kterou Ize na Objednateli rozumné poZadovat.

Dodavatel se zavazuje zahdjit odstrafiovani vytcené Vady nejpozdéji do dvaceti ¢tyr (24) hodin
a odstranit vytéenou Vadu nejpozdéji do tficeti Sesti (36) hodin po obdrZeni oznameni
Objednatele obsahujiciho Vytceni vady, a to podle vybéru Objednatele nékterym z niZe
uvedenych zpUsobu:

8.3.1 vymeénou vadného Nahradniho dilu za Nahradni dil bezvadny; nebo
8.3.2 opravou Nahradniho dilu; nebo
8.3.3  poskytnutim Servisnich sluzeb; nebo

8.3.4 dohodou Stran na jiném zpUsobu feseni reklamaci. O jiném zpUsobu vyfeSeni reklamace,

bude-li dohodnut, Strany vystavi pisemné potvrzeni.

PFi predani Servisnich sluzeb nebo Nahradnich dil(i s odstranénou Vadou se ¢l. 4.4 a 5.65.6
této Smlouvy pouZziji pfimérené.

TRVANiI SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to na dobu osmi (8) let ode dne podpisu této
Smlouvy posledni Stranou nebo do vycerpani maximalni ¢astky urcené pro provadéni Dilcich
plnéni v ¢l. 6.15 této Smlouvy podle toho, kterd z téchto skutecnosti nastane drive. Tato
Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu posledni Stranou. Pfipadné plnéni
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10

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

v rdmci pfedmétu této Smlouvy, které by néktera ze Stran poskytla pted nabytim ucinnosti
této Smlouvy, se povaZzuje za plnéni podle této Smlouvy a prava a povinnosti vzniklé z
takového plnéni se fidi touto Smlouvou.

Tato Smlouva kondi svoji platnost a Ucinnost zejména:

9.2.1 pisemnou dohodou Stran;

9.2.2 uplynutim doby, na kterou byla uzaviena nebo vyéerpanim maximalni ¢astky uréené pro

provadeéni Diléich plnéni v €l. 6.15 této Smlouvy podle toho, kterd z téchto skutecnosti
nastane dfive;

9.2.3 vypovédi ze strany Objednatele bez udani divodu. Vypovédni doba cini tfi (3) mésice a

pocind bézet od prvniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
vypovéd dorucena druhé Strané;

9.2.4 odstoupenim od Smlouvy z dlvodu podstatného poruseni Smlouvy Dodavatelem.

Odstoupeni Objednatele je Guc¢inné jeho doru¢enim Dodavateli.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy, Dil¢i kupni smlouvy nebo Diléi servisni
smlouvy, pokud Dodavatel porusi své smluvni povinnosti podstatnym zplsobem. Podstatnym
porusenim se pro Ucely tohoto ustanoveni Smlouvy rozumi:

9.3.1 plnénidle této Smlouvy nebo objednané Objednavkou nespliiuje néktery z pozadavki dle

o, v v

této Smlouvy a Dodavatel nezjednda napravu ani v dodatecné Ihité Ctyficet osm (48) hodin
od okamziku, kdy Objednatel odmitne prevzit plnéni dle této Smlouvy, nebo

9.3.2 Dodavatel nedodé Objednateli pIlnéni ani v dodatecné Ihaté Ctyricet osm (48) hodin od

sjednaného terminu plnéni dle ¢l. 5.8 této Smlouvy.

9.3.3 Dodavatel neodstrani vyt¢enou Vadu ani v dodatec¢né Ihaté tii (3) pracovnich dnl od

posledniho dne pro odstranéni Vady dle ¢l. 8.3 této Smlouvy.

Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit rovnéZz v pfipadé vyznamné zmény
kontroly nad Dodavatelem a/nebo zmény kontroly nad zasadnimi aktivy vyuZivanymi
Dodavatelem k plnéni podle Smlouvy ve smyslu PFilohy €. 3 této Smlouvy - Bezpecnostni
opatreni.

Projev vile odstoupit od Smlouvy nebo Dil¢i smlouvy musi byt ucinén pisemné a dorucen
druhé Strané. Ucinky odstoupeni nastdvaji okamzikem doruceni odstoupeni druhé Strané.
Odstoupeni od Dil¢i kupni smlouvy nebo Diléi servisni smlouvy se nedotyka trvani této
Smiouvy.

Dodavatel je nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnl po ukoncéeni této Smlouvy povinen
Objednateli vratit vSechny vstupni karty a dokumenty, které byly Objednatelem Dodavateli za
ucelem poskytovani plnéni dle této Smlouvy predany, jakoz i jakékoli dalsi predméty, nastroje
aj., které si Dodavatel od Objednatele vypujcil.

OCHRANA INFORMACIi A OSOBNICH UDAJU

10.1 Strany se dohodly, Ze veskeré informace, které Objednatel pisemné oznadi jako ,dlvérné”,

zUstanou utajeny (dale jen ,Dlvérné informace”).
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10.2

Strany se dohodly, Ze Dodavatel nesdéli Divérné informace tfeti osobé a pfijme takova
opatreni, kterd znemoini jejich pfistupnost tretim osobam. Ustanoveni predchozi véty se
nevztahuje na pfipady, kdy:

10.2.1 md Dodavatel opacnou povinnost stanovenou zakonem;

10.2.2 se takové DOvérné informace stanou verejné znamymi ¢i dostupnymi jinak nez porusenim

povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku; nebo

10.2.3 Objednatel da k zpfistupnéni konkrétni DOvérné informace souhlas.

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

Strany se zavazuji postupovat pfi plnéni této Smlouvy v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajli a o volném pohybu téchto udajd a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajd) (déle jen ,NafFizeni“), jakoz i v
souladu se Zakonem o zpracovani osobnich udaju.

Strany provadéji zpracovani osobnich Udaji vyhradné za uUcelem plnéni Smlouvy. Pokud
Dodavatel provadi zpracovani osobnich Gdajl pro jiné Ucely, ¢ini tak v rozporu se Smlouvou,
Objednatel nenese za takové zpracovani osobnich Udajl odpovédnost a Dodavatel je ve
vztahu k témto osobnim Gdajlim v postaveni spravce osobnich Gdajd dle Nafizeni a Zdkona o
zpracovani osobnich tdaju.

Dodavatel se zavazuje provadét zpracovani osobnich Gdaji po dobu trvani Smlouvy a po dobu
max. nasledujicich tfi (3) mésicl po jejim skonceni a po uplynuti této doby se zavazuje tyto
Udaje zlikvidovat. Pokud Dodavatel provadi zpracovani osobnich Gdajd pro skonceni takto
uréené doby, ¢ini tak v rozporu se Smlouvou, Objednatel nenese za takové zpracovani
osobnich Udajl odpovédnost a Dodavatel je ve vztahu k témto osobnim Gdajim v postaveni
spravce osobnich Gdaju dle Nafizeni a Zakona o zpracovani osobnich udaja.

Dodavatel se dale zavazuje technicky a organizacné zabezpecit zpracovavani osobnich udaja
tak, aby osobni Udaje byly dostatecné chranény a bylo s nimi naklddano v souladu s Nafizenim
a Zakonem o zpracovani osobnich udajd. Osobni Udaje budou zpracovavany prostiednictvim
vypocetni techniky a pfistup k nim musi byt dostate¢nym zplisobem zabezpecen, aby nemohlo
dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajam, k jejich neopravnéné
zméné, zniceni ¢i jinému zneuZiti osobnich udaj.

Dodavatel se zavazuje nesdruZovat osobni Udaje zpracovavané za ucelem plnéni této Smlouvy
s zadnymi jinymi osobnimi udaji ziskanymi nebo zpracovanymi za jinym tcéelem.

Dodavatel je povinen dbat prdva na ochranu soukromého a osobniho Zivota subjektu udaji a
na ochranu prfed neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota subjektu
udaju.

11  SMLUVNI POKUTY

111

Objednatel je opravnén uplatnit u Dodavatele:

11.1.1 za poruseni zavazku dorucit Nabidku Objednateli ve Ihitach dle ¢l. 3.1 a 3.2 této Smlouvy

a/ nebo dolozZit Objednateli doklad o pojisténi dle ¢l. 2.8 Smlouvy smluvni pokutu ve vysi
1000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty den prodleni,
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12

11.1.2

11.1.3

11.14

11.1.5

za poruseni zavazku zahdjit realizaci plnéni a/nebo dodat pInéni v terminu stanoveném v
¢l. 2.7 a/nebo splnéni jednotlivych povinnosti Dodavatele v terminech stanovenych v ¢l. 3
této Smlouvy smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun ceskych), za kazdy
byt zapocaty kalendarni den prodleni, pficemz v ptipadech, kdy je Ihdta stanovena
v hodinach, je Objednatel opravnén u Dodavatele uplatnit smluvni pokutu za kaZdou
zapocatou hodinu prodleni,

za poruseni zadvazku dodat plnéni v nahradnim terminu stanoveném v €l. 4.5 této Smlouvy
(tj. ve lhaté uvedené v protokolu o provedeni Servisnich sluzeb) nebo v ¢l. 5.8 této
Smlouvy (tj. v dodatecné Ih(té pro dodani Nahradnich dil() smluvni pokutu ve vysi ve vysi
0,5 % (slovy: pul procenta) z ceny pfislusného plnéni, za kazdy byt zapocaty kalendarni
den prodleni,

za poruseni zavazku zahdjit odstranovani Vady a/nebo odstranit Vadu ve |hité stanovené
v €l. 8.3 této Smlouvy smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun ceskych),
za kazdy byt zapocaty den prodleni,

za poruseni povinnosti predlozit Objednateli doklady dle ¢l. 7.8 Smlouvy, je Objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za
kazdy byt zapocaty den prodleni.

11.2 Porusi-li Dodavatel svoji povinnost miléenlivosti nebo povinnost tykajici se ochrany osobnich
Gdajd dle ¢l. 10 této Smlouvy, zavazuje se uhradit Objednateli smluvni pokutu ve wvysi
100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych)za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

11.3 Porusi-li Dodavatel povinnost dle ¢l. 7.2.4 Smlouvy a/nebo kteroukoliv z povinnosti uvedenych
v Pfiloze €. 3 této Smlouvy — Bezpecnostni opatieni, je Objednatel opravnén uplatnit u
Dodavatele smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢ (slovy: dvacet tisic korun ¢eskych) za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni sjednané povinnosti.

11.4  Smluvni pokuta je splatna do ¢trnacti (14) dnl ode dne dorucéeni pisemné vyzvy opravnéné
Strany k jejimu uhrazeni.

KONTAKTNi UDAJE A DORUCOVANI

12.1 Kontaktni udaje Dodavatele:

12.1.1

Ve vécech technickych:

Jméno Email Telefon
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12.1.2 Ve vécech objedndvek:

tel.
e-mail:

tel.
e-mail:

12.1.3 Ve vécech smluvnich:

tel.:
e-mail:

12.2 Kontaktni udaje Objednatele

12.2.1 Ve vécech technickych a Servisnich sluzeb:
telefon:
e-mail:

12.2.2 Ve vécech ohledné nahradnich dild:
telefon:
e-mail:

12.2.3 Ve vécech smluvnich:

telefon:
e-mail:

12.3 Jakékoliv ozndmeni nebo dokument, ktery ma byt podle této Smlouvy ucinén pisemné, musi
byt, pokud Smlouva nestanovi jinak, dorucen osobné nebo zaslan doporucenou postovni
zasilkou na kontaktni Udaje druhé Strany a/nebo mUze byt po vzajemné dohodé doruden e-
mailem Strané, které ma byt dorucen.

12.4 Jinou komunikaci, neZ kterd je uvedena v predeslém ¢l. 12.3 této Smlouvy muze kterakoli ze
Stran, pokud Smlouva nestanovi jinak, provadét vac¢i druhé Strané prostfednictvim
elektronické posty (e-mailem) na kontaktni udaje druhé Strany.

12.5 Kazda Strana oznami bez zbyte¢ného odkladu druhé Strané jakékoliv zmény kontaktnich Gdajd
formou doporu¢eného dopisu. Radnym doruéenim tohoto ozndmeni dojde ke zméné
kontaktnich Gdajl Strany bez nutnosti uzavieni dodatku k této Smlouvé. Ustanoveni tohoto
¢lanku plati i pro zménu korespondencni adresy pro zasilani Faktur.

13  ZMENA ZAKONNEHO PLATIDLA

13.1 Strany sjednavaiji, ze jakékoliv zmény zakonného platidla Ceské republiky nemaji zadny vliv na
platnost Smlouvy a ddle neopravnuji kteroukoliv ze Stran poZzadovat zmény Smlouvy, vyjma
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13.2

pripadnych technickych zmén, které budou pfimo vyplyvat z predpisl vztahujicich se k
pfipadné zméné zakonného platidla Ceské republiky. Strany dale prohladuji, Ze pfipadnd fixace
sménného kurzu Koruny &eské (CZK) k Euru (EUR) jako jediné mény v Ceské republice, ani
konverze finanénich zavazk( Smlouvy z Koruny ¢eské (CZK) na Euro (EUR) nebudou divodem
pro predcasné ukonceni nebo zménu Smlouvy nebo pro predplaceni ¢astek splatnych dle
Smlouvy a nebudou ani didvodem pro vznik odpovédnosti jedné smluvni strany v(ci druhé
smluvni strané za pfimé nebo neprimé skody vzniklé na zakladé vySe popsanych skutecnosti a
s tim spojenych kurzovych rizik, pokud se Strany vyslovné nedohodnou jinak.

V okam#iku, kdy Koruna &eska (CZK) pFestane byt zdkonnou ménou Ceské republiky, veskeré
platebni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy budou pfevedeny na Euro (EUR) pfi sménném
kursu, ktery bude fixovan ze zdkona k datu zavedeni Eura (EUR) v Ceské republice. Pokud by
doslo k zaniku mény Euro, budou veskeré zavazky ze Smlouvy denominovany v korundch
Ceskych za podminek, zejména za prepoctového kurzu, stanoveného pfisluSnym pravnim
predpisem.

14  OSTATNi UJEDNANI

141

14.2

Vlastnické pravo k Nahradnimu dilu, jakoZ i nebezpeci skody na véci prejde na Objednatele
okamzikem podpisu dodaciho listu Objednatelem. Je-li Nahradni dil Dodavatelem instalovan
vramci Servisni sluzby, prechazi vlastnické pravo k Nahradnimu dilu na Objednatele
okamzikem, kdy je nainstalovdn do Zafizeni a nebezpedi skody na Nahradnim dilu prechazi na
Objednatele v okamZiku prevzeti Servisni sluzby. Nebezpeci Skody na Zafizeni prechazi na
Dodavatele okamzikem prevzeti Zafizeni k provedeni Servisni sluzby a zpét na Objednatele
prechazi okamzikem prevzeti Zatizeni Objednatelem po provedené Servisni sluzbé.

Dodavatel je povinen zajistit, aby v mistech, kde realizace plnéni této Smlouvy vyZaduje vstup
do vyhrazeného bezpeénostniho prostoru letisté Praha/Ruzyné, byly pfitomny jim povérené
osoby, které se podrobily ovéreni spolehlivosti podle § 85e zdkona €. 49/1997 Sb., o civilnim
letectvi @ 0o zméné a doplnéni zdkona ¢. 455/1991 Sb., o zZivnostenském podnikdni
(zivnostensky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist, ve znéni pozdéjsich predpist, absolvovaly
integrované bezpecnostni Skoleni pro letisté Praha/Ruzyné a byly jim vydany identifikaéni
karty pro vstup do vyhrazeného bezpecnostniho prostoru. Naklady s tim spojené jsou zahrnuty
v Cené.

15 PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

15.1

15.2

Dodavatel timto poskytuje Objednateli zaruku za to, Ze plnéni Dodavatele dle této Smlouvy
ani uzivani Zarizeni po poskytnuti Servisnich sluzeb nebo po dodani Nahradnich dild ze strany
Objednatele dle této Smlouvy neporusuje ani nebude mit za nasledek poruseni jakéhokoliv
prava dusevniho vlastnictvi tfetich osob. Prdvem dusevniho vlastnictvi se rozumi veskeré
patenty, autorskd prava, prava k prlmyslovym vzorlim, ochrannym znamkam, obchodnim
jméndm a firmam, chranénym oznacenim plivodu, prava souvisejici s pravem autorskym,
zvlastni prava pofizovatele databaze, obchodni tajemstvi, know-how a vSechna dalsi prava
dusevniho vlastnictvi jakékoliv povahy (at jiZz zapsana nebo nezapsand), véetné jakychkoliv
prihlasek a vyluénych prav prihlasit k ochrané cokoli z vyse uvedeného kdekoli na svété.

V pfipadé, Ze Dodavatel porusi svlij zavazek vyplyvajici ze zaruky uvedené v predchozim
odstavci, je Dodavatel odpovédny za veskeré dlsledky z toho plynouci, zejména je povinen
neprodlené umoznit Objednateli pravo uZivat plnéni dle této Smlouvy, jez nebude naruSovat
prava duSevniho vlastnictvi tfetich osob a nahradit Objednateli $kodu, kterd mu tim byla
zpUsobena.
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15.3

15.4

15.5

Zaruka poskytnuta Dodavatelem dle odst. 15.1 této Smlouvy plati po dobu 12 let od podepsani
dodaciho listu ¢i pfedavaciho protokolu pro prislusné Dil¢i pInéni. UkazZe-li se v prlibéhu Ihity
uvedené v predchozi vété nékteré z ujisténi dle odst. 15.1 této Smlouvy jako nepravdivé, ma
dil¢i plnéni Vady. Na odstranéni téchto Vad se vztahuje zdruka poskytnutd Dodavatelem.

Strany si sjednavaji, ze k veskerému software, ktery bude soucasti plnéni dle této Smlouvy
nebo kterékoli jeho ¢asti, a k dalSim vystuplm Dodavatele pfedanym Objednateli, které budou
podléhat ochrané podle zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakona, v platném znéni (dale jen ,Autorsky zakon“),
k nimz bude Dodavatel vykonatelem majetkovych prav autorskych, poskytuje Dodavatel
Objednateli licenci, teritoridlné neomezenou, bez omezeni mnozstevniho rozsahu ¢i zplsobu
uziti (dale jen ,Licence”). Dnem uUplného zaplaceni ceny Servisnich sluzeb nebo Nahradnich
dili se tato Licence stava ¢asové omezenou pouze dobou trvani majetkovych autorskych prav.
Pro vylouceni pochybnosti Strany uvadéji, Ze tato licence zahrnuje pravo vysledek Servisnich
sluZzeb ¢i Nahradni dil uZit v plvodni nebo jinym zpracované ¢i jinak zménéné podobé,
samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni s jinym dilem i prvky a udélit jiné osobé
smlouvou oprdvnéni k vykonu tohoto prava. Cena takovéto licence je zahrnuta v Cené
Servisnich sluzeb nebo Nahradnich dil(i dle této Smlouvy.

Bude-li soucasti plnéni dle této Smlouvy poskytnuti Licence k uziti software nebo jinému
autorskému dilu, u kterého je vykonavatelem majetkovych prav autorskych osoba odlisna od
Dodavatele, dohodly se Strany, na nasledujicich zakladnich podminkach Licence:

15.5.1 Licence k uZiti software/autorského dila jsou zajistény na dobu trvani majetkovych prav

15.6

15.7

autorskych jejich vykonavatele, a to ode dne uzavieni Dilci servisni smlouvy nebo Dilci
kupni smlouvy. Licence k uziti software/autorského dila jsou nevyhradni a neprenosné a
mohou byt pouzity jen pro interni Ucely Objednatele.

Odmeéna za Licence k uZiti software/autorského dila je zahrnuta v cené Servisnich sluzeb i
Nahradnich dil{.

Pro vylouceni pochybnosti Strany uvadéji, Ze Licenci se rozumi (i) nevyhradni opravnéni k
vykonu prdva uzit plnéni dle této Smlouvy obsahujici pocitatovy program ve smyslu ust. § 2358
a nasl. obc¢anského zakoniku, jakoz i (ii) nevyhradni opravnéni k vykonu prava uzit plnéni dle
této Smlouvy obsahujici pocitacovy program formou podlicence dle ust. § 2363 ob¢anského
zédkoniku, jakoz i (iii) nevyhradni opravnéni k vykonu prava uZit autorské dilo ve smyslu
Autorského zdkona.

16  ZAVERECNA USTANOVENI

16.1

16.2

16.3

Platnost a uc¢innost Smlouvy. Tato Smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem jejiho podpisu
posledni Stranou. Pfipadné plnéni v ramci predmétu této Smlouvy, které by néktera ze Stran
poskytla pred nabytim ucinnosti této Smlouvy, se povaZuje za plnéni podle této Smlouvy a
prava a povinnosti vzniklé z takového plnéni se fidi touto Smlouvou.

Pravni Fad. Tato Smlouva a vztahy z ni vyplyvajici se fidi pravnimi predpisy Ceské republiky,
zejména zakonem ¢. 89/2012 Sh., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,»Obcansky zakonik"“).

Salvatorska klauzule. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym,
nevymahatelnym nebo neucinnym, nedotykd se tato neplatnost, nevymahatelnost ci
neucinnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Strany se zavazuji nahradit do péti (5)
pracovnich dnl po doruceni vyzvy jedné Strany druhé Strané neplatné, nevymahatelné nebo
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16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

neucinné ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a Gcinnym, jehoZz znéni bude
odpovidat umyslu vyjadfenému plivodnim ustanovenim a touto Smlouvou jako celkem.

Jednotnost ujedndni. Tato Smlouva obsahuje Uplnou dohodu Stran ve véci predmétu této
Smlouvy, a nahrazuje veskeré drivéjsi dohody ucinéné ve véci predmétu této Smlouvy,
s vyjimkou jakychkoliv dohod o zachovani micenlivosti ¢i davérnosti informaci.

Predsmluvni odpovédnost. Kazdd ze Stran timto prohlasuje, Zze druhé Strané sdélila vSechny
skutkové a pravni okolnosti, o nichz k uzavreni této Smlouvy védéla nebo védét musela, a
které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této Smlouvy.

Praxe Stran a obchodni zvyklosti. Strany sjedndvaji, Ze si nepreji, aby nad ramec vyslovnych
ustanoveni této Smlouvy byla jakdkoli prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci
praxe zavedené mezi Stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se
predmétu této Smlouvy, ledaze je ve Smlouvé vyslovné sjedndno jinak. Vedle shora
uvedeného si Strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych
obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Vzdani se prav. Pokud Objednatel zjisti, Zze Dodavatel tuto Smlouvu porusil a bezodkladné poté
nezasle Dodavateli ptislusné oznameni nebo nebude jinak relevantné jednat, neznamena to,
Ze Dodavateli takové poruseni Smlouvy promiji, nebo Ze se vzdava prav z takového poruseni
Smlouvy vyplyvajicich. Objednatel mizZe upozornit Dodavatele na poruseni Smlouvy kdykoli a
mUze uskutecnit takova opatreni, ktera jsou v souladu se Smlouvou a s pfislusnymi pravnimi
predpisy. Zadné prominuti &i vzdani se prava Objednatelem nebude platné, pokud nebude pro
kazdy jednotlivy pfipad ucinéno pisemné.

Nebezpeci zmény okolnosti. Dodavatel na sebe ve smyslu § 1765 odst. 2 Obcanského zakoniku
bere nebezpeci zmény okolnosti, a to v celém rozsahu.

Postoupeni, zastaveni a zapocteni. Strany se vyslovné dohodly, Ze bez predchoziho pisemného
souhlasu Objednatele:

16.9.1 Dodavatel neni opravnén postoupit jakoukoliv svou pohleddvku z této Smlouvy nebo

vzniklou v souvislosti s touto Smlouvou treti osobé,

16.9.2 Dodavatel neni opravnén zastavit jakoukoliv svou pohledavku za Objednatelem vyplyvajici

z této Smlouvy nebo vzniklou v souvislosti s touto Smlouvou,

16.9.3 Dodavatel neni opravnén jednostrannym prohldSenim zapocist jakoukoliv svou

pohledavku za Objednatelem z této Smlouvy nebo vzniklou v souvislosti s touto
Smlouvou,

16.9.4 Objednatel je opravnén jednostrannym prohlasenim zapocdist jakoukoli svou pohledavku

za Dodavatelem z této Smlouvy nebo vzniklou v souvislosti s touto Smlouvou; to platii pro
pohledavky nejisté nebo neurcité.

16.10 ZruSeni zdvazku ze Smlouvy. Dodavatel se vzdava prava domahat se zruseni zavazku z této

Smlouvy podle § 2000 odst. 2 Obcanského zakoniku.

16.11 PlInéni tfeti osoby. V pripadé jinych, nez penézitych plnéni neni Objednatel povinen prijmout

plnéni, které mu se souhlasem Dodavatele nabidne tfeti osoba.

16.12 Vylouceni nékterych ustanoveni. Strany vylucuji aplikaci nasledujicich ustanoveni Obcanského

zakoniku na tuto Smlouvu: § 557 (pravidlo contra proferentem), § 1740 odst. 3 (kvalifikované
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16.13

16.14

16.15

16.16

16.17

16.18

16.19

16.20

16.21

pfijeti nabidky), § 1799 a § 1800 (dolozky v adheznich smlouvdach) a § 1805 odst. 2 (zakaz ultra
duplum).

Smluvni pokuta a ndhrada Skody. Ujedndanim o smluvni pokuté, resp. stanovenim pokuty
(pendle) pro poruseni smluvni povinnosti pravnim predpisem, neni dotéeno pravo
Objednatele pozadovat nahradu skody v plné vysi. V pfipadé, Ze jednou okolnosti dojde
k poruseni vice ¢lankd této Smlouvy, a tedy by mélo dojit k vzniku povinnosti Dodavatele
uhradit smluvni pokutu dle dvou nebo vice ustanoveni této Smlouvy, je Dodavatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu pouze podle toho ustanoveni této Smlouvy, podle kterého
Objednatel po Dodavateli zaplaceni smluvni pokuty pozadoval, a to i podle ustanoveni, které
zaklada povinnost uhradit smluvni pokutu vyssi.

Nemajetkovd Ujma. ZpUsobi-li Dodavatel Objednateli jakoukoli nemajetkovou Ujmu, je
povinen ji od¢init v plné vysi.

Promléeni. Strany prodluzuji promlceci Ih(tu vSech prav Objednatele vyplyvajicich z této
Smlouvy na dobu 15 let ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

Zakon o registru smluv. Objednatel Dodavatele upozorniuje a Dodavatel bere na védomi, zZe
Objednatel je osobou uvedenou v § 2 odst. 1 pism. n) zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zadkon
o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist. Dodavatel prohlasuje, Ze si je védom
skutecnosti, Ze tato Smlouva tak jak je uzaviena, véetné pfiloh a dalSich soucasti, mlze byt
Objednatelem uvefejnéna v registru smluv a s takovym uverejnénim souhlasi. Objednatel je
nicméné opravnén, nikoliv vSak povinen, ze Smlouvy pfed jejim zvefejnénim odstranit
informace, které se podle zakona o registru smluv neuverejiuji nebo uverejiiovat nemuseji.

Obchodni tajemstvi. Strany prohlasuji, Ze jednotkové ceny a skuteénosti uvedené v Pfiloze ¢.
1 Smlouvy (dodavatel pfipadné doplni dalsi ustanoveni i pfilohu smlouvy, kterou chce oznacit
za obchodni tajemstvi) tvori obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 Obcanského zakoniku, a
zavazuji se zaridit jeho utajeni a odpovidajicim zplsobem jej chranit. Pro vylouceni
pochybnosti Strany prohlasuji, Ze jiné skute¢nosti uvedené v této Smlouvé a jejich pfilohach,
nez skutecnosti uvedené v prvni vété tohoto ustanoveni Smlouvy nepovaZzuji za obchodni
tajemstvi.

Soud. Veskeré spory, které vzniknou z této Smlouvy nebo v souvislosti se Smlouvou, budou
predloZeny ve smyslu ustanoveni § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., obéansky soudni rad, ve znéni
pozdéjsich predpist, k rozhodnuti obecnému soudu Objednatele.

Zména Smlouvy. Jednani ménici obsah pravniho vztahu zaloZzeného touto Smlouvou musi byt
provedena v pisemné formé, a to (nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak) prostfednictvim
postupné cislovanych dodatk(l. Zména tohoto ustanoveni Smlouvy mize byt provedena pouze
pisemné uzavienim dodatku k této Smlouvé. Pro ucely tohoto ustanoveni se za pisemnou
formu nepovazuji jakakoli pravni jednani ucinéna elektronickymi nebo jinymi technickymi
prostfedky umoznujicimi zachyceni jeho obsahu a urceni jednajici osoby.

Pocet vyhotoveni. Tato Smlouva je vyhotovena ve ¢tyrech (4) vyhotovenich v ¢eském jazyce,
z nichZ Objednatel obdrZi tfi (3) a Dodavatel jedno (1) vyhotoveni.

Soucdsti této Smlouvy je dale nize uvedeny dokument Objednatele:

16.21.1 Standardy ICT,
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(otisk SHA256: 671b70d1d77d9c21ac00e9e6b101c8e2f47ad40d05b0edd1e3686f046d894e5¢e)
upravujici dalsi prava a povinnosti Stran vyplyvajici z pravniho vztahu zalozeného touto
Smlouvou (dale téz ,Standardy”).

16.21.2 Strany  prohlasuji, Ze Objednatel zvefejnil Standardy na svém profilu

(https://zakazky.prg.aero/publication_display_22.html), tedy profilu zadavatele, v rdmci
zadavaciho fizeni predchazejiciho uzavieni této Smlouvy spolu s ostatnimi podklady
vztahujicimi se k zakazce, na jejiz plnéni byla uzaviena tato Smlouva. Dodavatel prohlasuje
a ¢ini nespornym, ze Dodavatel mél moznost si Standardy z profilu zadavatele stahnout a
uloZit a uchovat si tak jejich obsah (a Ze zpUsob jejich zvefejnéni tento postup umozrioval)
a ze mél dostatek ¢asu se se Standardy pred podanim nabidky v ramci zadavaciho fizeni
predchdzejiciho uzavieni této Smlouvy, resp. téz pred uzavienim této Smlouvy, fadné
seznamit. Dodavatel prohlasuje a ¢ini nespornym, Ze Objednatel poskytl pred uzavienim
Smlouvy Dodavateli Standardy, Dodavatel se s nimi fadné sezndmil, souhlasi s nimi a
zavazuje se je dodrzovat. Dodavatel prohlasuje, Zze rozumi vyznamu toho ustanoveni
Smiouvy.

16.22 Prilohy. Nedilnou soucasti této Smlouvy je:

16.22.1 Pfiloha €. 1: Cenik Nahradnich dild;

16.22.2 Ptiloha €. 2: Cenik Servisnich sluzeb;

16.22.3 Pfiloha €. 3: Bezpecnostni opatfeni

STRANY TiMTO PROHLASUII, ZE SI TUTO SMLOUVU PRECETLY A ZE SOUHLASI S JEJiM OBSAHEM, NA
DUKAZ CEHOZ JI STVRZUJi SVYMI PODPISY:

Datum:

Za Objednatele:

Podpis:
Jméno:

Funkce:

Podpis:
Jméno:

Funkce:

Datum:

Podpis:
Ing. Jifi Kraus Jméno: Stépan Matousek
mistopredseda predstavenstva Funkce: jednatel
LetiSté Praha, a. s. Servis Musil, s.r.o.

Mgr. Jakub Puchalsky
¢len predstavenstva
Letisté Praha, a. s.
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Pfiloha €. 1: Cenik Nahradnich dilt

Nahradni dil

Cena 1ks bez DPH

Ridici jednotka

TX panel

RX panel

Napajeci zdroj

Sitové rozhrani APSIM2Plus
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Pfiloha €. 2: Cenik Servisnich sluzeb

Polozka

Mérna jednotka

Jednotkova cena za mérnou jednotku
v K¢ bez DPH

Cena za servisni prace v pracovni dny tj. pondéli az patek za Havarijni opravu (po dobu zaruky

vyrobcem, Ci platnou legislativou pro provoz) WTMD, v rozsahu Servisni technik Zatizeni

. ., , . hodina 1.660,-
jsou servisni prace poskytovany bezplatné)
Cena za servisni prace mimo pracovni dny tj. vikendy a svatky za Havarijni opravu (po dobu hodina 1.960
zaruky jsou servisni prace poskytovany bezplatné) B
Cena za servisni prace v pracovni dny tj. pondéli az patek za Opravu nebranicimu provozu hodina 1.360
variantu A (po dobu zaruky jsou servisni prace poskytovany bezplatné) U
Cena za servisni prace mimo pracovni dny tj. vikendy a svatky za Opravu nebranicimu hodina 1.660
provozu variantu A (po dobu zaruky jsou servisni prace poskytovany bezplatné) I
Cena za servisni prace v pracovni dny tj. pondéli az patek za Opravu nebranicimu provozu hodina 980
variantu B (po dobu zaruky jsou servisni prace poskytovany bezplatné) ’
Cena za servisni prace mimo pracovni dny tj. vikendy a svatky za Opravu nebranicimu hodina 1.160
provozu variantu B (po dobu zaruky jsou servisni prace poskytovany bezplatné) B
Servisni prohlidka Zatizeni v pracovni dny tj. pondéli az patek ks 2.560,-
Pozarucni revize Zafizeni v pracovni dny tj. pondéli az patek ks 2.560,-
Aktualizace firmware WTMD v pracovni dny tj. pondéli az patek ks 1.280,-
Aktualizace Softwaru, ktery umozni vzdéalenou sitovou spravu pro sbér zajmovych dat v ks 2.560
pracovni dny tj. pondéli aZ patek B
Cena za zajisténi Skoleni k provadéni servisni udrzby, oprav a revizi (poZzadovanych

za zaji i i k prov i servisni udrzby, oprav a revizi (poZadovanyc 0soba 5.000,-
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Priloha €. 3: Bezpecnostni opatieni

Ulelem této ptilohy je v souladu s ustanovenim § 4 odst. 4 zakona ¢&. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonu (zdkon o kybernetické bezpecénosti), v platném znéni (dale

v

jen ,Zakon“), ve spojeni v ptilohou ¢. 7 kvyhlasce ¢. 82/2018 Sh., o bezpecnostnich opatfenich,
kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, naleZitostech podani v oblasti
kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti) (dale jen , Vyhlaska“)
stanovit zavazné bezpecnostni opatreni, kterd se vztahuji na Dodavatele, jehoZ pfedmétem plnéni
pro Objednatele je (vyhradné ¢i jako souéast predmétu plnéni jiné sluzby) vyvoj a/nebo implementace
a/nebo servis software ¢i hardware (dale také jen ,,SW“ ¢i ,,HW*), a/nebo ktery v souvislosti s plnénim
pro Objednatele pfristupuje do informacniho systému Objednatele, ktery byl uréen informaénim
systémem zakladni sluzby v souladu se zdkonem ¢. 181/2014 Sb., (déle také ,,Z-IS LP“), a/nebo ktery v
rdmci poskytovaného plnéni pro Objednatele zpracovavd, a/nebo prenasi a/nebo uklada a/nebo
archivuje data a provozni Udaje Objednatele a/nebo jeho zdkaznikd (dale také jen
»Bezpecnostni opatieni”).

1. OBECNE POZADAVKY

1.1 Dodavatel se pfi poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje plnit nasledujici
povinnosti:

1.1.1  postupovat v souladu s platnymi pravnimi predpisy, zejména pak
v souladu s pozadavky vyplyvajicimi pro Objednatele, jakoZto
spravce a provozovatele informacniho sytému zdkladni sluzby, ze
Zakona a Vyhlasky a reflektovat pfipadné novely uvedenych
pravnich predpist ¢i novou pravni Gpravu.

1.1.2  nestanovi-li dohoda stran jinak, Dodavatel jmenuje nejpozdéji do 3
dn(l po uzavieni Smlouvy zodpovédnou kontaktni osobu pro potireby
zajisténi plnéni Bezpecnostnich opatfeni vyplyvajicich
ze Smlouvy a souvisejici komunikace mezi Smluvnimi stranami (déle
také jen ,Kontaktni osoba“). Kontaktni osobu sdéli Dodavatel
Objednateli pisemné v téze Ihaté. Pfipadnou zménu Kontaktni
osoby
na strané Dodavatele je Dodavatel povinen Objednateli nahlasit do
5 dni od provedeni zmény;

1.1.3  zajistit, aby Kontaktni osoba Dodavatele nejpozdéji do 30 dnd od
uzavieni Smlouvy potvrdila pisemné Objednateli, Ze vSechny osoby
podilejici se na poskytovani plnéni této Smlouvy za
stranu Dodavatele a/nebo jeho poddodavatelé byli prokazatelné
seznameni s témito Bezpecnostnimi opatfenimi;

1.1.4  pokud pfi plnéni predmétu Smlouvy Dodavatel zpracovava osobni
Udaje pro Objednatele, zavazuje se Dodavatel uzavrit
s Objednatelem smlouvu o zpracovani osobnich Gdajd v souladu s
narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu
téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udaju;
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1.15

1.1.6

1.1.7

1.1.8

1.1.9

1.1.10

1.1.11

1.1.12

1.1.13

1.1.14

1.1.15

1.1.16

pfedmét plnéni nesmi byt nevyhovujici z hlediska informacni
bezpecnosti, pficemz za nevyhovujici je povazovano jakékoli pInéni,
které obsahuje technologie/klicové prvky, vici jejichz vyrobciim
pfislusny spravni organ vydal opatfeniv souladu se Zdkonem, a které
dle analyzy rizik predstavuji vysoké riziko;

dodrzovat pfislusna ustanoveni bezpecnostnich politik, metodik a
postupl Objednatele, resp. platné fidici dokumentace Objednatele
¢i jeji casti, které jsou relevantni k pfedmétu
plnéni, pokud byl Dodavatel s takovymi dokumenty nebo jejich
¢astmi seznamen, a to bez ohledu na zplisob, jakym byl s takovou
dokumentaci Objednatele prokazatelné sezndmen;

zaznamenavat podstatné okolnosti souvisejici s poskytovanym
predmétem plnéni dle Smlouvy (technické zaznamy, organizacni
zdznamy o skoleni, povéreni apod.) a informovat o nich
Objednatele;

realizovat bezpecnostni opatifeni pro ochranu dat souvisejicich s
plnénim predmétu Smlouvy;

splnit vSechny relevantni poZadavky na bezpecnost v procesech
vyvoje a podpory minimalné v rozsahu pozadavk( ,best practice
(napt. dle ISO/IEC 27001);

“«

uchovavat data o provozu (provozni a lokalizacni udaje) v souladu
s planymi pravnimi predpisy
a dodrzovat pozadavky vyplyvajici z Vyhlasky na obsah provoznich
udalosti;

zabezpecit veskery prenos dat a informaci z pohledu bezpecénostnich
pozadavkld na jejich dlvérnost, integritua dostupnost béhem
poskytovani plnéni pro Objednatele;

poskytovat Objednateli v terminech stanovenych Objednatelem,
resp. bez zbytecného odkladu poZadovanou soucinnost na
provedeni bezpecnostniho testovani v pribéhu vyvoje SW ¢i po jeho
predani;

Ze plnéni bude obsahovat jen ty soucdsti, které jsou objektivné
potfebné pro Fadné provozovani SW a/nebo které jsou
specifikovany vyslovné ve Smlouvé, zejména, ze SW ani HW nebude
obsahovat Zadné nepotiebné komponenty apod.;

pokud soucdsti plnéni je i instalace operacniho systému pfipadné
SW tretich stran, v pribéhu jeho instalace budou pouZity nejnové;jsi
aktualizované verze téchto produktl;

veskeré informace vyzadujici vyssi miru
ochrany?! poskytnuté Objednatelem pfi poskytovéni plnéni
nebudou uchovavany v nesifrovaném tvaru a budou chranény vici
neautorizovanému pfistupu, pokud nebude mezi smluvnimi
stranami v konkrétnim pripadé dohodnuto jinak;

pokud v rdmci poskytovaného plnéni bude instalovat SW nebo jejich
upgrade bude  postupovat podle hardeningovych bezpecénostnich
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politik a v souladu s bezpe¢nostnimi standardy Objednatele, pokud
byl s takovymi dokumenty nebo jejich ¢astmi sezndmen;

1.1.17 v produkénim prostfedi systému Z-IS LP bude obsazen jen
kompilovany, respektive spustitelny kéd a dalsi nezbytna data pro
provozovani systému Z-IS LP;

1.1.18 pred spusténim SW v produkénim prostredi daného systému Z-IS LP
provede kontrolu souladu daného SW s bezpecnostnimi
pozadavky hardeningovych bezpecnostnich politik a v pfipadé
zjisténi nesouladu zajisti bez zbytecného odkladu soulad
doddvaného SW s bezpecnostnimi
pozadavky hardeningovych politik, pokud byl s takovymi dokumenty
nebo jejich ¢astmi seznamen.

1.1.19 bude instalovat novy SW nebo nové verze SW pouze na
zékladé Objednatelem pfedem schvélenych migraénich postupd?;

2. FYZICKA OCHRANA A BEZPECNOST PROSTREDI

2.1

2.2

z s

Dodavatel se zavazuje dodrZovat provozni fady budov (reZimova opatreni) a
vyuzivanych prostor, zejména pak v oblasti fyzické ochrany bezpecnostnich zén, kde
jsou umistény komponenty systém( Z-IS LP anebo datové nosice (dale také jen
,Pracovisté”).

Dodavatel se zavazuje, Ze na Pracovisti neponecha volné dostupna instalacni, zalozni
nebo archivni média ani dokumentaci k systému Z-IS LP, ktery je predmétem
plnéni Smlouvy.

3. RIiZENI PRISTUPU

3.1

3.2

3.3

V ptipadé, Ze soucasti plnéni je pristup zaméstnancl LP k externim webovym
sluzbam, musi byt dodrZeny nasledujici poZzadavky:

3.1.1  Prihlasovaci Udaje nesmi byt ulozeny v Citelné podobé, ale musi byt
chranény dostatecné silnymi kryptografickymi prostredky.

3.1.2  Systém, ke kterému zaméstnanci LP pfistupuji, musi byt pravidelné
testovan, aktualizovan a byt dostatecné odolny tak, aby byla
zajiSténa bezpecnost informaci a dat.

3.1.3  Vpfipadé, Ze vysledkem penetra¢niho testovani jsou kritickd zjisténi,
je Dodavatel povinen neprodlené informovat LP o téchto
skutecnostech a prijmout dodatecnd, ucinna napravna opatreni.

3.1.4 LP si vyhrazuje moZnost provedeni pravidelného penetracniho
testovani v prlibéhu trvani Smlouvy. Dodavatel je povinen pfijmout
dodate¢nd, ucéinna ndpravnd opatieni kodstranéni kritickych
zranitelnosti, které byly zjistény v pribéhu penetracniho testovani

Dodavatel bere na védomi, Ze pristup k systému Z-IS LP je mozné povolit pouze fyzické
identité zaméstnance Dodavatele (popfipadé Poddodavatele) zaevidované v registru
identit Objednatele, a to na zakladé poZadavku Dodavatele na pfistup.

Nastroj pro spravu a ovérovani identity uZivatell, administratorl a aplikaci musi
spliovat poZadavky Vyhlasky.
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3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

3.14

3.15

Dodavatel bere na védomi, Ze jeho zaméstnanec musi poskytnout své osobni Udaje
Objednateli, a to v rozsahu nutnym pro zfizeni pfistupu, v opacném pfipadé
Objednatel neni povinen pfistup k systému Z-IS LP zaméstnanci Dodavatele povolit.
Zameéstnanec Dodavatele s pridélenym pristupem (fyzickym, logickym) k systému Z-IS
LP, bere na védomi, Ze dochazi ke zpracovani osobnich Gdajd béhem vyhodnocovani
udajli o pohybu a provadénych aktivitach v prostorach Objednatele (napf.: monitoring
pomoci feseni Security Information and Event Management).

Dodavatel bere na védomi, Ze pridéleni opravnéni zaméstnanci Dodavatele musi byt
fizeno principem nezbytného minima a neni narokové.

Dodavatel se zavazuje, ze udéleny pfistup nesmi byt sdilen vice zaméstnanci
Dodavatele nebo Poddodavatele.

Dodavatel se zavazuje, Ze vzdaleny pfistup do systému Z-IS LP bude vidy uskutecnén
pouze prostfednictvim zabezpeceného pripojeni VPN.

Dodavatel se zavazuje, Ze pred pfipojenim koncového zafizeni, mobilni koncového
zafizeni nebo aktivniho sitového prvku jako sitové switche, WiFi access pointy,
routery ¢i huby do pocitacové sité zazdda o schvaleni pripojeni kontaktni osobu na
strané Objednatele

Dodavatel se zavazuje, Ze bez zbyte¢ného odkladu deaktivuje vSechny nevyuZivané
zakonceni sité anebo nepouzivané porty aktivniho sitového prvku.

Dodavatel se zavazuje, Ze nebude instalovat a pouzivat zejména typy
nastrojd Keylogger, Sniffer, Analyzator zranitelnosti a Port
Scanner, Backdoor, rootkit a trojsky ki nebo jinou podobu malware.

Dodavatel se zavazuje, ze vsechny jeho informacni systémy, které se pripojuji do sitové
infrastruktury Objednatele, jsou a budou chranény proti malware.

Dodavatel se zavazuje, Ze nebude vyvijet, kompilovat a Sifit v jakékoliv ¢asti systému
Z-IS LP programovy kéd, ktery ma za cil nelegalni ovladnuti, naruseni, nebo
diskreditaci systému Z-IS LP nebo nelegdlni ziskani dat a informaci.

Dodavatel se zavazuje zajistit, aby osoby podilejici se na poskytovani plnéni
Objednateliv Z-IS LP:

a. neukladali, nesdileli, data i informace eticky nevhodného obsahu, odporujici
dobrym mraviim nebo poskozujici jméno Objednatele;

b. nestahovali, nesdileli, neukladali, nearchivovali a/nebo neinstalovali datové a
spustitelné soubory v rozporu s licenénimi podminkami nebo autorskym
zakonem;

c. nezasilali fetézové emaily.

Dodavatel se zavazuje zajistit, aby osoby podilejici se na poskytovani plnéni

Objednateli, ktefi pristupuji do interni sité nebo Z-IS LP Objednatele, méli v externim
zafizeni typu notebook/pocita¢ aplikovany bezpecénostni zéplaty a nainstalovanou,
spusténou a aktualizovanou antivirovou ochranu;

Dodavatel se zavazuje zajistit, aby osoby podilejici se na poskytovani plnéni
Objednateli, ktefi pristupuji do interni sité a/nebo systému Z-IS LP Objednatele
chranili autentizacni prostfedky a Udaje k systémm Z-IS LP Objednatele. Dodavatel
bere na védomi, Ze v pripadé neuspésnych pokusl o autentizaci uZivatele mGze byt
pfislusny ucet zablokovan a feSen jako kyberneticka bezpecnostni udalost ve smyslu
pfislusné fidici dokumentace a mohou byt uplatnény pfislusné postupy zvladani

29



kybernetické bezpecnostni uddlosti (napr. okamzité zruseni pfistupu k informacnim
aktivdm fyzickych osob externiho subjektu). Dodavatel bere na védomi, Ze postup
zvladanim kybernetické bezpecnostni udalosti ¢i  jiny dasledek poruseni
Bezpecénostnich opatfeni nebude posuzovan jako okolnost vylu€ujici odpovédnost
Dodavatele za prodleni s fadnym a véasnym plnénim pfedmétu Smlouvy a nebude
dlvodem k jakékoli nahradé pfipadné Ujmy Dodavateli ¢i jiné osobé ze strany
Objednatele.

4, MONITOROVANI CINNOSTI

4.1

4.2

4.3

Dodavatel bere na védomi, Ze veskera jeho aktivita a jeho pInéni realizované v
systémovém prostfedi Objednatele budou Objednatelem priibézné a pravidelné
monitorovany a vyhodnocovany s ohledem na obsah Smlouvy a internich dokumentd
Objednatele, se kterymi byl Dodavatel sezndmen.

Dodavatel se zavazuje, Ze bude pribézné monitorovat a zaznamendavat veskerou svoji
aktivitu a plnéni realizované v ramci plnéni predmétu Smlouvy nebo s nim Uzce
souvisejici. Dodavatel se zavazuje, poskytnout zaznamy/logy obsahujici vysledky
monitorovani, Uspésna a neldspésna prihlaseni do Z-IS LP systému a zaznamy o spravé
uzivatelQ, v pfipadé Ze jimi disponuje, na vyzadani a bez zbyteéného odkladu
Objednateli, a to po celou dobu trvani Smlouvy i o jejim ukonéeni.

Dodavatel se zavazuje, Ze umozni pristup k auditnim Udajim Objednateli v takové
podobé, aby je bylo mozné zpracovavat nastrojem IBM QRadar SIEM.

5. VYMENA INFORMACI

5.1

5.2

53

5.4

Pokud je predmétem Smlouvy vyména informaci mezi smluvnimi stranami, musi byt
mezi smluvnimi stranami uzaviena dohoda o ochrané predmétnych informaci,
zejména pfi jejich vyméné, uloZeni, archivaci a ukonceni smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, Ze veSkery prenos dat a informaci musi byt dostate¢né
zabezpecen pomoci aktudlné odolnych kryptografickych algoritm( a kryptografickych
klica.

Dodavatel se zavazuje, Zze on-line transakce realizované prostfednictvim webovych
technologii budou chranény SSL certifikaty.

Dodavatel ma povinnost na zdkladé vyzvy Objednatele, predat Objednateli
vSechny vyzadané data, provozni udaje a informace, které se tykaji
predmétu Smlouvy a to bez zbytecného odkladu, a to v systematizované podobé a ve
strojové Citelném formatu.

6. ZVLADANiI KYBERNETICKYCH BEZPEGNOSTNICH INCIDENTU

6.1

6.2

Dodavatel mda povinnost neprodlené informovat Objednatele o kybernetickych
bezpecnostnich incidentech souvisejicich s plnénim predmétu Smlouvy (telefonicky
na linku +420 220 111 155 a pisemné na csoc@prg.aero). Soucasti oznameni musi byt
popis povahy pfipadu kybernetického bezpecnostniho incidentu;

Pokud dojde ke kybernetické bezpecnostni udalosti popfipadé ke kybernetickému
bezpecnostnimu incidentu a naslednému zvladani a vyhodnocovani kybernetického
bezpecnostniho incidentu na bezpecnostni incident na strané Objednatele, poskytne
Dodavatel pozadovanou soucinnost napf.: poskytne logy a identifikacni udaje (napt.
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6.3

7. AUTORSTVI

7.1

IP adresa, MAC adresa, HW typ, sériové Cislo ptipadné IMEI) dotycného koncového
zafizeni nebo mobilniho koncového zafizeni, k analyze obsahu, pfipadné bez
zbytecného odkladu zrealizuje opatfeni pozadovanda Objednatelem).

Dodavatel ma povinnost provést analyzu pricin kybernetické bezpecnostni uddlosti
nebo kybernetického bezpecnostniho incidentu a navrhne opatfeni s cilem zamezit

vrve

jeho vzniku podilel.

Dodavatel se pfi poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje zajistit, aby pti plnéni
Smlouvy dodrzel podminky stanovené zakonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zadkon( (autorsky
zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu.

8. OPRAVNENI UZIVAT DATA

8.1

8.2

Dodavatel je pfi poskytovani plnéni pro Objednatele opravnén uzivat data predana
Dodavateli Objednatelem za uUcelem plnéni pfedmétu Smlouvy, avsak vidy pouze v
rozsahu nezbytném ke splnéni predmétu Smlouvy.

Dodavatel se pfi poskytovani plnéni pro Objednatele zavazuje nakladat s daty pouze
v souladu se Smlouvou a pfislusSnymi pravnimi predpisy, zejména Zakonem a
Vyhlaskou a dal$imi souvisejicimi pravnimi predpisy.

9. RIZENi ZMEN

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

Objednatel v rdmci fizeni zmén v Z-IS LP pfezkoumava mozné dopady zmén a urcuje
vyznamné zmény dle Vyhlasky.

Objednatel u vyznamnych zmén dokumentuje jejich fizeni, provadi analyzu rizik,
pfijimad opatfeni za ucelem snizeni vSech nepfiznivych dopadl spojenych
svyznamnymi zménami, aktualizuje bezpecnostni politiku a bezpecnostni
dokumentaci, zajisti testovani Z-IS LP a zajisti moznost navraceni do plvodniho stavu.

Objednatel ma povinnost informovat Dodavatele o vysledcich fizeni zmén, které maji
dopady na pInéni pfedmétu Smlouvy ze strany Dodavatele.

Dodavatel ma povinnost pfijmout U¢innd opatieni ke snizeni nepfiznivych dopadud
v souladu s vysledky Fizeni zmén uvedenych v ¢l. 9.3.

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost pfi
analyze souvisejicich rizik, pfijimani opatfeni za ucelem sniZeni vSech nepfiznivych
dopadll spojenych se zménami, aktualizaci bezpecnostni dokumentace, souvisejicim
testovanim a zajisténi moznosti navraceni do plvodniho stavu.

V ptipadé realizace penetracniho testovani nebo testovdni zranitelnosti fesSeni
poskytne Dodavatel Objednateli veskerou potfebnou soucinnost. Dodavatel je
povinen pfijmout dodatecnd, Ucinna napravna opatreni k odstranéni zranitelnosti,
které byly zjistény v pribéhu penetracniho testovani.
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10. RIiZENi KONTINUITY CINNOSTI

10.1

10.2
10.3

Objednatel ma opravnéni zapojit Dodavatele do fizeni kontinuity cinnosti, a to
zejména oprdvnéni k zahrnuti Dodavatele do planu kontinuity ¢innosti, ktery souvisi
s Z-IS LP a souvisejicich sluzeb a/nebo zahrnuti Dodavatele do havarijniho planu
Objednatele.

Objednatel ma povinnost informovat Dodavatele o zplsobu zapojeni dle ¢l. 10.1.

Dodavatel predlozi Objednateli metodiku zdlohovani a obnovy dat ve formé
zdlohovaciho planu, testovaciho scénare obnovy dat, systému evidence, zajisténi
integrity a autenticity zdlohovaciho média. Zaloha jako takova musi byt Sifrovana.
Dodavatel jako soucdst dodavky dale dodd a nasadi odpovidajici technologické reseni,
na kterém bude zadloha a obnova dat provadéna.

11. INFORMACNI POVINNOST DODAVATELE

111

11.2

Dodavatel ma povinnost bez zbyte¢ného odkladu informovat Objednatele o
vyznamné zméné ovladani Dodavatele podle zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich
spolec¢nostech a druzstvech (zakon o obchodnich korporacich) nebo zméné vlastnictvi
zakladnich aktiv, jakoZ i zméné v opravnéni Dodavatele nakladat s aktivy, které jsou
vyuzivany k plnéni predmétu Smlouvy.

Dodavatel ma povinnost informovat Objednatele o zpUsobu fizeni rizik, jakoZ i o
zbytkovych rizicich souvisejicich s plnénim predmétu Smlouvy, a to na zdkladé
pisemné vyzvy Objednatele.

12. PODDODAVATELE

121

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

Dodavatel nezapoji do poskytovani plnéni dle této Smlouvy zadného dalsiho
Poddodavatele bez predchoziho konkrétniho nebo obecného povoleni Objednatele.

Dodavatel se zavazuje, Ze se bude fidit poZadavky Objednatele na fizeni bezpecnosti
informaci a poskytne Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost v otazkach fizeni
bezpecnosti informaci a pokud vyuzZiva pfi poskytovani plnéni Poddodavatele, zajisti,
Ze bude Objednateli poskytnuta veskerd nezbytna soucinnost v otdzkach fizeni
bezpecénosti informaci také od téchto Poddodavateld.

Dodavatel je povinen predat Objednateli kontaktni Udaje vSech osob dodavajicich
systémovou a technickou podporu pro feseni.

Pokud Dodavatel vyuZiva za ucelem plnéni pfedmétu Smlouvy Poddodavatele, musi
byt tomuto Poddodavateli ulozeny na zdkladé smlouvy s Dodavatelem stejné
povinnosti k dodrZovani smluvnich ujednani, jaka jsou sjednana touto Pfilohou mezi
Objednatelem a Dodavatelem.

Dodavatel se zavazuje predlozZit Objednateli, na zdkladé jeho pisemného vyzvani,
pfislusnou, anonymizovanou smlouvu s Poddodavatelem.

Dodavatel ma povinnost zajistit, Ze Poddodavatel bude v souladu s poZadavky, které
Objednatel uklada na zakladé této Prilohy Dodavateli.

Dodavatel odpovida za to, Ze jeho Poddodavatelé nebudou jednat v rozporu s
bezpecnostnimi opatfenimi vyplyvajicimi z této Prilohy; v pfipadé, Ze dojde k
nedodrzZeni téchto poZadavk( ze strany Poddodavatele Dodavatele, povazuje se kazdé
takové nedodrZeni poZzadavki za poruseni povinnosti Dodavatele dle Smlouvy.
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13. LIKVIDACE DAT

131

13.2

13.3

Pokud v ramci plnéni pfedmétu Smlouvy md Dodavatel povinnost k mazani dat a k
likvidaci technickych nosi¢i a/nebo provoznich Gdajd a/nebo informaci a jejich kopii,
postupuje vzdy v souladu s pravidly pro mazani dat a v souladu se zpUsoby likvidace
technickych nosi¢l informace, provoznich udajl, informaci a jejich kopii stanovenych
Vyhlaskou. PficemZ, pokud neni uréena klasifikace informace, bude pouZit zplisob
likvidace pro dUlezitost aktiva kritickou.

Objednatel se zavazuje stanovit pravidla pro mazani dat a likvidaci technickych nosic
a/nebo provoznich Gdaji a/nebo informaci a jejich kopii pfimérené hodnoté a
dlleZitosti aktiv.

Objednatel stanovuje, Ze prislusnym zplGsobem likvidace technickych nosicl a/nebo
provoznich Udaji a/nebo informaci a jejich kopii v rdmci plnéni predmétu Smlouvy
muZe byt, vsouladu s Vyhlaskou, odstranéni, pfepsani ¢i fyzicka likvidace nosice
informace.

14. KONTROLA A AUDIT DODAVATELE

141

14.2

14.3

14.4

145

14.6

14.7

14.8

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veskeré informace potfebné k dolozeni
toho, ze byly spInény povinnosti vyplyvajici z této Prilohy, jakoz i ze Zdkona a Vyhlasky,
a za timto Ucelem se zavazuje umoznit Objednateli provedeni kontrol, véetné audit
provadénych Objednatelem ¢i auditorem, kterého Objednatel k auditu povéri, a
poskytne k témto kontroldm a auditim veskerou potfebnou soucinnost.

Dodavatel je povinen Objednateli zpfistupnit veskerou potfebnou dokumentaci pro
Ucely kontroly ¢i auditu, zejména vycet technickych a organizac¢nich opatreni.

Dodavatel md povinnost urcit svého zastupce (ptipadné své zastupce), ktery bude po
dobu provadéni kontroly ¢i auditu pfitomen.

Kontrola nebo audit mohou byt provedeny v prostordch Dodavatele nebo jeho
Poddodavatele a Dodavatel ma povinnost tyto kontroly nebo audity Objednateli ci
Objednateli povérené osobé umoinit ¢i mozZnost jejich provedeni v prostorach
poddodavatele zajistit, pfispét k nim a poskytnout Objednateli ¢i Objednateli
povérené osobé k jejich provedeni maximalni moznou soucinnost, kterou lze po
Dodavateli rozumné poZadovat. Pocet a frekvence kontrol ani auditd nejsou nijak
omezeny.

Objednatel ma povinnost pismené oznamit Dodavateli provedeni kontroly ¢i auditu,
a to nejméné 14 dni pred provedenim kontroly ¢i auditu. Souéasti ozndmeni bude i
seznam osob, které jsou povéreni ze strany Objednatele k provedeni kontroly i
auditu.

Vystupem v provedené kontroly ¢i auditu maze byt auditni zprava; s jejimi vysledky
bude Dodavatel sezndmen a miZe se k nim vyjadfit.

Dodavatel je dale povinen umozZnit provedeni kontroly ¢i auditu i ze strany dozorovych
organu.

Dodavatel je povinen pravidelné provadét také vlastni hodnoceni rizik a kontrolu
zavedenych bezpecnostnich opatreni. Tato kontrola probihd v pravidelnych

intervalech stanovenych Objednatelem, na Zadost Objednatele nebo v pfipadé vzniku
kybernetického bezpecnostniho incidentu v ramci poskytované sluzby nebo v
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pfipadé, Ze se vznik bezpecnostniho incidentu jevi jako pravdépodobny. O vysledku
kontroly poda Dodavatel Objednateli bez zbyte¢ného odkladu pisemnou kontrolni
zpravu.

15. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

151

15.2

153

Strany se zavazuji zachovat mlcenlivost o veskerych informacich, osobnich Udajich,
datech ¢i zprdvach, o nichz se dozvédély v souvislosti s pfipravou ¢i plnénim této
Smlouvy (dale jen ,davérné informace”), a to véetné predmétu Smlouvy, vlastni
spoluprace a vnitfnich zalezitosti Stran.

Davérné informace ve smyslu této Smlouvy nepredstavuji utajované informace
klasifikované stupném ,divérné“ ve smyslu zakona €. 412/2005 Sb., o ochrané
utajovanych informaci a o bezpecnostni zpUsobilosti, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Strany se zavazuji, Ze zajisti, aby se vSechny osoby opravnéné zpracovavat davérné
informace zavazaly k mlc¢enlivosti nebo aby se na né vztahovala zdkonnd povinnost
mlcéenlivosti. Zavazek mlcenlivosti a ochrany divérnych informaci zGstava v platnosti i
po ukonéeni této Smlouvy.

16. POVINNOSTI PRI UKONCENi SMLOUVY

16.1

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli veskerou potfebnou soucinnost,
dokumentaci a informace, ucastnit se jedndni s Objednatelem a popftipadé tretimi
osobami za ucelem plynulého afadného prevedeni vsech cinnosti spojenych
s provozem, maintenance a rozvojem predmétu Smlouvy na Objednatele a/nebo
nového dodavatele, ke kterému dojde po skonceni Ucinnosti této Smlouvy, a to vse
dle pokyn( Objednatele (dale jen ,,Ukonceni smlouvy*).

17. USTANOVENi SPOLECNA A ZAVERECNA

17.1

17.2

Tato Pfiloha je v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky. Pokud se
jakékoli ustanoveni této Prilohy stane neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude to mit
vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni této Pfilohy a rovnéz Smlouvy.
Strany se zavazuji nahradit neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni novym
ustanovenim, jehoz znéni bude odpovidat Umyslu vyjadfenému pavodnim
ustanovenim a touto Pfilohou jako celkem.

Tato Pfiloha mize byt ménéna a doplriovana pouze prostfednictvim pisemnych
pribézné Cislovanych dodatkd podepsanych obéma Stranami.
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