Ramcovéa smlouva

Ramcova smlouva
¢. smlouvy Poskytovatele: SM021058
¢. smlouvy Nabyvatele: RSD2130002

Popron Systems s.r.o.

ICO: 61855162, DIC: CZ61855162

Sidlo: Revolu¢ni 1082/8, Nové Mésto, 110 00 Praha 1

JejimZ jménem jedna: Martin Novacek, jednatel spolecnosti

Fakturaéni adresa: Revoluéni 1082/8, Nové Mésto, 110 00 Praha 1
Dorucovaci adresa: Revolu¢ni 1082/8, Nové Mésto, 110 00 Praha 1
Obchodni rejstfik vedeny u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 31495
Bankovni spojeni: XXXXX XXXX

Cislo Gétu: XXXXXXXXXX XXXXXXX XXX XXXXX XXXX

dale jen , Poskytovatel”

Zelivska rozvojova a.s.
Sidlo: K Horkdm 16/23, Hostivaf, 102 00 Praha
ICO: 10896562
DIC: CZ10896562
Zapsana v obchodnim rejstfiku vedenym Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 26371
JejimZ jménem jedna: Ing. JIRI ROSICKY, &len spravni rady
Mgr. MARK RIEDER, ¢len spravni rady
Bankovni spojeni: XXX XXXX XXXXX XXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
dale jen ,,Nabyvatel”

1. Preambule

1.1. Poskytovatel vykondva prava k poskytovani Podlicenci k informaénimu systému pod obchodnim ndzvem
HELIOS Green a zaroven je opravnén poskytovat Podlicenci k tém ¢astem Informacéniho systému HELIOS
Green, které vyvinuly partnerské spolecnosti v rdmci projektu HELIOS Open.

1.2. Nabyvatel ma zajem za nize uvedenych podminek, ziskat ucelené feseni dodavky a podpory svych
firemnich procest v ramci své podnikatelské Cinnosti, které bude budovano na platformé Informacniho
systému HELIOS Green.

1.3. Poskytovatel ma zajem za nize uvedenych podminek takové FeSeni Nabyvateli poskytnout jako komplexni
reSeni, coz zahrnuje analyzu vhodné realizace, Implementaci, poskytnuti Licenci a navazujici podporu na
platformé Informacniho systému HELIOS Green a jeho partnerskych feSeni v rdmci projektu HELIOS Open,
pfipadné systémovou integraci feseni tretich stran.

1.4. Smluvni strany se dohodly na rdmcovych podminkach realizace tohoto Informacniho systému takto:

2. Predmét smlouvy

2.1. Predmétem plnéni této Ramcové smlouvy ze strany Poskytovatele jsou dodavky software a sluzeb
souvisejicich s pripravou, realizaci, uvedenim do provozu a naslednym provozem a udrzbou Informacniho
systému HELIOS Green (dale jen ,Informacni systém®). Jednotlivé dil¢i dodavky budou smluvné zajistény
Provadécimi smlouvami v navaznosti a podle podminek této Rdmcové smlouvy. Provadéci smlouvy a tato
Ramcova smlouva jsou vici sobé navzajem smlouvami zavislymi ve smyslu ust. 1727 NOZ.
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2.2. Ptedmétem plnéni této Ramcové smlouvy ze strany Nabyvatele je poskytovani naleZité soucinnosti
Poskytovateli a zaplaceni dohodnutych cen podle Provadécich smluv.

3. Definice pojmu

3.1. Pojmy s pocatecnim velkym pismenem uvedené v této Ramcové smlouvé maji svlij vyznam. Jejich obsah a
vyklad je uveden v Priloze ¢. 1 této smlouvy, ledazZe je v konkrétnim pfipadé uvedeno jinak.

3.2. Pojmy v Provadécich smlouvdach se pouziji se stejnym obsahem a vykladem, ledaZe je v konkrétnim pfipadé
stanoveno jinak.

3.3. V pfipadé sporu o obsah ¢i vyklad pojmu uzitych Smluvnimi stranami v jinych pisemnych ¢i elektronickych
dokumentech, které souvisi s touto Ramcovou smlouvou ¢i Provadécimi smlouvami, se definice pojm
uvedena v Priloze €. 1 této smlouvy pouZije obdobné.

3.4. Nazvy ¢lankd a nadpisy jednotlivych odstavcl v této Ramcové smlouvé Ci v Provadécich smlouvach jsou
uvedeny pouze pro prehlednost a nemaji Zadny vliv na vyklad pojm a ustanoveni.

4. Provadéci smlouvy

4.1. Pfredmét pInéni této Rdmcové smlouvy bude realizovan formou Provadécich smluv, na kterych se Smluvni
strany dohodnou a které se po podpisu oprdvnénymi zastupci Smluvnich stran stanou nedilnou soucasti
této Ramcové smlouvy.

4.2. Jednotlivé Provadéci smlouvy jsou reprezentovany zejména:

= Licen¢ni smlouvou,
] Implementacéni smlouvou,
= Smlouvou o udrzbé.

4.3. Nestanovi-li pfislusna Provadéci smlouva jinak, budou se prava a povinnosti Smluvnich stran vznikla
Provadéci smlouvou Fidit obecnou Upravou uvedenou v této Ramcové smlouvé.

5. Vzajemna soucinnost

5.1. Smluvni strany jsou si védomy skutecnosti, Ze pro splnéni predmétu Ramcové smlouvy i Provadécich smluv
neni dostacujici bezvadné plnéni povinnosti pouze jednou ze Smluvnich stran. Proto se zavazuji vyvinout
veskeré Usili k zajisténi Uplné spoluprace pti pInéni predmétu téchto uzavienych smluv.

5.2. Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z R&mcové smlouvy i z Provadécich smluv tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych terminG a k prodleni s plnénim jednotlivych penéznich
zavazka.

5.3. Smluvni strany se zavazuji informovat se o veskerych skute¢nostech dulezitych pro plnéni svych zavazkd
vyplyvajicich z Ramcové smlouvy i z Provadécich smluv. V této souvislosti si sdéli vzadjemné kontakty
(dorucovaci adresa, telefon, e-mail) a urci kontaktni osoby. Vzajemné kontakty pro tuto smlouvu jsou
uvedeny v Priloze ¢. 2 této smlouvy.

5.4.V pfipadé, Zze Smluvni strana porusi stanovenou povinnost soucinnosti po dobu dels$i nez 14 Pracovnich
dn(, pocitanych ode dne, kdy k tomu byla druhou Smluvni stranou vyrozuména, je druha Smluvni strana
opravnéna prerusit plnéni svych povinnosti, které byly timto neposkytnutim soucinnosti dotéeny, a to az
do okamZiku obnoveni soudinnosti. Stanovené lhity a terminy pro plnéni povinnosti se primérené
prodlouzi, a to nejméné o dobu, po kterou doslo k jejich opravnénému preruseni v souladu s timto
ustanovenim.
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6. Organizace projektu

6.1. Pro kazdy uceleny projekt Implementace a nasledného provozovani Informacniho systému na zakladé
uzaviené Provadéci smlouvy, vytvofi Smluvni strany Realizacni tym.

6.2. Realiza¢ni tym je tvofen z rGznych roli (Reditel projektu, Projektovy manazer, Konzultant specialista,
Provozni programator, Klicovy uzivatel, Koncovy uzivatel, Analytik, apod.). SloZeni Realiza¢niho tymu, jeho
organizace, povinnosti a odpovédnost jednotlivych roli je vidy stanovena v uzaviené Provadéci smlouvé.

6.3. Smluvni strany se zavazuji, Ze nebudou béhem Implementace bezdlvodné ménit osoby jmenované do
Realizacniho tymu, zejména Projektového manazera. Zméni-li vsak néktera ze Smluvnich stran slozeni
Realiza¢niho tymu, je povinna neprodlené o tom pisemné informovat druhou Smluvni stranu.

6.4. V ramci jednotlivych etap projektu Implementace, probiha testovani funkénosti Informacniho systému, na
kterém se podili obé Smluvni strany. Testovani funkcnosti se sklada z Funkcnich testl a testovani
Informacniho systému v ramci ZkusSebniho provozu k predavané casti Informacniho systému a je
specifikovano vidy v jednotlivé Provadéci smlouvé. Provadéci smlouva stanovi souhrn kritérii testovani a
podminek jeho hodnoceni, zpravidla formou tzv. Testovacich pfipadl tak, aby vidy byla provérena
funkcnost testovaného vysledku cinnosti ¢i sluzeb.

6.5. Predavani jednotlivych etap Provadécich smluv je provadéno formou Akceptace. Podminky Akceptace se
stanovuji pro kazdou konkrétni ¢innost a/nebo sluzbu, ¢i jejich diléi ¢ast, poskytnutou Poskytovatelem
Nabyvateli a jsou specifikovany vzdy pfislusné Provadéci smlouvé.

7. Funkénost Informacniho systému

7.1. Poskytovatel garantuje funkénost implementovaného Informacniho systému, ktera odpovida dodané
dokumentaci k Informacnimu systému.

7.2. Nabyvatel se zavazuje, Ze pro fadny Rutinni provoz Informaéniho systému, uzavie po ukonceni
Implementace Informacniho systému s Poskytovatelem Smlouvu o udrzbé.

7.3. Zmény legislativniho prostredi (prislusnych pravnich predpisti) rozhodné pro fadnou funkénost
Informacniho systému se Poskytovatel zavazuje resit v souladu s podminkami stanovenymi v pfislusné
Smlouvé o udrzbé.

7.4.V pripadé zjisténi nesouladu funkénosti Informacéniho systému po ukonceni jeho Implementace (tedy
predani do Rutinniho provozu), dle Implementacni smlouvy s dodanou Dokumentaci ¢i jiné jeho vady, za
kterou Poskytovatel odpovida, je Poskytovatel povinen bezplatné opravit danou funkcénost
implementovaného Informacniho systému ¢i odstranit jeho vadu dle Provoznich podminek, které jsou
Prilohou ¢. 3, této smlouvy a dale dle podminek, které jsou sjednany ve Smlouvé o udribé. V pfipadé
rozporu budou mit prednost ujednani obsazena v této Ramcové smlouvé a provoznich podminkach.
Pripadné vady a chyby informacniho systému po Akceptaci Implementace budou odstrafiovany postupem
stanovenym ve Smlouveé o udrzbé.

7.5. Pfipadné chyby a vady Informacniho systému po Akceptaci Implementace bude Poskytovatel odstrafiovat
prostiednictvim Sluzeb podpory, a to na zakladé uzaviené Smlouvy o Udrzbé.

7.6. Nabyvatel je oprdvnén pozadovat po Poskytovateli provedeni zmén &i doplnéni Informaéniho systému, a to
zpravidla prostfednictvim Zmeény konfigurace, Aplikace zdkaznického balicku, Zakazkového dovyvoje,
Pozadavek apod.

7.7. Nabyvatel je povinen oznamit vady a chyby Informacniho systému Poskytovateli bez zbytecného odkladu
postupem a formou sjednanym ve Smlouvé o udrzbé.
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7.8. Pro opravnéné uplatnéni odstrafiovani vad a chyb Informaéniho systému Smluvni strany sjedndvaji, Ze
Nabyvatel je povinen:

a) respektovat podminky uZiti Informacniho systému stanovené v Dokumentaci;

b) zajistit spravu Informacéniho systému vyhradné Spravcem IT vyskolenym Poskytovatelem nebo
nékterym z jim certifikovanych partner(;

c) v pfipadé zajisténi spravy Informacniho systému Spravcem IT se Nabyvatel zavazuje zajistit Spravce IT
s pfislusnou kvalifikaci, ktera je specifikovdna v Smlouvé o udrzbé;

d) Nabyvatel zajisti, s cilem eliminovat vznik vad, aby byl Informacni systém obsluhovan pracovniky, ktefi
k tomu byli vyskoleni Poskytovatelem v rozsahu shodném s obsahem Analyzy poZadavk(, navrhu
procesniho modelu a Implementacniho projektu.

e) provozovat Informacni systém v hardwarovém a softwarovém prostredi, které spliuje doporuceni
Poskytovatele;

f)  zpracovat vnitini metodické postupy pro pouZivani Informacéniho systému a tyto postupy udrzovat v
souladu se skutecnosti a uplatriovat je pfi uzivani Informacniho systému;

g) provadét v obvyklé mife pravidelné zalohovani dat, jakoZ i jina primérend bezpecnostni a kontrolni
opatieni s cilem v maximalni mite eliminovat ptipadna preruseni a vypadky chodu Informacniho
systému;

h) umoznit poskytovateli monitorovany vzdaleny ptistup do Informacniho systému pro reseni chyb a vad,
pro jejichz analyzu a vyreseni vyZaduje vyrobce software nebo Poskytovatel pfistup k testovaci aktudlni
kopii databaze i k ostré databazi pouze pro tyto Ucely, pfipadné ziskani zalohy databaze Informacniho
systému pro nutné pripady dohledani chyb v datech nebo parametrizaci Informacniho systému.

7.9. Poskytovatel neruci za bezpecnost dat a neodpovida za zavady Informacniho systému, které nevzniknou
jeho zasahem nebo které vzniknou v dlsledku neposkytnuti informaci ze strany Nabyvatele, pokud
Poskytovatel ani pfi vynaloZeni odborné péce nevhodnost nebo nespravnost téchto informaci nemohl
zjistit.

7.10. Poskytovatel neodpovidd za vady, jestlize tyto byly zplsobeny pouZitim informaci prfedanych mu
Nabyvatelem, pokud Poskytovatel ani pfi vynaloZeni odborné péce nevhodnost nebo nespravnost téchto
informaci nemohl zjistit.

7.11. Vady a chyby Informacniho systému, které vzniknou z dlivodi vyhradné leZicich na strané Nabyvatele,
odstrani Poskytovatel v pfimérené ¢i Smluvnimi stranami sjednané Ihité na naklady Nabyvatele.

8. Prava dusevniho vlastnictvi

8.1. Licenci a prava k uzivani Informacniho systému poskytuje Poskytovatel Nabyvateli prostfednictvim Licencni
smlouvy. Poskytovatel prohlasuje a zarucuje Nabyvateli, Ze vykonava veSkerd majetkova prdava
k Informacnimu systému zcela v souladu s Autorskym zakonem a ust. § 2358 a nasl. NOZ. Poskytovatel
dale prohlasuje, Ze je opravnén poskytovat Podlicenci k tém ¢astem Informacniho systému, k nimz nalezi
majetkova prdva tretich stran, a to na zakladé smluvnich vztahd s témito tretimi stranami dle Autorského
zakona.

8.2. Nestanovi-li prislusnd Provadéci smlouva vyslovné jinak, ma se zato, Ze Poskytovatel poskytl Nabyvateli
také Casové neomezené nevyhradni pravo k uZiti jakéhokoliv vysledku Cinnosti ¢i sluzeb poskytnutych i
uéinénych Poskytovatelem na zakladé Ramcové smlouvy a/nebo Provadécich smluv, které spliuji znaky
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autorského dila ¢i jinych predmétd chranénych pravem k dusevnimu nebo jinému prdmyslovému
vlastnictvi, které Poskytovatel u€inil ¢i poskytl v ramci svych €innosti ¢i sluzeb Nabyvateli v jeho prospéch.

9. Platebni podminky

9.1. Zpusob provddeéni plateb. Veskeré platby podle této Ramcové smlouvy nebo Provadécich smluv se budou
provadét bezhotovostnim prevodem na pfislusné ucty Poskytovatele.

9.2. Splatnost. Smluvni strany sjedndvaji splatnost faktur na 14 dni ode dne jejich vystaveni.

9.3. OkamZik spInéni penéZitého zdvazku. V ptipadé plnéni penézitého zdvazku podle této Rdmcové smlouvy Ci
Provadéci smlouvy je takovy zavazek splnén okamzikem pfipsani pFislusné platby na ucet oprdvnéné
Smluvni strany.

9.4. Urok z prodleni. Pro pfipad prodleni s plnénim penéiitého zavazku podle této Ramcové smlouvy &
pfislusné Provadéci smlouvy je stanoven urok z prodleni ve vysi 0,06 % z dluzné ¢astky za kazdy den
prodleni.

9.5. Platby za dilci pInéni. Platby za dil¢i pInéni se provedou na zakladé Akceptace prislusného plnéni v souladu
s uzavienou Provadéci smlouvou. Vyuctovani prostfednictvim faktur se provede na zakladé Akceptace
pfislusného uceleného plnéni, nestanovi-li Provadéci smlouva jinak.

9.6. Pozastaveni pInéni v pripadé prodleni. Poskytovatel je opravnén pozastavit plnéni svych smluvnich
povinnosti v ptipadé, Ze Nabyvatel bude v prodleni s Ghradou jakékoliv dluzné ¢astky vaci Poskytovateli
déle nez 30 dni po Ih(té splatnosti. Na tuto skutecnost tj. na pozastaveni plnéni povinnosti je Poskytovatel
povinen Nabyvatele pisemné upozornit. Poskytovatel je povinen plnéni pozastavenych povinnosti
opétovné zahdjit nejpozdéji do uplynuti 10 pracovnich dnl ode dne Uhrady dluznych ¢astek (pro jejichz
prodleni doslo k pozastaveni) Nabyvatelem, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Sjednané terminy
plnéni se pfimérené prodlouZi, a to o dobu prodleni, po kterou Poskytovatel v souladu s ujednanim tohoto
ustanoveni pozastavil plnéni svych povinnosti plus 10 pracovnich dnd.

9.7. Dalsi cenové podminky. Pokud v pribéhu sjednané Implementace dojde prostfednictvim prislusného
Zménového ftizeni k navySeni rozsahu praci nebo ke zméné pozadavkll Nabyvatele, bude pfripadny
obchodni ndvrh Poskytovatele pro nové poskytované sluzby proveden v souladu s cenami dle Ceniku
sluZzeb uvedeného v prislusné uzaviené Provadéci smlouvé. V souvislosti s tim Nabyvatel souhlasi s takto
stanovenym navySenim ceny a zavazuje se k jeji Uhradé.

9.8. Mira inflace. Poskytovatel je opravnén jednou v pribéhu kazdého kalendarniho roku upravit ceny uvedené
v Provadécich smlouvach v rozsahu miry inflace vyjadrené prirGstkem prdmérného rocniho indexu
spotiebitelskych cen v Ceské republice za predchozi kalendarni rok, zvefejnéné Ceskym statistickym
uradem. Ceny upravené Poskytovatelem podle tohoto ¢lanku budou platné pocinaje mésicem, ktery
nasleduje po mésici, ve kterém byla jejich Uprava pisemné ozndmena Nabyvateli. Ceny podle tohoto
ustanoveni Ize poprvé uplatnit v pribéhu kalendarniho roku nasledujiciho po kalendarnim roce, ve kterém
Provadéci smlouva nabyla ucinnost.

9.9. Smluvni pokuta. V ptipadé, ze bude Poskytovatel v prodleni s plnénim svych povinnosti fadné a vcas
uskutecnit dokoncit jednotlivé dil¢i plnéni poskytovanych sluZeb a bude-li takové prodleni zplsobeno
z dlivodu stojicich vyhradné na strané Poskytovatele, je Nabyvatel opravnén po Poskytovateli narokovat
smluvni pokutu ve vysi 0,3% z ceny jednotlivé dil¢i ¢asti poskytovanych sluZzeb za kazdy den takového
prodleni. Maximalné vsak do vySe ceny dil¢ich casti poskytovanych sluzeb. Povinnost Poskytovatele
uhradit takovou pokutu zanikd v pfipadé, Ze prodleni jednotlivé dil¢i Casti poskytovanych sluzeb
nezpulsobilo prodleni v zahajeni Rutinniho provozu prislusné etapy.

9.10. V pripadé, Ze spravce dané rozhodl, Ze Poskytovatel je nespolehlivy platce ve smyslu ustanoveni § 106a
zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty v platném znéni (déle jen ,ZDPH“) nebo Poskytovatel

Strana: 5z 9



Ramcovéa smlouva

uvedl na dafnovém dokladu slouzicimu jako podklad pro bezhotovostni Ghradu jiny bankovni ulet, nez
zverejnény spravcem dané dle ustanoveni § 98 ZDPH, je Nabyvatel opravnén provést uhradu svého dluhu
dle této smlouvy pouze ve vysi ¢astky zakladu dané bez DPH.

10. Oznameni a dorucovani

10.1. Zpusob a forma ozndmeni. Veskeré projevy viile, oznameni nebo jind prohlaseni, zmény ¢i ukonceni této
Ramcové smlouvy ¢i uzavienych Provadécich smluv mezi Smluvnimi stranami budou ucinény pisemné a
budou doruéeny formou dopisu, osobné nebo prostrednictvim renomované kuryrni sluzby (napf. DHL,
UPS, FedEx) nebo prostfednictvim osoby poskytujici sluzby na zakladé postovni licence. V pfipadé, kdy
tato Rdmcova smlouva a uzaviené Provadéci smlouvy nebo pfislusné pravni pfedpisy nevyZaduji pisemnou
formu, je mozné pouzit e-mail.

10.2. Dorucovani s predepsanymi ucinky. V pfipadé, kdy jsou ucinky projevu vile obsazené v dopise vazany na
okamzik dorucéeni adresdtovi (zejména prohldseni o splnéni podminek, odstoupeni od této Rdmcové
smlouvy ¢i Provadéci smlouvy apod.) a tato Rd&mcova smlouva, Provadéci smlouva nebo prislusné pravni
predpisy vyZzaduji jeho pisemnou formu, povazuje se takovy dopis za doruceny v den, kdy adresat osobné
potvrdi prevzeti dopisu nebo v den, kdy adresat potvrdi prijeti kuryrni sluzbé nebo drziteli postovni licence
nebo v den, kdy adresat odmitne takové pfrijeti ¢i potvrzeni ucinit nebo 5. pracovni den poté, kdy byl dopis
obsahujici takovy projev vile uloZen v souladu s pravnimi predpisy u osoby poskytujici sluzby na zakladé
postovni licence.

10.3. Bézné dorucovani. V pripadech, na které se nevztahuje ¢l. 10.2. (Dorucovani s predepsanymi Ucinky) se
bude za datum doruceni projevu ville, oznameni nebo prohlaseni povazovat den, kdy adresat potvrdi
prijeti dopisu kuryrni sluzbé nebo drziteli poStovni licence, pokud bylo dorucovano dopisem nebo den, kdy
adresat potvrdi (automaticky ¢i osobné) doruceni e-mailu odesilateli nebo datum odeslani faxu, bude-li
Uspésné doruceni faxu potvrzeno vypisem z odesilajiciho faxu, pokud bylo doru¢ovano faxem.

10.4. Dorucovaci adresy. Pokud Smluvni strana, kterd je adresatem, pisemnou formou na adresu uvedenou
v zahlavi této Ramcové smlouvy nebo uzaviené Provadéci smlouvy neozndmi druhé Smluvni strané jinak,
musi byt veskerd komunikace, oznadmeni nebo prohlaseni uréena pro Smluvni stranu, kterd je adresatem,
zasldna na pfislusnou adresu, e-mail, k rukam urcené kontaktni osoby podle Pfilohy ¢. 2 této smlouvy.

10.5. Elektronicka fakturace. Nabyvatel souhlasi s pouzitim faktury v elektronické podobé ve smyslu § 26 odst.
3 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty v platném znéni pouze za soucasného splnéni téchto
podminek - elektronicka faktura bude zaslana jako jedna pfiloha jedné emailové zpravy na emailovou
adresu faktury@zelivska.cz, elektronicka faktura bude ve formatu *.pdf (Portable Document Format) a
maximalni velikost emailové zpravy vcetné prilohy nebude vetsi nez 3MB. Smluvni strany se dohodly, Ze
elektronicka faktura se povaZzuje za dorucenou az v okamziku odeslani emailové zpravy o jejim pfijeti ze
strany Nabyvatele zpét odesilateli elektronické faktury.

11. Postoupeni a zapocteni, prechod prav a povinnosti

11.1. Postoupeni. Zadnda ze Smluvnich stran neni opravnéna postoupit sva prdva a povinnosti z této Radmcové
smlouvy ¢i Provadéci smlouvy na jinou treti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni
strany, ledaZe to tato Ramcova smlouva Ci prislusna Provadéci smlouva vyslovné pripousti.

11.2. Prechod pradv a povinnosti. Tato Rdmcova smlouva jakoZ i kazda z Provadécich smluv je a bude zavazna
také pro pravni nastupce Smluvnich stran, pficemz kazda ze Smluvnich stran se zavazuje ucinit veskeré
kroky k tomu nezbytné. V pripadé prechodu prav a povinnosti z této Ramcové smlouvy v disledku ukonu
kterékoli ze Smluvnich stran (zejm. fuze, prevod ¢i vklad podniku nebo jeho ¢asti, prevod majetku ¢i jiné
dispozice s majetkem), ruc¢i Smluvni strana, jejiz prava a povinnosti takto presla, za splnéni preslych
zévazka.
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12. Duvérnost informaci

12.1. DGvérnost informaci. Zadna Smluvni strana nesmi sdélit nebo jinak zpFistupnit kterékoli tieti osobé,
vyjma Kli¢ovych obchodnich partnerd, ktery mi se rozumi Asseco Solutions, a.s. 1€0:64949541, 7adné
informace o podminkach, pfedmétu a plnéni této Rdmcové smlouvy €i uzavienych Provadécich smluv, ani
zadné jiné informace o jednanich spojenych stouto Ramcovou smlouvou, Provadécimi smlouvami nebo
souvisejici s druhou Smluvni stranou, ani je pouZit v rozporu s jejich ucelem pro své potreby, aniz by byl dan
predchozi pisemny souhlas dotéené Smluvni strany, s vyjimkou téch informaci, které Smluvni strany uverejni
na zakladé zakonem uloZené povinnosti. Uvedené informace povazuji Smluvni strany za divérné a Smluvni
strany se zavazuji tuto dlvérnost v nejvyssi moiné mife zachovavat. Vyjimka z povinnosti zachovavat
dlvérnost podle predchozi véty tohoto ¢lanku se dale vztahuje na informace sdélené:

a. zaméstnanclm, poradciim a jinym spolupracovnikiim ¢i subdodavatelm Smluvnich stran vdzanym
obdobnymi povinnostmi zachovani dlivérnosti,

b. zaméstnanclim pfislusnych statnich instituci a soudl, pokud zpfistupnéni informaci vyzZaduji pravni
predpisy nebo jsou jinak opravnéné pozadovany,

c. v pfipadé, kdy jiz pfislusna Smluvni strana informaci uvefejnila nebo informace jiz byla obecné znama,
aniz by tim néktera ze Smluvnich stran porusila svoji povinnost,

d. bankam financujicim Nabyvatele a/nebo Klicového obchodniho partnera,

e. o0sobam, které jsou osobami spfiznénymi se Smluvni stranou ve smyslu § 71 a nasl. zék. ¢. 90/2012 Sb.,
pokud je takové sdéleni nezbytné pro ucely plnéni povinnosti pfislusné Smluvni strany vyplyvajicich
z této Ramcové smlouvy a/nebo Provadéci smlouvy,

f.  poskytovatelem svému vlastnikovi, které ma za povinnost sdélovat formou reportingu o chodu
spolecnosti.

12.2. Pokuta za poruSeni miéenlivosti. V pfipadé, Zze nékterd ze Smluvnich stran prokazatelné porusila zavazek
dlvérnosti micenlivosti dle tohoto ¢lanku, je druha Smluvni strana opravnéna pozadovat Uhradu smluvni
pokuty ve vysi 100.000,-K¢ (slovy jednosto tisic korun ceskych) s tim, Ze povinna Smluvni strana takovou
smluvni pokutu uhradi nejpozdéji do 15 dnii od dorucéeni pisemné vyzvy k thradé. Uhradou smluvni
pokuty neni dotceno pravo opravnéné Smluvni strany na nahradu Skody.

12.3. Verejnd ozndameni. Jakékoli verejné oznameni ¢i prohlaseni v souvislosti s touto Ramcovou smlouvou ¢i
Provadéci smlouvou je mozné pouze na zakladé predchozi pisemné dohody obou Smluvnich stran
oobsahu a formé takového verejného oznameni ¢i prohlaseni, s vyjimkou pripadného tiskového
prohlaseni poskytujiciho obecné informace o zahajeni, pribéhu ¢i ukonéeni procesu Implementace
Informacéniho systému u Nabyvatele, avsak vidy bez uvedeni Udajl o jakychkoli platbach ¢i ¢astkach
sjednané ceny.

12.4. Reference. Za podminek stanovenych v tomto ¢lanku a dale za podminky, Ze tim nebudou dotcena prava
a opravnéné zajmy Nabyvatele, ddva Nabyvatel Poskytovateli souhlas k tomu, aby Poskytovatel uvadél ve
svych tiskovych materidlech a pfi propagaci obchodni firmu Nabyvatele jako referenci.

13. Zakaz vzajemné konkurence

13.1. Vzdjemnd konkurence. Smluvni strany se zavazuji, Ze po dobu plnéni uzavienych smluv a nasledné po
dobu dvou let ode dne Akceptace posledni z poskytnutych sluzeb nepovedou bez pisemného souhlasu
opacné strany Zadna jednani s pracovniky Smluvni strany s cilem nabidnout jim zaméstnani, nebo
jakoukoli jinou ¢i obdobnou formu spoluprace. Jestlize dojde v dlsledku nedodrzeni tohoto zdvazku ke
Skodé jedné ze Smluvnich stran, ma pravo strana, kterd se bude citit ve svych opravnénych zajmech
poskozena, vyzvat opacnou stranu k jednani s cilem dosahnout smirného mimosoudniho narovnani.

13.2. Poruseni vzdajemné konkurence. Za kazdé jednotlivé prokazané poruseni smluvni povinnosti obsazené v
predchozim odstavci tj. v pfipadé uzavieni pracovni smlouvy, nebo jiné smlouvy, na zidkladé které bude
zaméstnanec kterékoli ze Smluvnich stran jako samostatna osoba poskytovat plnéni ve prospéch opacné
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Smluvni strany, se sjednavd smluvni pokuta ve vysi 250.000,-K¢ za kazdé jednotlivé prokdzané poruseni
predmétné smluvni povinnosti. Smluvni pokuta je splatna na zakladé vyzvy poskozené strany, a to ve lhaté
15 dnll ode dne dorudeni vyzvy. Smluvni strany vyslovné ujednavaji, Ze smluvni pokutu lze uplatnit i po
skonceni smlouvy, a to v pfipadé, Ze ve Ih(té do 2 let ode dne skondeni smlouvy dojde k poruseni
povinnosti stanovené timto ¢lankem smlouvy kteroukoli ze Smluvnich stran. Uplatnénim smluvni pokuty
neni dotéeno pravo na nahradu skody.

14. Rozhodné pravo a feSeni sport

14.1. Rozhodné prdvo. Tato Rdmcova smlouva jakoZ i Provadéci smlouvy se Fidi a budou vykladany v souladu
s pravem Ceské republiky s vylou¢enim koliznich norem, které by odkazovaly na uZiti ciziho prava.

14.2. Reseni sport. V ptipadé jakéhokoli sporu mezi Smluvnimi stranami vzniklého v souvislosti s touto
Ramcovou smlouvou ¢i Provadéci smlouvou se Smluvni strany zavazuji vynaloZit nejvyssi mozné usili, které
Ize po nich spravedlivé pozadovat, k dosazeni smirného feSeni na zakladé dohody Smluvnich stran.
Nedojde-li ke smirnému reseni, budou veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vzniklé v souvislosti s touto
Ramcovou smlouvou nebo uzavienymi Provadécimi smlouvami rozhodovany soudy Ceské republiky.

15. Trvani a ukonceni smlouvy
15.1. Tato Rdmcova smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.
15.2. Tato Rdmcova smlouva mizZe byt z vile Smluvnich stran ukoncena pouze nasledujicimi zpUsoby:

a. Dohoda: pisemnou dohodou Smluvnich stran o ukoncéeni této Ramcové smlouvy a vyporadani
vzajemnych naroki z nich;

b. Odstoupeni v pripadé poruseni povinnosti: odstoupenim kterékoli ze Smluvnich stran v pripadé
podstatného poruseni smluvnich povinnosti z této RAmcové smlouvy druhou Smluvni stranou ve
smyslu § 2001 a nasl. obcanského o zakoniku; za podstatné poruseni povinnosti Poskytovatelem
se povazuje zejména prodleni Poskytovatele s plnénim kteréhokoliv jeho zavazku podle Ramcové
smlouvy po dobu delsi nez 30 kalendafnich dn(, pokud dlivody prodleni leZi vyhradné na strané
Poskytovatele; za podstatné poruseni povinnosti ze strany Nabyvatele se rozumi jeho prodleni
s Uhradou kteréhokoli finan¢niho plnéni nebo neposkytovani soucinnosti dle ¢lanku 5.4 této
smlouvy po dobu delsi nez 30 kalendarnich dnli od sjednaného okamziku splatnosti nebo od
pisemného upozornéni na neposkytovani soucinnosti; odstoupeni je ucinné ke dni, kdy bylo
porusujici Smluvni strané doruceno pisemné ozndmeni o tomto odstoupeni spolu s urcitou a
skutkové konkrétni identifikaci poruseni smluvni povinnosti;

c.Odstoupeni v pripadé likvidace ¢i upadku: odstoupenim kterékoli Smluvni strany v pfipadé, Ze druha
Smluvni strana byla zrusena s likvidaci, a/nebo je zjevné v Upadku, byl na ni podan insolvencni
navrh ¢i navrh na moratorium, a/nebo bylo vici této Smluvni strané vydano soudni rozhodnuti
o zpUsobu reseni jejiho Upadku; odstoupeni je Gcinné ke dni, kdy bylo druhé Smluvni strané
doruceno pisemné oznameni o odstoupeni z tohoto divodu;

15.3. Pretrvani platebnich a sankcnich ndroku. Ukoncenim Ramcové smlouvy neni dotéen narok na zaplaceni
plnéni poskytnutého Fadné a véas na zédkladé Ramcové smlouvy a/nebo Provadéci smlouvy, a to az do
okamziku ukonceni. Ukoncenim Ramcové smlouvy déle nejsou dotéeny naroky na nahradu Skody, na
zaplaceni smluvni pokuty a dalsi sankéni naroky, jako napt. narok na urok z prodleni apod.

15.4. Trvani a moZnosti ukonceni Provadécich smluv. Doba trvani kazdé z Provadécich smluv je stanovena na
dobu tadného plnéni vSech prav a povinnosti Smluvnich stran v nich sjednanych, ledaze pfislusna
Provadéci smlouva stanovi jinou dobu trvani. Nestanovi-li Provadéci smlouva jinak, poufziji se pro moznosti
a nasledky jejiho ukonceni ustanoveni tohoto ¢lanku.
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16. Zavérecna ustanoveni

16.1. Platnost a ucinnost. Tato Ramcova smlouva nabyva platnosti a ucinnosti okamzikem podpisu obéma
Smluvnimi stranami.

16.2. Stejnopisy. Tato Ramcova smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech v ¢eském jazykovém znéni. Kazda
ze Smluvnich stran obdrzi vidy po jednom stejnopisu.

16.3. Prilohy. Ptilohy, které jsou uvedeny v textu této Ramcové smlouvy a na néZz tato Ramcova smlouva
odkazuje, jsou jeji nedilnou soucasti.

16.4. Zmény smlouvy. Tuto Ramcovou smlouvu jako celek a/nebo kterékoli jeji ustanoveni lze ménit pouze
pisemnymi dodatky uzavienymi vSéemi Smluvnimi stranami. Dodatky musi byt vzestupné Cislovany a kazdy
z nich musi ve svém Uvodu obsahovat oznaceni ,Dodatek” a specifikaci této Rdmcové smlouvy. Toto
ustanoveni se uplatni obdobné pro pfipadné zmény Provadécich smluv.

16.5. Podpisy. Obé Smluvni strany timto prohlasuji a potvrzuji, Ze veskerda ustanoveni a podminky této Ramcové
smlouvy byly mezi nimi dohodnuty svobodnég, vazné a urcité a na dlikaz toho pfipojuji své podpisy.

Prilohy:
XXXXXXX XX X X XXXXXXXX XXXXXXXXXXXXX XX X X XXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXX XX X X XXXXXXXX
XXXXXXXXXXXKXXKXK XX X X XXXXX XXXXXXX

V Praze dne: 3.8.2021 V Praze dne: ............... 2021
Martin Novacek Ing. JIRi ROSICKY
jednatel ¢len spravni rady
Popron Systems s.r.o. Zelivska rozvojova a.s.

Mgr. MARK RIEDER
¢len spravni rady

Zelivska rozvojova a.s.
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