
SMLOUVA O POSKYTOV`N˝ SOFTWARE A SLU EB

SOUVISEJ˝C˝CH SE SPR`VOU JEHO OBSAHU

uzavłena v souladu s ust. 1746 odst. 2 a 2358 a nÆsl. zÆkona Ł. 89/20 12 Sb.,

obŁansk zÆkon k, v platnØm zn n

I.

Smluvn strany

StatutÆrn m sto Brno

Se s dlem: DominikÆnskØ nÆm. 196/1, 602 00 Brno

i¨: 44992785

DI¨: CZ44992785

Zastoupeno: Mgr. Bc. Markem Viskotem, starostou m stskØ ŁÆsti Brno- eŁkovice a
MokrÆ Hora, na zÆklad ¨l. 13 odst. 2 a 3 obecn zÆvaznØ vyhlÆ ky

statutÆrn ho m sta Brna ¨. 20/2001, ve zn n pozd j ch zm n Statutu

m sta Brna

Adresa pro doruŁovÆn : ład m stskØ ŁÆsti Brno- e¨kovice a MokrÆ Hora, PalackØho nÆm. 11,
621 00 Brno

bankovn spojen : KomerŁn banka, a.s.

¨ slo œŁtu:

(dÆle jen ZÆkazn k )

a

AQE advisors, a.s.

Se s dlem: tł da Kpt. Jaro e 31, 602 00 Brno

ZapsÆna v Obchodn m rejstł ku vedenØm KS v Brn , odd l B, vlo ka
4997

i¨: 26954770

DI¨: CZ26954770

Zastoupena: Ing. Jan HavrÆnek, Ph.D., statutÆrn m łeditelem

Bankovn spojen : KomerŁn banka a.s.

¨ slo œŁtu:

(dÆle jen Poskytovatel )

(ZÆkazn k a Poskytovatel jednotliv dÆle takØ smluvn strana a spoleŁn dÆle takØ smluvn
strany , smlouva O poskytovÆn software a slu eb souvisej c ch se sprÆvou jeho obsahu dÆle jen
smlouva )

1



II.

Předm t smlouvy

1. Poskytovatel touto smlouvou poskytuje Zákazn kovi oprávn n ku ván internetové
platformy PinCity (dále jen Aplikace ). Aplikace umo uje vizualizaci rozvojov ch zám rů/objektů
Zákazn ka na mapovém podkladu 5 mo nost editace a přidáván projektů/objektů. Aplikace slou
dále jak nástroj pro participativn ř zen s mo nost vkládán občansk ch návrhů, hlasován , diskuz ,
sledován priorit u ivatelů apod.

2. Zákazn k se zavazuje poskytnout potřebnou součinnost a dále se zavazuje za řádn a včas
poskytnutéslu by a zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu.

3. Zákazn k je odpov dn za obsah předávan ch dokumentů a informac Poskytovateli, které mus
b t řádné a úplné, nesm b t v rozporu s platnou a účinnou legislativou, (tj. Zákazn k mus m t
k předávan m pokladům ve kerápráva, zejm. licenčn .)

4. Zákazn k mů e vyu vat v rámci Aplikace v echny moduly, které jsou v dané dob k dispozici.
Poskytovatel garantuje průb n v voj Aplikace.

5. Poskytovatel touto smlouvou provede jednorázovénastaven systému a za kol obsluhu odpov dné
osoby na stran Zákazn ka.

6. Technické parametry Aplikace i jednotliv ch modulů jsou uvedeny na stránkách www.pincity.cz

7. Provozovatelem Aplikace je Poskytovatel za podm nek dále specifikovan ch touto smlouvou
a platn mi v eobecn mi obchodn mi podm nkami Aplikace, kterétvoř př lohu č. 1 této Smlouvy a
jsou jej ned lnou součást .

8. Slu by dle čI. II. odst. 1 budou poskytovány průb n , na základ potřeb Zákazn ka.

III.

Cena a platebn podm nky

1. Ceny jsou stanoveny jako smluvn . V uveden ch cenách nen zahrnuta aktuáln sazba dan z přidané
hodnoty. Sazba DPH bude stanovena ve v i dle platn ch právn ch předpisů v dob vystaven
faktury.

2. Cena za vyu it Slu eb se skládáz následuj c ch část :

Předm t pln n Cena Interval plateb

vodn nastaven Aplikace ZDARMA
Jednorázováplatba, po akceptaci
implementace a nastaven

Poplatek za u ván Aplikace 40.000,- Kč
lX ročn , počnaje dnem uzavřen
smlouvy, na následuj c rok

3. Vystavené faktury mus obsahovat ve keré nále itosti da ového dokladu předepsané př slu n mi
právn mi předpisy, zejména zákona č. 235/2004 Sb., o dani zpřidanéhodnoty, ve zn n pozd j ch
předpisů. V př pad , e předlo enáfaktura neobsahuje předepsanénále itosti, je Zákazn k oprávn n
ji ve lhůt splatnosti vrátit Poskytovateli k dopln n . Po obdr en opravené faktury mu b nová
lhůta k jej mu proplacen .

4. Splatnost faktur čin 30 dn . Splatnost se počtáode dne doručen faktury Zákazn kovi. Smluvn
strany se dohodly, e závazek k úhrad faktury je spln n dnem, kdy bude př slu náčástka připsána
na účet Poskytovatele.

5. Při nedodr en splatnosti úhrady se Zákazn k vystavuje mo nosti placen úroku z prodlen ve v i
0,05% za ka d den prodlen a zárove je Poskytovatel oprávn n pozdr et své pln n do doby
uhrazen závazku.

6. Poskytovatel máprávo na náhradu kody v plné v i vzniklé poru en m povinnosti, ke kterému se
smluvn pokuta vztahuje. Zaplacen smluvn pokuty nezbavuje Zákazn ka povinnosti splnit závazek
utvrzen smluvn pokutou.
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Iv.

Term n pln n a doba trván smlouvy

1. Tato smlouva se uzav rána dobu neurčitou.

2. Term n dodán pln n dle Předm tu smlouvy je stanoven v délce 3Oti dnů od účinnosti smlouvy.

3. Smluvn vztah lze ukončit p semnou dohodou smluvn ch stran, v pov d kterékoliv ze smluvn ch
stran bez udán důvodu s v pov dn lhůtou 3 m s ce, kterázačnáb et prvn den následuj c ho
m s ce po doručen v pov di druhé smluvn stran , a dal mi způsoby stanoven mi občansk m
zákon kem nebo v eobecn mi obchodn mi podm nkami Aplikace (viz př loha č.1 této smlouvy).

4. Kterákoliv ze smluvn ch stran je oprávn na od smlouvy odstoupit 5 účinnost ke dni doručen
p semného oznámen o odstoupen druhésmluvn stran , jestli e druhásmluvn strana podstatn m
způsobem poru tuto smlouvu. Za podstatnéporu en smlouvy se pova uje zejména:

a) Prodlen Poskytovatele sposkytnut m slu by del ne 30 dnů nebo nedodr en závazků
Poskytovatele dle této smlouvy.

b) Prodlen Zákazn ka s úhradou Ceny del ne 30 dnů nebo nedodr en závazků Zákazn ka dle
této smlouvy.

c) Takové poru en smlouvy, na které byla druhásmluvn strana p semn upozorn na a ani po
uplynut přim řené lhůty (v minimáln délce 5 dnů) uvedené ve v zv závadn stav
neodstranila.

5. Odstoupen m od smlouvy zůstávaj nedotčena práva a povinnosti smluvn ch stran vzniklé do
okam iku účinnosti odstoupen . Odstoupen od této smlouvy či jiné ukončen smluvn ho vztahu
zalo eného touto smlouvou se nedot kápráva na zaplacen smluvn pokuty nebo úroku z prodlen ,
pokud ji dosp l, práva na náhradu kody vznikléz poru en smluvn povinnosti ani ujednán , které
mávzhledem ke své povaze zavazovat strany i po odstoupen od smlouvy.

tSC 8[)
V.

Záruky, servisn podpora a provoz

1. V rámci této smlouvy poskytuje Poskytovatel kAplikaci technickou a servisn podporu (dále jen
Servisn podpora ). Servisn podpora je poskytována zástupci Zákazn ka na následuj c ch

kontaktech:

a) e-mailem zaslan m na adresu: info@PinCity.cz

b) telefonicky na čsle: +420 731 643 122

2. Servisn podpora je poskytována vb népracovn od pond l do pátku od 9:00 do 15:00.

3. Poskytovatel vynalo komerčn přim řené úsil k zpř stupn n Slu eb 24 hodin denn , 7 dn
vt dnu, s v jimkou:

a) plánovan ch odstávek, o nich bude Poskytovatel Zákazn ka předem informovat e-mailem.

b) jakákoli nedostupnost způsobenáokolnostmi mimo kontrolu Poskytovatele, včetn vy
moci, zm ny legislativy nebo př rodn katastrofy.

c) selhán Poskytovatele datov ch slu eb, zejména selhán připojen do s t internet, a to
včetn př padn ch hackersk ch útoků.

4. Po adavky, které nejsou typu Závada jsou zpoplatn né dle času stráveného S ře en m
po adavků, přičem odhad času ře en je předem schválen Zákazn kem.

5. Poskytovatel se zavazuje plnit maximáln mo nou dostupnost slu eb vprostřed internetu.
Garantovanádostupnost je 99%.

6. Záruka na Aplikaci je garantována po celou dobu poskytován slu by.

7. Poskytovatel neodpov dáza kodu vzniklou pou ván m Aplikace ani za u l zisk Zákazn ka.

8. V př pad , e Zákazn k nezajist potřebnou součinnost dle této smlouvy, nenese Poskytovatel v
rozsahu následku nespln n povinnosti součinnosti ze strany Zákazn ka odpov dnost za
nespln n záruk nebo jin ch povinnost dle této smlouvy.

9. ádnáze smluvn ch stran nen odpov dnáza nespln n svého závazku v důsledku prodlen druhé
smluvn strany, nebo prokáe-li, e j ve spln n tohoto závazku dočasn nebo trvale bránila
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mimołÆdnÆ nepłedv datelnÆ a nepłekonatelnÆ płekÆ ka vzniklÆ nezÆvisle na jej vøli ( 2913

odst. 2 zÆkona).

VI.

ZÆv reŁnÆ a spoleŁnÆ ustanoven

1. PrÆva a povinnosti smluvn ch stan z tØto smlouvy vypl vaj c se ł d platn mi prÆvn mi płedpisy

CeskØ republiky.

2. Je-li nebo stane-li se n kterØ ustanoven tØto smlouvy neplatnØ Łi neœŁinnØ, nen t m dotŁena
platnost a œŁinnost ostatn ch ustanoven tØto smlouvy. Smluvn strany se zavazuj dohodou

nahradit ustanoven neplatnÆ! neœŁinnÆ nov m ustanoven m platn m a œŁinn m, kterØ nejlØpe
odpov dÆ zam lenØmu ekonomickØmu œŁelu danØho neplatnØho Łi neœŁinnØho ustanoven .

3. Zm ny a dopln n tØto smlouvy je mo nØ provÆd t pouze p semn mi, ob ma stranami
odsouhlasen mi dodatky.

4. Tato smlouvaje vyhotovena ve dvou vyhotoven ch, znich ka dÆ strana obdr po jednom.

5. Tato smlouva nab vÆ platnosti dnem jej ho podpisu oprÆvn n mi zÆstupci obou smluvn ch stran
a œŁinnosti dnem jej ho uvełejn n dle zÆkona Ł. 340/2015 Sb., o registru smluv. Uvełejn n

smlouvy dle zÆkona Ł. 340/2015 Sb., o registru smluv, zajist ZÆkazn k.

6. Uzavłen tØto smlouvy bylo schvÆleno 38. schøz Rady m stskØ ŁÆsti Brno- eŁkovice a MokrÆ
Hora dne 30. 6. 2021.

Brn dne :08:202

Mgr. Bc. Marek Viskot

starosta M¨ Brno- eŁkovice

a MokrÆ Hora

ng. Jan HavrÆnek, Ph.D.

/ płedseda prÆvn rady

AQE advisors, a.s.
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V EOBECN

OBCHODNÍ

PODMÍNKY

PLATFORMY

PinCity
Tyto VOP nab vaj platnosti a účinnosti dne 01.03.2020.

Definice pojmů
Zákazn k - Fyzická podnikaj c nebo právnická osoba, která s Poskytovatelem uzav rá
Smlouvu.
Poskytovatel AQE advisors, a.s., zapsána v obchodn m rejstř ku vedeném Krajsk m
soudem v Brn , odd l B, vlo ka 4997.
Aplikace - umo uje vizualizaci rozvojov ch zám ra/objektů Zákazn ka na mapovém
podkladu s mo nost editace a přidáván projektů/objektů. Aplikace slou i jako nástroj pro
participativn ř zen s mo nost vkládán občansk ch návrhů, hlasován , diskuz , sledován
priorit u ivatelů apod.
Slu ba znamenáslu bu, kterou na základ Smlouvy poskytuje Poskytovatel Zákazn kovi,
a která zahrnuje licenci k PinCity, zpř stupn n PinCity formou SaaS, a př padné dal
souvisej c slu by jako údr ba PinCity, nebo servisn slu by v rozsahu uvedeném v Popisu
Slu by, př padn ujednaném ve Smlouv
SaaS - software jako slu ba
Popis Slu by znamená popis funkcionalit PinCity a Slu by, kter je dostupn pod
následuj c m odkazem: https://www.pincity.cz/funkce/ Popis Slu by ma e b t
Poskytovatelem jednostrann m n n, a to včetn úpravy stávaj c ch funkc , dopln n nov ch
funkc nebo ukončen stávaj c ch funkc . O v znamn ch zm nách bude Poskytovatel
Zákazn ka předem elektronicky informovat, pokud to bude mo né.
U ivatel fyzickáosoba, vstupuj c do Aplikace na subdomén Zákazn ka, maj c omezená
práva pou it Aplikace
Pravidla moderace - Aplikace je moderována a ř zena Poskytovatelem a Zákazn kem, a za
účelem vytvořen produktivn ho a bezpečného prostřed , kde se lidé mohou zapojit do
projektu či se spojit s ostatn mi bez strachu či komplikac . Software pou vá (a) eX-post
moderačn nástroj, kde je ve ker obsah navr en u ivateli okam it zveřejn n a následn
revidován, aby bylo zaji t no dodr en Pravidel moderace PinCity (platná verze je v dy
uvedena v zápat www.Pincity.cz); nebo (b) eX-ante moderačn nástroj, kde ve ker obsah
mus b t schválen moderátory před nahrán m na webovéstránky Aplikace.
Závada - se rozum reprodukovatelné (tj. Poskytovatelem na základ informac U ivatele
simulovatelné) vady v činnosti Software, omezuj c pouze n které d lč a jin m způsobem
nahraditelnéfunkce software. Přidanéfunkčn mo nosti software se nepova uj za Závadu.

Pin Cit AQE advisors, a.s. J tř da Kpt. Jaro e 31 / 602 00 Brno / Czech Republic
AI ; -D,-ri4-*, jA)fl 7)A I )



I. Předm t smlouvy
1. Poskytovatel provozuje PinCity na internetovéadrese www.pincity.cz a jej ch subdoménách.

PinCity je formou Slu by poskytována v re imu SaaS Př stup Zákazn ka ke Slu b je zaji t n
pomoc internetového prohl eče on-line př stupem přes s Internet.

2. Předm tem pln n poskytovatele je poskytován internetové platformy PinCity
poskytovatelem zákazn kovi na základ Smlouvy nebo Objednávky o poskytován slu eb
internetové platformy PinCity uzavřenémezi poskytovatelem a zákazn kem.

3. Základn rámec smluvn ho vztahu vytyčuj tyto V eobecné obchodn podm nky platformy
PinCity (dále Jen Podm nky).

II. Cena a platebn podm nky
1. Zákazn k se zavazuje hradit poskytovateli řádn a včas cenu stanovenou ve Smlouv nebo

v Objednávce.
2. Je-li Smlouvou nebo Objednávkou objednanáslu ba na v ce zúčtovac ch obdob , je

poskytovatel oprávn n vystavit fakturu předem tak, aby cena byla zaplacena je t před
započet m př slu ného obdob . Nebude-li cena řádn a včas zaplacena, je poskytovatel
oprávn n pozdr et své pln n a do úplného uhrazen vyúčtovanéčástky.

3. Je-li Smlouvou nebo Objednávkou objednanáslu ba jednorázová, je poskytovatel oprávn n
vystavit fakturu za takové pln n po dokončen předm tu pln n .

4. Splatnost faktur se sjednáváv délce 30 dnů od vystaven faktury poskytovatelem.

III. Trván smlouvy
1. Smlouva nebo Objednávka se uzav rána dobu, kteráje v n uvedená.
2. Nen -li ve Smlouv nebo v Objednávce uvedeno jinak, plat , e začátkem doby pln n je prvn

den m s ce následuj c ho po uzavřen Smlouvy nebo potvrzen Objednávky, dobou pln n je
1 rok. Uplatn se automatické prodlou en dle Č l. III odst. 3 Podm nek a interval platby je
jednolet .

3. Pokud kterákoliv smluvn strana neoznám u opakuj c ho se pln n objednaného na v ce
zúčtovac ch obdob druhé smluvn stran , e trvá na ukončen př slu ného pln n , a to
nejpozd ji 2 m s ce před datem ukončen poskytován slu eb dle Smlouvy nebo Objednávky,
po uplynut doby poskytován pln n se poskytován pln n automaticky prodlu uje o jeden
rok. Takové prodlou en doby trván se pou ije i opakovan .

IV. Práva a povinnosti poskytovatele
1. Poskytovatel je oprávn n bezodkladn omezit nebo i zastavit poskytován slu eb v př padech,

kdy jsou slu by Zákazn kem u vány v rozporu s dobr mi mravy, platn mi právn mi předpisy,
smluvn mi dokumenty nebo s podm nkami jin ch nenahraditeln ch dodavatelů slu eb.
Poskytovatel je oprávn n odm tnout nebo pozastavit pln n předm tu Smlouvy v slovn také
na dobu, kdy vůči n mu Zákazn k nepln svézávazky.

V. Povinnosti a odpov dnost u ivatele
1. Zákazn k se zavazuje u vat platformu PinCity v souladu se Smlouvou, Objednávkou, t mito

Podm nkami a platn m právn m řádem.
2. Zákazn k odpov dáza obsah a data zveřejn nána webu s vyu it m Slu by PinCity, kterou se

zavazuje u vat pouze v souladu s platn mi právn mi předpisy Ceské republiky, Evropské
unie, mezinárodn mi smlouvami, jimi je Ceská republika vázána, a v souladu s dobr mi
mravy.

3. Zákazn k bere na v dom , e pravidla komunikace a způsobu vystupován U ivatelů jsou
upraveny v Pravidlech Moderace, uveden ch na př slu n ch zákaznick ch subdoménách.

4. U ivatel je povinen u vat software řádn , nesna it se z skat neoprávn n př stup na server
nebo ke zdrojovému k du.

5. U ivatel je povinen neprodlen informovat Poskytovatele a sd lit mu v echny relevantn

po adované informace souvisej c se Závadou, aby umo nil Poskytovateli Závadu
identifikovat a odstranit.

PinCitv AQE advisors, as. / tř da Kpt. Jaro e 31 / 602 00 Brno / Czech Republic
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VI. Odpov dnost za kodu, vyloučen odpov dnosti
1. Poskytovatel neodpov dá za vady ani kody způsobené vadami nebo jej mi chybn mi

v stupy, pokud byly způsobeny Zákazn kem, třet mi osobami nebo okolnostmi vylučuj c mi
odpov dnost.

2. Poskytovatel neodpov dáza poru en závazků způsobenévy moc , tj. okolnostmi nastal mi
nezávisle na vůli smluvn ch stran, kterénebylo mo no ani s vynalo en m ve kerého mo ného
úsil odvrátit a jsou objektivn neodvratitelnou náhodou.

3. Vy moc zahrnuje skutečnosti, které nemohou účastn ci ovlivnit, a které vylučuj
odpov dnost. Mezi tyto skutečnosti patř zejména:

a) válečn stav,
b) zákonnáomezen zahrnuj c n kterou z část slu by PinCity,
c) ivelnápohroma,
d) dal skutečnosti, které Poskytovatel nebyl schopen důvodn předpokládat, nebo při

přim řeném úsil ovlivnit a kterébrán napln n uzavřenésmlouvy.

4. O vzniku okolnost vylučuj c ch odpov dnost je Poskytovatel povinen informovat Zákazn ka
bez zbytečného odkladu na webov ch stránkách www.pincity.cznebo na kontaktn e-mail
Zákazn ka.

5. Pokud nen v slovn stanoveno jinak, strany nebudou hradit jedna druhénáhradu:

a) u lého zisku, kter vznikne v souvislosti s pln n m smlouvy; to neplat , pokud koda
vznikne v důsledku jednán zalo eného na podvodném jednán , úmyslu nebo hrubé
nedbalosti odpov dnéstrany;

b) a kody, kterávznikne v souvislosti s objednávkou vystavenou ústn .

VII. Ochrana osobn ch údajů

1. Poskytovatel mů e zpracovávat osobn údaje U ivatelů v souvislosti s pln n m Smlouvy.
Poskytovatel bude takovéosobn údaje zpracovávat zejména pro účely pln n Smlouvy.

2. K zaji t n ochrany osobn ch údajů se poskytovatel zavazuje

a) zpracovávat osobn údaje pouze na základ dolo en ch pokynů u ivatele, včetn
v otázkách předán osobn ch údajů do třet zem nebo mezinárodn organizaci, pokud
mu toto zpracován ji neukládaj právo Unie nebo členského státu, které se na
poskytovatele vztahuje; v takovém př pad poskytovatel u ivatele informuje o tomto
právn m po adavku před zpracován m, leda e by tyto právn předpisy toto
informován zakazovaly z důle it ch důvodů veřejného zájmu,

b) zajistit, aby se osoby oprávn né zpracovávat osobn údaje zavázaly k mlčenlivosti
nebo aby se na n vztahovala zákonná povinnost mlčenlivosti; tato povinnost
mlčenlivosti mus trvat i po skončen smluvn ho vztahu mezi zpracovatelem a osobou
oprávn nou zpracovávat osobn údaje,

c) přijmout v echna opatřen po adovanápodle článku 32 GDPR, tedy s přihlédnut m
ke stavu techniky, nákladům na proveden , povaze, rozsahu, kontextu a účelům
zpracován i k různ pravd podobn m a různ záva n m rizikům pro práva
a svobody fyzick ch osob, provést vhodnátechnická a organizačn opatřen , aby
zajistil úrove zabezpečen odpov daj c danému riziku, př padn včetn :

- pseudonymizace a ifrován osobn ch údajů,
- schopnosti zajistit neustálou dův rnost, integritu, dostupnost a odolnost

systémů a slu eb zpracován ,
- schopnosti obnovit dostupnost osobn ch údajů a př stup k nim včas v př pad

fyzick ch či technick ch incidentů,
- procesu pravidelného testován , posuzován a hodnocen účinnosti

zaveden ch technick ch a organizačn ch opatřen pro zaji t n bezpečnosti
zpracován ;

při posuzován vhodné úrovn bezpečnosti se zohledn zejména rizika, která
představuje zpracován , zejména náhodné nebo protiprávn zničen , ztráta,
pozm ován , neoprávn né zpř stupn n předávan ch, ulo en ch nebo jinak
zpracovávan ch osobn ch údajů, nebo neoprávn n př stup k nim,

b) zohlednit povahu zpracován , b t u ivateli nápomocen prostřednictv m vhodn ch
technick ch a organizačn ch opatřen , pro:
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- spln n u ivatelovy povinnosti reagovat na ádosti o v kon práv subjektu
údajů,

- zabezpečen zpracován osobn ch údajů,
- ohla ován př padů poru en zabezpečen osobn ch údajů dozorovému úřadu,
- oznamován př padů poru en zabezpečen osobn ch údajů subjektu údajů,

a př padn také při
- posouzen vlivu na ochranu osobn ch údajů,
- předchoz ch konzultac ch před zpracován m s dozorov m úřadem,

d) v souladu s rozhodnut m u ivatele v echny osobn údaje bud vymazat, nebo je vrátit
u ivateli po ukončen poskytován slu eb spojen ch se zpracován m, a vymazat
existuj c kopie, pokud právo Unie nebo členského státu nepo aduje ulo en dan ch
osobn ch údajů,

e) poskytnout u ivateli ve keré informace potřebné k dolo en toho, e byly spln ny
povinnosti stanovenév tomto článku, a umo nit audity, včetn inspekc , provád né
u ivatelem nebo jin m auditorem, kterého u ivatel pov řil, a k t mto auditům
přisp t.

3. Poskytovatel poskytuje u ivateli tyto dodatečné záruky, pokud jde o zaveden vhodn ch
technick ch a organizačn ch opatřen , aby zpracován spl ovalo po adavky GDPR.

IX. Přechodnáa záv rečnáustanoven

1. Pokud si Zákazn k a Poskytovatel ve Smlouv nedohodli odchylnáujednán , ř d se ve keré
obchodn vztahy mezi Poskytovatelem a Zákazn kem t mito V eobecn mi obchodn mi
podm nkami. Př slu náustanoven autorského zákona a dal ch právn ch předpisů upravuj c
u ván počtačov ch programů a databáz a sankce za jejich nelegáln u ván nejsou
smlouvou a t mito VOP dotčena.

2. V př pad , e n které ustanoven t chto VOP se stane neúčinn m, zůstávaj ostatn
ustanoven účinná. Zákazn k a poskytovatel se zavazuj nahradit neprodlen neúčinné
ustanoven takov m ustanoven m, kterése nejv ce bl k hospodářskému účelu sledovaného
neúčinn m ustanoven m, a to p semn m dodatkem.

3. Uzavřené smlouvy jsou Poskytovatelem archivovány v elektronické podob . Jazykem
komunikace mezi poskytovatelem a u ivatelem a jazykem smlouvy je česk jazyk.

4. Tyto VOP včetn dal ch právn ch vztahů zde neupraven ch na tyto v eobecné obchodn
podm nky odkazuj c se ř d v lučn česk m právem, konkrétn ustanoven mi
zák. č. 89/2012 Sb., občansk zákon k, zák. č. 121/2000 Sb., autorsk zákon, a to ve vztahu
ke v em, i zahraničn m u ivatelům a je dána v lučnápř slu nost česk ch soudů.

5. Ka dáze stran mápovinnost bez prodlen informovat druhou stranu o v ech skutečnostech
neuveden ch ve smlouv , které mohou m t vliv na pln n závazků ze Smlouvy.

6. Zákazn k nen oprávn n převád t svápráva a povinnosti dle Smlouvy, a ji zčásti nebo jako
celek, bez předchoz ho p semného souhlasu poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje, e
takov souhlas nebude bezdůvodn odepřen.

7. Poskytovatel je oprávn n jednostrann m nit Podm nky nebo jejich část při zm n
technick ch, provozn ch, obchodn ch či organizačn ch podm nek na své stran nebo při
zm nách na trhu, a to v celém rozsahu. O v ech zm nách bude u ivatel informován p semn
nebo elektronick mi prostředky s vyu it m údajů poskytnut ch u ivatelem, a to nejmén
m s c před nabyt m účinnosti t chto zm n. V př pad , e Zákazn k s nov mi Podm nkami
nebude souhlasit, je oprávn n tuto smlouvu vypov d t s m s čn v pov dn dobou.
V př pad , e u ivatel smlouvu nevypov , máse za to, e se zm nou souhlas .
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