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SMLOUVA O POSKYTOVANI ZDRAVOTNICH SLUZEB

uzaviena dle §1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjdich predpisti (dale jen

~0bcansky zékonik“) mezi:

AXA ASSISTANCE CZ, s.r.o.

se sidlem: Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4
zastoupend:; T e T e
ICO: 256 95 215, DIC: CZ699001406

Zapsand v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil C 61910

dale jen jako ,objednatel” nebo , AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0.”

Fakultni nemocnice v Motole
statni prispévkova organizace
se sidlem: V Uvalu 84, 150 06 Praha 5 Motol
ZaStOUPENd: it s g R iz e AR
I€O: 00064203 DIC: C200064203

dale jen ,poskytovatel”

(objednatel a poskytovatel spoleéné dale téz , smluvni strany”)

obé smluvni strany prohladuji, Ze maji pravni osobnost, jsou svéprévné a po vzajemném projednani a shodé
uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku smlouvu o poskytovani zdravotnich sluzeb (déle jen ,smlouva®)

v tomto znéni:

I. Predmét smlouvy

i Pfedmétem této smlouvy je Uprava podminek pro poskytovani zdravotnich sluieb (dale také i
»sluzby“) klientim objednatele ve zdravotnickém zafizeni poskytovatele podle podminek sjednanych

touto smlouvou.

2. Pokud neni pisemnou dohodou smluvnich stran vyslovné stanoveno jinak, plati pro vzajemné vztahy

smluvnich stran nize uvedené podminky.

3. Poskytovatel se zavazuje poskytovat klientim objednatele zdravotni sluzby v rozsahu, kvalité a za
podminek stanovenych touto smlouvou. Objednatel se zavazuje za poskytnuté zdravotni sluzby
zaplatit poskytovateli cenu v souladu s ustanovenimi ¢l. IV. a V. této smlouvy.
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Il. Rozsah poskytovanych sluzeb a podminky jejich poskytovani

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby v rozsahu stanoveném nize.

2. Pro ucely této smlouvy se zdravotnimi sluzbami rozumi zdravotni sluzby specifikované v zakoné &

372/2011 Sb., o zdravotnich sluibach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni pozdéjsich predpisa.
Rozsah zdravotnich sluieb poskytovanych klientim objednatele je dan rozsahem Rozhodnuti o
udéleni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb ze dne 26. 3. 2013 ¢j: S-MHMP/879573/12/ZDR,
ve znéni pozdéjsich Rozhodnuti o zméné opravnéni k poskytovani zdravotnich sluieb. Jednotlivé
vykony zdravotni péce odpovidaji vykonim uvedenym ve vyhlasce Ministerstva zdravotnictvi CR
€.134/1998 Sb., kterou se vydava Seznam zdravotnich vykoni s bodovymi hodnotami, ve znéni
pozdéjsich predpis(.

3. Objednatel objednava u poskytovatele pro své klienty, kterymi jsou drzitelé platnych Prikazi
pojisténce na nutnou a neodkladnou péci a driitelé platnych Prikaz( pojisténce na komplexni
zdravotni peci (spolecné dale jen ,Prikaz pojisténce”), zdravotni sluiby formou objednavky.

4. Za objednavku se povazuje:

e predloZeni platného Priikazu pojisténce spolu s dokladem totoznosti klienta.
Poskytovatel povaiuje za platny kaidy Prikaz pojisténce, jehoi doba
platnosti odpovida dobé, kdy ma byt klientovi péce poskytnuta.

a zaroven

* zaslani garanéniho dopisu ze strany objednatele s uvedenim rozsahu péce ¢i
sluzeb, které mohou byt klientovi poskytnuty a které se objednatel zavazuje

uhradit.
5, V pfipadé, Ze poskytovatel nema moinost objednanou pé¢i klientim objednatele poskytnout, sdéli
tento fakt neprodlené operatorovi asistenéni sluzby objednatele.
6. Po poskytnuti ambulantni zdravotni péce zasle poskytovatel objednateli lékafskou zpravu z odetieni

faxem nebo emailem, objednatel se pisemné vyjadfi ohledné Ghrady maximalné do 10 pracovnich
dnl od obdrieni lékafské zpravy. V pfipadé hospitalizace pojisténce (klienta objednatele) zasle
poskytovatel objednateli neprodlené lékafskou zpravu a objednatel se pisemné vyjadii ohledné
uhrady maximalné do 3 pracovnich dnii od obdrzeni lékafské zpravy. V pfipadé nedodrieni téchto
IhGt bude Ghrada vyZadovana po pojisténci (klientovi objednatele).

Ill. Kontaktni osoby

1. Objednatel u poskytovatele objednava sluzby prostrednictvim povéfenych osob objednatele, a to z

e-mailove adresy: SRETE- R R RRE Finebo 2 telefonniho &islal iy Rt R E#I

2. Kontaktni osobou a odpovednym zamesmancem poskytovatele je pro Gcely této smlouvy urcena

3 Smluvnl strany jsou opravneny Jednostranne zmenit kontaktm osobu a telefonni €islo uvedené
v odst. 1 a 2 tohoto ¢lanku, a to pisemnym oznamenim druhé smluvni strané, které je vuci ni acinné
od okamziku doruceni takového oznameni.

IV. Ceny za poskytnuté sluzby

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat klientim objednatele sluiby za nasledujici ceny:
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Eam i B RN R E*ﬁfﬁ‘ﬁ‘ Manﬂ‘i‘"’w‘{:’? ARSI NR AT www.famotol.cz

nlial .‘%}:“‘:}E



fFakultni nemocnice v Motole

V' v U o 1 5
1CO: 106G J )

a?l-star;d_ardni zdravotni vykony dle vyhlasky Ministerstva zdravotnictvi CR €. 134/1998 Sb., kterou

se vydava Seznam zdravotnich vykont s bodovymi hodnotami, ve znéni pozdéjdich predpisi, kdy

bude hodnota 1 bodu uctovana za 1,45 K¢.

b) zvlast uctovatelné lécivé pripravky (ZULPy) a zvlast uctovatelné materialy (ZUMy) za ceny
maximalni uhrady stanovene VZP. Neni-li tato cena u ZUMUO a ZULPG stanovena, Uctuje
poskytovatel objednateli nakupni cenu téchto material( a léki,

c) zdravotni vykony nakupované u jinych zdravotnickych zafizeni za ceny jejich nakupu.
Poskytovatel je opravnén uctovat objednateli technicko-administrativni pfiplatek za ambulantni péci
ve vysi 300,-K¢, za kazdého dalSiho specialistu v totoiny den priplatek ve vysi 150,-K¢ a za kazdy
hospitalizacni den priplatek ve vysi 500,-K¢. Déle je poskytovatel opravnén uctovat objednateli
poplatek za asistenci sestry u ambulantniho vySetieni ve vysi 90,-K¢, poplatek za asistenci sestry
béhem operace ve vy3i 200,-K¢, poplatek za 8-hodinovou sménu u hospitalizace ve vysi 100,-K¢ a za
12-hodinovou sménu u hospitalizace ve vysi 120,-K¢.

V. Platebni podminky

Objednatel se zavazuje uhradit poskytovateli cenu za poskytnutou péci a sluzby na zékladé darového
dokladu (dale jen ,faktury”) vystaveného poskytovatelem., Splatnost faktury ¢ini 30 dni od data jejiho
vystaveni. Soucasti faktury je priloha s prehledem vsech poskytnutych zdravotnich vykont a sluzeb.
Faktury objednateli se zasilaji elektronicky na adresusr i st d s Fho by o ot
Faktura musi mit veskeré nalezitosti v souladu s prislu§énymi platnymi pravnimi pfedpisy.
Fakturu, jejiz soucasti nebude priloha s pfehledem vsech poskytnutych zdravotnich vykont a sluzeb,
stejné jako fakturu, ktera nebude obsahovat veskeré nalezitosti podle obecné zavaznych pravnich
pfedpis(, nebo fakturu, ktera bude obsahovat chybné uvedené polozky zdravotni péce a sluzeb, je
objednatel opravnén vratit do data splatnosti poskytovateli. Poskytovatel podle charakteru
nedostatkd fakturu opravi anebo vystavi novou fakturu. Po tuto dobu neni objednatel v prodleni
s uhradou fakturované castky. U opravené nebo nové faktury bézi nova doba splatnosti faktury dle
odst. 1 tohoto clanku. Objednatel je povinen sdélit poskytovateli, které konkrétni nedostatky faktura
(danovy doklad) ma a dolozZit pripadné nesrovnalosti tvrzenymi skutecnosti, jinak se Ihlta splatnosti
puvodni faktury (dafiovy doklad) neprodluzuje.

Faktura (danovy doklad) je povazovana za uhrazenou pfipsanim fakturované ¢astky na ucet
poskytovatele. V pfipadé prodleni objednatele splacenim ma poskytovatel pravo poZadovat
zaplaceni zakonného uroku z pradleni.

Smluvni strany se dohodly, Zze poskytovatel mlie uctovat laboratorni sluzby provedené béhem
hospitalizace (biochemie, hematologie, imunologie, mikrobiologie, patologie) hromadné po
jednotlivych dnech,

VI. Prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavazuje za sluzby poskytnuté jeho klientiim zaplatit cenu dle ¢l. IV. a V. této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o veskerych informacich a skute¢nostech ziskanych
od druhé smluvni strany, zejména o zdravotnim stavu klienta objednatele a déle obchodni,
ekonomicke ¢i technické cinnosti pfislusné smluvni strany, které se dozvi vsouvislosti se svoji
cinnosti na zakladé této smlouvy, véetné jednani pfed uzavienim této smlouvy, pokud tyto
skutecnosti nejsou béiné vefejné dostupné. Smluvni strany jsou si védomy, ze se jednd o dvérné
informace a zavazuji se, Ze vyse uvedené skutecnosti neposkytnou tretim osobam, ani jich nevyuziji
ve svij prospéch nebo ve prospéch tretich osob. Za divérné informace a predmét micenlivosti dle
této smlouvy se povaiZuji rovnéz jakékoliv osobni tdaje, podoba a soukromi pacientl, klientd,
zameéstnanci ¢i jinych pracovniki poskytovatele ¢i objednatele, se kterymi se druha smluvni strana
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v souvislosti s touto smlouvou dozvi nebo dostane do kontaktu. Poskytovatel Je pak dale opravnén
aniz by se jednalo o poruseni této smlouvy, poskytnout informace o existenci a podminkach této
smlouvy svému zfizovateli.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo poskytnout zdravotni sluzby klientim objednatele dle swych
kapacitnich a ¢asovych moznosti. V pfipadé, ze poskytovatel nebude mit moznost sluzby poskytnout
ihned, dohodne s klientem objednatele nejbliz&i mozny termin a tuto skuteé¢nost oznami objednateli
zaroven se Zadosti o garanci platby. To neplati v pripadé neodkladné péce.

Smluvni strany prohlasuji, ze ohledné ochrany osobnich tdaji mezi nimi byla uzaviena zvlastni
smlouva o zpracovani osobnich udaji, kterou se ridi i pravni vztah zalozeny touto smlouvou.

Kazda ze smluvnich stran odpovidé za Skodu, kterou zptisobi druhé smluvni strané porusenim pravni
povinnosti nebo povinnosti vyplyvajici z této smlouvy. Odpovédnost smluvnich stran se fidi
prislusnymi ustanovenimi obcCanského zdakoniku. Objednatel neodpovida za skodu, kterou zplsobi
klient poskytovateli.

Poskytovatel se zavazuje nikomu, tj. zaméstnancim objednatele ani jinym osobam, nenabizet ¢i
neposkytnout Zadnou vyhodu za ucelem uprednostnéni pri zadosti o poskytnuti sluzeb dle této
smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Zze nebude jakkoli uZivat jakékoli oznaceni AXA nebo AXA ASSISTANCE Ci
logo AXA nebo AXA ASSISTANCE, a to jakymkoli zptisobem (v tiskové zpravé, na internetu, na
propagacnich materialech, at ui v tisténé ¢i elektronické podobé apod.). Poskytovatel se dale
zavazuje, Ze nebude jakkoli uZivat jméno AXA nebo AXA ASSISTANCE ¢i jakékoliv spole¢nosti spadajici
do AXA Group a Ze nebude jakkoli uzivat ochranné znamky nalezejici AXA nebo AXA ASSISTANCE ¢i
jakékoliv spolecnosti spadajici do AXA Group, neni-li v této smlouvé ujednano jinak.

Poskytovatel neni opravnén poskytovat sluzby dle této smlouvy prostiednictvim tfeti osoby
(subdodavatele) bez souhlasu objednatele. Odsouhlaseni vybéru subdodavatelii objednatelem
Zadnym zplsobem nezbavuje poskytovatele zavazki a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby tfeti osoby (subdodavatelé) dodriovaly povinnosti stanovené
dle teto smlouvy. Za poruseni povinnosti tretimi osobami odpovida poskytovatel ve stejném rozsahu,
jako kdyby povinnost porusil sam.

V pripadé kontroly ze strany organu verejné moci nebo v pfipadé soudniho Fizeni ¢i stiznosti klienta
se smluvni strany zavazuji poskytnout si navzajem veskerou moznou soucinnost.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat podminky objednatele ohledné Spolec¢enské odpovédnosti, které
jsou upraveny v Pfiloze €. 1 této smlouvy a stavaji se jeji nedilnou soucasti.

VIl. Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
Tuto smlouvu je moZne ukoncit pissmnou dohodou smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi a to i
bez uvedeni dUvodu. Vypovédni lhiita ¢ini 2 mésice a pocind béZet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi. V pripadé, ze druhd smluvni strana vypovéd nepfevezme ¢i
doruceni vypovédi jinak zmafi, ma se za to, Ze bylo doruceno tieti den po odevzdani vypovédi
k doruceni na posté v podobé doporuceného dopisu, a to na posledni znamou adresu druhé strany
této smlouvy.
Kterakoli ze smluvnich stran muze tuto smlouvu vypovédét:
a) pokud se néktera ze smluvnich stran ocitla v tpadku dle ustanoveni zakona ¢. 182/2006 Sb.,
o upadku a zpusobech jeho feseni (insolvenéni zakon), v platném znéni, nebo pokud nékterd
ze smluvnich stran vstoupila do likvidace;
b) bude-li druhd ze smluvnich stran v prodleni s pinénim svych zavazk( dle této smlouvy o vice
neZ 60 kalendarnich dni po Ihté splatnosti;
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Vypoved srniouvy dle tohoto odstavce je u¢inna dnem doruceni druhé smluvni strané a musi byt
ucinéna v pisemne formé, jinak je neplatna.

Od této smlouvy lze jednostranné odstoupit, stanovi-li tak obecné zavazny pravni predpis.
Odstoupeni od této smlouvy musi byt v pisemné podobé dorué¢eno druhé smluvni strané. Ucinky
odstoupeni nastavaji okamzikem doruceni pisemného projevu vile druhé smluvni strané.

VIII. Zavérecna ustanoveni

Smluvni strany nejsou opravnény bez predchozi pisemného souhlasu postoupit pohledévku vzniklou
na zakladé této smlouvy ani postoupit tuto smlouvu.
Smluvni strany se zavazuji, Zie veskeré spory vzniklé v souvislosti stouto smlouvou budou fesit
smirné, pratelskou dohodou. Pokud by takova dohoda nebyla mozna, budou spory feseny v souladu
s platnou pravni tpravou CR. Pfisluiné k rozhodovani pfipadnych sport jsou soudy CR.
Smluvni strany se zavazuji, Ze udaje vyplyvajici z pfedmétu pinéni této smlouvy neposkytnou treti
strang, s vyjimkou, kdy tak stanovi pravni predpis.
Poskytovatel prohlasuje, Ze ma uzavienou smlouvu o pojisténi odpovédnosti poskytovatele
zdravotnich sluzeb, a to v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
Dnem podpisu této smlouvy se rusi veskera predchozi ujednani a dohody tykajici se predmétu této
smlouvy mezi smluvnimi stranami, pokud byly uzavreny.
Tato smlouva nabyva platnosti dnem, kdy byla podepsana obéma smluvnimi stranami a ucinnosti v
souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpis(.
Tuto smlouvu Ize zménit nebo doplinit jen vyslovnym pisemnym ujednanim, jeZ podepiéi opravnéni
zastupci obou smluvnich stran, pficemz takova zména nebo doplnéni musi mit formu ocislovaného
dodatku.
Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem precetly, Zze byla ujedndna podle
jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné. Autenti¢nost této smlouvy potvrzuji
smluvni strany svym podpisem.
Nevymahatelnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanoveni této smlouvy neovlivni vymahatelnost
nebo platnost této smlouvy jako celku, vyjma téch pfipadl, kdy takové nevymahatelné nebo
neplatné ustanoveni nelze vyclenit z této smlouvy, aniz by tim pozbyla platnosti. Smluvni strany se
pro takovy pfipad zavazuji vynaloZit v dobré vife veskeré usili na nahrazeni takového neplatného
nebo nevymahatelného ustanoveni vymahatelnym a platnym ustanovenim, jehoZ Gcel v nejvyssi
mozneé mife odpovida ucelu ptvodniho ustanoveni a cilim této smlouvy.
Objednatel bere na védomi, ze poskytovatel, jakoZto statni prispévkova organizace, je povinna na
dotaz treti osoby poskytnout informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfFistupu k
informacim, ve znéni pozdéjsich predpisi.
Objednatel bere na védomi a souhlasi s uvefejnénim smlouvy v jejim pIném znéni a jejich naleZitosti
poskytovatelem za ucelem splnéni povinnosti ulozenych mu platnou a Géinnou pravni Upravou, a to
zejména zakonem ¢. 340/2015 Sb. o registru smluv, a dale pokyny a rozhodnutimi Ministerstva
zdravotnictvi Ceské republiky.
Na prava a povinnosti v této smlouvé blize neupravené se pouziji pravni predpisy Ceské republiky,
zejmeéna pak ustanoveni obanského zakoniku.
Tato smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originadlu, pficemz kazda ze smluvnich
stran obdrzi po jednom vyhotoveni.
Nedilnou soucast téettsmlouvy tvori:

Pfiloha ¢. 1 - Spolecenska odpovédnost.
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PRILOHA ¢&. 1

ke Smlouvé o spolupraci

SPOLECENSKA ODPOVEDNOST

Poskytovatel prohlasuje a objednateli garantuje, Ze spliuje podminky stanovene mezinarodnimi
a vnitrostatnimi pravnimi predpisy, kterymi je poskytovatel vazan, aplikovatelnymi na tuto smlouvu
a zavazuje se tyto pravni predpisy (véetné jejich veskerych pfipadnych zmén platnych a ucinnych béhem
platnosti této smlouvy) dodrzovat po celou dobu trvani této smlouvy, pokud jde o:

a) lidska prava a zakladni svobody jednotlivce, zejména zakaz détske prace a jakékoli jiné formy
nucené prace a jakykoli druh diskriminace, pokud jde o nabor nebo fizeni zaméstnancu;

b) embarga, obchodovani se zbranémi a drogami a terorismus (véetné jejich financovani);
c) obchodni, dovozni a vyvozni licence a celni pozadavky,

d) zdravi a bezpe¢nost zaméstnancu a tretich stran;

e) zameéstnanost, pristéhovalectvi a zakaz vyuziti nehlasenych pracovniku;

f) ochranu zivotniho prostredi;

g) podvody, kradeze, zneuziti majetku spoleCnosti, falsovani, padélani a pouzivani padélanych
dokumentu a jakékoli souvisejici trestne Ciny;

h) boj proti prani penéz,

i) soutézni pravo.
Poskytovatel bere na védomi, ze objednatel respektuje urité hodnoty a zasady za Ucelem zajisteni
svého podnikani socialné odpovédnym zplUsobem a to tim, Ze podporuje udrzitelny rozvoj ve svém
podnikani prostfednictvim zavazku vuéi véem dotéenym osobam (jako jsou zakaznici, poskytovatele,
pracovnici, akcionafi, investofi a komunitni skupiny). Tyto hodnoty a zasady jsou popsany v nasledujicich
mezinarodnich standardech, které jsou zahrnuty v zédsadach spolecenské odpovédnosti objednatele:

a) VsSeobecna deklarace lidskych prav OSN,
b) zakladni standardy Mezinarodni organizace prace,
¢) hlavni zasady ramcového programu OSN ,Chranit, respektovat a napravovat’,
d) ,Global Compact OSN,
e) Principy udrzitelného pojisténi OSN,
f) Zasady odpovédnych investic OSN,
g) Pracovni skupina pro zvefejiovani finanénich informaci v souvislosti se zménou klimatu (TFCD),
h) ,Global Deal* (OECD),
i) Net-Zero Asset Owner Alliance pfi OSN.
Poskytovatel se timto zavazuje fidit své ¢innosti v souladu s:
a) Vseobecnou deklaraci lidskych prav OSN, a
b) zakladnimi standardy Mezinarodni organizace prace
(spolecné dale jen ,zakladni mezinarodni standardy”).

V pripadé, Ze objednatel oznami poskytovateli nebo se poskytovatel dozvi, ze néktera z obchodnich
praktik poskytovatele je v rozporu s povinnostmi stanovenymi v této pfiloze, zavazuje se poskytovatel
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ve spolupraci s objednatelem zajistit napravu a nasledné objednatele o provedené napravé
V pfipadé, Ze poskytovatel nezajisti napravu odpovidajicim zpusobem ve Ihaté d
objednatelem, nebo dojde-li k naslednému poruseni povinnosti poskytovatele stanovenymi v «ciwu noze,
muze objednatel z duvodu zavazného poruseni tuto smlouvu okamazité ukongit.

Poskytovatel se zavazuje aktivné spolupracovat s objednatelem za u¢elem umoznit objednateli pinit jeho
povinnosti dodrZzovat obezretnost.
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