Servisni smlouva

uzavrena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami:

DAB Trade, s.r.o.

Hrusovska 2969/13, 702 00 Ostrava - Mor. Ostrava
ICO: 25815806

DIC: CZ25815806

zastoupen: jednatelem Ing. Borisem Vykoupilem

Penézni dstav: XXXXXXXXXX
C. uctu: XXXXXXXXXXXXXX

Zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném u KS Ostrava, oddil C, vlozka 18619
dale jen jako ,servis"
a

Méstsky obvod Ostrava-Jih

Hprm’ 791/3, Ostrava-Hrablvka, PSC 700 30

ICO: 00845451

DIC: CZ00845451 (platce DPH)

zastoupeny Ing. Blankou Jaloviecovou, vedouci odboru bytového a ostatniho

hospodarstvi na zdkladé ,,Zasad pro zadavani verejnych zakazek Statutarniho mésta Ostravy,
méstského obvodu Ostrava-lih a jim zfizenych pfispévkovych organizaci, ¢asti 1., ¢l. Il, odst. 1.2

Penézni Ustav: KB a.s., Ostrava-Hrablvka
C. uctu: 19-9923050277/0100

I\\

déle jen jako ,uzivate

1. Pfredmét smlouvy
Servis se zavazuje k provedeni Udrzby, oprav a servisnich praci na 2 ks automaticky
oteviravych dvefi s pohonem GEZE SLIMDRIVE EMD-F (dale téz jako ,zafizeni)
v bytovém domé s Cislem popisnym 1718, stojicim na pozemku parc. ¢. st.2083,
v katastralnim Gzemi Zabtfeh nad Odrou, obec Ostrava adresni misto Cujkovova 29.

Tato smlouva se nevztahuje na prace a dodavky souvisejici s odstranénim reklamovanych
vad vyse uvedené automatiky 2 ks oteviravych dveri, na které se vztahuje zaruka, a které
maji byt uskute¢nény v ramci poskytnuté zaruky bezplatné.

2. Povinnosti servisu
Garantované sluzby:
a) Bezplatny teleservis - telefonické poradenstvi v pracovnich dnech v dobé od 7:00 do
20:00 hod. na tel. Cisle XXXXXXXXXX .
b) Provedeni rocnich servisnich prohlidek dvefni automatiky.



Dalsi sluzby a soucastky:

c) nahradni dily podléhajici béznému opotfebeni (voziky, podlahové vedeni apod.)
v pfipadé, ze se na né nevztahuje zaruka,

d) doprava, opravy, servisni prace a nahradni dily po uplynuti zarucni doby,

e) doprava, opravy, servisni prace a nahradni dily souvisejici s poSkozenim treti osobou,
neodbornou manipulaci, umysinym poskozenim, havarii nebo béznym opotfebenim.
Servis je opravnén v takovych pfipadech Gctovat uzivateli 500,- K¢ bez DPH /vyjezd a
cenu za praci ve vysi 600,- K¢ bez DPH /hod. Sazba za praci bude Uuc¢tovana vyhradné za
prace, které servis provede od okamziku pfijezdu na misto odstranéni zavady
do okamziku ukonceni praci na odstranéni zavady, pfiCemz vse bude zapsano do
protokolu. Lze Uctovat prace za prvni zapocatou hodinu trvani provadéni prace, dale pak
za kazdou zapocatou pdlhodinu. Pouzity materidl obstarad servis za ceny v misté a ¢ase
obvyklé nebo nizsi, servis neni opravnén Uctovat hodnotu dodaného materidlu za cenu
vysSi nez v misté a Case obvyklou.

3. Povinnosti uzivatele

a) Hlaseni zdvad nebo nespravné cinnosti zafizeni neprodlené po zjisténi.

b) V pripadé vzniku poruchy zafizeni je uzivatel povinen vykonat zakladni ohledani pficiny
poruchy: zda je radny elektricky privod, zda neni stisknuto nouzové tlacitko nebo zda
nejsou dvere zablokovany mechanicky (napf. kamenem).

c) Po potvrzeni poruchy musi byt dvere odpojeny z provozu a zabezpeceny proti dalSimu
poskozeni.

d) Opravy a udrzba automatu bude svéfena pouze servisu.

e) K obsluze automatiky budou uzivatelem urceny osoby, jez budou proskoleny servisem.

4. Postup Feseni poruchy

a) Ohlddeni poruchy na zafizeni mlZe byt servisu predano telefonicky na tel. ¢&.
XXXXXXXXXX, S podminkou nasledného predani v pisemné formé e-mailem na adresu:
XXXXXXXXXXXX, nebo osobné technikovi, vzdy pfed zahajenim servisnich praci.

b) Opravy poruchy na zafizeni budou realizovany do 24 hodin (mimo dn{ pracovniho volna,
kdy bude oprava provedena v ramci nejblizSiho pracovniho dne) od telefonického Ci
pisemného objednani. V pfipadé, Ze servis bude v prodleni s opravou poruchy je uzivatel
opravnén uctovat servisu smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy i zapocaty den trvani
prodleni.

c) Po odstranéni poruchy nebo provedeni prohlidky je sepsan protokol o provedenych
ukonech.

c) Kazda ro¢ni servisni prohlidka zahrnujici Udrzbu a sefizeni zafizeni specifikovaného
v odst. 1. této smlouvy bude potvrzena protokolem a vystavenim revizni zpravy.

5. Vyuctovani
a) Cena za rocni servisni prohlidku 2 ks automat. dvefe GEZE SLIMDRIVE EMD-F ¢ini
celkem 3.800,- K¢ bez DPH (tj. 2 x 1ks/1.900,-K¢). V cené za ro¢ni servisni
prohlidku je jiz zahrnuta cena za dopravu na misto servisni prohlidky, jakoz i cena
za prace nezbytné k radnému provedeni servisni prohlidky.

6. Platebni podminky

a) Uzivatel prohlasuje, Ze plnéni, které je predmétem této smlouvy, bude slouzit vylu¢né
pro vykon verejné spravy. Pro vySe uvedené plnéni bude aplikovan rezim prenesené
danové povinnosti dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdé&jsich predpisl (dale jen ,zdkon o DPH").
Dnem zdanitelného plInéni je den poskytnuti sluzby.

b) Podkladem pro Uhradu Ceny, pripadné jeji ¢asti, je vyuctovani nazvané faktura (dale
jen ,faktura“), které bude mit nalezitosti dafiového dokladu dle zakona o DPH.

c) Kromé nalezitosti stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy pro danovy doklad je
zhotovitel povinen ve faktufe uvést i tyto Udaje:



d)

e)

f)

9)

h)

j)

k)

)

- evidencni ¢islo danového dokladu a datum vystaveni,
- agendové Cislo smlouvy objednatele (typ/pof. Cislo/rok/odbor) z razitka na prvni
strané této smlouvy a datum jejiho uzavreni,
- predmét smlouvy, jeho pfesnou specifikaci ve slovnim vyjadfeni (nestaci pouze
odkaz na dislo uzaviené smlouvy),
- oznaceni banky a cislo uctu, na ktery musi byt zaplaceno,
- IhQtu splatnosti faktury,
nazev, sidlo, ptijemce, ICO a DIC uZivatele a servisu,
Udaje servise o zapisu do Obchodniho rejstfiku, popf. o zapisu do jiné evidence
u podnikatel( nezapsanych do Obchodniho rejstiiku,
oznaceni Utvaru uzivatele, ktery akci likviduje (tj. odbor bytového a ostatniho
hospodarstvi),
jméno a podpis osoby, ktera fakturu vystavila, v¢. jejiho podpisu a kontaktniho
telefonu.,
Cislo objednavky,
seznam jednotlivych plnéni.
Faktura bude zpracovana v souladu s vyhlaskou ¢. 410/2009 Sb., ve znéni
pozd&jsich predpisl, kterou se provadéji nékterd ustanoveni zakona ¢&. 563/1991
Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdé&jSich predpisd, pro nékteré vybrané ucletni
jednotky, které jsou Uzemnimi samospravnymi celky, prispévkovymi organizacemi,
statnimi fondy a organiza¢nimi slozkami statu. Rovnéz bude ve vSech fakturach
uplatnén Pokyn GFR D-22, k jednotnému postupu pfi uplatiiovani nékterych
ustanoveni zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, ve znéni pozdéjsich
predpisd.
Servis je povinen vystavit a dorudit fakturu objednateli do 10 kalenda¥nich dnt ode
dne zdanitelného plnéni. V pfipadé poruseni této povinnosti je servis povinen
uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni.
Vznikne-li zdanitelné plnéni za provedeni revize v kalendarnim meésici je servis
povinen fakturovat za tento konkrétni kalendafni mésic, fakturaci nelze kumulovat
za vice nez jeden kalendarni mésic.
Lhlta splatnosti faktur je dohodou smluvnich stran stanovena na 15 kalendarnich
dni od jejiho doruéeni objednateli.
Doruceni faktury se provede osobné proti podpisu opravnéné osoby uzivatele nebo
doporucené prostiednictvim posty na adresu uzivatele.
Platby budou uskutecnovany vyhradné v Ceské méné a rovnéz veskeré cenové
Udaje budou uvadény v této méneé.
Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost dle
ramcové smlouvy nebo bude chybné vyuctovana Cena nebo jeji ¢ast, je uZivatel
opravnén fakturu pred uplynutim Ihity splatnosti vratit servisu k provedeni opravy
s vyznadenim dlvodu vraceni. Servis provede opravu vystavenim nové faktury. Od
doby odeslani vadné faktury prestdvd bé&Zet plvodni lhlta splatnosti. Celd Ihita
splatnosti bézi opét ode dne doruceni nové vyhotovené faktury uzivateli.
Smluvni strany se dohodly, Ze platba bude provedena na Cislo Uc¢tu uvedené
servisem ve fakture bez ohledu na Cislo Uctu uvedené v Gvodu této smlouvy. Musi
se vak jednat o ¢&islo U¢tu zverejnéné zplsobem umoziiujicim dalkovy ptistup podle
§ 96 zakona o DPH. Zaroven se musi jednat o Ulet vedeny v tuzemsku.
Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsani pfislusné ¢astky z uctu uzivatele.
Nebude-li faktura uhrazena ve lh(t& splatnosti, miZe servis vi¢&i uzivateli uplatnit
zaplaceni Uroku z prodleni ve vySi 0,015 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.



7. Ostatni ujednani

a) VSechny soucastky oznacené servisem (zapsané v protokole) jako vadné nebo
poskozené musi byt vyménény.

b) V pfipadé, ze uzivatel nebude souhlasit s vyménou urcené soucastky a jeji vymeéna bude
nutna v jiném terminu nebo to povede ke vzniku dalSich Skod, naklady na vSechny
viceprace a soucastky uhradi uzivatel dle ceniku servisnich sluzeb.

c) Pfi opravach automatu po zaruéni dobé hradi uzivatel cenu nahradnich dilt dle ceniku
GEZE + naklady na jejich pfepravu.

d) Za mechanickd pogkozeni vznikla v disledku neodborného zachazeni & Umysiného
poskozeni ze strany uzivatele ¢i neopravnéné osoby, nenese servis odpovédnost.

e) Servis poskytuje na provedené opravy zaruku v délce 24 mésicl. V pripadé dodavek
strojl, zafizeni technologie a pfedmétd postupné spotieby garantuje zaruku shodnou
se zarukou poskytovanou vyrobcem, nejméné vdak 24 mésicld. Zaruéni doba zaé&ina
plynout ode dne Fadného provedeni opravy.

8. Zavérecna ujednani

a) Tato smlouva se sjednava smluvnimi stranami na dobu neurcitou, pricemz kazda ze
smluvnich stran ma moznost tuto smlouvu pisemné vypovédét s 2 mési¢ni vypovédni
Ihdtou, jez po&ind béZet od prvého dne mésice nasledujiciho po doruceni této vypovédi
druhé smluvni strané.

b) Smlouva je platna dnem podpisu smluvnich stran a tG¢innosti nabyde dnem jejiho uvefejnéni
v centrdlnim registru smluv dle zdkona ¢&islo 340/2015 Sb., zdkon o registru smluv, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

c) Zavazné poruseni této smlouvy muzZe byt pfic¢inou pro jeji vypovézeni bez vypovédni
Ihdty.

d) Smluvni strany se dohodly, Ze pfipadné obchodni spory z této smlouvy budou reseny
predevsim dohodou. Nedojde-li k dohodé€, bude spor feSen u mistné a vécné prislusného
soudu.

e) Smlouva byla vypracovdna ve dvou vyhotovenich, majicich povahu originall, kdyz
kazda ze smluvnich stran obdrzi jeden original.

Za servis Za uzivatele

V Ostravé dne: V Ostravé dne:

Ing. Boris Vykoupil Ing Blanka Jaloviecova



