SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZBY SYSTEMOVE PODPORY OPENPROJECT

Eislo setlouvy Objednatefe; INQY21/04/000124/2021

Crsfo srfouvy Poskytovotele:

Smluwvni strany:

Hlavni mésta Praha

se sidlem: Marianské nam. 2/2, 110 00 Praha 1

IC0: 00064521, DIC: CZ00064581

vank. spoten [

zastoupene Ing. Milanem Krchem, feditelem odboru Informatickych aplikaci Magistratu hl. m. Frahy

[dale jen ,Objednatel”]

Cperdtor ICT, a.s.
se sidlem: Délnicka 213/12, 170 00 Praha 7, Holedovice
1€ 02795281, DIC: C202795281

bank. spoieni: |

zastoupeny Michalem Fiderem, MBA, piedsedou piedstavenstva a JUDr. Matejem Sandorem, Ph.D.,
mistopfedsedou pfedstavenstva

(dale jen ,Poskytavatel”]

[{dale spoleéné jako smluvni strany™)

dnedniho dre vzaviely tuto smilouvy v souladu $ ustanovenim § 1746 adst. 2 a nasl, zékona £ 89,2012 Sh,
obéansky zakonik, ve znéni pozdéjiich piedpisl

[dale jen ,Smilouva™)

Flrban o = 020
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Smluvni strany, védomy si swych zavazkd v této Smilouvé ohsaienych a s Umyslem byt touto
Smlpuvou vizany, dohodly se na ndsledujicim znéni Smlouwvy:

1. UVODNI USTANOVENI A PROHLASEN

11

Objednatel prohlatuje, fe:

1.1.1 je vefejnoprévni karporaci, podle zakona € 13172000 Sb., o hlavnim mésté
Fraze, ve znéni pozdéjiich predpisg;

112 spliuje veikeré podminky a poZadavky v Smlouvé stanovené a je opravnén
tuto Smilouvu uzavrit a fadné plnit zavazky v ni obsaiens;

1.2 Poskytovatel prohlasuje, fe:

1.21 je pravnickou oscbou fadné zalofenou Objednatelem jako  jedinym
zakladatelem, jejii postaveni upravuje zakon & 90/2012 5b., o cbchodnich
spoleénostech a druistwvech [zakon o obchodnich korporacich), we znéni
pozdéjsich pfedpisl, a jejimi jedinym akcionafem je Objednatel,

1.2.2  spliuje veskere pedminky a peiadavky ve Smlouve stanovene a je opravnén
tuto Smilouvy uzavrit a fadné plnit zavazky v ni cbsazens,

1.2.2 ke dni uzavieni Smlouyy va&l nému neni vedeno fizeni dle insolveniniho
zakona, a zarovefi se zavazuje Objednatele o hrozicim dpadku bezodkladné
informavat,

1.2.4 ke dni uzavfeni Smlouvy whkonava podstatnou £ast své celkové Einnosti ve
prospéch Objednatele jako vefejného zadavatele we smyslu zakona &
134/2016 5b., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjiich pfedpisi
{dale jen ,ZZWZ7), pfidemi je ovlddan jako wnitfni organizafni jednotka
Objednatelem; ktery ma ziroven v osobé Poskytovatele vwluénd majetkovs
prava a disponuje sam wveskerymi hlasovacimi pravy plynoucimi 2 déasti
v gs0bhé Poskytovatele, £im# jsou spinény podminky vertikalni spoluprace dle
§11 odst. 1 727 pro uplatnéni tzw. vertikdlni spoluprace; Poskytovatel v této
souvislosti prohlasuje, e bude dlouhodobé wyvijet svou Cinnost tak, aby byly
permanentné splnény tyto podminky vertikalni spoluprace dle souZasnych
pravnich pfedpisd, a dojde-li v pribéhu trvani Smlouvy ke zméné relevantni
pravni Gpravy, tak i dle pravnich pfedpisd budoucich, a to po celou dobu trvani
Smilouwy,

a zavazuje se udriowvat tato sva prohlageni dle éldnku 1. odst. 1.2 v platnosti pro celou

dobu duéinnosti Smlouwy.

2. UCEL A PREDMET SMLOUVY
2.1 Uéelem Smlouvy je Uplatné poskytovani plnéni Poskytovatelem Objednateli tak, aby

byly zajiftény potfeby Objednatele na poskytnuti sluiby systémowé podpory a

customizace systému  OpenProject, webového portalu PrahaPracujecz a

reportingovych  sestav ze systému OpenProject, a to = moinosti pfipadného

nasledného rozvaje,
2.2 Predmét plnéni této Smlouwvy zahrnuje:
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PrahaPracuje.cz

aj Systémovou podpory a customizaci OpenProject

o] Systemovou podporu a custemizac weboveho portalu PrahaPracuje.cz

) Systémovou podporu a customizaci reportingowych sestav ze systému
OpenProject

d} Nasledny rozvoj

{dale té? spoleéné jako ,PInéni™).

Detailni popis PInéni je uveden dale v teto Smlouveé a v pfiloze €. 1 teto Smlouwy —
Katalogowy list OPOL.

3. TERMINY PLNEN(

31 Foskytovatel zahaji plnéni uvedené v flanky 2, adst. 2.2 pism. a] 3 ¢} této Smlouwy
dnem nabyti dfinnosti této Smlouwy.

3.2 Flnéni uvedené v tlanku 2. odst. 2.2 pism. d} této Smlouvy bude provedeno v terminu
uvedenem v pisemne dildi chjednavee vystavene Objednatelem.

4. ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZBY SYSTEMOVE PODPORY A CUSTOMIZACE

4.1 Foskytovatel je povinen zajistit poskytovani sluiby systémové podpory a customizace
Elanku 2. odst, 2.2 pism. a) aZ c} této Smlouvy {dale jen ,sluiby systémove podpory a
customizace™ v rozsahu a kvalité dle piilohy £. 1 této Smlouvy — Katalogowy list OPQ1
a v sauladu s platnymi a uginnymi pravnimi pfedpisy.

4.2 Foskytovatel je povinen zajistit poskytovani sluiby systémové podpory a customizace
po dobu déinnosti Smlouwy.

4.3 V pfipadé, ie piredmeét plnéni nasledngho rozvoje dle élanku 5. této Smlouvy nema
podstatny wliv na poskytovani sluiby systémowvé podpory a customizace, je
Poskytovatel povinen ode dne akceptace daného plnéni nasledneho rozvoje dle Elanku
5 ost. 5.10 této Smlouwy zahajit poskytovani sluZby systémové podpory a customizace
i ktéto &dsti plnéni. Podstatnym vlivern se pro déely této Smlouwvy rozumi zejména
dopad na vwii nakladd na poskytovani sluiby systémové podpory a customizace na
strané Poskytovatele.

4.4 O poskytovéni sluiby systémové podpory a customizace v pribéhu kaidého
kalendafnihe mésice po dobu trvani této Smlouwy wwhotovi Poskytovatel souhrnny
zaznam o poskytnutych sluZbach dle vzoru uvedeného v pfiloze & 2 této Smlouwy.
Zaznam o poskytnutyeh sluibdch bude prilohou faktury dle Elidnku 5 odst. 9.6 této

Smilouwy.
5. ZPUSOR POSKYTOVANI NASLEDNEHO ROZVOIE
5.1 Maslednym rozvojem se rozumi zejména lprava funkci weboweho portalu

FrahaFracuje.cz, tvorba a dprava reportingovych sestaw, nastaveni uiivatelského
rozhrani systému OpenProject, popf. jina obdobna plnéni.
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5.2

5.3

5.4

55

56

5.7

5.8

549

5.10

Dle syych aktualnich potfeb na nasledny rozve) zasle Objednatel Poskytovateli
poiadavek na zpracowvani nabidky, obsahujici specifikaci pofadovaného plnéni. MNa
zakladé tohoto pofadavku dorudi Poskytovatel abjednateli nabidku na pofadovane
plnéni. Poskytovatel je opravnén poifadovat sdéleni viech informaci, které jsou k
vypracovani nabidky zapotfehi. Neoznami-li viak prostfednictvim wzvy ke sdéleni
chybéjicich informaci nutnych ke zpracovani nabidky tuto skuteénost Objednateli
nejpazdéji do 5 pracovnich dnd od doruéeni poZadavku Objednatele, ma se za to, Ze
poiadavek obsahuje viechny informace nutné ke zpracovani nabidky. V pfipadg, ie
poiadavek obsahuje viechny informace, kieré jsou k wypracovani nabidky zapotiebi,
je Foskytovatel povinen predloZit Objednateli nabidku nejpozdéji do 10 pracownich
dnd ode dne doruéeni poiadavku Objednatele na vypracovani nabidky Poskytovateli

Nabidka bude obsahovat minimalné;

- nabidkovou cenu v K& bez DPH

- rozpad nabidkové ceny ve veztahu k nakladim na personalni zajisténi plnéni dle roli a
sazeh za clovékoden prace uvedenych v odst, 9.3 teto Smilouwy

- popis predmétu plnéni

- termin dodani

- akceptadni kriteria

- popf. dalii relevantni informace tykajici se plnéni.

Do 10 pracovnich dnl od doruéeni nabidky Poskytovatelern doruéi Objednatel
Poskytovateli pisemnou diléi objednavku daneho plnéni.

smiluvni strany uzaviow pro kaidé jednotlivé plnéni pofadované Objednatelem na
nasledny rozvo] ve smyslu tohoto Elanku Smlouvy samoestatnou smlouvu (dale téf , dil &
smlouva™], pfitem? tato je uzavfena cokamiZikem, kdy Poskytovatel akceptuje
postupem dle této Smlouvy diléi chjednavky Objednatele,

Dil&i objedndvka bude obsahowvat fislo objednavky, identifikacni ddaje Objednatele a
FPoskytovatele a podpis osoby opravnéné za Objednatele uéinit diléi objednavku,
Ffrilohou dilfi objedndvky bude nabidka Poskytovatele.

Diléi objednavka je akceptovana Poskytovatelem okamiikem doruéeni bezvywhradného
potvrzerni Objednateli. Foskytovatel je povinen potvrzeni doruéit Objednateli
nejpozdéji do 10 pracovnich dnd od doruéeni diléi objednavky. OkamiEikem akceptace
objednavky Je mezi Objedrnatelern a Poskytovatelermn uzavfena diléi smlouva
Uzavienim se rozumi nabyti platnosti diléi smlouwy, pfitemi k nabyti déinnosti dil&i
smlouwy dojde okamziikem jejiho 2vefejnéni v registru smluv.

Poskytovatel neni oprdvnén odmitnout objednavku zadanou Objednatelem Fadné,
zphasobem dle této Smlouvy, ufinénou v souladu s nabidkou Poskytovatele. To neplati
v pfipadé, fe vdobé od zaslani nabidky Objednatelem do doruéeni objednavky
Foskytovateli doflo ke zméné okaolnosti ve smyslo ust. § 1765 odst. 1 07

Poskytovatel neni opravnén domahat se uzawfeni diléi smlouvy v pfipadé, Ze se
Objednatel rozhodne dilgi smlouwu neuzavfit,

Realizace nasledného rozvoje bez vad a nedodédlkd bude ze strany Objednatele
potvrzeno v pisemnem akceptacnim protokaolu, Vezor akceptadniho protokolu tvof
pfilahu £ 3 této Smiouwy.
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5. AUTORSKA PRAVA A DUSEVNI VLASTNICTVI

6.1 Ke viem wystupdm Plnéni vzniklym na strané Poskytovatele pii realizaci této Smilouwy,
kterg naplni znaky autorského dila ve smyslu § 2 zakona €. 121/2000 Sb., o pravu
autarskem, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond
fautorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisa, poskytuje Poskytovatel Objednateli
nevyhradni licenci. Mewyhradni licence je poskytnuta bez wécného, dzemniha,
mnafstevniho a Casového omezeni (tj. na celow zakonnou debu treani majetkawyich
prav), a to okamiikem zpfistupnéni daného wystupu. Diléi smlouva mdie stanowit
licenéni podminky pro dane plnéni odlizne.

7. OSTATNI POVINNOSTI POSKYTOVATELE

71 Weskere dinnosti vwwkonavane Poskytovatelem na zakladé téeto Smiouvy je Poskytovatel
povinen vykonavat s odbornou pedi a podle nejlepii osvédiené praxe.

7.2 Poskytovatel bude zajistovat podstatnou cast aktivit souvisejicich s poskytovanym
Plnénim vlastnimi kapacitami. Cast Plnéni zaji$tovand poddodavatelsky bude
realizovana subjekty wwranymi ze strany Poskytovatele jakeito zadavatele we smyslu
zékona €. 13442016 5b., o zadévani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéfsich pfedpisil.
Pokud viak Poskytovatel poveli vywkonem jakychkoli dinnosti podle Smlouwy jakoukoal
tieti osobu, odpovidd za provadéni téchto €innosti Objednateli tak, jako by je
wykonaval sam.

7.3 Poskytovatel timto prohlasuje, fe bude béhem trvani t2to Smlouwvy postupowvat v
souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a nebude svou Cinnosti sledovat
jakykoli zakazany & nepoctivy cil. Poskytovatel bude diale postupovat tak, aby
nedochazele k poruiovani jakychkoll prav tfetich osob, zejména prav dusevniho
wlastnictwi.

7.4 Poskytovatel se dale zavazuje:

7.4.1 neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli piekaiky, které mu brani
v plnéni pfedmé&tu Smlauwy,

7.4.2  informovat Objednatele o dilefitych skuteénestech, které mohou mit viiv na
wykon prav a plnéni povinnosti smluvnich stran;

743 upozorfovat Objednatele na moiné & vhodne roziifeni & zmény PInéni;

7.4.4  upczorfiovat Objednatele v odivodnénych pfipadech na  piipadnou
nevhodnost pokynd Objednatele.

. PRAVA A POVINNOSTI OBIEDNATELE
g1 Objednatel je opravnén pribéiné kontrolovat poskytovani PInéni dle této Smlouwy.
8.2 Objednatel je povinen poskytovat Poskytovateli nebo jemuo uréenym  osobam

soudinnost nezbytnou pro fadné poskytovani Blnéni,
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CENA A PLATEBNI PODMINKY

81

8.2

9.3

5.4

9.5

5.6

8.7

9.8

9.9

Objednatel se zavazuje platit Poskytovateli cenu za poskytovani Plnéni dle této
Smlouvy za podminek stanovenych v tomta Elanku Smlauwy.

Wyie ceny 23 poskytovani sluZby systémove podpory 2 customizace dle Elanku 2. odst,
2.2 pism_ a] ai ¢} této Smlouvy 2a jeden mésic wykonu ginnosti Poskytovatele, v némi
byly slufby poskytovany, ¢ini 49.280,- KE hez DPH.

Vyie ceny za nasledny rozvoj dle Elanku 2 odst. 2.2 pism. d)  této Smlouvy bude
stanovena v jednotlivich dildich smlouvach a bude odpovidat souétu nakladil na
zajisténi licenci, datova dlofisté, nakladl na personalni zajitténi plnéni, popf. daliich
nakladl nutnych k realizaci plngni. ¥ ramc persanalnibe zajisténi plnéni bude
nabidkowva cena v diléich smlouvach wychizet z ndsledujicich sazeb:

& 5440, K& bez DPH za 1 Clovékoden prace senior analytika;

6.720,- k¢ bez DPH za 1 {lovékoden prace programatorafadmina;

2.160,- K& bez DPH za 1 &lovékoden prace projektovene manaiera;

* 9920, Ké bez DPH za 1 &lovékoden prace wvyvojafe.

Wyie ceny za nasledny rozvoj dle Clanku 2 odst. 2.2 pism. d) téta Smlauwy neprekrodi
192.400,- K& bez DPH za kalendafni rok. Pro odstranéni pochybnosti smluvni strany
konstatuji, £e pra posouzeni dodrieni maximalni vyie ceny za nasledny rozvoj v ramci
jednoho kalendafnihe roku je rozhodny soufet wyie viech cen uvedenych v dilfich
smlouvach uzavfenych dle dlanku 5. odst. 5.5 této Smlouwy v danem kalendafnim roce.

K cenam stanovenym dle &lanku 9. odst. 9.2 a odst. 9.3 tétoe Smlouwy bude pfipoftena
DPH.

Faktura za sluiby dle élanku 9. odst. 9.2 této Smlouvy bude wystavena nejdfive 5. dne
kalendafniha mésice nasledujiciho po abdobi, vnémi byly slufby poskytovany. W
pfipadé, #e sluiby byly poskytovdny pouze 3st kalendafniho mésice, za ktery je
uhrada poskytovana, fakturovana bude pouze £astka pomérné odpovidajici délce této
tasti kalendafniho mésice.

Faktura za plnéni dle élanku 9. odst. 5.3 této Smlouwy bude wystavena nejdfive po
podpisy akceptaéniho protokolu ze strany Dhjednatele, Smluvni strany mohou v diléi
smlouvé stanovit | jiné podminky pro wystaveni a hrazeni faktur nebo zalohowych
faktur,

Faktura bude doruéena Objednateli do jeho datowvé schranky nebn na adresy:

Hlavni mésto Praha

Odbor informatickych aplikaci MHMP
Jungmannova 35729,

11000 Praha 1

Faktura musi mit veikeré nalefitosti dafového dokladu ve smyslu zakona £ 23572004
sh., o dani z plidane hodnoty, ve znéni pordéjsich pledpisi anebo pravnihe predpisu,
ktery uvedeny zikon v budoucnu nahradi, a dale musi obsahovat tyto udaje:

8.9.1 Eisla Smlouvy, popfipadé Cisla jejiha dodatkuy;
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10.

810

511

9.12

8.13

9,92 identifikace dild smlouvy a jejiho pripadného dodatku {plati pro faktury za
plnéni dle flanku 9. odst. 9.3 této Smiouvy), vfetné odkazu na fislo Smlouwy;

8.9.3 d&islo Uétu, na ktery bude poskytnuta dplata, pfi¢emi toto Cislo musi byt
vsouladu se zvefejnénym fislem détu spraveem dané pro déely DPH dle
zakona o DPH.

Lhita splatnosti faktur dle té&to Smlouwvy &ini 30 kalendafnich dno od jejich dorudeni
Objednateli.

Objednatel je {a to | opakovang) opravnén pfed uplynutim Thity splatnosti vratit bez
zaplaceni fakturu, kterd neobsahuje dohodnuté nalefitosti nebo  nalefitosti
poiadovane podle checné zavarnych pravnich predpisil, nebo budou-li takove
naleZitosti v dané faktufe uvedeny nespravné. Poskytovatel je povinen fakturu opravit
nebo nové vwhotovit, a to vidy s novouw |hitow splatnosti. Nova lhata splatnosti zadne
béiet zcela od polatku ode dne doruéeni Fadné opravené nebo nové vyhotovene
faktury Ohjednateli,

Cena uvedena v £lanku 9. odst. 5.2 této Smlouwy, sazby uvedenéd v élanku 9. odst. 9.3
teto Smiouvy a maximalni wie ceny za nasledny rozvoj uvedena v dlanku 9. odst, 9.4
teto Smlouwvy se bez dohody smluvnich stran zvysuji z davodu inflace za podminek dale
uvedenych:

aj] inflaci se rozumi mezirofni inflace méfend wzrdstem udhrnného indexu
spotfebitelskych cen zbodi a sluieb, kterou udava kaidym kalendafnim rokem
Cesky statisticky ufad za rok pfedchazejici vyjadfend v procentech;

b} pocinaje rokem 2023 vidy od 1. ledna kalendafniho roku dale do budoucna se
Poskytovateli zvysuje vyie odmény z davodd inflace, a to o tolik procent, kolik
procent finila inflace v roce pfedchizejicim;

c] odména zvyiend z ddvodu inflace se povaiuje za sjednancu odménu.

W pfipadé, ie na trhu dojde k podstatnému poklesu/nardstu obyyklych cen za PInéni
dle této Smlouwy, uzavfou smluvni strany dodatek ktéto Smlouvd, vnémé upravi
danou cenu/dané ceny tak, aby tyto odpovidaly cené v misté a fase obwykle,

NAHRADA UIMY A SANKCE

10.1

1.2

10.3

W pfipadé poruseni smluvni povinnosti smluvni stranou je tato smluvni strana povinna
nahradit druhé smluvni strané jakoukoli djmu vzniklou v ddsledku takového poruieni
v sauladu s obecné zavaznymi pravnimi piedpisy.

7adna ze smluvnich stran neodpovidd za Ekodu veniklou za okolnosti vyluéujicich
odpovédnost za skodu podle § 2913 odst. 2 OF, Tyto akelnosti wwlufuji rovnéz vznik
naroky smiuwvni strany na uhradu slevy a smlovni pokoty.

W pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytovinim Plnéni fadné a vias v terminech a
[hitich uvedenych v této Smlouvé, popf. v diléi smlouvé, ndleii Objednateli narok na
slevu:

10.2.1 ve wi 1 % z ceny za poskytovani sluzby systémove podpory a customizace
dle Elanku 9. odst. 9.2 této Smlouwy za kaidych zapodatych dvacet Gtyfi [24)
hadin prodleni s wyiesenim incidentu/pofadavku pricrity 1 dle pfilohy & 1
t&to Smlouwy - Katalogowy list QP01
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1.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

10.3.2 ve wii 0,7 % z ceny za poskytovani sluZby systémoveé podpory A customizace
dle élanku 5. odst. 5.2 této Smlouwy za kaidyeh zapofatych dvacet étyfi [24)
haodin prodleni s wyiefenim incidentu/pofadavky pricrity 2 dle pfilehy & 1
t&to Smlouvy - Katalogowy list QP01

1033 wve wwii 0.5 % z ceny za poskytovani sluiby systémove podpaory a customizace
dle élanku 5. odst. 5.2 této Smlouwy za kaidych zapofatych dvacet étyfi [24)
hodin predleni s vysefenim incidentu/poZadavku pricrity 2 dle prilohy &, 1
teto Smlouwy - Katalogowy list QP01

10324 vewydi 0,5 % z ceny za poskytovani sluzby systemove podpory a customizace
dle élanku 9. aodst. 9.2 teto Smlouwy za kaZdych zapoéatych £tyficet (48) hodin
prodleni s wiedenim incidentufpoadavku priority 4 dle pfilohy €. 1 této
Smlouwy - Katalogowy list OPO1.

10,35 we wyii 0,05 % z ceny za nasledny rozvo] uvedeneg v prisluing diléi smlouvé za
kaidy zapocaty kalendafni den predleni sterminem dodani wvedenym
v pfisluine diléi smlouvé. Smluvni strany mohou v dildi smlouvé stanovit i
jinou vy slewy;

V pfipadé, e Poskytovatel poruii povinnost zachowvavat didvérnost informaci podle

Clanku 12. teto Smiowwy, nalefi Objednateli narck na slevu ve wwii 10.000,- K& za kaide
jednotlivé poruieni povinnosti zachovavat dawvérnost informaci.

Poskytovateli vznika pravo na zaplaceni smluvni pokuty, poruii-li Objednatel
povinnost zaplatit Poskytovateli jakoukoliv odménu dle élanku 5. této Smlouwvy wve
stanovene lhitd, a to ve vyii 0,05 % z ceny uvedené v dané faktufe za kaidy zapofaty
den prodleni.

W pfipadé uplatnéni narcku na slevu z ceny 23 poskytovani sluby systémove podpory
a customizace ze strany Objednatele, bude za dany kalendafni mésic Poskytovatel
fakturovat v souladu s ¢lankem 9. této Smlouvy cenu ponifencu o tuto uplatnénou
slevu. W pfipadd, fe narok na slevu plevyiuje v daném kalendainim mésici cenu za
poskytovani slufby systémové podpory a customizace, Poskytovatel nema za dany
kalend&fni mésic narok na dhradu ceny za poskytovani sluiby systémove podpory a
customizare a Objednatel bude opravnén zbylou é3st slewy pofadovat obdobriym
rpasobem v nasledujicim kalendafnim mésici, a to i opakované, af do wypofadani
celého naroku Objednatele na slevu. Narok na slevu je Objednatel aprivnén uplatnit
nejpozdé]i do konce 2. kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendafnim mésici, ve
kterem nastala skutefnost zakladajici narok na danou slevu. Po uplynuti této Ihaty
narck na uhradu slewy zanika, tim viak neni dotéeno opravnéni Objednatele dle véty
druhé tohoto odstavee.

V pfipadé uplatnéni naroku na slevu z ceny za nasledny rozvoj ze strany Objednatele,
bude po pfedani plnéni Poskytovatel fakturovat cenu ponifenou o tuto uplatnénou
slevy. Slevu lze vtomto pfipadé uplatnit pouze do wyie ceny za nasledny rozvoj
uvedené v pfisluing dilél smlouvé.

Objednatel zaplati Poskytovateli smluvni pokutu primym bankownim pfevodem na
jeho uéet ve Ihiaté 30 kalendafnich dnll po uplatréni ndroku na smlueni pokutu.

Uplatnéni slewy & zaplaceni smiluwni pokuty nezprodfuje smlovni stranu splnit
povinnosti dané | toute Smlouvou a jejich zaplacenim neni detfena povinnost smluvni
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12.4

125

1286

127

za predpakladu, 2e se podileji na plnéni této Smlouwy nebo [sou jinak spejeni s plnénim
dle této Smlouwy, DOvérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto uéelem
a zpfistupnéni DOvérnych infarmaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho
ufelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této Smiouwvé.

Poskytovatel se zavazuje, #e bez piedchoziho souhlasu Objednatele neugije DOvérné
informace pro jiné Uéely, nei pro ufely poskytovani PInéni a splnéni pavinnost padle
teto & jiné smlouvy uzavieng s Objednatelem a nezvefejni, ani jinak nepaskytne
davérne informace #adné tieti osobé, wyjma swch zaméstnanci, Elend svych argani,
poradod A pravnich z3stupel 3 poddodavatelll, Témto osobam viak maie byt dgwérna
informace poskytnuta pouze za te podminky, fe budou zavazani udriovat takowve
infermace v tajnosti, jako by byly smluvnimi stranami tétoe Smicuwy.

Medohodnou-li se smluvni strany wyslovnéd pisemng jinak, povaiuji se za DOvérné
informace implicitng viechny informace, které jsou ansbo by mohly byt soufasti
obchodniho tajemstwi, t). zejména, nikoli viak wluéné, popisy nebo Zasti popisd
technologickych procest a wzorcl, technickych wzarcl a technickéha know-how,
informace o provoznich metodach, procedurach a pracovnich postupech, obchodni
nebo marketingzove plany, koncepce a strategie nebo jejich Sasti, nabidky, kontrakty,
smlouvy, dohody nebo jina ujednani s tfetimi stranami, informace o vysledcich
hospodafeni, o wvztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otazkach
a o £innosti smluvnich stran a vSechny dalsi informace, jejichi zvefejnéni pfijimajici
stranou by pfedawvajici strané mohloe zphsobit fkedu. Smluvni strany mohou za
Diverne informace oznadit | dalii dekumenty, informace nebo data, ktere nejsou
wvislovné wyie uvedeny.

Ber ohledu na wyie uvedena ustanoveni se za Divérné informace nepowvaiuji
informace, které:

12.6.1 se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim dodlo k porudeni zédvazkl
pfijimajici smluvni strany & pravnich predpisn,
12.6.2 maéla pfijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavfenim této

Smilouvy, pokud takové informace nebyly pfedmétem jing, dfive mezi
smluvnimi stranami uzavfené smlouvy o ochrané informaci,

12.6.3 jsou wysledkem postupy, pii kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle
a je to schopna dolofit swymi zdznamy nebo divernymi informacemi tieti
strany,

1264 po podpisu této Smlouvy poskytne piijimajici strané tieti osoba, je neni
omezena ¥ takovéem nakladani s informacemi,

1265 pokud je jejich zpiistupnéni tfetim osobam stanoveno zakonem nebo
pravomochym rozhodnutim soudniho nebo spravmiho orgéno.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachowvavat povinnost milcenlivosti
a povinnost chranit Divérné informace wyplyvajici ze Smlouwy a téf z prisluinych
pravnich pfedpisd. Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poulit veskeré osoby,
které =e na jejich strang budou podilet na plnéni Smiouvy, o wyie uvedenych
povinnostech mlZenlivasti a ochrany Ddvérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym
zphsobem zajistit dodriovanl téchto povinnosti viemi osobami podilejicimi se na
plnéni Smlouwy.
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12.8  Smluvni strany sjednavaji, Poskytovatel je opravnén vyufit veskera data ziskana pfi
poskytovani sluiby systémové podpory v neomezendm rozsahu, a to véetng jejich
pripadného zverejnéni.

13. ZMENA SMLOUVY

131 Tuto Smlouvu je moiné ménit pouze pisemnou dohadou smluvnich stran ve formé
Eislovanych dodatkl, podepsanych asobami opravnénymi zastupovat smluvni strany,
nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak.

14. TRVANI SMLOUVY A JEJi UKONCENI

141 Tato Smlouva je uvzaviena na dobu urditou, a to do 31. 12, 2022 Nebude-li tato
Smlouva wypovézena, ani jinym zpdsobem ukonéena pfed uplynutim wie uvedené
doby trvami, meéni se po uplynuti této doby automaticky, bez nutnosti uzavieni
dodatku k této Smlouvé, na smlouvu na dobu neurditou. Smlouva se automaticky
prodluiuje tak, ie Plnéni bude poskytovano zz stejnych podminek, které jsou
stanoveny v této Smlouvé. Vypovézenim se pro Uéfely tohoto £lanku Smlouwy rozumi
wplynuti wwpovédni doby stanovené v élanky 14 odst. 14.6,

142  QObjednatel je opravnén okamiité odstoupit od Smlouwy:

1421 dostane-li se Poskytovatel do dpadku, dojde k zahajeni likvidace
Poskytovatele, wvalen nucené spravy, nebe uplatnéni zajistovaciho
prostfedku postihujiciho podstatnou £3st majetku Poskytovatele;

14.2.2 v piipadé podstatného poruseni Smlouwy ze strany Poskytovatele,

143 Foskytovatel e oprdvnén okamiité odstoupit od Smlouvy v pripadé podstatného
poruteni Smlouwy ze strany Objednatele.

144 Kaida ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od Smlouvy v piipadé, nedojde-li ke
zjednani napravy nebo adstranéni zavadného stavu vyvolaného paruienim povinnosti
druhé smluvni strany, a to ani po uplynoti 30 kalendafnich dnd od dorufeni pizemng
wyrvy k napravé od druhé smluvni strany, neurgi-li wyeyvajici strana [hitu delsi.

145  QOdstoupeni od této Smlouvy je déinneé okamiikem doruéeni pisemnéhe cznameni
o odstoupeni druhé smiuven strané.

146  Smlouvu lze wpovEdét bez udani divodu kaidou ze smluvnich stran samostatné.
Objednatel je opravnén tuto Smlouvy kdykoliv vypovédét, piidemi vypovédni hita
v trvani tF (3} mésicd podina béiét prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho
po mésici, vwnémi byla Poskytovateli doruéena pizemnd wypoved této Smlouwy.
Foskytovatel je opravnén tuto Smlouvu kdykoliv vwpovedét, piicem? vypovédni Thita
v trvdni Sesti (6) mésicd podina béZét prvnim dnem kalendéiniho mésice nasledujiciho
po mésici, v némi byla Objednateli doruéena pisemna vwwpoved teto Smiouwvy.

15, POVINNOSTI STRAN V SOUVISLOSTI S UKONCENIM SMLOUVY

15,1 ¥ piipadé ukonéeni platnosti a déinnosti této Smlouvy 2 pfechodu sluiby systémove
podpory a customizace na Objednatele @i jiného dodavatele se Poskytovatel zavazuje
poskytnout Objednateli, popf. jim uréenému subjektu velkerou soudinnost nutnou
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16.

17.

15.2

152

k plynuléemu prechedu sluiby. Soudinnost dle tohoto odstavee Smlouvy se rozumi
zefiména piedani veskeryeh infarmaci a pfistupowych opravnéni nutnych k poskytovani
slufby systemaove podpory a customizace, poskytnuti veskere dokumentace souvisejici
5 poskytovanim sluiby systémowe podpory a customizace a uéast na jednanich
s Objednatelem & jinym dodavatelem, ktera budou souviset s prechodem sluiby
systémové padpory a customizace.

Ke dni ukondeni platnosti a afinnosti teto Smlouvy je Poskytovatel povinen vratit
Objednatelem pfedané dokumenty obsahujici Ddvérné informace Objednatele.

Ukonéenim platnosti a dfinnosti teto Smlouwy nebe jeji <asti nejsou dotéeny
povinnosti 3mluvnich stran tykajici se slev, smluvnich pokut, nadhrady tkody a jinych
narcki, rozhodného prava a feseni sporl pletrvavajicich ze své povahy i po ukondéeni
této Smlouwy. Ukonéenim platnosti a déinnosti této Smlouwvy nebo jeji éasti nejsou
dotfena prava a povinnosti wwplyvajici z uzavfenych diléich smluv.

RESENI SPORU

16.1

1.2

16.3

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovnéd neupravene se fidi 07
a daliimi pfislusnymi ohecné ravaznymi pravnimi predpisy.

Smluwni strany se zavazuji wyvinout maximalni dsili k odstranéni vzajemnych spori
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti 5 touto Smlouvou, véetné spord
o jeji wklad £i platnest a usilovat o jejich wyfeseni nejprve smirné prostiednictvim
jednani opravnénych osob nebo povérenych zastupcul.

Mebude-li spornd zéleditost wwiedena do 30 kalendafnich dnl od zapadeti fedeni dle

Eldnku 16. odst. 16.2 této Smlouvy, maji smluvni strany moZnost obratit se se svymi
naraky na pfisluény abecny soud Ceské republiky.

ZAVERECNA USTANOVENI

171

17.2

Tato Smlouva nabyvd platnosti pfipojenim platného uznavaného elektronického
podpisy dle zakona & 297/2016 3b., o sluibach wtvarejicich ddvéru pro elektronickeé
transakce, ve znéni pozd&jtich pfedpisd, do této Smlouvy a viech jejich jednotlivych
pfiloh, nejsou-i souédsti jedingho elektronického dokumentu (t]. viech samostatngch
soubord tvoficich tute Smlouvu), oprévnénymi zastupci obou smluvnich stran, Tato
Smlouva nabyvd Gfinnosti dne 1. & 2021, nejdfive viak dnem jejiho uvefejnéni
v registru smluv dle odst. 17.2 tohoto flanku.

Smiluvni strany vyslovné sjednavaji, 7 uvefejnéni Smlouwy a diléich smluv v registru
smluv dle zékona &, 340/2015 $b., o zvlaitnich podminkach déinnosti nEkterych smluw,
uvefejdovani téchto smluv a o registru smlov {zékon o registru smluy], ve znéni
pozdéjsich pfedpisa zajisti Poskytovatel. Smluvni strany zarover berou na védomi, e
tato smlouva, jako? 1 diléi smlouvy podléhaji podminkdam a omezenim dle zikona o
registru smluy 3 nedojde-li ¢ néjakého divodu k uverejnéni smlouwy, popf. dildi
smlouwvy v souladu s timto z3konem do 3 mésicd nde dne uzavieni, bude smlouwva,
popi, diléi smlouva zrutena od polatku, ¥ takovem plipadé se smluvni strany zavazuji
poskytnout si vzajemné veskerou soufinnost k napravé tohoto stavu a uzavfeni nove
smilouvy, popf. dilfi smlouvy o stejném obsahu,
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PRILOHA C. 3
VZOR AKCEPTACNIHO PROTOKOLU NASLEDNEHQ RQOZVOIJE












