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§1

1. CCS Ceska spolegnost pro platebni karty s.r.o., se sidlem Voctafova 2500/20a, Praha 8, ICO: 27916693, obchodni spole&nost zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 126337 (dale jen ,CCS*), umozni zakaznikovi na zakladé smlouvy o uzivani karty a
poskytovani sluzeb (dale jen ,smlouva®), jejiz nedilnou soucasti jsou tyto Obchodni podminky (déale jen ,OP*), odebrat u akcepta¢nich mist zbozi
a sluzby podle skupin zbozi a sluzeb ¢i jednotlivych druhd zbozi a sluzeb vymezenych ve smlouvé se zakaznikem, nakupovat je bezhotovostné po
predlozeni Cipové karty vydané CCS a odebrat od CCS vymezené sluzby (dale jen ,karta®).

2. Tyto OP se vztahuji na uzivani karet u akceptaénich mist na uzemi Ceské republiky a Slovenské republiky. Tyto OP se vztahuji na nasledujici
druhy karet: (i) CCS Limit, (ii) CCS Limit+ a (iii) CCS Limit Exclusive. Tyto OP se vztahuji rovnéz na varianty karty CCS Limit a na varianty karty
CCS Limit+. Druhy karet a jejich varianty se vzajemné li§i svymi parametry, rozsahem zbozi a sluzeb, které s nimi zakaznik muze odebrat nebo

které odebira od CCS, a jejich cenou.

3. Akceptacnim mistem se rozumi misto, na kterém je karta pfijimana. Seznam akceptacnich mist je uveden na internetové strance www.ccs.cz
nebo jej zakaznik na pozadani obdrzi od CCS. CCS je opravnéna jednostranné ménit nebo doplfiovat obchodni sit akceptacnich mist a zajisti,
aby veSkera akceptacni mista byla viditeIné oznacena symbolem CCS.

4. Nakup zbozi a sluzeb realizovany prostfednictvim karet u akceptacnich mist CCS (dale jen ,nakup“ nebo ,nakup zbozi a sluzeb“) se uskutecnuje
za ceny platné v tomto misté v okamziku nakupu a v méné platné v zemi, kde se nachazi akceptaéni misto nebo za ceny pfedem stanovené
spole¢nosti CCS. Podrobné informace o aktudlnich cenach stanovenych spole¢nosti CCS jsou k dispozici na zakaznickém servisu umisténém na
www.ccs.cz. Historii cen stanovenych spole¢nosti CCS poskytne CCS na zakladé Zzadosti zakaznika, a to za maximalné 90 pfedchozich dnt. Nakup u
jednoho akceptacniho mista ¢i nakup za urcitou dobu nesmi u karet pfesahnout limity stanovené spole¢nosti CCS pro zakaznika. Zakaznik bere
na védomi, ze CCS nemuze technicky zabezpecit a neodpovida za dodrzeni dennich ¢i mésic¢nich limitd, skupin zbozi a sluzeb ¢&i druht zbozi a
sluzeb stanovenych ve smlouvé na jinych akceptacnich mistech nez u Cerpacich stanic a zavazuje se uhradit provedené nakupy v plné vysi. CCS
nenese odpovédnost za pfipadné spory mezi zdkaznikem a provozovatelem akceptaéniho mista.

5. Néakup u Cerpacich stanic, dobijecich stanic, pfipadné ostatnich akceptacnich mist uréenych CCS, jejichz seznam je k dispozici na internetovych
strankach www.ccs.cz (dale jen ,zakladni akceptaéni misto*) na izemi Ceské republiky. Pfi nakupu zboZi a sluzeb u zakladnich akceptaénich mist
na tizemi Ceské republiky nakupuje zékaznik toto zboZi a sluzby od provozovatele zakladniho akceptaéniho mista jménem a na tget spoleénosti
CCS. Bezprostfedné poté provozovatel zakladniho akceptaéniho mista prodava zbozi a sluzby jménem a na ucet CCS zakaznikovi. Dojde-li pfi
nakupu zbozi ke smiseni véci nalezejici CCS s vlastni véci zakaznika, vznika spoluvlastnictvi s podily dle vzajemného poméru véci pred
smisenim; pfedmétem nasledného pfevodu zakaznikovi je Uplny spoluvlastnicky podil CCS. Provozovatel zakladniho akceptaéniho mista je na
zakladé smlouvy uzaviené se spole¢nosti CCS povinen vydat ke kazdému nakupu prostfednictvim karty u¢tenku (stvrzenku), v papirové nebo
elektronické formé&, o poskytnutém zbozi a sluzbach, ktera neni dafiovym dokladem. V pfipadé papirové uctenky drzitel karty obdrzi jeji original
a kopii si ponechava provozovatel zakladniho akcepta¢niho mista. Dafovy doklad k nakuplim zbozi a sluzeb prostfednictvim karet vystavuje
CCS, ato vzdy za uplynuly kalendafni mésic, pficemz celkova vyuctovana ¢astka, ktera je na ném uvedena, odpovida souctu ¢astek inkasovanych
CCS z Uc¢tu zadkaznika za pfisluSné obdobi. Zakaznik se zavazuje uhradit spole€¢nosti CCS hodnotu nakoupeného zbozi a sluzeb a s tim spojené
poplatky v souladu s dal§imi ustanovenimi téchto OP.

6. Nakup u jinych neZ zakladnich akcepta&nich mist (dale jen ,ostatni akceptadni mista“) na izemi Ceské republiky. P¥i nakupech zboZi a sluZeb
uskuteén&nych u ostatnich akceptadnich mist na uzemi Ceské republiky nakupuje zakaznik toto zboZi a sluzby od provozovatele ostatniho
akceptagniho mista vlastnim jménem a na vlastni ucet. V tomto pfipadé ma zakaznik postaveni kupujiciho a provozovatel ostatniho akceptaéniho
mista ma postaveni prodavajiciho. Darnovy doklad vystavuje provozovatel ostatniho akceptaéniho mista. K nakupim zbozi a sluzeb
uskute&né&nych u ostatnich akceptadnich mist na izemi Ceské republiky prostfednictvim karet CCS vystavuje CCS pro zékaznika vdy za uplynuly
kalendarni mésic prehled (vyuctovani) o nakoupeném zbozi a sluzbach, pficemz celkova ¢astka na ném uvedena odpovida souctu castek
inkasovanych CCS z uctu zakaznika za pfisluSna obdobi. Tento pfehled (vyuctovani) neni dafiovym dokladem. Zakaznik bere na védomi, Ze za
nim vznikla pohledavka provozovatele tohoto akceptaéniho mista z titulu nakoupeného zbozi a sluzeb je pravidelné pfevadéna provozovatelem
ostatniho akceptacniho mista na spole¢nost CCS, s timto pfevodem souhlasi a zavazuje se hradit CCS takto pfevedené pohledavky a s tim
spojené poplatky v souladu s dal§imi ustanovenimi OP.

7. Nakupy u zakladnich akceptacnich mist na uzemi Slovenské republiky. Pfi nakupech zbozi a sluzeb u zakladnich akcepta¢nich mist na uzemi
Slovenské republiky prostifednictvim karty CCS nakupuje zakaznik toto zbozi a sluzby od provozovatele zakladniho akceptaéniho mista jménem
a na ucet spole¢nosti CCS Slovenska spolo¢nost pre platobné karty s.r.o. a bezprostfedné poté provozovatel zakladniho akceptacniho mista
prodava zbozi a sluzby jménem a na ucet CCS Slovenska spolo¢nost pre platobné karty s.r.o. zakaznikovi. Dojde-li pfi nakupu zbozi ke smiseni
véci nalezejici CCS Slovenska spolo¢nost pre platobné karty s.r.o. s vlastni véci zakaznika, vznika spoluvlastnictvi s podily dle vzajemného
poméru véci pfed smisenim; pfedmétem nasledného pfevodu zékaznikovi je Uplny spoluvlastnicky podil CCS Slovenska spolo¢nost’ pre platobné
karty s.r.o. Daflovy doklad vystavuje CCS Slovenska spolo¢nost pre platobné karty s.r.o. vzdy za obdobi kalendainiho mésice. Provozovatel
zakladniho akceptaéniho mista je povinny vydat k nakupu prostfednictvim karty kreditni potvrzenku/dodaci list v papirové nebo elektronické formé,
ktera neni danfovym dokladem. V pfipadé papirové potvrzenky zakaznik obdrzi jeji original a kopii si ponecha provozovatel zakladniho
akceptacniho mista. K nakupdm zbozi a sluzeb, uskuteénénych u zakladnich akceptaénich mist na tzemi Slovenské republiky prostfednictvim
karet CCS, vystavuje spole¢nost CCS pro zakaznika vzdy za pfislusna obdobi pfehled o nakupovaném zbozi a sluzbach. Tento pfehled vyucétovani
neni dafiovym dokladem. Zakaznik bere na védomi, Ze vi¢i nému vznikla pohledavka spoleénosti CCS Slovenska spolo¢nost pre platobné karty
s.r.o z davodu nakoupeného zbozi a sluzeb je pravidelné postupovana na spole¢nost CCS. Zakaznik s timto postupovanim souhlasi a zavazuje se
zaplatit spoleénosti CCS tyto postoupené pohledavky prepocitané na CZK a cenu sluzeb spole¢nosti CCS ve smyslu § 1 bod 10 OP a v souladu s
dal§imi ustanovenimi téchto OP. Pfepocet pohledavek na CZK se realizuje kurzem spolecnosti Komeréni banka, a.s., deviza prodej platnému ke
dni provedeni pfrepoctu.

8. Nakup u ostatnich akceptacnich mist na Uzemi Slovenské republiky. PFfi ndkupech zbozi a sluzeb uskutecnénych u ostatnich akceptacnich mist
na uzemi Slovenskeé republiky, nakupuje zakaznik toto zbozi a sluzby od provozovatele takového ostatniho akceptaéniho mista vlastnim jménem
a na vlastni uCet. Zakaznik ma postaveni kupujiciho a provozovatel takového ostatniho akceptacniho mista ma postaveni prodavajiciho. Dafiovy
doklad vystavuje provozovatel ostatniho akceptacniho mista. K nakupim zbozi a sluzeb u jinych akceptacnich mist uvedenych vysSe na uzemi
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Slovenské republiky prostfednictvim karet CCS, vystavuje CCS pro zakaznika vzdy za uplynuly kalendarni mésic pfehled (vyuctovani) o
nakoupeném zbozi a sluzbach, pficemz celkova ¢astka na ném uvedena odpovida souctu ¢astek inkasovanych CCS z uétu zakaznika za
pfislusna obdobi. Tento pfehled (vyuctovani) neni danovym dokladem. Zakaznik bere na védomi, Ze za nim vznikla pohledavka provozovatele
ostatniho akceptacniho mista na Uuzemi Slovenské republiky z titulu nakoupeného zbozi a sluzeb je pravidelné pfevadéna provozovatelem
ostatniho akcepta¢niho mista na spole€nost CCS, s timto pfevodem souhlasi a zavazuje se hradit CCS takto pfevedené pohledavky pfepoctené
na CZK a s tim spojené poplatky v souladu s dalSimi ustanovenimi OP. PfepoCet pohledavek na CZK se provadi kurzem spole¢nosti Komeréni
banka, a.s., deviza prodej ke dni provedeni pfepoctu.

. Zakaznik souhlasi, aby se veskeré platby za nakupy zbozi a sluzeb a platby na postupované pohledavky dle § 1 odstavce 5 — 8 téchto OP, jakoz

i poplatky za sluzby poskytované spolecnosti CCS na zakladé smlouvy (dale jen ,poplatky”) uskutecfovaly formou inkasa z bankovniho uctu

zakaznika, coz zakaznik potvrzuje souCasné s odeslanim objednavky bud vyplnénim formulafe potvrzeni o zpfistupnéni Uctu pro inkasa,

potvrzenim banky o zpfistupnéni Uctu pro inkasa, nebo Cestnym prohlasenim, u pravnickych osob prohlasenim svého statutarniho zastupce o

tom, jakou formou a od kdy je inkaso z U¢tu zakaznika povoleno. CCS predklada prostfednictvim své banky bance zakaznika okamzité splatny

inkasni pfikaz v CZK. Na zékladé kreditniho hodnoceni zakaznika je sjednana frekvence inkasnich pfikaz(, kdyz CCS odesila inkasni pfikazy

bud

(i) po 1. dni mésice néasledujiciho, pficemz tento pfikaz zahrnuje ¢astku odpovidajici souhrnné hodnoté nakupu a poplatkl za cely predchazejici
kalendarni mésic, nebo

(i) vzdy po 16. dni mésice, pficemz tento pfikaz zahrnuje ¢astku odpovidajici souhrnné hodnoté nakupl za obdobi od 1. do 15. dne daného
mésice a dale po
1. dni mésice nasledujiciho, pficemz tento pfikaz zahrnuje ¢astku odpovidajici sou¢tu souhrnné hodnoty nakupl za obdobi od 16. dne do
posledniho dne mésice predchazejiciho a souhrnné hodnoty poplatkl za cely mésic predchazejici, nebo

(iii) vzdy po 7. dni mésice, pficemz tento pfikaz zahrnuje ¢astku odpovidajici souhrnné hodnoté nakupu za obdobi od 1. do 7. dne daného mésice
a dale po 16. dni mésice, pficemz tento pfikaz zahrnuje ¢astku odpovidajici souhrnné hodnoté nakupl za obdobi od 8. do 15. dne daného
mésice, a dale po 23. dni mésice, pficemz tento pfikaz zahrnuje ¢astku odpovidajici souhrnné hodnoté nakupt za obdobi od 17. do 23.
dne daného mésice, a dale po 1. dni mésice nasledujiciho, pfiemz tento pfikaz zahrnuje ¢astku odpovidajici sou¢tu souhrnné hodnoty
nakupu v obdobi od 24. dne do posledniho dne mésice predchazejiciho a souhrnné hodnoty poplatkli za cely mésic pfedchazejici.

Zakaznik se zavazuje udrzovat na svém bankovnim Uctu dostatek prostfedku tak, aby CCS mohla UpIné a v€as inkasovat veskeré splatné ¢astky. Zakaznik

je povinen u své banky zajistit, aby proplacela inkasni pfikazy predlozené CCS ve sjednané frekvenci, a neodvolat a nemeénit parametry povoleni k inkasu

po dobu platnosti smlouvy bez souhlasu CCS, a to ani po ukoneni smlouvy, dokud nejsou zaplaceny veSkeré pohledavky CCS za zakaznikem.

10.VySe poplatkll za sluzby poskytované CCS na zakladé smlouvy se fidi platnym cenikem CCS k danému druhu a varianté karty. Poplatky jsou

-
N

splatné sou€asné s platbami za realizované nakupy, vyjma poplatku za vystaveni karty, ktery je splatny samostatné v okamziku odeslani
inkasniho pfikazu na zakladé vystaveného dafiového dokladu. Zakaznik prohlasuje, Ze byl seznamen s cenikem CCS pro zakazniklv druh karty
a jeji variantu a s poplatky v ném uvedenymi souhlasi. CCS je opravnéna jednostranné ménit cenik CCS, a to zejména, nikoli vSak vylu¢né, v
souvislosti s rastem vstupnich nakladt na poskytovani sluzeb. Zména ceniku CCS bude zakaznikovi oznamena pisemné, nebo zvefejnénim
nového ceniku jeho umisténim v sidle CCS a na internetové strance www.ccs.cz. CCS je téZ opravnéna jednostranné ménit tyto OP, a to zejména,
nikoli v8ak vyluéné, v souvislosti s technickym a softwarovym vyvojem pouzivani karet nebo vyvojem legislativy ¢i soudni judikatury. Znéni novych
OP bude zakaznikovi oznameno pisemné nebo zvefejnéno jeho umisténim v sidle CCS a na internetové strance www.ccs.cz. Upozornéni na
zménu OP a/nebo ceniku je také uvedeno nejpozdéji na poslednim darfiovém dokladu vystaveném zakaznikovi za mésic pfedchazejici zméné.
Okamzik zvefejnéni OP a ceniku CCS se povazuje za okamzik oznameni zakaznikovi. Zmény OP a ceniku CCS jsou platné a u¢inné od okamziku
zvefejnéni. Pokud zakaznik nebude se zménami OP nebo ceniku CCS souhlasit, je povinen v pfiméfené Ih(té prestat pouzivat karty a bez
zbyte¢ného odkladu dorucit CCS pisemnou vypovéd smlouvy za podminek uvedenych v §3 odst. 3. V pfipadé, ze zakaznik nedoru¢i CCS
vypovéd smlouvy ve |hité 1 mésice od zvefejnéni, ma se zato, Ze se zménou souhlasi.

.CCS je opravnéna pred doru¢enim pozadovanych karet zakaznikovi, s ohledem na vysledky kreditniho hodnoceni zakaznika, pfedpokladany

objem nakupu, vySe pozadovanych limitd a sjednané frekvenci plateb, pozadovat od zakaznika penézni ¢astku jako zajistovaci depozit k
zajisténi budoucich plateb zakaznika vzniklych z titulu uziti kterékoliv karty na zakladé smlouvy v pfipadé nedostatku penéznich prostfedkd na
zakaznikové bankovnim uctu (dale jen ,zajiStovaci depozit). CCS je dale opravnéna meénit pozadovanou vySi zajiStovaciho depozitu s ohledem
na zménu parametrl ze kterych byla stanovena puvodni vySe zajiStovaciho depozitu a dale dle platebni historie zakaznika. Pro vylouceni
jakychkoli pochybnosti se uvadi, ze zajiStovaci depozit neni zastavou ve smyslu ustanoveni obCanského zakoniku o zastavnim pravu, neni
zdanitelnym pInénim, neni Uro¢en a zakaznik vyslovné souhlasi s tim, Ze CCS muze zajiStovaci depozit po dobu, po kterou je v dispozici CCS,
neomezené uzivat a pfisvojovat si jeho pfirastky a uzitky. V pfipadé ukonéeni smluvniho vztahu bude finan¢ni ¢astka odpovidajici pavodni vysi
zajistovaciho depozitu, pfipadné jejimu zGstatku po zapoéteni neuhrazenych plateb zakaznika, uhrazena zdkaznikovi do 40 dnGi od ukonceni
smluvniho vztahu. CCS je rovnéz opravnéna stanovit finan¢ni ramec pro ¢erpani kazdého zékaznika. Finan¢ni ramec tvofi maximalni mozna
hodnota vSech nezaplacenych faktur (zaplacenim se rozumi zauc¢tovani platby na ucet CCS) a uskute¢nénych nevyfakturovanych transakci.
Spole¢nost CCS je opravnéna zastavit poskytovani vSech sluzeb v pfipadé, Ze zakaznik nema uhrazené vSechny faktury k datu splatnosti, a
stejné tak v pfipadé, pokud by dalSi transakce vycCerpaly &i jimi byl pfekroCen stanoveny financni ramec nebo by hrozilo vy€erpani nebo
prekroceni tohoto ramce.

12.Pro ucCely uhrady za realizované nakupy a poplatky se za okamzik uhrazeni povazuje okamzik pfipsani uplné ¢astky na ucet CCS. Toto vSak

neplati u plateb, které byly zaslany s chybnymi Udaji platby (napf. nespravné Cislo bankovniho u¢tu CCS a/nebo nespravny variabilni symbol
nebo nespravna ¢astka). V tomto pfipadé dochazi k Uhradé realizovanych nakupu a poplatkt v den identifikace takovéto platby ze strany CCS.
Pro pfipad prodleni zakaznika s Uhradou na zakladé inkasnich pfikazi nebo v pfipadé prodleni jakychkoli Uhrad zakaznika dle smlouvy si
strany sjednavaji urok z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni do zaplaceni, ktery je CCS opravnéna zakaznikovi
vyuctovat.

13.CCS vystavuje dariové doklady k nakuplm zbozi a sluzeb prostfednictvim karet CCS v elektronické podobé opatfené elektronickym podpisem

v souladu se zakonem €. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, s ¢imz zakaznik souhlasi. Pro zakazniky karet CCS Limit a CCS Limit
Exclusive jsou dariové doklady v elektronické podobé ukladany po provedeni vyucétovani v souladu s témito OP na uzivatelské konto zakaznika
zfizené na zakaznickém servisu umisténém na adrese www.ccs.cz. UloZzenim na toto konto se povazuje danovy doklad za odeslany zakaznikovi.
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Zakaznikum, drzicim dle smlouvy karty CCS Limit+, ktefi nemaji k témto kartdam zfizeno uzivatelské konto na zakaznickém servisu CCS, jsou
danové doklady doru€ovany na email zakaznika uvedeny ve smlouvé.

14.Mezi zakaznikem a CCS muze byt sjednano za Uplatu (poplatek) ¢lenstvi v ramci programu The Clean Advantage™ (dale jen ,Clenstvi v The
Clean Advantage™*). Clenstvi v The Clean Advantage™ spoé&iva v tom, e za kaZdy litr pohonnych hmot natankovany s pouZitim karty daného
zakaznika bude vypocitana emise oxidu uhli¢itého a sou¢asné bude investovano do projektt zabyvajicich se snizenim emisi oxidu uhli¢itého v
ovzdusi. Zakaznik, ktery ma sjednano Clenstvi v The Clean Advantage™ je opravnén mit zvefejnéné logo a reklamni materialy programu The
Clean Advantage™ na internetovych strankach zakaznika a vozidlech uzivanych zakaznikem. Clenstvi v The Clean Advantage™ bude sjednano
na zakladé pisemné informace CCS doru¢ené zakaznikovi s uvedenim vysSe poplatku za ¢lenstvi v The Clean Advantage™, data Ucinnosti
Clenstvi v The Clean Advantage™ a dale s uvedenim moznosti zakaznika ¢lenstvi v The Clean Advantage™ vypovédét (odhlasit). Poplatek za
Clenstvi v The Clean Advantage™ ve vysSi uvedené v pisemné informaci CCS dorucené zakaznikovi je splatny soucasné s platbami za
realizované nakupy. Zaplacenim poplatku za &lenstvi v The Clean Advantage™ ze strany zakaznika je Clenstvi v The Clean Advantage™
sjednano. Zakaznik i CCS jsou opravnéni ¢lenstvi v The Clean Advantage™ pisemné vypovédét s okamzitou ucinnosti; touto vypovédi nejsou
dot€eny ostatni vzajemné smluvni zavazky zakaznika a CCS. Pokud zakaznik nebude souhlasit s ¢lenstvim v The Clean Advantage™ je rovnéz
opravnén postupovat dle predposledni véty ustanoveni § 1 odst. 10 OP.

15.Zacatek platnosti a u€innosti pojisténi a asisten€nich sluzeb, jsou-li smlouvou sjednany, je nastaven vzdy na prvni kalendafni den nasledujiciho
mésice ode dne vydani karty a platnost a ucinnost pojisténi a asistenénich sluzeb kon&i poCatkem vypovédni doby (dale jen ,pojisténi a
asistencni sluzby“). Poskytovani pojisténi a asistenénich sluzeb se fidi smluvnimi podminkami pfislusného poskytovatele pojisténi nebo
asistencnich sluzeb, pficemz za toto poskytovani odpovida vyluéné tento poskytovatel pojisténi nebo asisten¢nich sluzeb. Pojisténim ve smyslu
tohoto odstavce se nerozumi Zivotni a Urazové pojisténi sjednané dle § 1 odst. 16 téchto OP.

16.Mezi zékaznikem a CCS muze byt ke karté sjednéno Zivotni a Urazové pojiSténi za Uplatu (poplatek), pficemz v takovém pfipadé jej CCS pro
zakaznika obstara u poskytovatele Zivotniho a Urazového pojisténi (pojistovny) zvoleného CCS za sjednanych podminek (dale jen ,Zivotni a
Urazové pojisténi®). Zivotni a Grazové pojisténi bude sjednano za podminek uvedenych ve smlouvé nebo v pisemné informaci CCS, ktera bude
doru€ena zakaznikovi a v niz bude uvedena vySe poplatku za sjednané zivotni a Urazové pojisténi, datum predpokladané ucinnosti sjednaného
Zivotniho a Urazového pojisténi a dale moznost zéakaznika zivotni a Urazové pojisténi vypovédét (dale jen ,informace o pojisténi“). V pfipadé,
Ze zivotni a uUrazové pojisSténi bylo mezi CCS a zakaznikem sjednano jako bezuplatné jiz pfed doru€enim informace o pojiSténi zakaznikovi,
bude Zivotni a urazové pojisténi sjednano nové jako uplatné, a to s uc€innosti od data uvedeného v informaci o pojisténi a za poplatek ve
vySi uvedené v informaci o pojisténi. K okamziku ucinnosti sjednani uplatného Zivotniho a urazového pojisténi zanika zZivotni a urazové pojisténi
sjednané mezi CCS a zakaznikem jako bezuplatné. Podminky Zzivotniho a Urazového pojisténi se fidi smluvnimi podminkami pfislusného
poskytovatele Zivotniho a Urazového pojisténi (pojistovny), které budou uvedeny ve smlouvé nebo v informaci o pojisténi. Za poskytovani
zivotniho a urazového pojisténi odpovida vyluéné pfislusny poskytovatel Zivotniho a urazového pojisténi (pojistovna) a nikoli CCS. Poplatek za
Zivotni a Urazové pojisténi ve vysi uvedené ve smlouvé nebo v informaci o pojiSténi je splatny sou¢asné s platbami za realizované nakupy v
souladu s podminkami uvedenymi v § 1 odstavci 9 t&chto OP. Zivotni a Urazové pojisténi je mezi CCS a zakaznikem sjednano nejpozdéji
zaplacenim poplatku za Zivotni a Urazové pojis§téni. V pfipadé, Ze Zivotni a Urazové pojis$téni je sjednano na zakladé informace o pojisténi, jsou
zakaznik i CCS opravnéni zivotni a Urazové pojisténi pisemné vypovédét s okamzitou ucinnosti; touto vypovédi nejsou dotéeny ostatni vzajemné
smluvni zavazky zakaznika a CCS. Pokud zakaznik nebude souhlasit se sjednanim Zzivotniho a Urazového poji§téni sjednaného na zakladé
informace o pojisténi dle tohoto odstavce téchto OP, je rovnéz opravnén postupovat dle pfedposledni véty ustanoveni § 1 odstavce 10 téchto
OP.

17.Mezi zakaznikem a CCS muze byt za uplatu (poplatek) sjednana doplrikova sluzba prodlouzeni splatnosti veSkerych plateb zakaznika za nakupy
zbozi a sluzeb a plateb na postupované pohledavky dle § 1 odstavce 5 — 8 téchto OP, jakoz i s tim spojenych poplatki (spole¢né dale jen
,Sluzba prodlouzeni splatnosti plateb®). Sluzba prodlouzeni splatnosti plateb spociva v tom, Ze veSkeré inkasni pfikazy budou CCS odesilany o
30 nebo 45 dnu (dle kreditniho hodnoceni zakaznika) pozdéji, nez jak je sjednano dle § 1 odstavce 9 téchto OP. Sluzba prodlouzeni splatnosti
plateb bude sjednana na zakladé a za podminek uvedenych ve smlouvé nebo v pisemné informaci CCS doru¢ené zakaznikovi, v niz bude uvedena
vySe poplatku za sluzbu prodlouzeni splatnosti plateb, doba, o kterou se splatnost v§ech plateb prodluzuje (30 nebo 45dnl dle kreditniho
hodnoceni zakaznika), datum, od kdy bude automaticky prodluzena splatnost vSech plateb zakaznika, a dale pravo zakaznika sluzbu prodlouzeni
splatnosti plateb vypovédét (odhlasit). Poplatek za sluzbu prodlouzeni splatnosti plateb ve vysi uvedené v pisemné informaci CCS dorucené
zakaznikovi nebo v platném ceniku CCS je splatny souc¢asné s platbami za realizované nakupy, jejichz splatnost byla prodlouzena v ramci sluzby
prodlouzeni splatnosti plateb. Zaplacenim poplatku za sluzbu prodlouzeni splatnosti plateb ze strany zakaznika je sluzba prodlouzeni splatnosti
plateb sjednana. Zakaznik i CCS jsou opravnéni sluzbu prodlouzeni splatnosti plateb pisemné vypovédét s okamzitou ucinnosti; touto vypovédi
nejsou dotéeny ostatni vzajemné smluvni zavazky zakaznika a CCS. Pokud zakaznik nebude souhlasit se sluzbou prodlouzeni splatnosti plateb,
je rovnéz opravnén postupovat dle pfedposledni véty ustanoveni § 1 odst. 10 OP.

§2
1. Zakaznik je povinen uvést v objednavce karty, ktera je zavaznym navrhem na uzavfeni smlouvy, pravdivé udaje a pfilozit doklady pozadované ve
formulafi objednavky. Zakaznik mize objednavku karty vyplnit i v elektronické podobé na internetové strance CCS na adrese www.ccs.cz dle
instrukci tam uvedenych. V takovém pfipadé se za doruceni objednavky CCS bere okamzik odeslani objednavky do CCS kliknutim na pfislusné
pole internetové stranky. Po dobu trvani smluvniho vztahu musi zakaznik bezodkladné pisemné oznamit CCS jakoukoliv zménu udaji uvedenych
v objednavce karty a jeji ptiloze, zejména zmé&nu obchodni firmy, ICO, jména, pfijmeni, bydli§té, bankovniho spojeni a zmény skutednosti
zapisovanych v obchodnim rejstfiku dolozit aktualnim vypisem z obchodniho rejstfiku. Pokud zakaznik neoznami zménu neprodlené, nejpozdé&ji
do 10ti kalendarnich dni v nasledujicim mésici po mésici, vnémz ke zméné doslo, bude mu pfedepsana uhrada nakladl spojenych s dodate¢nou
zménou dle platného ceniku. Zakaznici drzici dle smlouvy karty CCS Limit a CCS Limit Exclusive jsou opravnéni nékteré zmény udaji ohledné
téchto karet uvedenych v objednavce sami ménit prostfednictvim uzivatelského konta zakaznika zfizeného na zakaznickém servisu umisténém
na adrese www.ccs.cz. Pole udaju dle pfedchozi véty, které je zdkaznik opravnén sam ménit, jsou oznaceny odli$né od ostatnich a zakaznik
odpovida za to, Zze tyto udaje budou uUplné a odpovidat skute€nému stavu. V opacéném pripadé CCS neodpovida za zadnou Ujmu vzniklou
zakaznikovi z ddvodu nespravné uvedenych udajl v téchto polich. Zakaznik prohladuje, Ze zna zakaznicky servis a vi, jak jej ovladat. Zakaznici
drzici dle smlouvy karty CCS Limit+ nemaji k témto kartam zfizeno uzivatelské konto na zakaznickém servisu CCS a nemohou provadét zmény
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jakychkoliv udaju pfes zakaznicky servis. Zakaznik obdrzi pozadované karty po doruceni fadné vyplnéné a podepsané objednavky na adresu
CCS, jejimu potvrzeni ze strany CCS, pfipadné také po inkasu poplatku za vystaveni karty a pfipsani zajiStovaciho depozitu na ucet CCS.
Nezavisle na pfedani karty obdrzi zakaznik ke kazdé karté informaci o osobnim kédu (PIN) a o dobé platnosti karty. Zakaznik se zavazuje, ze
informaci o tomto kodu sdéli jen tomu, kdo je podle jeho souhlasu opravnén kartu pouzivat. Zakaznik je odpovédny za dusledky zneuziti osobniho
kodu, resp. vyzrazeni.

2. Karta je majetkem spole¢nosti CCS po dobu platnosti na ni uvedené. Karta je opatfena vlastnim cislem a ochrannymi prvky (hologram a ¢ipovou
technologii umoznujici zabezpecCeni karty). Karta je vybavena identifikacnimi udaji umoznujicimi vizualni, mechanickou a elektronickou identifikaci
CCS a zakaznika. Kazda karta plati pouze pro vozidlo, jehoz RZ je uvedeno na karté nebo v €ipu nebo pouze pro osobu, jejiz jméno je uvedeno na
karté nebo v Cipu, s vyjimkou karet, u kterych je uvedeno na karté nebo v Cipu oznaceni univerzalni karta. Zakaznik je opravnén pozadat CCS o
aktualizaci nebo zménu udaju uvedenych v Cipu. Nékteré pozadavky na zménu (napf. navyseni mésic¢nich limitl) podléhaji schvaleni CCS a CCS si
vyhrazuje pravo takovéto zmény neprovést i bez uvedeni divodu. Zakaznici mohou zadat pozadavky na aktualizaci nebo zménu udajl i
prostfednictvim uzivatelského konta zakaznika zfizeného na zakaznickém servisu umisténém na adrese www.ccs.cz. V takovém pfipadé vyplni
zakaznik dle vlastni vlle tam umisténou tabulku, ve které oznaci pfislusnou kartu a k ni pozadovanou aktualizaci nebo zménu Udajd. Spravnost
takto vyplnéné tabulky a tim i potvrzeni své vile k provedeni aktualizaci azmén udaji provede zakaznik klikem na pfislusné tlacitko, kterym odeSle
tabulku do CCS ke zpracovani. Vzhledem k tomu, Ze v CCS probéhne zcela automatické zpracovani tabulky (u zmén schvalovanych CCS po jejich
schvaleni), odpovida zakaznik pIné za spravnost v tabulce vyplnénych Udaju a za vSechny nasledky z provedenych zmén vyplyvajici. Zakaznik
bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pokud nevyplni Fadné dle instrukci do spravnych poli tabulky jméno a pfijmeni fidic¢e nebo RZ vozidla, nevztahuje
se na takovéto karty pojisténi a asistencni sluzby, pokud je CCS ke kartam zakaznika poskytuje a byly se zakaznikem sjednany. V pfipadé zmény
Udaji pfimo uvedenych na karté je zakaznik povinen kartu vratit CCS a pozadat o vydani nové karty. Pokud zékaznik nechce z jakéhokoliv divodu
pouzivat kartu, které jesté nevyprSela doba platnosti je povinen kartu zru$it. ZruSeni karty |ze provést prostfednictvim uZivatelského konta na zakaznickém
servisu umisténém na adrese www.ccs.cz nebo pofizenim a zaslanim scanu prfedem znehodnocené karty jejim prestfizenim. V takovychto pfipadech
zékaznik nebude za takovou kartu platit provozni poplatek, pokud byl sjednan. Nemuze-li zakaznik provést zruSeni na zakaznickém servisu nebo
zaslat scan prestfizené karty do CCS z dlvodu, Ze byla zni¢ena, zasle do CCS spolu se zadosti o zruSeni takové karty ¢estné prohlaseni o tom,
ze fyzicky kartu nelze vratit. Vzor takového Cestného prohlaseni je k dispozici na adrese www.ccs.cz. Zakaznik i nadale odpovida za veskeré
transakce, které by byly na takovou kartu provedeny, avSak nebude za takovou kartu platit provozni poplatek, pokud byl sjednan. Zakaznik neni
povinen vracet karty s proSlou dobou platnosti, avSak je povinen takovou kartu zni€it, napf. pficnym prestfizenim.

3. Zakladni informace o postupu akceptace karet prostfednictvim elektronického snimaciho zafizeni u akceptacnich mist CCS jsou popsany na
nosici, na kterém zakaznik obdrzi kartu. U nékterych bezobsluznych akcepta¢nich mist mGze zakaznik navic vyuzit, po pfedchozi pfislusné
registraci karty CCS, platbu prostfednictvim zabezpecené mobilni aplikace schvalené CCS. Detailni informace jsou k dispozici na adrese
www.ccs.cz nebo je CCS zasle zakaznikovi na vyzadani. Ve vyjime€nych pfipadech, zejména pfi poruSe elektronického snimaciho zafizeni u
Cerpacich stanic, eventudlné v akceptaénim misté, které neni vybaveno elektronickym snimacim zafizenim, mize byt nakup zbozi a sluzeb v
akceptacnim misté prostfednictvim karet proveden prostfednictvim mechanického snimaciho zafizeni (imprinteru), v takovém pfipadé a dale pak
u v8ech jinych akceptaénich mist nez u ¢erpacich stanic véak nemutze CCS technicky zabezpecit a neodpovida za dodrzeni limitd, tfid zbozi a
sluzeb ¢i druhd zbozi a sluzeb stanovenych ve smlouvé. Zakaznik bere tuto skutec¢nost na védomi a zavazuje se uhradit nakup provedeny v
téchto akceptacnich mistech v plné vysi.

4. Zakaznik souhlasi s tim, Ze obsluha akceptaéniho mista je pfi nakupu prostfednictvim karty opravnéna ovéfit shodu osobniho prikazu drzitele
karty nebo registracni znacky vozidla a udaju na karté a odmitnout poskytnuti nakupu zbozi &i sluzeb v pfipadé, Ze nesouhlasi Udaje drzitele s
udaji na karté, karta je zablokovana, ma proslou lhatu platnosti nebo zakaznik nezada spravny PIN. Obsluha akceptaéniho mista je dale
opravnéna zadrzet kartu v pfipadé, Ze karta je zablokovana z dlivodu oznameni o jejim odcizeni nebo ztraté nebo z jiného divodu v souladu s
témito OP. Podle technického vybaveni Ize provadét nakupy na akceptacnich mistech kontaktné nebo bezkontaktné — pfilozenim karty k terminalu
nebo Pinpadu. Na nékterych akceptacnich mistech muze byt stanoven limit bezkontaktniho nakupu, pod ktery neni pfi transakci vyzadovano
zadani kédu PIN.

5. Zakaznik se zavazuje, Ze zajisti, aby se karta nedostala do rukou neopravnéné osoby, zejména je povinen ji vhodnym zplsobem zabezpecit pred
odcizenim a zabranit jakémukoliv jejimu zneuziti. Drzitel karty je zejména povinen neponechavat kartu v nestfezeném vozidle. Zakaznik odpovida
za vSechny pohledavky, které vzniknou pouzivanim karty, a za pfipadnou Ujmu vzniklou v disledku zneuziti ¢i zfalSovani karty.

6. Zakaznik se zavazuje, ze ztratu, odcizeni karty nebo vyzrazeni PIN kodu neprodlené oznami CCS telefonem, faxem, dopisem nebo e-mailem.
Je-li oznameni ucinéno telefonicky, je nezbytné, aby takové oznameni bylo do 24 hodin od nahlaseni zakaznikem potvrzeno pisemné. CCS
bezodkladné zablokuje pouziti takové karty a v ramci technickych moznosti neprodlené vyda zakaznikovi na zakladé jeho pisemného pozadavku
novou kartu. CCS nese eventualni naklady za nakupy uskute¢néné na kartu od doby 24 hodin po obdrzeni pisemného oznameni ¢€i pisemného
potvrzeni telefonického oznameni o jeji ztraté €i odcizeni. Pouze v pfipadé blokace karet CCS Limit a CCS Limit Exclusive, u kterych Ize provést
blokaci pres zakaznicky servis, neni pisemné potvrzeni pozadovano, a za spravnost udaju uvedenych pfi blokaci odpovida zakaznik. CCS
nepfebira odpovédnost za transakce provedené s pouzitim PIN, a to ani po ohlaseni ztraty €i odcizeni karty.

7. Zakaznik je povinen vratit na pozadani CCS okamzité vSechny karty v pfipadé, Ze neplini jakykoli svij platebni zavazek vi¢i CCS. Za neplnéni
platebniho zavazku se povazuje mimo jiné rovnéz pfikaz bance zakaznika zrusit opravnéni k inkastim ve prospéch CCS. Zakaznik timto zmocruje
CCS k tomu, aby u bank ovéfrovala, zda opravnéni k inkasu CCS z uc¢tu zakaznika trva. CCS ma v tomto pfipadé nebo v pfipadé jiného poruseni
smlouvy pravo zablokovat bez pfedchoziho upozornéni zakaznika v§echny karty zakaznika. K zablokovani dojde rovnéz automaticky poté, co
zakaznik pfi pouziti karty provede nékolikanasobné&, opakované v fadé za sebou chybné zadani kédu PIN. V pfipadé zablokovani karty po
opakované chybném zadani kédu PIN je zakaznik opravnén pozadat CCS o obnoveni kodu PIN na zablokované karté. CCS je rovnéz opravnéna
zablokovat zakaznikovi karty CCS, ziska-li informace, z nichz Ize dGvodné dovodit, Ze je ohroZena platebni schopnost zakaznika, zejména, ne
v8ak pouze, pokud je na zakaznika podan insolvenéni navrh, zakaznik je v upadku, zakaznik vstoupi do likvidace, zakaznik nekomunikuje s CCS
a nebo neuhradil spole¢nosti CCS zbozZi a sluzby, které od CCS odebral. CCS oznami zablokovani karet CCS neprodlené zakaznikovi faxem,
emailem nebo SMS zpravou.

8. Po dobu platnosti smlouvy je karta platna do posledniho dne mésice vytisténého na karté. Pfed ukon€enim doby platnosti karty obdrzi zakaznik
automaticky novou kartu, pokud je tento druh karty v té dobé vydavan.

9. CCS je opravnéna vyuctovat zakaznikovi veskeré naklady spojené s vymahanim dluznych €astek dle smlouvy nebo v souvislosti s ni a zakaznik
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je povinen je na vyzvu CCS uhradit.

10. Pro spravu karty a souvisejici komunikaci mlGze zakaznik uzivat uzivatelské konto zakaznika zfizené na zdkaznickém servisu umisténém na
adrese www.ccs.cz, jak je podrobné popséano v § 2 odstavcich 1, 2 a 6 téchto OP. Rozsah funkci uzivatelského konta muze CCS podle svého
uvazeni a moznosti jednostranné upravovat.

§3

1. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou, po¢inaje dnem jejiho uzavieni, kterym je den provedeni prvniho pfikazu k inkasu poplatku za vystaveni
karty nebo den pfipsani zajistovaciho depozitu na u¢et CCS nebo den, kterym CCS dorucila pisemné potvrzeni o pfijeti objednavky karty, podle
toho, ktera z uvedenych skutecnosti nastane dfive. Po jejich akceptaci ze strany CCS se stavaji nedilnou soucasti této smlouvy i pfiobjednavky
karet CCS ¢ijina sdéleni a navrhy zasilané do CCS zakaznikem pisemnou formou (dopisem, faxem, e-mailem) nebo prostfednictvim internetového
zakaznického servisu CCS. CCS nema povinnost se zakaznikem smlouvu uzavfit a je opravnéna objednavku &i pfiobjednavku zcela ¢i ¢astecné
odmitnout, a to i bez udani davodu.

2. Navydani karty neni pravni narok. CCS si vyhrazuje pravo odmitnout objednavku ¢i zadost zakaznika o vydani karty bez udani ddvodu. V pfipade,
Ze byla objednavka ¢i zadost odmitnuta, informuje o tom CCS zakaznika dopisem, telefonicky €i e-mailem. CCS si vyhrazuje pravo zménit
podminky pro pfijeti objednavky &i zadosti zakaznika o vydani karty bez udani divodu, v takovém pfipadé o tom CCS informuje zakaznika
dopisem, telefonicky €i e-mailem, akceptace zménénych podminek musi byt zakaznikem potvrzena pisemné emailem nebo potvrzenim
objednavky s doplnénymi zménénymi podminkami v pfislusném poli objednavky.

3. Zakaznik muze smlouvu vypovédét i bez udani divodu. Vypovédni Ihuta ¢ini jeden mésic a po¢ina bézet ode dne doruceni pisemné vypovéedi.
Zakaznik je povinen pfedat CCS spolu s vypovédi vSechny platné karty uzivané zakaznikem na zakladé smlouvy. V pfipadé, Ze zakaznik spolu s
vypovédi nedoruéi CCS v§echny uzivané karty dle smlouvy, je CCS opravnéna provést blokaci nevracenych karet.

4. CCS je opravnéna smlouvu vypoveédét i bez udani divodu. Smlouva je ukon¢ena doru¢enim pisemné vypoveédi zakaznikovi. Za okamzik doru¢eni
se povazuje bud prevzeti vypovédi zakaznikem, nebo uplynuti 5 dnt od odeslani vypovédi na adresu zakaznika, podle toho, ktera skute¢nost
nastane dfive. K datu doru¢eni vypovédi je CCS opravnéna zablokovat karty dotéené vypovédi. Zakaznik je povinen neprodlené po obdrzeni
vypovédi vratit veSkeré karty CCS. CCS je opravnéna zrusit konkrétni druh karty bez podani vypovédi smlouvy. Zakaznik je v tomto pfipadé
pisemné informovan a je povinen zruSenou kartu neprodlené CCS vratit, pficemz CCS je opravnéna zaslat zakaznikovi kartu jinou, ktera svym
uplatnénim a funk&nostmi nahrazuje kartu, ktera neni dale v nabidce, v€etné aktualnich OP a ceniku takové karty a dalSich nezbytnych informaci.
Pokud zakaznik za¢ne takovou kartu pouzivat, ma se za to, Ze akceptuje OP a cenik takové karty a ve znéni takovych OP a ceniku je nadale
platna smlouva mezi CCS a zakaznikem. O tomto bude zakaznik v dopise se zasilanou kartou informovan.

5. Po ukonéeni smlouvy nesmi zdkaznik realizovat nakupy zbozi a sluzeb. CCS je povinna ve |huté 40 dni od doruc¢eni vypovédi vyporadat vzajemné
zavazky a zaslat zakaznikovi kone¢né vyuctovani. Jestlize toto vyuctovani vykazuje dluh zakaznika vuc¢i CCS, ktery neni mozno vyrovnat
inkasem z jeho Uctu (pfipadné zuUctovanim se zajiStovacim depozitem), je zadkaznik povinen dluznou ¢astku uhradit CCS nejpozdéji do 5 dnt od
doruceni kone¢ného vyuctovani, jinak je v prodleni a je povinen zaplatit CCS uroky z prodleni dle § 1 odst. 12. Pokud neni mozno inkaso provést
z davodu zru$eni povoleni k inkasu na zakladé pokynu zakaznika své bance, je CCS opravnéna uctovat zakaznikovi jako smluvni pokutu
dvojnasobek sjednaného uroku z prodleni podle § 1 odst. 12 za kazdy den trvani prodleni.

6. Zakaznik neni opravnén postoupit své pohledavky vzniklé v souvislosti se smlouvou nebo prevést svoje prava a povinnosti vyplyvajici ze
smlouvy na tfeti stranu bez pfedchoziho pisemného souhlasu CCS. Ujmu zptsobenou poru$enim povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy ma
povinnost nahradit spole¢nosti CCS podle obecné zavaznych pravnich predpist. Smlouva se fidi ¢eskym pravem. Zakaznik zaroven bere na
védomi, Ze CCS je opravnéna uchovavat data o zakaznikovi v elektronické podobé a je opravnéna provadét obvyklé reSerSe ke stanoveni jeho
bonity pro vypracovani kreditniho hodnoceni. Pro stanoveni kreditniho hodnoceni zakaznika je CCS také opravnéna vyzadat si pfislusné ucetni
vykazy.

7. Zakaznik se zavazuje neposkytnout tfetim osobam ani jinak nezverejnit informace ziskané v souvislosti se spolupraci a smluvnim vztahem s CCS
nad ramec obvyklych informaci, zejména, nikoli vSak vyluéné, informace ziskané prostfednictvim elektronického vyuctovani, napf. ceny
pohonnych hmot v CR. Za kaZdé poruSeni tohoto ustanoveni se sjednava smluvni pokuta ve vy$i 10 000 K&.

8. Zakaznik je povinen bezprostfedné po obdrzeni dafiovych dokladu, pfipadné prehledu (vyucétovani) uskuteénénych nakuptl zbozi a sluzeb provést
kontrolu provedenych transakci a v pfipadé jakychkoliv nedostatkd zaslat CCS reklamaci provedenych transakci ve |h(té 3 mésicu od obdrzeni
pfislusnych dafovych doklad(, resp. vyuctovani, stejna Ihlta plati pro pfipadnou reklamaci kvality prostfednictvim karty nakoupenych pohonnych
hmot a dal$iho zbozi a sluzeb. Reklamace musi byt podana pisemné, a to zaslanim doporu¢enou postou na adresu CCS nebo pfedana osobné v
sidle CCS oproti potvrzeni. Zakaznik je povinen ve$keré reklamované skute¢nosti vérohodnym zptisobem dolozit, sdélit CCS veskeré pozadované
Udaje vztahujici se k jeho tvrzenim a pfilozit k reklamaci vSechny dostupné podklady tykajici se reklamované transakce. Jestlize zakaznik v
uvedené |haté zavady nereklamuje, ma se za to, Ze se sdélenymi Udaji souhlasi. Zakaznikem uplatnéna reklamace nemé odkladny ucinek ve
vztahu k zaplaceni vyuctovaného zbozi a sluzeb. CCS sdéli zakaznikovi stanovisko k reklamaci ve lhaté do 30 pracovnich dnud od obdrzeni
reklamace spole¢nosti CCS. O prubé&hu reklamacéniho Fizeni je zadkaznik opravnén se informovat telefonicky, pisemné nebo osobné. V pfipadé, ze
CCS po proveéreni uzna zakaznikovu reklamaci, bude nasledujici vyuctovani zbozi a sluzeb a inkasni pfikaz snizen o reklamovanou ¢astku. CCS
neodpovida za vySi ¢astky uctované na akceptacnim misté a schvalené zakaznikem.

9. Okamzikem podpisu objednavky karet CCS nebo dorucenim jeji elektronické podoby do CCS je ze strany CCS zahajeno zpracovani osobnich
Udaju, které se fidi Zasadami ochrany osobnich Udajl zvefejnénymi na internetovych strankach CCS na adrese www.ccs.cz/ochrana-udaju. Pro
Ucely zpracovani osobnich udaji souvisejicich s podnikatelskou ¢innosti CCS dle smlouvy, tj. zejména poskytovanim produktl a sluzeb v ramci
této ¢innosti, vystupuje CCS jako Spravce osobnich udaju.

10.Zakaznik bere na védomi, Ze kazdy jeho telefonicky hovor s CCS, nevznese-li zakaznik pfi jeho zahajeni zadnou vyhradu, muze byt
zaznamenavan technickymi prostfedky umoziujicimi jeho zachyceni, uchovani a reprodukci.

11.Zakaznik rovnéz bere na védomi, ze v rozsahu stanoveném obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy budou v pfipadé potfeby zaznamy jeho
telefonickych hovortd s CCS pouzity jako dikazni prostfedek v kterémkoli soudnim ¢i spravnim fizeni ¢i pfed jinymi organy, nebo pokud to CCS
povazuje za nutné, pro ochranu svych opravnénych zajmu nebo zajma zdkaznika. Zakaznik bere na védomi, ze telefonické zaznamy, pisemné
zaznamy a loga dat ze systému CCS budou obéma stranami povazovany za zcela hodnovérné zaznamy o skute¢nostech, o nichz vypovidaji,
pokud se neprokaze jinak.

12.Zakaznik bere na védomi, Zze CCS je opravnéna v pfipadé neplnéni smluvnich podminek ze strany zéakaznika poskytnout udaje o jeho nesplnénych
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zavazcich a jeho identifikacni udaje tfetim osobam zajiStujicim pro CCS pojisténi a vymahani pohledavek.

13.Zakaznik bere na védomi, Ze v pfipadé sjednani doplrikovych produktl nebo sluzeb ke karté CCS, véetné pojisténi a asistencnich sluzeb, které
jsou poskytovany smluvnimi partnery CCS, je CCS opravnéna predavat udaje smluvnim partneradm poskytujicim tyto produkty &i sluzby, a to v
rozsahu nezbytné nutném k poskytovani téchto produktt ¢i sluzeb.

14. Smluvni strany se dohodly, Ze obchodni zvyklosti nemaji pfednost pfed zadnym ustanovenim zakona, a to ani pfed ustanovenim zakona, jez
nema donucujici U€inky.

15.Smluvni strany se dohodly, Ze zména okolnosti neni ddvodem k ukon€eni smluvniho vztahu. Zakaznik na sebe pfebira nebezpeci zmény okolnosti
ve smyslu § 1765 obCanského zakoniku.

16. Smluvni strany vyslovné ujednaly, Ze ustanoveni téchto OP jsou sjednana jako oddélitelné ¢asti ve smyslu § 576 ob¢anského zakoniku. Bude-li
nékteré ustanoveni shledano pfisluSnym soudem nebo jinym organem zdanlivym, neplatnym, neucinnym nebo nevymahatelnym, bude
takové ustanoveni povazovano za vypus$téné a ostatni ustanoveni budou nadale trvat, pokud Ize pfedpokladat, Zze by smluvni strany do
smluvniho vztahu vstoupily i bez takového ustanoveni, pokud by zdanlivost, neplatnost nebo nevymahatelnost rozpoznaly v€as. Smluvni strany
v takovém pfipadé bez zbyte¢ného odkladu uzaviou takové dodatky, které umozni dosazeni vysledku stejného, a pokud to neni mozné, pak co
nejbliz§iho tomu, jakého meélo byt dosazeno zdanlivym, neplatnym, nebo nevymahatelnym ustanovenim.

17.Smluvni strany se dohodly, Ze pro smluvni vztahy upravené v téchto OP se nepouziji ustanoveni § 1799 a § 1800 ob&anského zakoniku, ktera
upravuji odkazy na obchodni podminky ve formulafovych smlouvach, definuji nesrozumitelné nebo zvlasté nevyhodné dolozky a podminky jejich
platnosti.

§4

Tyto OP v pIném rozsahu nahrazuji predchozi obchodni podminky uzivani ¢ipovych karet CCS Limit, CCS Limit+ a CCS Limit Exclusive



	§ 2
	§ 3
	§ 4

		2021-07-01T16:08:31+0200


	



