Kupni smlouva

ET AT - 2

KUPNI SMLOUVA
¢.j.. RCB-2021-Z018

(schvdlena RM dne 28.06.2021, usn. & 636/2021)

¢islo smlouvy 640/01T/202}

1.  Smluvni strany

Mésto Pribram

Sidlo: Tyrsova 108, 261 01 Pfibram [

Jednajici: Mgr. Jan Konvalinka, starosta mésta Piibram

bank. spojeni: Ceska spofitelna, a.s.  &islo Géta:  19-521689309/0800
ICO: 00243132 DIC: CZ00243132

déle jen Odbératel na strané jedné

AUTOCONT aus.
Sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava
Obchodni divize: divize MM
Jednajici: Ladistav Kocour, feditel regionalniho centra, na zakladé plné
moci
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s. ¢islo 0étu:  6563752/0800
1ICO: 04308697 DIC: CZ04308697
spisova znatka OR: sp.zn. B 11012 vedena u Krajského soudu v Ostravé

dale jen Dodavatel na strané druhé,

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 2079 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obéanského
zakoniku, v platnim znéni, tutoe Smlouvu,

2. Vseobecné obchodni podminky

2.1, Zakladni obchodni vztah mezi Odbératelem a Dodavatelem je vymezen vSeobecnymi obchodnimi
podminkami, které jsou nedilnou sou¢asti této Smlouvy a jsou uvedeny v Pfitoze €.1 Smlouvy.

2.2. Upravuje-li tato Smlouva nékteré otazky odlisné, maji pfednost ustanoveni této Smlouvy pied
ustanovenimi vieobeenych obchodnich podminek.

3. Definice pojmu

3.1. Pouziva-li tato Smlouva v daldim textu terminy, psané s velkym poateCnim pismenem, at uz
v singularu nebo pluréluy, je jejich vyznam definovan ve vieobecnych obchodnich podminkach.

4. Piedmét plnéni

4.1. Predmétem plnéni této Smiouvy je zavazek Dodavatele dodat Odbérateli zboZi a sluzby v souladu
s podminkami uvedenymi ve vyzvé pro podani nabidek k vefejné zakdzce s nazvem ,,Ochrana
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5.2.

6.1.

6.2.

7.1

7.2.

7.3.
7.3.1. Dodavateli vznikd pravo fakturovat, tj. vystavit daflovy doklad Odbérateli za plnéni uvedené

5.1,

Kupni smlouva

nové nabidky Dodavatele ze dne 21.06.2021

5. Terminy pInéni, harmonogram dodavky

Smluvni strany dohodly nasledujici terminy pro dedani/pfedani Pfedmétu plnéni:
s Predmét plnéni bude dodéan v terminu do 60 dai od éinnosti této smlouvy.

Smluvai strany berou na védomi, e dodrZeni sjednanych termind Ploéni je podminéno poskytnutim
adné soucinnosti Odbératele.

6. Cena pifedmétu pIinéni (kupni cena)

Ceny uvedené v tomto &lanku jsou uvedeny jako ceny bez DPH a s DPH ve vyS3i platné ke dni uzavreni
Smlouvy. Dojde-li ke zméné sazby DPH, bude DPH G&tovana podle pravnich pfedpist platnych v dobé
uskutednéni zdanitelného plnéni. Takovato zména ceny neni ddvodem k uzavieni dodatku ke Smlouvé.

Celkova cena predmétu plnéni podle ¢lanku 4 je stanovena dohodou a ¢ini

332 500,-- K& (slovy t¥i sta tficet dva tisic p&t set korun éeskych)

sazba .. celkovd cena viéetné
Cena bez DPH DPH ¢astka DPH DPH
332 500.- K¢ 21% 69 825,- Ké 402 325,- K&

7. Platebni podminky

Zpusob dhrady, splatnost hrada fakturou.

Smluvni strany se dohodly na bezhotovostnim placeni z uétu Odbératele na ucet Dodavatele. Platba se
uskutedni v korunach &eskych na zakladé faktury - dafiového dokladu, se splatnosti 30 dnii od vystaveni
faktury. Dailovy doklad musi obsahovat veskeré néleZitosti v souladu se zakonem &. 235/2004 Sb.,
v platném znéni. V ptipadg, Ze faktura vystavena Dodavatelem nebude obsahovat naleZitosti dle této
Smilouvy, je Odb&ratel opravnén fakturu vratit Dodavateli, pficemz po doru¢eni opravené fakiury zagne
znovu od poéatku bézet lhiita jeji splatnosti.

Povinnost Ghrady

Povinnost Odbératele zaplatit je splnéna dnem pfipsani piisluiné financni Eastky na (et Dodavatele.

Pravo a povinnost fakturovat

v bodé 4, dnem podepsani dodaciho listu.

7.3.2. Dodavateli vznika povinnost fakturovat, tj. vystavit dafiovy doklad do 15 dni od data uskutenéni

zdanitelného plnéni. Plnéni se povaZuje za uskutednéné dnem podepsani dodaciho listu.

7.3.3. Datem uskutenéni zdanitelného plnéni na vystaveném dafiovém dokladu die bodu 7.3.2. je datum

ptedani zboZi uvedené na dodacim listu.

7.3.4. Faktury musi byt pfedavany nebo zasilany prostiednictvim datové schranky.
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8. Komunikace smluvnich stran

‘oznameni mezi smiuviimi stranami, ktera se vztahuji k této smlouvé, nebo kterd maji byt
$n4 na zdkladé této smlouvy, musi byt uéinéna v pisemné formé a doruéena opalné strang, nebude-

anoveno, nebo mezi smluvnimi stranam dohodnuto jinak.

ondmeni se povazuji za doru€end uplynutim tietiho (3.) dne po jejich prokazatelném odeslani.
mluvni strany se zavazuji, z¢ v pfipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu
aformovat nejpozdéji do t (3) dud.

9. Misto a zplisob pInéni

Misto pinéni
Nebude-li v konkrétnim pripadé sjednéno jinak, mistern plnéni pfedmétu Smiouvy je:
e Maésto P¥ibram, Tyriova 108, 261 19 Piibram 1

Doprava:
¢ Dopravu zajistuje Dodavatel na své naklady.

10. Prechod viastnictvi a nebezpedi Skody

10.1. Piechod vlastnického prava predmétu plnéni a jeho Casti
Viastnické pravo k predmétu pinéni, které je specifikované v Priloze 2 a 3 této Smlouvy, piechdzi na
Odbératele v okamziku zaplaceni pfedmétu plnéni podle ¢lanku 7 této smlouvy.

10.2. Ptedani pfedmé&tu plnéni a jeho Casti
Predmét plnéni bude predan v terminu uvedeném v Elanku § Smlouvy. Predani bude potvrzeno
podpisem
s Dodaciho listu a akceptaéniho protokolu

10.3. Nebezpeti Skody

Nebezpeéi vzniku nahodilé skody na pfedmétu plnéni piechazi na Odbératele okamzikem jeho pievzeti.
Je-li pfedmét plnéni pfepravovan podle prepravnich pokynd Odbératele, pfechdzi na Odberatele riziko
ztraty, pogkozeni &i zniSeni okamzikem predani predmétu plnéni poitovni pfepravé &i prvnimu dopravei
za idelem dopravy pfedmétu plnéni Odbérateli. A% do Gplného zaplaceni ceny plnéni je pfedmét plnéni
ve vlastnictvi Dodavatele, a to i v piipadd zadlenéni do systému, ktery je majetkem Odbératele, resp.
systému, ktery Odbératel vyuziva. Jakékoli zcizeni pfedmétu plnéni, jeho poskytnuti do zastavy nebo
ztizeni zajistovaciho prevodu prava ¢i jiného zavazkového vztahu k predmétu plnéni ve prospéch tieti
strany je bez souhlasu Dodavatele vylougeno.

11. Zménové fizeni
11.1. Pozadavky na zmény predmétu plnéni, které maji vliv na cenu plngni nebo terminy plnéni véetné dilCich,

budou provedeny formou dodatku této Smlouvy. Zmény budou odsouhlaseny ob&ma stranami a dodatek
se zménami se stava nedilnou souddsti této Smlouvy.

12. Prava a povinnosti smluvnich stran

12.1. Soudinnost smluvnich stran
Prava a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny ve vieobecnych obchodnich podminkach.
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mluvnich stran
strany souhlasi s uZitim ramcovych 0dajd o plnéni poskytnutém dle této smlouvy jako
renéﬁich Gdaji pro osv&dteni odbératele o poskytnuté sluzbe nebo prohladeni dodavatele o

kytnuté sluzbé. Jako veFejné referenéni idaje nemohou byt uzity (idaje, na néZ se vztahuje stranami
sjednany, zvefejnéni omezujici, rezim, napt. idaje o obchodnim tajemstvi nebo zavazky nékteré smluvni
trany plynouci z platné NDA smlouvy.

13. Odpovédnost za Skodu

. Dodavatel odpovida Odbérateti za $kodu, zplisobenou zavinénym porusenim povinnosti vyplyvajicich

z této Smlouvy nebo z obecné zavazného pravaiho pfedpisu.

. Dodavatel neodpovida za skodu, ktera byla zpiisobena jinou osobou nez Dodavatelem, &i jim povéfenym
subjektem, nespravinym nebo neadekvatnim pistupem Odbératele a v disledku udalosti vy$§i moci.

. Dodavatel odpovida Odbérateli za $kodu zpisobenou Odbérateli zavin€nym poruSenim povinnosti
stanovenych touto smlouvou, maximalng viak do vyse hodnoty plnéni podle této Smlouvy.

. Smiuvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vyse nahrady $kody z jedné 3kodni udalosti nebo série
vzajemné propojenych $kodnych udélosti, ktery by v p¥i¢inné souvislosti s pinénim Smlouvy mohly

vzniknout, s¢ limituje u skutedné $kody a u u§lého zisku celkem do vy3e hodnoty plnéni podle této

Smlouvy. Tyto tastky predstavuji soucasné maximalni pfedvidatelnou Skodu, ktera miZe piipadné

vzniknout porusenim povinnosti Dodavatele.

14. Zaruka

14.1. Na dodané plnéni dle P¥ilohy &. 2 poskytuje Dodavatel zéruku v délce 12 mesich.

15. Prodleni, sankce

15.1. Jestlize je Odbératel v prodleni s placenim penézitého zivazku nebo Fadné a v&as neplni zavazky k vécné
ncbo Sasové umisténé soudinnosti &i spolupiisobeni, z diivodi lezicich na strané Odbératele, pak plati
tato ujednani:

15.1.1.Je-li Odbératel v prodleni s placenim zilohy nebo faktury po dobu delsi nez patndct (15) dnd, je
Dodavatel opravaén vyaétovat a Odbératel povinen zaplatit droky z prodleni ve vy3i 0,05 % z dluzné
tastky za kazdy den prodleni az do zaplaceni.

15.2. Jestlize je Dodavatel v prodleni s plnénim dle této smlouvy z divodii leZicich na strané Dodavatele, pak
plati tato ujednani:

15.2.1.Je-li Dodavatel v prodleni s plnénim dle této smlouvy po dobu del3i neZ patnact (15) dnd, je
Odbérate} opravnén vyictovat a Dodavatel povinen zaplatit sankce z prodleni ve vy3i 0,05 % z kupni
ceny za kazdy den prodleni az do dpiného predani predmétu pinéni.

16. Platnost, odstoupeni a zanik smlouvy

16.1. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu zastupctt obou smluvnich stran a u€innosti dnem
zvefejnéni v registru smluv a kon&i dnem splnéni zdvazki obou smluvnich stran této Smlouvy.

16.2. Skongit platnost této Smlouvy lze dohodou smiuvnich stran, kterd musi mit pisemnou formu.

17. Reseni sporl

17.1. Jakykoli pravni postup, nebo soudni spor vedeny v souvislosti s touto smiouvou, bude zahdjen a veden
u pFislusného soudu Ceské republiky s tim, Ze strany v této souvislosti ve smyslu ustanoveni § 89%a
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iho soudniho Fadu, v platném znéni, sjedndvaji pro vSechny spory, u nichZ jsou k fizeni v
upni piistusné okresni soudy mistni pfislugnost Obvodniho soudu pro Prahu 9 a pro viechny
w nichZ jsou k fizeni v prvaim stupni pfislu$né krajské soudy mistni pfisluSnost Méstskeho soudu

18. Zaveérecna ustanoveni

Vztahy mezi stranami se Fidi ustanovenimi této Smlouvy, vieobecnymi obchodnimi podminkami, které
tvori Prilohu &.1 této Smlouvy a ob¢anskym zakonikem. V &astech vetahujicich se k udéleni prava uziti
":pmgramﬁ spliyjicich znaky autorského dila se pouiije rezim autorského zakona. Pro pfipad, ze by
nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo v rozporu s pravnimi predpisy zakotvujicimi ochranu prav
spotiebitele, pak se takové ustanoveni této Smlouvy pro pravni vztah definovany touto Smlouvou
nepouzije a bude aplikovan ptislusny pravni predpis.
2. Obsah Smlouvy miize byt ménén jen dohodou stran smluvnich a to vidy jen vzestupné Cislovanymi
pisemnymi dodatky potvrzenymi Opravnénymi osobami smluvnich stran.
. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva bude v souladu se zak. & 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
Gginnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv {zdkon o registru smluv),
uvefejnéna v registru smluv. Smluvni strany se dale dohodly, Ze elektronicky obraz smlouvy a metadata
dle uvedeného zdkona zalle k uvefejnéni v registru smluv mésto Piibram, a to ngjpozdéji do data
sjednané uinnosti smlouvy (popt. v zdkonné thiitg, je-li sjednano datum G¢innosti pozd&jsi).
18.4. Smiouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech viastnoruéné signovanych smluvnimi stranami, z nichz

ka#?da smluvni strana obdrzi po jednom.
18.5. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou pfilohy:

e P#iloha &1 — Vieobecné obchodni podminky AUTOCONT a. s.

s Priloha &.2 - Vyzva pro podani nabidek

s Priloha ¢.3 — Nabidka ze dne 21.06.2021

e Pfiloha é.4 — Pind moc Ladistav Kocour

30-07-

V Plzni dne,-—’.r.‘.’.{% L2021

ONT.s.

Fida 2239/16
ké Budgjovice
, DIC: CZ04308697
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€

3221

cné obchodni podminky AUTOCONT a.s.

34, Ostrava — Moravska Ostava, P3C 702 00, I 04308697, zapsans do obchodnihe rejstiiku vedeného Krajskym soudem v Ostrave pod spis. 2n. B 11012

7akladni ustanoveni ' o

fﬂé'vgeobecné chchodni, servisni a zariéni g‘?cmmky (dait_a jen Vieobacné

po'dmink)r“) uprawiji vztahy pfi dodévkach zboZi a sluZeb, fj. hardware - HW,
software - SW, spotfebni material, pomocny material, nahradni dily, dokumentace

* apod. (dale jen pledmétu pinéni"} firmou AUTOCONT a. 5., (dale jen dodavatel')

odbsrateliim a jsou zavazné pro vedkery ohchodni styk s dodavatelem.

chylnd pisenna vjednani  Gastnikd maji plednost pfed ustanovenimi téchto

véeobecnych podminek.

2. Signovanim pravné zavaznych aktl: sméfujicich k zaloZeni zavazkovéhe vztahu
mezi dodavatelem a odbératelem ve véd dodéavky pfedméiu plnéni dodavaielem
akeeplu]i tgastnici, Ze jejich vzdlemny zhvazkovy vztah se bude fidit reZimem
obcanského zakoniku. ZaloZeni sjednavaného zévazkového vztahu je vidy
podminéno plijetfm objednavky odbératele dodavatelem.

V piipadé, kdy je prodej zboZi (resp. realizace pfedmétu pindni) uskutetnén za pouiti

prostredkd komunikace na dalku (zejména elekironicky obchod na intemnetu), odeslanim

abjednévky spoifebitel potrzuje, Ze byl seznamen s témito Vieobecnymi podminkami,
vyjadiuje svij souhlas s jejich znénim a vl fidit se jimi pfi obchodnim styku s dodavatelem.

Pro plipad, 2e by nékteré ustanoveni tdchto V8eobecnych podminek bylo v rozpom s

prévnimi predpisy zakotvujicimi ochranu prév spoffebitele, pak se takové ustanoveni téchio

Vieobacnych podminek pro pravn! vztah mezi dodavatelem a spotfebitelem nepouZije a

bude aplikovan pfisludny prévni predpis.

1.3. Definice zakladnich pojmd.

Spotiebitel je kazdy Slovek, ktery mima ramec své podnikatelské innosti nebo mimo ramec

samostatného vkonu svého povolani uzavird smiouvu s podnikatelem nabo § nim jinak

jedna (viz § 419 obéanského zakonfku).

Platee je odbératel, ktery uzavira zévazkovy vztah s dodavatelem, ale pofizuie predmet

plnéni s tim, Ze jej buds pouZivat pfjemcelzakaznik. Pfijlemce/zakaznik je jako uzivatel

piedmétu pinéni odbératelem pisemné zpinomocnén k pfevzeti pfedmétu plnéni a ke viem

daldim jednanim v souvislosti 5 jeho pouZivanim.
Progsjce je prodavajici pracovnik povéfeny zastupovanim dedavatele pfi obchodnim
jednéani.

2. Cena pfedmétu plnéni

2.1.  Piehledové katalogy a ceniky vydavané dodavatelem, jakoZ i istni a telefonické
informace & informace poskytované prostiednictvim internefovych www serverlt o
cendch pledmétu phéni jsou informativai, ze strany dodavatele nezavazné a
odbératelem nevymahatelne. Dodavatel si vyhrazuje pravo zménit technické
paramelry, popf. i ceny pledmét: pinéni bez pfedchoztho pisemného oznémeni.
Dodavatel nezodpovida za chyby vznikle pii tisku obchodnich a technickych
materiald.

2.2, Proupfesnéni ceny a specifikace pfedmétu pinéni je odbératel opravnén st vyZadat
zévaznou cenovou nabidku {dale jen ,nabidka”), jejiZ plalmost je 7 kalendainich dnk
ode dne vystaveni, neni-li uvedeno jinak.

2.3, Ceny pfedmaf pinéni uvadéné v cenové nabidce nezahmuji Zadné souvisejici
sluzby, pokud heni vyslovnd uvedeno jinak. PoZadavek na poskytnuti souvisejicich
sluZeb je theba vystovné uvést v objednavee.

24. Dodavatel piedpoklada obvyklé pouditi plesmétu pinéni. Jakékoliv specificke

poZadavky na piedmét pinéni {napi. operadni systém, se kterym mé byt pfedmét

plnéni provozovan, zplisob jsho piipojeni apod.) fe tfeba wyslownd uvést v

objednavce.

3. Uzavieni smlouvy

31, Jednotivé obchodni pfipady se uzaviraji na zakladé pisemnych objednévek
odbératele, zaslanych podtou nebo faxem nebo objednévek zaslanych elektronickou
formou {prosffednictvim e-mailu nebo internetovych www serverd), ve vyjimelnych
pripadech 162 na zakladé Gstni anebo telefonické objednavky. Vystavent objednavky
chwykle pfedchazi cencvé nabidka dodavatele ufinéna na zékladé poptavky
adbératele. Pokud neni pisemné uvedeno jinak, plati pro zavazkovy vztah mezi
dodavatelem a odbératelem fyto VSeobecné poedminky. Pfisludné 8asti
Veohecnych podminek plati aZ de doby Uptného vypofadani prav a zavazki mezi
dodavatelem a odbératelem, Pro cenoveu kalkulaci predmétu pinéni plati ceny,
uvedené v platné pisemné nabidce dodavatele, nebe ceny platné v okamziku piijeti
objednavky.

3.2, QObjednavka musi obsahovat tylo zakladni néleditosti:

- obchodni firmu (resp, nazev) a sidlo adbératele vietné telefonického a faxového spejen;

je-li odbératel fyzickou osobou, pak uvédi jméno a pifimeni, tgdiiété & risto podnikani

- osobu, opravnénou v dané véci jednat jménem cdbératele, 1G0 a DIC odbratele (e
registrovan jako plétce DPHY;

- jednoznadné urdeni pfedmaty pindni a jsho mnestvi (véetnd poskytnuti souvisejicich
sluZeb & plnéni), dodaci podminky {misto a termin), odpovédnou oschu pro pfevzett
ptedmétu pinéni z piipadné dalsi spacifické poZadavky na pfedmst pinéni;

- veskera informace, takto ziskané o zakaznicich, jsou uchovavany v souladu s plataymi
zakony Ceské republiky, nafizenim Evropského paramentu a Rady (EU} 2016/67,
obecné nafizenl o ochrané osobnich Gdaji (GOPR}. informace o zpracovani osobrich
(idajii dodavatelem jsou zvefejnény na internetové adrese wenw. autocont czike-
stazeniiobchodni-zarueni-podminky,

33, Po ohdrZeni objednavky codbératele zasle dodavatel odbdrateli Potwrzeni

objednavky, a to pisemné, faxem & s-mailem. Dodavatel je apravnén piijmout i
objednavku dorudenou mu pa uplynuti hity platnosti nabidky, Potvrzeni objedndvky

Vieohecné obchodni podminky AUTCCONT a.s. platné od 1. 1, 2021

3.4,

36

36

42

4.3.

44,

45

4.8.

47.

48

48

4.10.

411,

412.

je dodavatel povinen odeslat odbérateli nejpozdaji do 2 pracovnich dnd ode dne
dorudeni objednavky. V plipadé, Ze zakladni (daje (rozsah a charaklerstika
pfedméiu pinéni, dodaci a platebni podminky) v petvrzeni objednévky vystaveng
dodavatelem souhlasi s textem objednévky odbératele, potvrzuje dedavatel
pfedanim, resp. odeslanim potwizeni objednavky svoji vili pfijmout objednavku
odbératele jako zavaznou a timto ckamizikem vznika zdvazkovy vetah,

V piipadé, Je niktery z poZadavkil uvedenych v objednavee cdbératele nemiize
dodavatel spinit, zadle odbérateli znowu rabidku s uvedenim moZnych variant
objednavky & vyZada si stanovisko odbératele. V pfipadé, Ze v objednavce
odbératele jde o nestandardni pfedmét plnéni, vyzada si dodavatel pfed pfijetim
objednévky stozeni zalohy ve sjednané vysi na zakiadé vystavené zalohove faktury
ve smyslu Sanku 8.2 téchto podminek. Dodaci ihita, uvedend v potvrzeni
objednévky, zadina baZet po uhrazeni zalchy objednatelem.

Ustanoveni Sanke 3.3. Svrtd v8ta, neni pro dodavatele zévazné v pfipads, Ze
vyrebes prestane vyrabét a doddvat produkt, kiery je obsahem pfedmétu plnéni,
rahradi ho novou verzi, popf. vyraznym zpdschem zmeni cenu produktu. V takovém
piipadd tutc skutednost dodavatel neprodieng sdéli odbératek a po dohodé s nim
zafle aktualizované pofvrzeni objednavky.

V pfipade vétsich dodavek predmatu pinéni, & specifickych podminek, za nichZz ma
byt pin&ni uskutednéno, resp. poaduje-li to réktery z GEastniki, mohou Géastnict
uzaviit zvlaétni smlouwu na piedmét pinéni s cdkazem na znéni téchto Viecbecnych
podminek.

Dodaci podminky

Dodavky pfedmétu pihéni budou die dostupnosti produkil a provoznich moinosti
dodavatele realizevany v co nejkratdim terminu, obvykle do 1-21 dnd, v pfipadé
specidhich produktl a rozsahlejsich dodavek do 3-8 tydn(.,

Ptedpokladany termin pnéni je uveden v potvrzeni objednavky, Dodavatel miZe vo
vyjimetnych piipadech termin pindni prodicuZit, musi viak neprodiend na tuto
2mény upozomit odbératele,

Za spindni terminu plnéni se povaiuje dodéni piedmétu plnéni odbératelt ve
vydajnim misté dodavatele, nebo piedani povéfenym pracovnikem dodavatele {ph
pouziti viastni dopravy dodavatele) v misté plnéni anebe pfedani pfedmétu pinéni
prvnimu fezemskému dopravei,

Je-i siednén osobni odbér odbératelem anebo jednai se ¢ pledmét plnéni,
vyZadujici instalaci u odbératele, je za spinéni terminu plnéni povaZzovano teZ
sdélen odbératell, Ze pfedmét pinéni je ofipraven k expedici. Odklad prevzeti
ptedmétu plnéni &i jeho instalace u odbératels nemé poté iv na spinéni terminu
pinéni.

Neni-li sjednano jinak, je mistem pinéni pfiskudné vydejni miste dodavatele. Pokud
odbératel pozaduje jiné miste plnénl, je timtc mistem sidlo odbératele anebo misto
pinéni, uvedend na chijednavee a rovnéz na potvrzeni abjednavky.

aklady spojené s dodanim do finého mista pinéni, nez je vydejni misto dodavatele,
nese odbératel. PoZaduje-k odb&ratel dopravu pfedmétu pinéni, dodavatel podie
charakteru predmétu pinéni a (daji na objednavce a potvrzeni obiednévky 2voli
adekvatni zptisob dopravy {postovni piepravu, prepravni sluzbu anebo vlasini
dopravu dodavatele). Je-li pfedmét pinéni pfepravovan podie pfepravaich pokynu
odbératele, pfechazi na odbératele riziko ztraty, poskozeni & znideni ckamikem
pfedani pfedmétu pinéni poStovni pfepravé & prwnimu dopravel za Udelem dopravy
pfedmétu pinéni odbératel.

Nepfevezme-li odbératel pfedmét pinéniz divedd leZicich na jeho strané {nagf. neni
i pfes pfedem dohodnuty termin pritomna odbératelem urdend csoba), nese
odbératel naklady spojend s apakovanym dodénim v ping vy,

Odbératel je povinen piedmét pldni pfevzit a neprodiend zkontrolovat soulad
mnoZstvi a typu piedmétu plnéni s dodacim Fstem nebo wvydejkou, papi. zisvna
podkezeni plepravnich oballl & produkti,

Zjisti-li odbératel rozpor s dodacim ¥ister, nebe vydejkou, popf. zjevné podkczeni
oballl & produktl, je povinen tute skutednost neprodiend sdélit dodavateli anebo
doruiteli zasilky a pisemné ji uvést na dodacim listu, nebo vydejce dodavatele, popi.
dodagim listu spedicni sluzby.

Pfi zjisténi rozdils v maoZstvi a druhu pfedméu pinéni &i jeho zjevném peskozeni,
je odbératel povinen tuto vadu neprodiené rekfamovat u dodavatele, nejpozdéji véak
do 2 pracovnich dn od pfedani. Na pozdéj$i reklamace tohoto typu nemusi
dodavatel rat 2fetel.

QOdbératel je povinen pii plevzeti pfedmé&tu pinéni, jeho prohlidee a nasledném
uvedeni do provozu provést rovnéZ kontrolu sériovych isel pfedmétu plnéni se
zaznamem uvedenym na dodacim listé, nebe vydejce. Na zjistény rozdil je povinen
upozornit dodavatele, a to nejpozdéji do 3 pracovnich dndl od prevzeti pfedmatu
plinéni. Dodavatel poté zajisti oprawu a zaslani nového dodacihe listy, nebo vydejky
do 10 pracowich ¢ni. Neupozomi-i odbératel na rozdht véas, pak rozdilnost
sériového &ista produktu a sériového Gisla uvedengho v dodacim fistd, nebo vydeice,
je davodem pro admitnuti reklamace.

Odbératel je pfi prodefi informovén o mistech zpéného shéru pouditého
elektrozatizeni.

Stornovani objednavky odbératelem
Po piijeti chjednavky dodavatelem dle élanku 3.3. je tfeba zménu objednavky & jeji
stornovani projednat s piistuinym cbchodnim zastupcem.
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vyﬁ'étovat odbérateli stormo poplatek aZ do vySe §0% ceny
30 jejt stormované dasti na pokryli nakladi Gtelné vynaloZenych
Siiou & stornovanim objednavky.

pfédmétu pInéni ' o ‘

Jhdratel instalaci pfedmétu pinéni, resp. vyZzaduje¥ preci_(nét pIn{.'n!

Zralele, je tato provedena za Gplatu, a to obvykle v okamiiku dodani

unt anebo v terminu dohodnutém s povéfsnou osobou dodavatele.

o zavazuje do okamiiku instalace pfedméti pinéni zajistt jeha fadné

zplsobem odpovidajicim jehe charakteru a hodnots.

iédujg.ji'odbéfatei instalaci pfedmé&h: pinéni, je povinan v takovém piipadd zajistit

stip dedavatelem povéfenych osob do objektl, v nichZ ma byt pledmét plnéni

jotcush @ vytvolit nezbytné podminky pro instataci (zejmena zajistit odpevidajici

Hnnost, znalost pristupovych hesel do poditatové sité, informace o konfiguraci

“stévajiciho system, zélohovéni existujicich dat na doitenych zafizenich aped.).

Rozsah podminek vychazi z béZnych zvyklosti a bude upfesnén povaienou osobou

" dodavatele. _ _
Neposkytne-d cdbératel dedavateli poZadovanou souginnost, resp. nevytvofi-f
podminky pro Uspédnou instalaci pfedmétu pinéni ve smyslu pfedchoziho Sankuy, je
dodavate! opravnén vyadiovat odbératell nékiady spojené s marnou instalact die
platého ceniku sluZeb dodavatefe. Ziistane-i i novy pokus dodavatele instalovat
predmét pindni u odbératele 2 divodi feZicich na strand odbératele bazvysledny, je
dodavate! oprawnén provedeni instalace pledmétu pinéni odmithout Zavazek
dedavatele provést instalaci pfedmétu pindni se povaZuje za spinény dnem, kdy
opakovany pokus o instalaci pfedmatu pinéni u odbératefe z0stal bezvysledny.

6.4. Instalace u odbératele jsou standardné provadény v bé2nou pracovni dobu §i. Po -
Pa mezi 8:00 - 17:00 hod. Je-li z provoznich divedd na strané odbératele nezbyiné
provadét instalaci mime tuto dobu, je teba, aby tento poZadavek byl uveden na
objednévce, resp. potvrizeni objedndvky a byl tedy obsaZen ve sjednané cend.
Poiaduje-i odbératel dodateéné instalaci pfedmétu pinéni mimo siandardni
pracowni dobu, dohodnou Géastnici tohoto zavazkového vziahu pedminky léto
instalace. :

6.5. Instalace pfedmétu plnéni se povaule za ukontenou predvedenim, Ze pfisludny
produks pracuje spravng dle pfedané dokumentace, nebo jinym demonstrovanim
standardniho provezniho stavy, s vyjimkou uvedenou v &lanku 6.3. O instalaci
pFedmétu pinén! u cdbératele bude O¢astniky sepsan predavaci protokol.

7. Funkénost pfedmétu plnéni

7.1, Dodavatel neodpovidé za vhodnost piedmé&tu pinéni k urditému aéelu powditi a za
moZnost pouZitt ve stavajicim systému odbératele, neni-li toto pisemné uvadene v
Nabidce, Potwzeni objednaviy anebo v jinem pisemném ujednéni. Ve sporu ¢
rozsah pojmu obvykté uZiti plati vyklad podany statutarmim organem dodavatele.

7.2.  Pozaduie-li odbératel instalaci pfedmétu plnéni v rezporu s obvyklym uZitim anebo
uiednanim, ad na tuto skutednost byl dedavatelem upozomén, je dodavatel
oprawmén:

- navrhnout realizovatelny zplsob instalace pfedmé& pinéni;

- navrhnout dopléni pfedméty pinéni, popf. provést nezbytna systémova opatfeni ke

2provoznéni pfedmetu pinédni (update-upgrade driverd, zména kenfiguraci apod.);

~ instalaci predmétu plnéni pre nerealizovateinost odmitnout.

Naklady vynaloZzené dodavatelem v souvislosti s feSenim téio sifuace nese cdbératel.

7.3, Nemoznost provést instalaci pfedméiu pinént zpsobem, kiery neni pfadem sjednén
a uveden na potvrzeni objednavky, nemiize byt ditvodem pro odstoupeni od tohoto
zavazkoveho vztahu ze strany odbératele.

8. Platebni podminky a pfechoed vlastnickych prav

8.1.  Obvykié platebni sodminky pfi dodavkach stendardniho sortimentu dodavatele jsou
platba predem, resp. platba v hotovosti pfi pfedani pfedmétu phéni. Jiné platebni
podminky je moZné sjednat v rameové, resp. kupni smlouvé, pedepsané statutamim
zastupcem dodavatele.

82V pfipads, Ze odbératel chjednava nestandardni pfedmét pinéni {napf, zakazkové
konfigurace PC, nestandardni kemponenty, periferie &i daldi zafizenl, popf. SW,
mie byt objednévka odbératele pfijata & polwzena az po sloeni zalohy
odbératelem va vySi minimélné 30% z ceny nestandardniho pfedmétu phéni.

8.3. PoZaduje-li odb&ratet Opravu obvyklych platebnich podminek, je tFeba tyto projednat
5 obchodnim zastupcem dodavatele a takto sjednané podminky uvést v cbjednavee,
Liprava platebnich podminek mize mit vliv na wsi sjednané ceny pfedmétu plnéni.

8.4. V piipadé, J& odbératel nenf ve hité spiatnost uvedené na faktufe vysiavené
dedavatelem schopen z jakéhokoliv divodu provést jeji ihradu, nebo ie v predlent
s ihradou jakékok jiné platby viiéi dodavatel, je povinen neprodlené kontaktovat
ohchodni oddélent dodavatele a navthnout zménu platebnich podminek. Nedojde-li
k dohodé o zméné platebnich podminek, je dodavatel oprawnén uétovat odbérated
smiuvni pokutu ve vysi 0,1% diuzné éastky wletné DPH za kaZdy den prodleni ode
dne plvedni splatnosti zavazku az do jeho dpiného uhrazeni. Smiuvni pokuta je
splatna na zakladé jeji fakiurace dodavatelem s tim, Ze uplatnénim smiuvni pokuty
neni dotéeno pravo dodavatels na nahradu $kody v piné vySi.

8.5, Povinnost odbératele ubradit svij zavazek vid dodavateli fadné a véas je spinéna
datem pfipséni placené sjednané castky na (cet dodavatele uvedeny na faktufe.

88. V pfipadé, Ze odbératel realizuje plathu v hotovost, vystavi dodavatel odbérateli
pitimovyr poidadni doklad s uvedenim ista zalohové faktury, resp. faktury, ke kieré
se pfistudny pfijmovy pokladni doklad vztahuje. Faktura, resp. zalohova faktura s
uvedenim platebni podminky v hotovost je podkladem pro provedeni plathy, nikol
dokladem o provedeni platby v hotovost.

8.7. Nebezpedi vzniku Skady ra pfedmétu pinéai pfechazi na cdbératele okamiikem
jeho plevzeti, s vyjimkou uvedencu v Hanku 4.6. postedni véta. AZ do lplného
zaplaceni ceny pinéni je pledmét pinéni ve viastnictvi dodavatele, a to i v pfipadé
zadlenéni do systému, ktery je majetkem odbératele, resp. systému, ktery odbérated
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vyuZiva, Do doby prechodu vlasinického préava k pfedmétu pinéni na odbératele, jo
jakékoli poskytnuti pfedmétu pinéni do zastavy nebo zfizeni zajidtovaciho pfevodu
prava i jingho zdvazkevéhe vetahu X pfedmétu plndni odbératelem ve prospéceh ffeti
strany, bez souhlasu dedavatele, vylouceno, rovnéd za jakékoliv zcizeni piedmétu
plnéni adpovida odbératel.

8.8. Pokud je dodavatel cpravnén pro nezaptaceni ceny pinéni pievzit pfedmét plnéni
zpét, priznava mu odbératel necdvolatelnd prave vstupu v obvykié dobé do prostor,
v nichZ je predmét pinéni umistén za Géslem odvezeni pfedmétu plnéni,

8.9. Nesphi-i odbératel svij zavazek uhradit cenu za pfedmét plnéni véas a v plné wy8i,
je dodavatel opravnén pferudit poskytovani plnéni, resp. sluzeb s pfedmétem pinéni
souvisejicich (nap?. zaruéni servis) aZ do uhrazeni zavazku odbératele v piné vysi
vielnd sjednanych trokd (penale), resp. smluwnich pokut za opoZdénou Ghradu.

9. Zaruka

9.1. Obsah zaruky:

9.11. Dodavatel poskytuje zaruku na jednotiiva zboZi a na ostatni jednotlivé pfedméty
plnéni s vyjimkou SW (dale 1% jen rboiifdile") specifikované ve fakiufe nebo v
jiném Uéetnim dokladu a soutasné v pfisludném dokladu o dodani zboZifdila, .
v dodacim listu nebo vydejce nebo ve vyrebnim listu PC sestavy nebo v servisnim
protokoku, v nichzZ jsou uvedena sériové isla dodaného zboZildila. ZboZim neni
software, k software dedavatel pouze plevadi usivatelska prava (viz niZe).
Poskytnutim zaruky nejsou dotfena préva spotebitels jakoito kupujiciho, ktera
se ke koupi véci vazi podle zvia§tnich pravnich pledpist.

9.1.2. Délka zarucni doby zbozéfdila mize byt pro jednotiivé dily zbcZifdila stanovena
rozgilné a je vyznadena v dedacim listu nebo vydejce nebe ve vyrobnim istu PC
sestavy nebo v servisnim profokolu. V tch prévnich vadazich, na né se vztahuji
2viadtni ustenoveni o predeji zho#f v chchodé pedle obéanskéhe zakoniku, &ini
pfi prodeji spotfshnino zheki délka zakonné zaruéni doby na zboZi 24 mésicd,
nestanovi-i ob&ansky zakonik ve specifickych piipadech vysiovné gnak.

9.1.3. U nékterého zhoziddila Jze zakoupit rozdifent délky nebo rozdifeni rozsahy
zéruky, rozsifeny obsah a podminky zéruky se pak Fidi 82 pfisludnymi
registraénimi podminkami (napf. notebocky Toshiba), resp. smiuvnim ujedranim
o rozdifeni zaruky. Qdchyind ustanoveni registradnich podminek (dle regisiracni
karty). resp. smluvntho ujednani o roz8fent zaruky, maji pfednost pfed
ustanovenimi téchto Véechecnych podminek, v ostatnich ustanovenich plati tyto
Vieobecné podminky.

Zékonna zaruka: PTi prodeji zboZi, na néZ se vztahuji zviastni ustanoveni o prodej

zboi v obchodé podle ohéanského zakoniku, se na prvnich 24 mésled z celkové

doby dodavatelem poskytmuté zaruky vztahuji ustanoveni § 2158 az 2174

obdanského zakontku {zviddini ustanoveni o prodeli zboZi v obchodé} Po

uplynuti zakonné zéruky se néroky odbératele Fidi obsahem smiuvni (trv.
prodouZent) zaruky podle téchto Vieobecnych podminek. Na prodej pouZitého
zboZi se zakonné zaruka nevziahuje,

Naroky odbératele ze zaruky za jakost v pripadé prodejt zboZi, na néZ se nevztahuji
2vladtni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podie obdanskeho zakeniku, se fidi
obsahem smiuwni zaruky podie téchio Veobecrych podminek,

815, Zivotnost zboi: Nelze zaméhovat Zivetnost wyrobku, . dobu, po kterou pfi
spravném uZivani a odetfovani mize vyrobek vzhledem ke svim viastnostem,
danému Ocelu a rozdilnosti v intenzité jeho vyuzivani vydrzet, & zaruéni dobu, ve
které Ize reklamovat vady vyrobku, {j. takove vady, které maii sviij pivod ve
vyrobd, v pouZitém materialy & zplsobu zpracovani.

Zarozpor $ kupni & jinou smiouvou nelze povaZovat reklamace takovych parametr(, kieré

nejsou pro dany virobek uvedeny v ndvodu ani jiné obchodné-technické dokumentact

vyrobea & v zavaznych technickych nomiach,

916 Smluvni zaruka: Smiuvni zaruka plati v pripadé prodekl zboZi, ne néz se
nevztahuii zviaéini ustanoveni o prode zbo?i v obchod® podle obéanského
zakoniku a gale plati pro dobu dodavatelem poskytnuté zaruky, ktera pfesahuje
délku zakonné zamini doby v pfipadg prodejd zbozi, na néZ se vztahuji zvladti
ustanoven! o prodejfi zho?i v obchedé podle obanskéha zakeniku (. pro dobu
tzv. prodlouZen! zaruky). Ze smluvni zaruky i ze zékonné odpovédnosti za vady
vznika odbérateli pouze prave na bezpiainé odstranéni vad (prace a material), na
néz se zaruka vztahuje, & které se béhem zérubni doby na zbozifdile vyskytnou
pii dodreni niZe uvedenych zaruénich podminek; v plipadé vady necdstraniteing
vznika odbératefi pouze pravo na vyménu zbozildila za zboZifdile stejnych
parametril {nabude-li to pro rychlost inovaci jiz moiné nebo ekonamické, pak
parametrd lepdich). V ramci smiuwni zéruky bude vada zbozi/dila cdstranéna
opravou, nebude-li to mozné & ekonomické, pak vyménou zbozifdila za zboii
stejného druhu a stejnych nebo lepdich parametrl, oprava vadného dilu
zboZifdila muze byt provedena nahrazenim tohoto dilu steinym dilem a nebude-
i mit vyrobee & dodavatel takovy dil k dispozici, pak dlem s obdabnymi nebo
lepsimi parametry tak, aby byla obnovena fiunkénost opravovaného zbozifdita.

9.1.7.  Smiuvni zaruka se vztahujs na vady, které maji svij pOvod ve vyrabs, v pouditém

materialu & posobu zpracovani, v monta2i nebe instalaci zbo3ddila provedenymi

dodavatelem. Dodavatel je povinen pinit své zévazky vyplyvajici ze smiuvni
zérsky pouze tehdy, pokud odbératel nenf v prodleni s Uhradou ceny predmétu
pinéni.

Zakonna ani smiuvni zéruka se nevztahuje na opotiebeni zboZi/dila zpliscbend

jeho obvyklym uzivanim a nevztahuje se na vady, pro které byla sjednana nizéi

cena, dile se nevztahuje na z4vady zpdsobené takovym pouZitim nebo takovou
instalaci, které isou vrozporu s navodem k cbstuze nebo s podminkami nakladan
se zhozim/dilem uvedenymi v tdchto Vieobecnych podminkach (viz nize) nebe
véeohecnymi zasadami, na zavady vznikié nedodréenim pokynd pre Gdribu,

provoz nebo obshihu wyrebku/dila, na zavady vzniklé nespréwou pfepravoy a

nespravnym  skladovanim, necdbornym nebo nepfiméfenym zachazenim;

vystavenim nepfiznivim vngj8im viivim, provozem za finych neZ vyrobcem &
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tanovenych podminek. resp. za neabvyklych podminek; fyzickym
fa zavady vznidé neodvratiou udatosti {ohef, voda apod.),
* yiivy, podkozenim bleskem nebo elekirostatickym vibojem,
mechanickym opoffebenim, na vady vznikié poufitim nesprawného
dnsho programového vybaveni, poufitim jiného neZ wyrobcem zboZi/dita
w6 doporudeného spotfebriho materialu (napf. jiné neZ originélni pasky do
san) & pfisluenstyi. Zaruka se nevztahuje na zavady vzniklé uZivatelem
resenymi potitatovymi viry, instalaci sofwary nedodaného dodavatelem,
iibomou instataci softwaru nebo pfidavnych zafizeni. Pledmétem zdruéniho
oinanl neni rowndz béina dcirfva, Gistéri a podebné Okony pledepsané vyrobeem
v navodu k obsluze. Zakonna ani smiuvni zanika se té2 nevztahuje na opotfebeni
soulhst zbofi, u nichZ vyrebee fimitoval Zivotnost takové soudast, jestize tato
byla pfekrocena, a na pfirozené opotisheni soudasti pff vyrobcem doperudeném
uzhvand zbo#i {napf. valce, ralny, lampy, gumové soucasti, filtry, pfirozeny pokles
kapacity akurauiatord, tampy projektory apod. Napf. uvadéna Zivotnost lampy
projektoru je maximélni a miZe se li$it podle podminek, za kterjch je projektor
pouzivan). U LCD displejli miize v pribéhu uivini dojit k vypadku zobrazavacich
podd (pixeld), ktery do rozsahu kvalitativni lolerance uvedené vyrobcem je
abvyklou viastnosti daného vyrobku.
Smiuvni z&ruéni doba zading béZet ode dne plevzeti zboZi/dila odbératelem.
Bude-li zboZi v ramei smluvni z&éruky vyménéno, pak vyménéné zbo2idilo bude
mit zaruéni dobu do zbytku phvodni smiuvni zaruéni doby reklamovaného
zhozidila, nebude-ii vyslovné vjednano jinak,
9.1.10. Do zarudni doby se nepocita doba od uplatnéni opravnéné rekfamace az do daby,
kdy odbératei po skendeni opravy byl povinen zboZifdio plevzit
9.1.41. Smluvni zaruka zanikd redodrZenim podminek provozu nebo neprovadénim
pravidelné b&zré uZivateiské (drZby v souladu s ndvodem k obsluze, provedenim
zmeény na dodaném zboZi/dile nebo porudenim zaruéni nélepky, neoprévnénym
z4sahem do zboZi/dila osobou, kterd k provedeni zasahu nebyla vysiowné
dodavatelem zmocnéna. Nedodréenim zaruénich podminek zanikaji viechna
prava odbératele, vyplyvaiici ze smiuvni zéruky.
9.1.12. Software (programové vybavenil: je-i pfedmétem plnéni software, zaruka

dodavatele se vztahuje whradné na fyzickou ditelnost médi. OkamZikem
odstranéni ochranmych prvki: {folie, pedeti, otevfeni obalky apod.} se odbdratet
{resp. uZivatel) stavé opravnénym licenénim uZivatelem softwarového produktu a
akeeptuje licenéni ujednéni nositele autorskych prav, resp. vyrobce software.
Tento piedmét pinéni nelze walit dodavateli. Dodavatel neodpovida za spravnou
funkei softwarcvych produktl (dale 2 SW), ani zv. DEMO produktd. Obsah
zéruky poskytované nositelem autorskych prav se Fidi ficenéaim ujednanim k
software, které je soufasti softwarového produktu. Zarvka na softwarové
produkty Microsoft je poskytovatelem omezena na 90 dni od data prodeje ve
smyslu licenéni smiouvy Microsoft

9.1.13. V pfipagé zAruéni vady potitate AUTOCONT, kterd ma za nésledek ziwaty
instatovaného SW, zajisti dodavatel zdarma uvedeni do stawu, ve kterém byl
odbératel pfedéan, §. s instatovanym SW, ktery byl instalovan dodavatelem, resp.
vyrobcem,

9.1.14. Zéruka se nevztahuje na pfipady nefunkénosti plvodniho vyrobcem nebo
dodavatelem instalovaného softwarovéhe produktu, zpfisobend zasahem jiné
osoby, resp. ji zplisobenymi zmé&nami nastaveni. Zménou nastaveni se rezumi
jakékoliv zména systémovych nastaveni vyrobcem &i dodavatelem instalovanych
softwarovych produktl {tzv. OEM software), instalace jingho nebo dodatednéha
softwarového produkty, pitpadné instalace oviadaéh provedené odbératelem
nebo teti stranou.

9.1.15. V piipadé oprav hardwarovych zavad nebo Oprav pfedmétu pinéni, provedenych
jako pozaruént nebo jako placené v zaruéni dobé (fj. respadajicich do rozsahu
zaruky), €ini smiuvni zaruka na poskytnuty material 3 mésice a na provedenou
praci 3 mésice, nebude-li dohodnuio jinak. SluZby nespadajici do rozsahu zanky
poskytuje dodavatef na zakiad& smiuvniho ujednani a za Gplatu.

9.1.16. Na pouzity pfedmét pinéni poskytuje dodavatel smluvni zaruku v rozsahu
specifikovaném v dodacim fistu, resp. vydejce.

8.1.17. Spotfebitelské smiouvy:
V plipadé, kdy prodg zboZi (resp. realizace pfedméfu phéni} je uskuiecndn wici
spoffebiteli na zakladé smiouvy uzaviené prostrednictvim prostfedkii komunikace na
dalku (z¢jména elektronicky obchiod na Internetu), ma spotfebitet pravo odstoupit od
smlouvy ve thité &mact dnd od uzavient smiouvy, pokud mu viak byly idaje pedle §
1843 aZ 1845 obtanského zakoniku sdsleny aZ po uzavieni smicuvy, pak ve Ihité Girnact
dni ode dne, kdy mu byly sdéleny. Spotfebitel viak nemize odstoupit od smiuv
vyjmenovanych v § 1837 ob&anského zdkoniku, kerymi jsou zejména smiouvy na
dodavku potitatovych programi, porudil-i spotiebitel jejich plvedni obal, smiouvy na
dodavku zboZi upravenaho podle pfani spotiebitele nebo pro jeho osobu, smlouvy na
dodavku zboZi nebo sluZeb, jejichZ cena zavisi na vychylkach finandnibo tru nezévisle
na viili dedavatele 2 dald smiouvy wimenované zékonem.

Oznameni spotfebitele ¢ cdstoupeni od smiouvy uzaviené na datku musi byt dodavateli

dorutenc do skandeni thity pro odstoupeni a dodavateli musi byt fadné vracenc kompletni

zboZi {pinéni} v plvodnim stavu se véemi doklady a dokumentaci, kieré byly spolfehiteli
dodany. Pro rychlé vyizeni vaci je nutné vratit zbaZi na stejnou adresu dodavatele, ktera
je v dokladech ke zbo?i uvedena jako misto, z néhoZ byl zbei kupujicimu odesltang.

Disledkem odstoupeni je povinnost stran wralit si ve, co podle smiouvy dostaly. Pimé

naklady na wraceni zhoZi nese spotfebitel. Po odstoupeni a fadném wréaceni zbodi

spotfebitelem je dodavatel povinen bez zbvtecného odkladu wratit spotfebiteli castku za
zbozi (pinéni) zaplacenou. Smiouvy uzavienou na dalku se spotfebitelem Ize zrudit jen za
podminek stanovenych zakonem.

9.2.  Zaruéni podminky: )
9.2.1. MISTOA ZPUSOB UPLATNEN] REKLAMACE:

Viéaobacna obchodni podminky AUTQCONT a5, platné od 1. 1.202%

Misto a zpUisob uplatnéni reklamace se fidi ¢asti 10 Rexlamacni fad a ¢asti 11.Odstranéni
vad pfedméiu plnéni v zéruéni dobé téchto Vieobecnych podminek, neni-li smiouvou
sjednand jinak,

PE uptainéni reklamace je vZgy nutno pfedloZit (dale viz ¢ast. 10 Reklamadni Fad):

a) Doklady o zakoupeni zboZi (¢ dodani dila), kierymi jsou faktura nebo jiny Otetni
doklad a soutasné dodaci doklad se sériovym &islem dodaného zboZzifdita, 4.
dodaci list nebo vydejka nebo wyrobni list PC sestavy nebe servisni protokel.

b) V pfipadé zastiového prodeje dale pfedloit preprani {postovni) doklad o plevzeti
zhozildila,

c) Reklamované zboZildilo, které je komgpletni véetnd dokumentace, s neporudenymi
zarudnimi ndfepkami a dale pfi prodeji zboZi, na nék se nevztahuji zviasini
ustanoveni ¢ prodeji zhoZi v obchedé podle oblanského zakoniku, musi byt
rekiamované zbozifdile pfedioZeno take v obaly, ktery je plvodni.

d) Zéroved je tfeba uvést o jakou vadu jde, a jak se projevuje.

e) V pfipadé zboZiidila se zakoupenou rozdifenou zarukou pledioZit pisludnou
registracni kartu {napf. u sluzeb AC asistent).

922 PODMINKY NAKLADANI SE Z80ZIM CI DILEM:

- Zpozifdilo je urdeno pro provoz ofi napéjeci siti odpovidajici technické normé, v prostfedi
bez wykyvi teplot a vinkosti. Je teba ho fadné udrZovat a provozné zatézovat podle
predpist vyrobee ¢ dodavatele (viz navod k obsiuze, resp. uZivatelska prirutka apod.).

- Se zbozim/dilem je nuiné nakladat v souladu s navodem k jeho obsluze a dodrzovat
podminky provozu a Gdrzby zboZildila. Se zbozim/dilem je nutné pouzivat pouze takovy
spoffebni materiél a pfisludenstvi, které jsou doporudeny vyrobcem zbozifdila (napf.
tonery, valce, tiskové hlavy, inkoustové cartridge atd.)

- Jakékoli zasahy do zboZifdila mohou byt provedeny pouze dodavaielem nebo jim
vystovné zmoenérym subjektem.

- V pipadd pamétovych médii je nutné, aby odbératel (uZivatel) v ramei jeho obecné
povinnosti prevence 3kod zajiStoval piiméfenou a cbvyklou ochranu dat Zafizeni pro
uidadani dat jsou technicka zafizeni, jejichz poruchovost je objektivnim jevem a ma
stochasticky charakter. Dodavatel nepfejima cdpovédnost za data na téchto médiich
ulozend. Dodavatel doperuduje uZivateli preventivné zalohovatulezena data na vhodném
zafizeni.

- Pfi pfedani zbofiidiia k opravé se pledpokladd, Ze uZivatel zebezpeGil vytvofeni
odpovidajici zalohy vloZenych dat | programi a zabranil jejich mozZnemu zneuditi.
Dodavatel neodpovida za pfipadnou ztratu & podkozeni dat a pregrami, které jsou
uleZeny na zaflzenich pro jejich ukladani.

- Dodavatel negaraniuje pinou siuditelnost predanych poditadi: a pocitatovych soutasti s
jinymi dily, které pracovnici dodavatele nebo jim povétend oscby neschvali, ani se SW
aplikacemi, jefichZ funkénost nebyla cdbératelem vyslovnd poZadovana v objednavee.

- Dodavated negarantuje plnou funkénost aglikadniho SW ve verzich, které nejsou vhodné
{nejsou vytvoreny) pro odbératelem objednany, resp. pouzivany operaéni systém. Za
pfipadné zévady zplsobené omezenou funkénosti SW aplikaci, které nespliuji
podminku specifikovanou v predchozi vété, dodavaie! neodpovida.

- Pokud bude odbératel {uZivatel) ZAdat, aby dodavatel nainstaloval do poditate pfidavné
zafizeni nebo dily, které nejsou pfedmétem dodavky dodavatels, mize byt prani
odbératele vwyhovéno, dodavaiel viak nenese Zadnou odpovédnost za zménu povahy
zhoZi, ktera timto bude zpisobena, ani za zavady & skody timto vznikié, pokud dodavatel
naschvali jejfich stuliteinost s danym poditadem.

923 PRI NEOPRAVNENE REKLAMACI (nebude-li zjiiténa oznamena zévada nebo
pijde-li 0 zavadu nespadajict do 2aruky) je odbérate! povinen pied pevzetim
zafizeni uhradit vzniklé naktady na pfepravu a naklady na testevani podfe
aktudiniho platného ceniku servisniho stiediska, které provadi zaruéni opravy
daného zafizeni.

10. Reklamaéni fad

10.1. Odbéralel fe povinen zajistit prolidku pfedmétu pinéni co nejdiive po okamziku
pfechodu nebezpedi Skody na pfedmélu phéni (dale .okamiik prechodu
nebezpedi’). JestiZe cdbératel pfedmét plnéni neproh¥édne anebo nezafidi, aby byl
prohlédnut v ckaméiku pfechodu nebezpedi, mizZe uplatnit naroky z vad zjistitelnych
pii této prohlidee, jen kdyz prokéZe, Ze tylo vady mél pfedmaét pinéni jiz v ckamziku
plechodu nebezped!.

10.2. Odbératel je povinen viechny takto zjisténé vady oznamit ihned dedavateli. Vady,
které mohiy byt zjidtény pozdé&ii pfi vynaloZeni odbormné péés, je odbératel povinen
oznamit dodavateli nejpozddji do konce zarucni dobyy.

3.3, Odbératel je povinen uplatiovat reidamaci (wjma PC sysiemi, serverd
AUTOCONT) plediozenim pfedmétu pinéni a pisemnym oznamenim {popf. faxem
nebo e-mailem) obsahujicim co nejpogrobnéjsi specifikaci Zjidténé vady pledmétu
pinéni nebo miZe takovou reklamaci uplatnit oscbné. Mistem reklamace je
provozovna dodavatelem k tomu uréend, resp. misto, kde byl odbératelem zakoupen
pfedmét plnéni {vyhradné u pfedmétl plhéni zakeupenych pro vlastni potfebu
odbératele). Pfedmét plnéni, zakoupeny za Udelem daldiho prodeje, jo moZné
reklamovat jen v provozowné dodavatelem k tomu urdené. Na nékiera zafizeni, kterd
mohou byt soudasti pfedmétu pinéni, mlzs odbératel uplatnit reklamacdi pfimo u
auterizevaného zastupce vyrobce, Pokyny autcrizovaného zastupce vyrobice jsou
pliloZeny k pfedmeétu pinéni. Misto uplatnéni rektamace je pak uréeno autorizovanym
zéstupcem vyrobce.

10.4. Pfi reklamaci pfedm&u pinéni je odbératel povinen prokazat zakoupeni pfedméfu
pinéni u dodavatele fakiurou a soucasné dodacim listem nebo servisnim protokolem
nebo vydejkou (s uvedenim sériového &isla reklamovaného pfedmétu pinéni), u PC
systému a serveru AUTOCONT je nutno s fakturou pledlozit vyrobni list PC sestavy.

10.5. V pripadech reklamace funkce PC systému a serverd AUTOCONT ize uplatiiovat
reklamaci u dodavatels telefonicky na telefonnich gislech k tomu uréenyeh nebo
osobné v provozovnd dodavatele. Pfi reklamaci je tfeba nahlasit sériové Eislo PC
systému, resp. serveru (viz vyrobni list PC sestavy rebo typovy Stitek na PC,
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Jpédfobnéji popsat charakier zavady a Uvést kontaktnl osobu
il fax). Dodavatel poté zajstl posouzeni reklamace a po
m podnikne kroky k odstranéni pfipadné vady v souladu s
Stivee 11. techto podminek.
2o modného poskozeni predmétu plnéni pfi pfepravé, dedavatel
igcl pouze pledmet pinéni zabaleny nejlépe v origindlnim abalu (za
gal [ze povaZovat pivodni obal od tdentického kusu pfedmatu pinéni, kde
Hjslo ivedené na obalu fpfipadné odbératelem cpravené sériové Gislo/ je
“sédovym Gislem reklamovaného pfedmétu pinéni). Pokud odbéeatet
A predmét plnénf v originéinim obalu, daporuduje se pouZii iného vhodného
ktery vyhovuje néarokim pfepravy daného zbodi. V téch pravnich vatazich, na
e nevztahuji zviadini ustanoveni o prodeji zbeZi v obchodd podle obéanského
skoniku, musi byt reklamované zboZi pfedano k reklamaci v originalnim obal.
odavatel neni poviner pijmout k vyfizeni reklamace pfedmét pinéni, nepfeda-li jej
adbsratel se viemi soucastmi a pfislusenstvim,
"V pfipads dodrzeni ustanoveni &ankd 10.4.-10.6. odbératelem, pievezme povéiena
osoba dodavatele pfedmét pindni X vyfizeni reklamace. Pokud neni moZne, aby
dodavatelem povéiena oscba rozhodla o uznéni reklamace na misté, pleda
reklamovany predmét plnéni reklamaénfmu odd&leni dodavatele. O vysledku
reklamace je odbératel informovan zpisobem sjednanym s dodavatelem
{telefonicky, faxem, pisemné), a to zZpravidia nejpozdéii do 1 tydne od plevzeti
predmétu plnéni k vyfizeni reklamace. V pfipadé nutnosti poscuzeni vad zboZi
autorizovanym zastupcem vyrobee zajisti dodavatel posouzeni oprawnénosti
reklamace zpravidia do 2 tydni) od pfevzeti pfedmeétu pinni,

11. Odstranéni vad predmétu plnéni v zaru¢ni dobé

#1.1. Dodavatel je opravrén k zajisténi zdrudniho servisu pouit tietich osob.

11.2. Zarutni senis na dodavatelem dodané kompletni PC systémy AUTOCONT
(zakiadni jednotka, klavesnice, myS) poskytuie dodavatel standardné die typu
zarizeni. Podminky nadstandardniho servisu je nutné sjednat pisemné pf uzaviran!
viadtni servisni smiouvy. Jednotlive typy zédruéniho senvisu jsou poskytovény
(zahmuty v kupni cen&) v zavislosti na modelu poitace. Typ servisu je uveden v
dokladech k zakoupenému predmétu pinéni. Dodavatel zajidfuje nasledujici typy
z2arutniho servisu HW (vyjma zévad zminénych v odstavei 11.6.):

- Exonomicky servis {EKONOM): zaruéni oprava HW zavad se provadi po celou dobu

- Standardn| servis {STANDARDY: zarudni oprava HW zévad se provadi v 1. roce v misté
instalace a vedle nakladd na prac a nahradni dily jsou dodavatelem hrazeny i naklady na
cestovné. Po zbytek zarudni doby je zaruéni oprava provadéna v nefbliZ8im sendsnim
stfedisku dodavatele.

- Specidlni servis (SPECIAL): zaruéni oprava HW zévad se provadi po celou zéruéni dobu
v misté instalace.

- Jiné servisni podminky poskytuje dodavatel odbérateli na zakladé zviasind smiouvy.
Dodavatel provede na zakiadé objednavky odbératele zarutni servis v misté instalace
pfedmétu pinéni u odhératele | mimo vyde vyjmenované pfipady. V tomto piipadé se
odbératel zavazuje ubradit v hotovosti dodavatel vicenaklady senvisniho zasahu formou
servisniho poplatku za vyjezd technika ve vy3i dané platnym cenikem stuZeb dodavatele.

11.3. Provadéni zaruéniho servisu v misté instajace u zakaznika je omezeno teritariaing
na dzemi Ceské republiky.

114 Z&kladni jednotka konkrénine PC systému je definovana vyttem dili
vyjmenovanych v odstavci zakladni jednotka ve virobnim lisiy dané PC sestavy.
Zakladni jednotka PC systému se zpravidla skladé z téchto ditd: systémovéa daska
{MB}, procesor (CPU), chiadit CPU, pamét {(RAM), CD-ROM, fadi¢ FCD a HDD,
graficka karta (VGA), audio {zvukova karta), sitova karta, pevny disk {HDD), floppy
mechanika {FDD), napajeci zdroi, skiin PC.

11.5. Vyde uvedené podminky provadéni zaruéniho servisu v misté instalace u zakaznika
se vztahuji na zakiadni jednotku vetné dodavatelem do zakladni jednotky
vestavénych periferii, klavesnici a my3, kieré spolecné tvofily pfedmét pinéni dodany
dodavatelem. Podminky provadéni zarulriho servisu v misté instalace u odbératele
se nevztahuji napf. na SW, monitor, periferie, multimedialni baliky {kity), zapisovaci
mechariky CD-R/RW, zalohovaci zafizeni (napf. DAT mechanika, magnetoopticka
zaznamova zafizeni apod.) a odbératelem pfidana zafizeni,

11.6. U zévad, jgjichZ projevy nelze reprodukovat (zavady nahodné se vyskytujici), je doba
diagnostiky a cpravy vady dana dohodou mezi povéfenymi osobami dodavatsle a
odbératele. Neni-i moZné provést odsiranéni takove zévady u odbéralele, cdstrani
dodavatel takovou zavadu po provedeni piislusnych testl v servisnim sifedisku.

11.7. Cdbératel se zavazuje vytvofit dodavatel nebo jim povéfenaému subjektu podminky
pro zdamé provedeni servisniho zakroku {umoZnit vstup do objektu, piistup k
zafizeni, piistup de systému, pfitomnost svého zastupce, apod.), jakoz i podminky
pro vyfizeni formalit pro provedeni opravy reklamované vady nazbytnych,

11.8. Dodavatel je opravnén odstoupit od poskytnuté zaruky u pfadmétu plnéni, resp. u
jeho jednotlivych &asti, zjisti-li, Ze vyskytnuvi se vada byla zpisabena pfiginou
nespadajici do zaruky, nebo zjisti-i, Ze na pfedméty pinéni, resp. jeho asti byl
proveden zasah osobou neoprévndnou, . jinou osobou neZ dodavatelem nebo
osobou jim povéfencu. Odstoupi-i dodavatel od poskytnuté zaruky, resp. zjisti-li, 2e
reklamovana vada byla nahla$ena neoprévnénd, je dodavatel opravnén poadovat
na odbérateli uhrazent nakiadl, které dodavateli v souvislost s tim vanikly, a to ve
vydi dle akiuiniho plalnéhe ceniku dodavatele, resp. servisniho stfediska, které
provadi zaruéni apravy daného zafizeni.

12. Licence
121, Autorskd préva, jakoZ i ostaini jind prava dudevniho viastnictvi, vztahuiicl se k
softwarcwm produktim, véetné pfiruéek, manual: a dalSich dokument]
distribuovanych spolu se softwarovymi produkty, nadale nalezi prislisnym
subjektim jako jejich nositelim a nejsqu timto zavazkowym vztahem dotéena.
Qdbérateli vznika pouze nevyhradni pravo softwarové produkty uZivat.
Véechacna obchodni padminky AUTGCONT a.s. platné ed 1. 1.2021

12.2. Odbératel neni opravnén odstranoval, ménit, zakryvat nebo jakymkoli jinym
zplsobern zasahovat de jakychkoii autorskopravnich, i finych oznadeni pfistudnych
subjektd umisténych nebo uloZenych na softwarovych produkiech, nebo jakékoliv
{elich Gast, & dokumentaci distribuované spolu se softwarovymi produskty,

13. Odpovédnost

13.1. Dodavatel cdpovida odbérateli za Skodu zpdsebenou mu zavinénym porudenim
povinnosti vyplyvajicich pro dodavatele z tohoto zavazkového vziahu. Dodavatal
zejména neodpovida odbérateli za Skodu, ktera mu vznikne v disledku:

- bdrZby pfedméty plnéni jinou osobou nez dodavatelem, & ji povéienym
subjektem;

- nespravného nebo neadekvatniho pouZivani pfedméty pinéni;

- GZiti predmétu pinéni v jiném nel doporu¢enem prostiedi.

13.2. Utastrici tcholo zavazkového vzighu stanowji, ze vyde pfedvidatelné Skody, ktera
ptipadné mize vzniknout peruSenim povinnosti dodavatele a také celkové vide
nahrady fkody, pledstawuje &astku maxim&lné do vyde ceny predmétu plnéni,
chlednd néhoz dodic ke $kodné udalosti, neni-li siednana jin4 vyde. Dodavatel
nenese odpovédnost za zirdtu nebo podkozeni dat odbératefe, pfipadnd
rekonstrukce ziracenych nebo znehodnocenych dat jde na vrub odbératele,
Jakékoli naroky na nahradis Skody je odbératet opravnén u dodavatele retevanind
uplatnit jen tehdy, pokud po vzniku Skodné udélosti udini veskeré kroky sméfujici k
minimalizaci vyie Skody a pokud o vzniku Skodné udélosti dedavatele bezodkladnd
wyrozumeél a poskytl mu vedkeré vyzadané dokumenty ke vzniku Skodné udalosti se
vztahujici,

14. Okolnosti vyluéujici odpovédnost — vy$$i moc

14.1. {gastnici tohoto zévazkového vztahu neodpovidaji, vedle pfipadd stanovenych
prisludnym zakonem, za porudeni zavazk( zplisobené Ckofnostmi vylutujicimi
odpovdnost (vy$3i moci), §. okolnostmi nastalymi nezavisle na viik G&astniki, které
nebylo mozno ani s vynaloZenim vedkerého moZného Gsili odvréatt, resp. jsou
chjektivng neodvratitelnou ndhodou.

14.2. Okolnost vyluZujici odpovédnost — je pfekaika, kterd nastala nezavisle na vid
povinné strany a brani ji ve spinéni jeii povinnosti, jestize nelze rozumné
pfedpokladat, Ze by povinnd strana tuto pfeké2ku nebo jeji nasledky cdvratiia nebo
piekonala a déle, Ze by v dobé vzniku plekaZku pfedvidala. Udalostmi, kieré lze take
mj. povaZovat 2a ckolnosti vylu€ujici odpovédnost jsou zejména vélky, vojenské
intervence, obdanské nepckoje, teroristické Otoky, bickady, povstani, wyirznost:,
enidemie, karanténni omezeni, Zivelné pohramy nebo zemétteseni, poZary, vichfice
a jiné Kimaticke jevy, vypadky dodavek elekirické energie nebo razové prepéti,
selhéni medii, selhani telekomunikatnich sluzeb, vypadky sité internet & jinych
elektronickych komunikaci. Za ud&losti vyludujici cdpovédnost se povazuji rownéZ
tzv. hackerske Utoky, pezadavky povolovacich fizeni Hetich stran, nedostategnosti
piistupdl zplschenych tetimi stranami nebo selhani strojli zapfidinénych Hetimi
stranami. Odpovédnost nevykicuje prekazka, ktera vznikla teprve vdobé, kdy
povinnd strana byla v prodleni s plnénim $vé povinnosti nebo vznikfa z jejich
hospodafsiych pomért, Udinky wiudujici odpovédnost jsou omezeny pouze na
dobu, dokud trva pfekazka, s niZ jsou tyto Géinky spojeny.

14.3. Smluvni strany se zavazuji upozorit druhou smiuvni stranu bez zbyteéného odkladu

na vzaiklé Okelnosti vyluéujici odpovédnost branici Fadnému pinéni Smiouvy.
Smiuvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho {sili k odvraceni a pfekonéni
Okolnost wiudujicich odpovédnost,
V pfipadé opoZdéni plnéni Zhotovitele zplsobeném okolnostmi vyludujicimi
odpovEdnest plati, e tento neni v prodieni po dobu trvani takovych prekézek,
Zhotovitel je vSak povinen Objednatele o vyskytu takovych prekazek Neprodlend
informovat. Trva-# toto opodéni vice jak 1 (3) dny, posouvaji se terminy phénio
dobu opozdéni,

15. Technicka a systémova podpora

15.1. Dodavatel poskyluje odbérateli technicko-systémovou podpory predmétu pinéni.
Tato podpora ma dvé Growné:

Zakladni_podpora - zajitujici prevozuschopnost pfedmétu pinéni v rozsahu, kiery

odpovida uiti, pro které byl pfedmét plnéni dodan, resp. dodavatelem instalovan. Jedna
se napl. ¢ odstranéni chybovych stavll, opravy (nové verze} systémovych ovladadl a
dopliujici informace, které nejsou v dodané dokumeniaci a jsou nezbying k uZivani
pfedmétu pinéni, Za z&kladni podporu se nepovaiuie zejména odstrafiovani chybovych
stavli, zplsobenych nespravnou obsluhou anebo veniklych v souvislesti se zménou
konfigurace zafizeni a pouZitého operadniho systému/prostedi véetnd upgradd, pokud
tvto neprovadi a nedodéva dodavatel. Za zakladni podporu se déle nepovaiuje podpara
nasazeni systému se softwarovymi aplikacemi, které nebyly dodany a instalovany
dodavatelem, pokud neni vyslevré uvedena jinak.

Nagstandardni podpora - fedi stavy pfedmétu pinéni, souvisejici se zménami konfigurace,
anebo zplischu uziti odlidné od stavu, pro ktery byl pfedmét plnéni dodan. Jedna se
napf. o zmény {rozéifovani) konfiguracifreinstataci pfedmétu pléni na jiném misté, ve
spojeni g jinym zafizenim anebo jinym cperadnim systémem, neZ kiery byl plvodné
instalovan; dale pak o dodavky systémovych oviadadli, konzultace souvisejici s
obsluhou, 3kaleni obsluhy a fedeni chybowych stavil vzniklych v disledku zmén
konfigurace, pokud tyts 2mény neprovadi a nedodava dodavatel. Nadstandardni
podpon poskytuje dodavatel odbérateli na zakladé abjednavky.

15.2. Zakladni podpora poskytovana v misté dodavatele je po dobit zaruky bezplatna,
naklady na nadstandardni pedporu je dodavatel opravnén ugtovat dle aktualniho
ceniku slueb vietnd souvisejicich nakladd.

15.3. Na zakladé poZadavku odbératele mohou byt sjednény podminky poskytovéni
nadstandardni podpory v ramei dodavky piedméty plnéni,

16.4. Po uplynuti zarugni doby je veSkera technicka a systémova podpora placenou
sluzbou. Ulastnici tohoto zavazkového vztahu mehou uzavit samostatnou smicuvu
na poskytovani pozaruériho servisu nebo technické a systémové podpory.
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¢4 podpora Je zajiftovana prostiednictvim Hot-Line,
S AUTOCONT (WwWW), telefonickych a asabrich konzultaci,
~vatefem povéfenjch osab v mist& instalace. Dudavatel je podle
i4iman zvolit postup, dostadujici pro zajisténi clovdho stavu.
Fedpoklada, Ze odbdratelem uréena csoba je schopna provadét
i obsfuht pledmetu pinéni.

fance smiuvni dolozka

o stran prohlasuje:

" idilela, nepodili a nebude podilet na pachani trestné Sinnosti ve smysi
2011 Sb,, 0 tresini odpovédnosti pravnickych oscb a fizeni proti nim, v
Snf, zojména: . )

vebiude poskytovat 2adné osabé iplatky,

fiabude od zadné asoby Uplatky prijimat,

Asbude navrhovatant Zadato Zadne Gplatky, nebude je nabizet, zprostiedkovavat
“ ani s nimi jinak naldadat,

 nebude zajistovat ani vyuZivat k jakémukoli jednani uvedenémy v bodech 16.1.1
a7 16.1.3. tohoto Slanku 24dné jiné osoby,

162, 7ezavediaabude fadné Cinit nélezita kontrolni a jina obdobna opatfeni nad éinnosti
svych zaméstnanci a obchodnich zéstupel a zajisti, aby v souladu se zasadari
uvedenymi v tomita &lanky postupoval i viichn jeji vedouci pracovnici,

e utinia a bude fadné Zinit nezbyina opaffeni k zamezenl nebo odvraceni
phpadnych nasledki spachaného trestného Sinu a v pipads, 2e bude mit podezfeni,
e v plnénim srelouvy dedio nebo dochézi k tresing Zinnost, nebo se o jakémkol
takovém jednani dozvi, neprodlend wyrozumi drubou smituvni strams,

16.4, Ze provedia a bude provadét takovéa opatfeni, ktera méla & mé provést podle
pravnich, jakeito i svych wnitfnich piedpisd,

16.5. Ze z hediska prevence trestni adpovédnosti pravnickych osob uéinila a bude Einit
vig, co po ni kze spravedlivé pozadovat, zejm. pfijala Eticky kodex 2 zasady Compliance
prograsit.

Porudeni tohota &anku 16. bude povaZovano za podstainé porudeni Smiouvy. Porugeni
tohots ustanoveni zaklada pravo druhé smiuvni strany Smiouvy ukongit Smlcuvu bez
vypovadni ity & na zakladé 30denai vypovédni thdty (dle jejiho vihradnino uvazeni).

17. Obecnd ustanoveni

17.1. Dodavatel je opravnén odstoupit od tohoto zévazkového vztahiu v piipadé, Ze
odbérated je v prodlent s dhradou fnanénich Sastek dle tchio Vieobecnych
podminek po dobu deldi ne? 14 dni. Dodavatel je dale oprévnén realizovat vyhradu
viastnictvi dle téchto Viecbeenych podminek.

16.3.

aaobscna obchodni podiminky AUTOCONT as. platné ed 1. 1..2021

17.2.

17.3.

17.4.

17.6.

1786

17.7.

17.8.

Mastanei situace pfedpokiadana v pfedchazim &larku, jsou ddastnic tohoto
zavazkového vztahu pavinni vratit si vée, co si na jeho zklad® poskylli, a to
nejpozadi ve Ihitd do 10 dnd ode dne derueni pisemného rozhadnuii o odstoupent,
resp, rozhodnuti o reafizaci vihrady viastnického prava.

Prava a sovinnosti vyplvajici z tohoto zévazkového vziahu se fidi taskym pravnim
fadem. K fedeni pfipadaych sporll urduji Udastnici jako pfistusny vécné plisludny
scud v Praze.

Text téchto VEechecnych podminek je odbirateli zpHstupnén najpozdéii s dodéavkou
odbératelem objednansho pfedmétu phénl. Za zpfistupnéni Viecbecnjch
podminek se povazuje i jejich uvefejndni na webovjch strankach dodavatele.
Odbératel je srozumén s tim, 3e zavazkovy vztah vznikajici pfi poskytovani vyde
uvedenych pingni a zalodeny okaméikem akceptace odbératelem vystavené
objednavky dodavatelem se Idi témilo Vieobeonymi pedminkami.

Pii prodeji zbodi limitované skupiny virobch (Apple, Computer Associates, Cisco,
Gitrix, Dell, Honeywell, HPE, HP Inc, 1BM /Lenovo / Red Hat, CheckPoint, Imprivata,
intel, McAfee, Microsoft, Oracle, Symantec, Viware) jo AUTOCONT vazén
obchodnimi smiouvami, uzavienymi s dodavateli takového zbozi. Prisluny vyrobee
miize prostfednictvim AUTOCONTu, jake dodavatele, poZadat behem auditu io
soudinnost odbératele AUTOCONTU a vyZadat si doplnéni vybranych informac
spojenych s obchodnim plipadem (pfedavaci protokol, dodaci list, informace
7 obchodni komunikace k piipadu a podabné). Ocbaratel se zavazuje tylo informace
a doklady AUTOCONTuU a vyrobal poskytnout

Pakud je pro obehodni pipad poskytnuta steva, projekiova cena & jind specidlni
podpora vazana wvyrobcam na konkrétnine zakaznika a zaroven je odbératelem
AUTOCONTu subjekt, jehoz pledmétem podnikéni je prodej, distribuce nebo
poskylovani ICT hardware, software & sliZeb, zavazuis se v takovem pfipade tento
odbératel nepfedat informace / neprodat zbozi daldi strang, §. jinému zékaznikovi,
bez védomi AUTOCONTu 2 virobee,

Ulastnici tohoto zivazkového vztahu sjednavajl, Ze ozndmeni a jiné pisemnost
hudou povazovany za dorudené 162 dnem, kdy odesilajici strana obdrii fadné
adresovanou pisemnost vracenou podtovni sluzbou jako nedorugitelnow nebo
adrasatern odmitnutou.

Na prawni jednni a préwni vziahy vaniklé pfed 1. 1. 2021 se vtahuji obchodni
podminky, které platily mezi tfastniky v dobé jejich vaniku.

Tyto Veobecné pedminky nabyvaii platnosti a Gdinnost: dne 1. 1, 2021 a nahrazuji
v piném rozsahu Vieobecné obchodni podiminky spolednosti AUTOCONT as. ze
dne 1. 6. 2020. Tyto Vieohecné podminky jsou cde dne jejich vyhladeni uvefejnény
na Intemetu, v katalozich firmy a jsou zvefejnény té ve viech obchodnich
provozovnach AUTOCONT as.
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MESTSKY URAD PRIBRAM
Odbor prava a vefejnych zakazek

__ Vyzva k podani nabidky
v souladu s § 27, § 31 a za uZiti zasad § 6 zakona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, v platném znéni (déle jen zakon), Vas Zadame o zaslani nabidky na zakazku:

,Ochrana osobnich Gdaji a citlivych dat”

1. identifikacni idaje zadavatele:

Néazev zadavatels: mesto Pfibram
Sidlo zadavatele: Tyr$ova 108
261 19 Pfibram |
ICO: 00243132
pIC: CZ00243132
Jednajici: Mgr. Jan Kenvalinka
starosta

1 2. Informace o druhu a pfedmétu vefejné zakazky

Nazev pfidéleny vefejné zakazce vefejnym zadavatelem: ,Ochrana oscbnich udajl a citlivych dat”
Druh vefejné zakazky: vefejna zakazka malého rozsahu na dodavky

Misto zakazky: Pfibram

Predpokladana hodnota zakazky (die pfedchozich zkuSenosti zadavatels): §25 000,00 K& bez DPH
Jazyk zadavaciho Fizeni: Zestina

3. Zohlednéni aspektt odpovédného zadavani

Mésto Pfibram uplathuje odpovédné zadavani vefejnych zakdzek v souladu se svym poslanim
samospravného celku, které je vymezeno zejména zakonem ¢&. 128/2000 Sb., o obcich ve zneéni
pozdéjsich pfedpist. Mésto PFibram petuje o viestranny rozvoj svého Uzemi a o potfeby svych obéan(
a pfi pinéni svych Gkold chrani téz vefejny zdjem, kdy pfi stanoveni zadavacich podminek zohledfuje
socialni a environmentalni aspekty dané zakazky, jakoZ i moznosti inovativnich fedeni.

Zadavatel usnadfuje piistup dodavatelim poskytnutim vzorovych dokumenti.

S ohledem na povahu vefejné zakazky a postaveni zadavatele neidentifikoval zadavatel 2adna dalsi
temata odpovédneho zadavani, ktera by byla v souladu s jeho vy8e uvedenym poslanim, vymezenym
Gtelem vefejné zakazky, jejim pfedmétem, zdsadami pfiméfenosti, rovneho pfistupu a zakazu
diskriminace ve vztahu k dodavatellim a principy Géelnosti, hospodarmosti a efektivnosti.

4, Zadavaci dokumentace

Piedmétem vefejné zakézky je vyhér dodavatele komplexniho fedeni pro ochranu oscbnich Gdaji a
citlivych dat spolecnosti -~ Data Loss Protection (DLP).

1. Rozsah predmétu:
1. Analyza interni infrastruktury, navrh designu fedeni a organizaéniho zabezpeceni.
2. Implementace DLP feSeni pro informaéni systém zadavatele s cllem zajistit vybudovani
komplexniho systému sledovani toku internich dat a jejich centraini ochranu pfed tinikem.

2. Technické pozadavky:

2.1 Pozadavky na DLP systém
1. Ochrana koncovych zafizeni uzivatell: stolni PC, pfenosne PC, servery.
2. Ochrana koncovych zafizeni v on-line / off-line rezimu.

3. Ochrana rozhranf pfed Unikem dat prostfednictvim USB, CD, DVD a podobné.
4. Ochrana serverl souborového systému (NTFS, CIFS, NCP a voliteiné: NFS, SFTP, FTP).

MESTSKY URAD PRIBRAM — Tyriova 108, 26119 Pfibram | T: 318 402 211 = E; e-podateina@pribram.ey
www.pribram.eu iD datové schranky: Zebbrgu » 1£0: 00243132



16.

17.
18

Vyzva k podani nabidky
LOchrana osabnich Udaju a citlivych dat”

' Ochrana pfenadenych dat do externich cloudovych GloZist.

Ochrana interni a externi emailové komunikace.

Ochrana HTTP/HTTPS komunikace.

Ochrana pfed Unikem dat cestou freemailovych sluZeb (napf. Gmail, Yahoo, Centrum,
Seznam, apod.).

Ochrana pfed Gnikem dat na internetova webova GloZisté (napf.: RapidShare, Siuneénice

a dalsi.

. Ochrana tiskovych sluzeb:

a. lokalni tiskarny
b. sitové tiskarmy
c. virtudini tiskamy

. Ochrana komunikace Instant Messaging (lcq, Yahoo, MSN Messenger).
. Sifrovani citlivych (klasifikovanych) dat kopirovanych na vyjimatelna média — USB flash disky
. Definice bezpetnostni politiky na zafizeni, uZivatelskou skupinu z AD nebo konkrétnfho

uZivatele.

. Vyhledavan{ citlivych dat na lokalnich discich - lokalni discovery.
. Vyhledavani citlivych dat na externich aloZistich — Network Discovery pro:

1. File servery - CIFS souborove systémy

2. PST slozky

3. MS Exchange

4. MS SharePoint

5. MS saL

Vynuceni riizné politiky DLP podle typu pfipojeni pfenosného potitale - lok&ini sit, kavarna,
hotel, letigté atd.

Vynuceni rizné politiky DLP pro uZivatele nebo uzivatelské skupiny z M3 AD.

Integrace se systémem Microsoft Azure Information Protection.

2.2 Pozadavky na klasifikaci dat

1.

;o kW

©ENO

11.

12.

Schopnost obsahové klasifikace dat tzn. extrahovat a zkontrolovat textovy obsah dat, soubord
a pfiloh pomoci stov, frazi a RegEx vyrazi pro:

komunikaci elektronickou postou

webovou komunikaci véetneé HTTPS

tisk dokumenti

kopirovani na vyjimatelna média

odesilani na cloudové siuzby

PrintScreen

copy/pasie

. sitovou komunikaci

Schopnost kontrolovat | metadata soubor( pfi obsahové klasifikaci dat.

Schopnost detekovat kiasifikatory tfetich stran (Microsoft AIP}.

Piednastavené RegEx vyrazy a slovniky pro nejéastéji kontrolované Gdaje (napf. rodne &islo
CR, &islo kreditni karty).

Schopnost ochrany dat a informaci nejen ve formé text a Udaje (data) ale i v obrazkovych
formatech (napf.: gif, jpg, raw, tiff, bmp apod.) - OCR (Optical Character Recognition).
Schopnost detekovat a chranit grafické formaty soubor(l, napfiklad vykresovou dokumentaci.
Schopnost kontrolovat obsah komprimavanych souboril (napf. ZIP, TAR, RAR).

Schopnost blokovat $ifrované nebo komprimované zaheslované soubory.

Detekee tzv. TrueType souboru tzn. podpora detekce zaloZzené na skutecném typu dokumentu,
i kdyz uzivatel zménil pfiponu.

T@ e a0oo

. Systém musi byt schopen Gist text z obrazovych formatd a dokumentl PDF uloZenych jako

obrazek.
Podpora Fingerprint kiasifikace dat — vytvofeni viastni databaze hashl z konkrétnich dat
spole¢nosti (napf. z databaze) a nasledna kontrola vyskytu téchto dat ve zpracovavanych
datech uZivatelem,

a. Fingerprint dat uloZenych ve sdilenych sloZkach na souborovych serverech

b. Fingerptint dat uloZenych v databédzich MS SQL a Oracle

¢. MozZnost vyuZit fingerprint klasifikace a machine learning klasifikace dat
Schopnost skladat klasifikagni pravidla raznych zplsob( klasifikace dat — kombinace RegEx,
Fingerprint a trueType souborll véetné definice prahovych hodnot pro klasifikaci dat.
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Vyzva k podanl nabidky
LOchrana aosobnich Udajit a citlivych dat”

3. Moznost nastaveni vice akci v rdmci DLP pravidla podte poctu vyskytl citlivych dat, napfiklad
zaznamenat jeden vyskyt, blokovat 10 vyskytQ.

14. Moznost upozornit uZivatele na odesiiani klasifikovanych véetné vlastniho nastaveni textu v

notifikacnim okné.

| 2.3 Pozadavky na centrélni spravu

1. Centralni management vymahani nastavene bezpeénostni politiky (zaznamenavani, hiaseni,
notifikace).

Webova konzole pro spravu celého systému, piivétive uZivatelské prostied],

Véasna cznameni bezpeénostnich incident( Gniku dat (SNMP trap, email a podobné).
Podpora konfigurovatelného vyhodnocovani zavaznosti incidentu.

Zobrazovani udalosti v graficky srozumitelné podobé,

Pfehledné reporty, poskytnuti zplsobu intuitivniho reportovani a pouZivani dashboard, pro
management, bezpe&nostniho manaZera, audit.

Podpora nasazeni Endpoint agenta hromadnou instalaci — napfiklad MS SCCM.

Zmény bezpegnostni politiky, odesilani detekovanych incidentd a aktualizace viastniho SW
DLP agenta fizena z centralni management konzole.

S

oo~

2.4 Technické pozadavky a prostfedi uréené pro implementaci DLP ochrany

1. Podpora Windows a Apple platformy (Windows 7 a 10, Windows server 2008, 2008Rz2, 2012,
2012R2, 2018, Apple 08 x 10.x.

2. Integrace do Active Directory .

3. Podpora vyvoje budoucich funkei produktu a novych platforem (OS3).

4. Interné technické prostfedi: emailové servery, souborové servery, databaze internich aplikaci,
web internet gateway (datova Ulozisté a free maily), koncova zafizeni (stelni osobni poéitade,
notebooky, fablety) .

5. Podpora tenkych klientl na platformé Citrix.

8. Provoz produktu s nevyznamnym vlivem na vykon stavajiciho informaéniho systému (napf.:
performance, systémové a souvisejici naroky v oblasti software / hardware).

2.5 Zabezpedeni koncovych bodl

1. Systém musi chranit agenta na koncovém zafizeni proti nechténé manipulaci — zastaveni,
odinstalace SW, zastaveni sluZby aped.
2. Sifrovang komunikace koncového zatizeni s management serverem.

2.6 Dalsi pozadavky

1. MozZnost roz§ifit v budoucnu systém o sitoveé sondy, tzv. Network DIL.P pro webovou
a emailovou komunikaci.

2. Moznost roz&ffit DLP systém o UEBA systém, ktery by umozioval automaticky nastavovat DLP
pravidia na zakladé rizikovosti uZivatel(.

3. MozZnost rozsifit v budoucnu systém technologie DLP v cloudovych sluZbach - CASB.

4. Kompatibilita se stavajicimi ochrannymi mechanismy (antivir - MS Defender, MS SCEP,
elektronicka posta — MS Exchange Online, kantrola webu (Web Gateway) — FortiGate, ZScaler).

5. Napcjeni na systém SIEM pro vyhodnocovani logl a incidentd.

6. Potfebné Skoleni jako soucast dodavky.

7. Soulad s poZadavky bezpe&nostnich norem Fady CSN ISQ / IEC 27000.

8. Rogni servisni podporu fedeni (post implementadéni padpora) a roéni podpora dodaného fedeni

vyrobcem.

Cengva nabidka musi korespondovat s popisem poZadovanych sluzeb a zboZi (v nabidce budou
samostatné ocenény);
- cena produktu na 250 koncovych zafizeni,
- cena hardwaru server( a licenci potfebnych databézi pro DLP (pokud je vyZadovano a nelze
spustit jako virtualni appliance v prostfedi MS Hyper-V);
- cena analyzy (technického a organizacné - procesniho designu) v&. uvedeni poltu
pfedpokiadanych MD;
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cena plné implementace DLP {Data Loss Prevention) vé. uvedeni poétu pfedpokladanych MD;
cena za rofni servisni podporu Fedeni (post implementadni podpora) - podpora dodavatele
o vV reZimu % pracovnich dni x 8 hadin, reakéni ¢as do 4 hodin, 1 MD mésiéné,
cena za roéni maintenance dodaného Feeni vyrobcem (HW / SW appliance, licence apod.);
cena za $koleni internich administratorl na dodané dilo {celkové tfi osoby).

" Soutet uvedenych diléich vystupi bude tvofit celkovou nabidkovou cenu dodavatele,

EZpL’Isob a forma zpracovani nabidky

Cenova nabidka dodavatele musi spliovat nasledujici podminky:
— byt zpracovana v Eeském jazyce;
- obsahovat identifikadni Udaje dodavatele;
—  obsahovat celkovou nabidkovou cenu v &lenéni: cena bez DPH, DPH a vé. DPH;
— cbsahovat seznam pfipadnych poddodavateil;
— obsahovat vypinény kryci list — viz piiloha &. 1;
— obsahovat vyplnénou cenovou tabulku ~ viz pfilcha &. 2,
— obsahovat prohlageni o spinéni kvalifikace — viz pfiloha &. 3;
Nabidkova cena bude stanovena jako nejvyse pfipustna a neménna.
Nabfdkova cena bude zpracovana v souladu se zadavacimi podminkami.

Zadavatel nepfipoudti variantni fe$eni nabidek. Dodavatel je opravnén podat pouze jednu nabidku a
podava-li samostatnau nabidku, nemizZe byt souasné poddodavatelem, jehoZ prostfednictvim jiny
dodavatel, ktery také podavé nabidku, prokazuje spinéni kvalifikace ani podat spoleénou nabldku
s jinym(i) dodavatelem(i).

Zadavatel nebude poskytovat Zadné zalohy. Fakturaéni ohdobi bude jednou za &tvrt roku a splatnost
bude 30 dni od data prokazatelného dorudeni faktury.

Navrh smiouvy je povinnou soucasti nabidky, obchodni podminky uvedené ve vyzvé k podani nabidek
musi byt souéasti smlouvy s dodavatelem. Text smlouvy neni zéavazny, zadavatel si vyhrazuje pravo
navrh modifikovat v ¢astech, jez nejsou pfedmétem hodnoceni.

] 6. Lhiita k podani nabidek a misto podani nabidek, pozadavky na zpracovani nabidky

Nabidky budou pfijimany v listinné podobé v sidle zadavatele - v podatelnd - na adrese TyrSova 108,
Piibram | (osobné je mozZno nabidky podéavat v pracovnich dnech v dobé od 8:00 do 16:30 v pondéli a
stfedu, od 800 do 1430 vostatni dny) anebo v elektronické podob&é na adrese:
hitps:/nen.nipez cz/profiiMeUPR.

Pro podani elektronické nabidky je nutné, aby dodavatelé byli fadné registrovani u poskytovatele
elektronického nastroje na hitps://nen.nipez.cz/. Zadavatel upozoriuje GEastniky, 2e registrace neni
okamzita.

Ugastnici mohou pfi registraci postupovat podle manualu dodavatele, ktery je dostupny na profilu
zadavatele https.//nen.nipez.cz/Uzivatelskelnformace/UzivatelskePrirucky.

V pfipadé technickych komplikaci doporuéuje zadavatel kontaktovat poskytovatele profilu na hot line
+420 841 838 841,

Elektronicka nabidka se sama zasifruje certifikatem pro zasifrovani nabidky, ktery je vioZzen do systému,
Upozorfiujeme Ugastniky, aby nabidky sami nesifrovali. Nabidka u€asinika zaSifrovana nespravnym
certifikatem bude povaZovana za nabidku, kterd nebyla podana a v pribéhu zadavaciho fizeni se k ni
nebude pfihlizet.

Elekironicka nabidka musi byt zpracovéana v jednom ze zadavatelem akceptovatelnych formatl
soubory, tj. Microsoft Office (Word, Excel), Open Office, PDF, JPEG, GIF. Jednotlivé soubory tvofici
nabidku v elekironické podobé nesmi pfesahnout velikost 20 MB. Zadavate! doporuCuje podani nabidky
ve formé jedné komprimované sloZky ve formatu ZIP.
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{ nenese odpovédnost za technicke podminky na strané Géastnika zadavaciho Fizeni
i doporuguje Udastniklim zadavaciho fizeni zohlednit zejmena rychlost jejich pfipojeni k

pfi podavani nabidky tak, aby tato byla podana ve Ihité pro podani nabidek (podanim nabidky
mi kone&né odeslani nabidky do elektronického nastroje po nahrani vech pfiloh).

abidky podavejte v listinné nebo v elektronické podobé nejpozddji do 22.06.2021 do 8:30 hodin.
dky v listinné podobé& oznatte napisem ,Zakazka - ,Ochrana osobnich ddaju a citlivych dat” -
OTEVIRAT", opatfené na uzavfeni razitkem &i jménem a podpisem Uéastnika.

ermin otevirani listinnych nabidek je stanoven na den 22.06.2021 v 09:00 hodin na adrese: mésto
fibram, TyrSova 108, 261 19 Pfibram, pfizemi vlievo, mistnost £. 9.

'Otevira'ni nabidek podanych prostfednictvim elektronického nastroje je nevefejné. Zadavatel pfi
otevirani elektronickych nabidek kontroluje, zda byla nabidka doru¢ena ve stanovené |hité, zda je
autenticka a zda s datovou zpravou cbsahujici nabidku nebylo pfed jejim otevienim manipulovano.

Otevirani obalek se mohou zG&astnit zastupci dodavatell, jejichZ nabidky byly doru€eny zadavateli do
konce lhity pro podavani nabidek. PFi otevirani obdlek budou U¢astnici seznameni s nabidkami
podanymi v elektronické podobé. Zadavatel bude po pfitomnych dodavatelich poZadovat, aby svou
G&ast pii otevirani obalek stvrdili podpisem v listing pfitomnych uZastniki.

{ 7. PoZadavky na prokazani kvalifikace

Profesni zplsobilost;

Zadavatel poZaduje spinéni profesni zpUsobilosti, tzn., Ze poZadavky splfiuje dodavatel, ktery predioZi:

- vypis z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, &i vypis z jiné obdobné evidence, pokud je v
ni zapsan; vypis z obchodniho rejstfiku nesmi byt starsi 90 kalendafnich dnt ke dni podéani nabldky;

- doklad o opravnéni k podnikani podle zvladtnich predpisi v rozsahu odpovidajicim pfedmeétu
vefejné zakéazky — zejména Poskytovani software, poradenstvi v oblasti informagnich technologii,
zpracovani dat, hostingové a souvisejici &innosti a webové portaly &i Vyroba, obchod a sluzby
neuvedené v pfilohach 1 az 3 Zivnostenského zakona. Dodavatel jako doklad prokazujici jeho
opravnéni k podnikani pfedio2i vypis z zivnostenského rejstiiku (§ 10 odst, 3 zak. &. 455/1991 Sb.,
v aktudinim zné&ni), nebo Zivnostensky list (popfipadé listy) v rozsahu odpovidajicim pfedmeétu
plnéni velejné zakazky,

Technické kvalifikadni predpcklady:
Zadavatel poZaduje spinéni technickych kvalifikaénich pfedpokladl pfedloZzenim seznamu obdobnych
dodévek provedenych dodavatelem za posledni ti roky.

Tento technicky kvalifikaéni pfedpoklad spini dodavatel, ktery proved! za posledni 3 roky alespon dvé
dodavky obdobného charakteru tj. zakazky na komplexni feseni pro ochranu osobnich udaji a citlivych
dat spoleénosti, v cetkovém finanénim objemu (tedy v soudtu) 500 000 K& bez DPH.

DOKLADY O KVALIFIKACI PREDKLADAJI DODAVATELE V NABIDKACH V KOPIICH A MOHOU
JE NAHRADIT CESTNYM PROHLASENIM (vzor — pfiloha &. 3). Zadavatel si miZe v pfipadé
potieby &i pochybnosti vyzadat pfedioZeni originali nebo ifedné ovéfenych kopii dokladi o
kvalifikaci.

Pfed uzavfenim smiouvy je zadavatel opravnén poZadat vybraného dodavatele o originaly nebo
ovéfené kopie dokladil, dodavatel je povinen je pfedloZit.

Dodavatel je opravnén prokazat spinéni kvalifikagnich pfedpokladi poddodavatelem. V tomto pfipadé
mus! byt z nabidky zfejmy pomér poddodavateie k dodavateli ~ zda se jedna o zaméstnance (doloZit
gestnym prohlagenim). V opa&ném pfipadé musi dodavatel doloZit zavazek (viz pfiloha &. 4), z néhoZ
bude zfejmé, %e poddodavatel se bude podilet na pinéni vefejné zakazky v rozsahu poskytnuté
kvalifikace.

8. Udaje o hodnoticich kritériich

Nabidky budou hodnoceny podle jejich ekonomické vyhodnosti. Ekonomicka vyhodnost nabidek bude

hodnocena podie nejnizéi celkové nabidkové ceny v KE bez DPH.
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chny hodnocené nabidky budou sefazeny podle vy8e nabidkové ceny bez DPH od nejvyhodnéjsi
. obsahujici nejnizsi nabidkovou cenu) po nejméné vyhodnou (4. obsahujici nejvy3si nabidkovou
Zanu).

Pokud v pribéhu Ihity pro podani nabidek vzniknou nejasnosti nebo dotazy vztahujici se k obsahu
zadavacich podminek, je dodavatel povinen vznést dotaz nebo poZadavek na vysvétleni formou Zadosti
pisemné nebo na email dagmar.drozenova@pribram.eu. Zadosti a odpovédi na né budou uvefejnény
na profilu zadavatele.

Zadost o vysvétieni musi byt zadavateli dorudena nejpozdéji & pracovni dnl pfed uplynutim thity pro
podani nabidek.

Zadavatel odesle dodavateli vysvétieni na zakladé 2adosti nejpozdé&ji do 3 pracovnich dni ode dne
doruéeni zadosti a zarovef jej uvefejni na profilu zadavatele.

Zadavatel si vyhrazuje pravo v prib&hu [hity pro podani nabidek zménit, upfesnit nebo dopinit
podminky zadani, a to pisemné na profilu zadavatele.

10. Dal$i podminky a prava zadavatele

Zadavatel si vyhrazuje prévo uvefejnit rozhodnuti o vybéru nejvhodnéji nabidky a rozhodnuti o
vyloudeni dodavatele na profilu zadavatele. V takovém pfipadé se rozhodnuti povaZuji za doruCena
okamzikem uvefejnéni na profilu zadavatele.

Zadavatel si vyhrazuje pravo odmitnout véechny nabidky a vefejnou zakézku zrudit a neuzavfit smluvni
vztah se Zzadnym z dodavatelll s tim, Ze pfipadné neuzavieni smluvniho vztahu nebude ze strany
dodavatele sankcionovano.

V pfipadé, ze dojde ke zméné udajl uvedenych v nabidce do doby uzavieni smlouvy s vybranym
dodavatelem, je plisluny dodavatel povinen o této zmén& zadavatele bezodkladné pisemné
informovat.

Z divodu povinné archivace se podané nabidky nevraci.

Veskeré naklady souvisejici s vypracovanim nabidky v rémci tohoto vybérového fizeni vEetné nakladl
na uéast v tomto vybérovém fizeni nese dodavatel.

Podanim nabidky dodavatel souhlasi s tim, Ze veskeré ddaje o jim nabizené cend a podminkach
nabidky mohou byt pfedmétem zvefejnéni ze strany zadavatele.

Pifioha &. 1 - Kryci list - na profilu zadavatele viz odkaz vy3e

Priloha &. 2 - Cenova tabulka - na profilu zadavatele viz odkaz vyse

Priloha &. 3 - Cestné prohladeni o spinéni kvalifikace - na profilu zadavatele viz odkaz vyée
Ptiloha &. 4 - Vzor pisemného zavazku - na profilu zadavatele viz odkaz vyse

V Pfibrami dne 09.06.2021
v. I

Mgr.Radka$kubalova
vedouci Odboru prava a vefejnych zakazek

Tato vyzva je vydana v soutadu se smérnici & 1/2021 M&U Piibram. Nejedna se o zadavaci fizeni dle
zékona &. 134/2016 Sb., o zadédvani vefejnych zakdzek, v platném znéni.

Zpracovala: Dagmar Drozenova, referent OPVZ N!éU Pfibram
Za obsahovou spravnost vyzvy odpovida:  Be. Jakub Sladky, referent OPVZ MéU Pfibram
Za spravnost pfedmétu zakazky odpovida:  Ing. Jan Drozen, vedouci OIT M&U Pfibram
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Vefejna zakazka malého rozsahu
,Ochrana osobnich tGdaju a citlivych dat”

Verze 1.0

Datum vytvofenl nabidky:
21.06.2021

© 2021 AUTOCONT a.s.

Nabidka a ndveh smicuvy vyivolend spolecnosti AUTOCONT a.s., vletné osobnich tdajd zoméstnanci: o spolupracovniki spaleénost AUTOCONT
@.s., jsou souddsti know-how @ abchodniho tajemstl spofecnosti AUTOCONT as. a nelze je tedy bez pledchozibo pisemnehs schvdleni
spolecnosti AUTOCONT o.s. dale sdslovat tietim strangm & jinak §ifit. V pFipadé rvefejnéni nobidky aneba smilouvy fe pifjemce pavinen
ehsalend osobil ddaje, s wiimkou osch oprdvngnych za spolednost AUTOCONT a.s. jednat, anonymizovat ipisobem, by je nebylo moiné
piimo nebo neafimo spajit 5 konkrétni fyzickou osobou. Prijemce {adresat/pFifemce, jemul je nubidka O ndveh smiouvy uren) bere tuto
skutednost pievzetim nobidky nebo ndvrbu smiouvy na védoami o zdrover se zavaruje rabezpecit ochranu poskytnutého know-how o
abchodniho tafemstui spofecnostl AUTOCONT a.s a zabronit jeho neoprdvnénému wiit jakoukoli treti osobou. Viechny ostotnl dokumenty
paskytovane spolecnosti AUTQCONT a.s. fkoncepty, studie, analyzy, vistupy ouditt otd.) jsou chrinény joko produkt spolecnosti AUTOCONT
o.5. die autorského zékona o jejich pFiemce je tudi? povinen robezpeéit ochranu poskytnutéhe produktu spolecnosti AUTOCONT s a zabrdnit
jeho neoprdvnnérnu uiiti jokoukoli tfeti osobou.



Nazev veiejné zakazky:

Udaje o dodavateli:

LSOCHRANA GSOBMICH DDA A CITUVYCH DATY

RYCI LIST NABIDKY

mésto Pribram
TyrSova 108, 261 19 Pfibram
1ICO 00243132

Ochrana osobnich tdaji a citlivych dat

Nézev/firma:

Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava
ICO: 04308697
bic CZ04308697

Statutarni organ:

Pfedstavenstvo akciové spoleénosti:

Ing. Milan Sames$, predseda pfedstavenstva
Martin Grigar, mistopfedseda pifedstavenstva
Michal Tomanek, &len pfedstavenstva
Jaroslav Biolek, ¢len pifedstavenstva

Ondrej Matuscik, &len pfedstavenstva

Martin Stejskal, &len predstavenstva

David Emr, élen pfedstavenstva

Povéfeny zastupce -
osoba opravnéna jed-

Mgr. Tomas Makula
Reditel krajského obchodniho zastoupeni

nat za dodavatele:

Jméno a pfijmeni:

Mgr. Tomas Makula

Telefon:

+420 602 717 377

E-mail:

Tomas. MakuiafDaulooonl. oz

Uplna adresa:

AUTOCONT a. s., Teslova 3, 301 00 Plzen

Verze 1.0



LOCHRANA OSORRICH UDAID A CITLIVYCH DAT

. nabldkova.
' cena bez DPH

332.500,-

69.825,-

nahidkova
cena véetné DPH

402.325,-

V Plzni dne 21.06.2021

Digitalné podepsal Mgr.
Tomas Makula

Datum: 2021.06.21
15:29:38 +02'00'

podpis osoby opravnéné jednat jménem &i za dodavatele
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LOCHRANA OSOBNICH GDAI0 A CITLIVYOH DATY

KVALIFIKACE

AERTHE PROHLASEN] DODAVATELE O SPLNEN
HKYALIFIKACNIOH PREDPOKLADU

Nazev vefejné zakazKy: Ochrana osobnich Gdaju a citlivych dat

Zadavatel: mésto Pfibram
Tyr§ova 108, 261 19 Pfibram
iCO: 00243132

Dodavatel:

Obchodni firma/nazev: AUTOCONTa.s.

ICO: 04308697

Sidle: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava

Osoba opravnéna za uéastnika jednat: Mgr. Tomas Makula

Kontaktni osoba: Mgr. Tomad Makula
Telefon: +420 602 717 377
E-mail: Tomas.Makula@autocont.cz

Ke dni 24.06.2024 prohladuji, ze dodavatel AUTOCONT a. s.

spliiuje kvalifikaéni pfedpoklady stanovené v zadavaci dokumentaci vy$e uvedené verejné
zakazky, tedy

a) splfiuje profesni zphsobilost

b) spliiuje technické kvalifikaéni pfedpoklady.

Digitainé podepsal
Mgr. Tomas Makula
Datum: 2021.06.21

15:29:59 +02'00"
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CENOVA NABIDKA

cena produkiu na 250 koncovych zafizeni

LOCHRANA DSOBNICH UDAID A OITLIVYCH DATY

databazi pro DLP

cena hardwaru serverii a lficenci potfebnych | -

danych MD

cena analyzy (technického a organizaéné - pro- SR
cesniho designu) vé. uvedeni poctu pfedpokla-{ -

wpousens

MD

cena plné implementace DLP (Data Loss Pre-|/ v
vention) v&. uvedeni pottu pfedpokladanych|. .

. sMD=62500

do 4 hodin, 1 MD mésiéné

cena za roéni servisni padporu feeni {postim-| = oo
plementaéni podpora) - pedpora dodavatele - v |00
rezimu 5 pracovnich dni x 8 hodin, reakéni gas |0

12MD=150.000

cena za roéni maintenance dodaného fedeni '.;::"-':-
vyrobcem (HW / SW appliance, licence apod.) [/ oo

dané dilo {cetkoveé tfi osoby)

cena za $koleni internich administratorfi nado-{ - =

celkova nabidkova cena

AUTOCONT

Verze 1.0
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LOUHRANA GSOBRNICH UDAID A CITLIVYLH DATY

5. PODDODAVATELE

Tato zakdzka malého rozsahu bude v pfipadé realizace dodavana pouze spoleCnosti
AUTOCONT a. s., bez dal$iho poddodavatele.
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Priloha €. 1 — Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavateld

pfiloha €. 2 - PInd moc Tomas Makula

é%?%i%%‘g? Verze 1.0




PINA MOC

Zmocnitef: AUTOCONT a.s.

se sidlem: Hornopolni 3322/34, Moravska Os'tn;a.vé,")'dz' 00 Ostrav
I&; 04308697 R

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v.Ostravé oddﬂ B
vioZka 11012

zastoupend Martinem Stejskalem, &lenem pfedstavenstva, tFida A a Ondrejem
Matuétikem, clenem pfedstavenstva, tfida B

Zmocnénec; Ladislav Kocour
funkee: Reditel RC

trvale bytem: Frani Sramka 1322/20, 370 01, Ceské Bud&jovice

Zmocnitel timto udéluje Zmocnénci plnou moc k

s lednanl se tfetimi stranami, uzavirani smiuv se tfetimi stranami a pfijimani objednavek ufinénych
témito tfetimi stranami, pokud pfedmétem téchto privnich jedndni bude doddvka zboii nebo sluieb
Zmocnitele témto tFetim stranam v ramci b&Zného obichodniho styku pfi provozu zévodu Zmocnitele, a
to v celkové wii pinéni do 1 000 000 K& bez DPH nebo ekvivalentu v jiné méné v kaldém jednotlivém
pfipadé.

Zmocnénec je opravnén vykondvat velkeré Gkony s vyie uvedenym souvisejic, zejména pfijimat dorutované

plsemnosti, podévat navrhy a adosti, Ugastnit se jednani s tfetimi stranami atd.

Tato pind moc se udéluje na dobu urditou do 31.12.2021. K zéniku této piné moci dojde téi ukoncenim
pracovn(ho poméru Zmocnénce ke Zmocniteli.

Zmocnitel je opravnén tuto pinou moc kdykoliv odvolat.
/7 .
Zmocnénec nenjbpravnén udéht v rozsahu vyie uvedeného zmocnéni nebo jeho Zasti daléi pinou moe.

V Brné dne 8.3.

AUTOCONT a.s.
Ondfe) Matustik,
&len pfedstavenstva, tifda B

0C

Vyie L}{ledené zmognéni bez vyhrad pfijimam a soufasn@ potvrzuji, fe jsem obeznamen s internimi pravidly
Zmocnitele tykajsuml se jednani za spoleénost a zavazuji se tato pravidla dodriovat a jsem si védom nasledkl
plynoucich z pogusenl { téchto pravidel.

V Brn

T L L T I ST LTSRN TR

Ladislav Kocour

AUTQCONT a.s., ICO: 04308697, DIC: CZ04308697 P Buteoont. oy
Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava, Tel.: +420 910 871 111 D vy auiosonl s







