OBJEDNAVKA NOVEHO VOZIDLA

Objednévka &. 5930/90004590
strana: 1/2

aupouci kupudict

BUDOUC] PRODAVAJICH

Mésto Neratovice

AUTO KOUT CENTRUM,spol. s r.o.

Kojeticka 1028 Klenovska 102
277 11 Neratovice 18017 Praha9
[of 0D, - 7108 IC; 18631932 DIC: CZ18631932
Telefoﬂ: Masiziy sotd Prahs,oddil G viekka 2153
Mobil: Telefon;
E-mail Fax:
Mobil:
E-mail:

Predmé&t budouci kupnf smiouvy a cena:

Modei: TRAFIC 800 000.00Ke
Verze: L1 COMBI! VAN Blue dCi 150

Barva: Bila Glacier

VIN: Typ: osobni

Vybaveni na p#ani:

Vybava na pianf: Pripojené sluZby (nutno zadavat s multimedidinim s 1 § 000.00Ke
3mistna lavice ve druhé rade vyjimatelng se sklopn 1 12 000.00K2
Multimedialni systém Easy Link s 8" displejem, nav 1 15 DO0.00KE
Zatmavena zadnl bocni okna a zadnf skio 1 4 000.00Ke&
Pilslusenstvl:  povinna vybava 1
Sada zimnich kol 4ks 1 21 950.00KE
TaZné zafizen{ 1 12 100.00KE
Ocelova stiedn! ty€ 2ks 1 7 380.00K¢
ProdlouZena zaruka 5 tet / 100 000 km 1 13 903.00K¢
Celkom bez DPH: 736636.84) CelkemsDPH: | 891333.00Ke |
Akénl sleva: [ - 150 480.00K&
Ceana bez DPH: ) 612 275.20KC
Cena celkem: [ 740 853.00K2
Ziloha 1: | 0.00K¢
Predpokladany termin dodénk:  30.10.2021 Zsloha 2: B 740 853.00Ke

Budouei Kupyjlc! se svym podpisem zavazuje uhradit zélohy na celou kupnl cenu v souladu s toute budouc! kupnl smicuvou a jejimi smiuvnimi
podminkami (dale jen Podminky) a uzavfit s Budoucim Prodévajicim kupnl smiouvu na nové vozidle specifikované v této objedndvee nejpozdéli do 10
pracavnich dnd od obdrZeni vyzvy Budoucihe Prodavajiciho k uzavioni kupnl smiouvy a plevzetl vozidla.

Budouci Prodévajici zasle &i sdélf Budoucimu Kupujicimu vyzwu k uzavienl kupni smiouvy telefonicky, osobné nebo pisemné (emailem nebo dopisem)
ve 1haté pfedpokladaného dodanl Vozidla dls Objednavky, nejpozdédji viak ve Ihité dvanicti tydni od pfedpokladaného terminu dodén Vozidla
uvedendhe v Objednavee.

Celkové cena s DPH bude Budoucim Kupujicim uhrazena postupné, a to nasledujlcim zpiscbem:

a) ke dni potvrzenl Objednavky Budoucim Proddvajlcim zaplati Budouci Kupulic zilohu £.1 ve vy3l dohodnuté obéma stranami, nejméné viak ve wii
10 % celkoveé ceny s DPH,

b) do 10 pracovnich dni od obdr2eni vyzvy Budouciho Prodévajiciho avsak pfed podpisem Kupnl smiouvy zaplatl Budouc! Kupujici zalahu .2 ve vsi
2byvailc ¢asti calkove ceny s DPH (pfipadné upravend die Podminek).

V piipadé nespinéni povinnosti Budouctho Kupujiciho dle bodu by méa Budoue! Prodévajicl nrok na zaplacen! smiuvnl pokuly ve vy$i rovnajlcl se zéloze
1 s tim, Ze Budoucl Kupujici souhlasi, e tato z&loha se zapodte na ndrok Budouciho Prodévajiciho na smiuvnl pokutu die tohoto bodu. Vedle smiuwni



OBJEDNAVKA NOVEHO VOZIDLA
Objednévka &. 5930/90004590

sirana: 2/2
BUDOUCH KUPUJICI BUDOUCH PRODAVAJICI
Méslo Neratovice AUTO KOUT CENTRUM,spol. s r.o,
Kojeticka 1028 Klenovska 102
27711 Neratovice 19017 Praha 9
I&: 00237108 DIG; ©200237108 16 18631932 DiC: CZ18631932
Telefon: Mbataky soud Prata,oddi) CaioZia HA3
Mobit: Telefon:
E-mail: Fax:
Mobil;
E-mail:
Financovéni: Akéni sleva: | - 150 480.00KE |
Sleva pii financovani: L 0.00 K&
Délka financovani v MéSECEOh: Sieva prodéva][ciho: |’ 0.00K&
Cislo smiouvy: Cena baz DPH;
Cena celkem: [ Kéj
24loha 1: 0.00KE |
Pfedpokladany termin dodani:  30.10.2021 Zaloha 2: 740 853.00K¢ |

pokuty je Budoucl Prodavajicl opravnén poiadovat rovnéi nahradu Ekody zpisobené porudenim povinnosti ze strany Budouciho Kupujiciho, ve vyéi
pfesahujicl uvedenou smluvni pokutu.

V pilpadé financovani prastfiednictvim dvéru se zdloha £.2 povauje za uhrazenou uzavienim platné a Gcinné Gvérové smlouvy zévazné potvirzend
financujici spolednostl.

Smiluvni pedminky a 2éruéni podminky RENAULT jsou uvedeny na druhé strané a tvoil nedilnou souddst t6to budoucl kupnl smiouvy.

Poznamka: Kupujicl byl podrobné seznamen s vybavou a specifikacl vozu. Pojisténi a registrace vozu budse upfesnéno.

D Potvrzuji, Ze jsem pled prodejem obdrZel kopii oznadeni pneumatik v souladu s nafizenim Evropského paramentu a Rady (E

V: Brandyse
Dne: 26.07.2021/

V; Brandyse
" Dne: 26.07.2021

Podpis bud [ i i 'Podpis budouciho prodévajiciho
Prettéte si vice o ochrand vadich oscbnich ddajd na hﬁb}gﬁ%_mﬂtc;!ochr&na-osubnich-udaju
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SOUHLAS S AKTIVACI SLUZEB ZARIZENI R-LINK

Ja, nize podepsany prohlasuji, Ze

@ souhlasim s aktivaci sluZeb multimedialniho zafizeni R-Link ve svém vozidle zakoupeném
na zakladé objednavky &. 5830 ze dne 26.07.2021 v ramci pfedprodejni pripravy nového vozidla

® jsem se seznamil s obsahem V&eobecnych obchodnich podminek uZivani pfipojenych sluzeb
Renault R-Link, s jejich obsahem souhlasim a beru na vé&domi, Z2e mam narok na zkusebni dobu
uzivani multimediéinich aplikaci v Paketu TomTom Traffic a Connectivity v zafizeni R-Link v trvani
az 36 mesicl od aktivace sluzby, pro prodlouzeni uZivani aplikaci v uvedeném baliku nebo pro
aktivaci dal$ich aplikaci mimo uvedeny balik je nezbytné uzaviit s poskytovatelem sluzby smiouvu
o poskytovani sluZeb na jednotlivé aplikace v R-Link Store (pfistup do R-Link Store je z
www.renault.cz),

@  potvrzuji, Ze jsem byl informovan o tom, Ze nékteré aplikace multimedialniho zafizeni R-Link
vyZaduji sbér a zpracovani uritych Gdaji, vEetné Gdajl, které mohou vést ke geolokalizaci vozidia
a v této souvislosti souhlasim s tim, aby v souladu platnymi pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich
Udajl a v souladu s vieobecnymi cbchodnimi podminkami R-Link byly shromazdovany a
zpracovavany spoleénosti RENAULT s.a.s., se sidlem Quai Alphonse Le Gallo 13/15, 92100
Boulogne-Billancourt cedex - Francie zapsanou v obchodnim rejstftku Nanterre 780 129 987. V
uvedeném rozsahu a pro potfeby aplikaci v zafizeni R-Link je RENAULT s.a.s. opravnén pfedavat
tyto Udaje jinym subjektim patficim do skupiny RENAULT a jejich smiuvnim zpracovateltim,
véetn@ poskytovatellt aplikaci v zafizeni R-Link, a to rovnéz do jinych statQ. Dale prohladuji, ze
jsem byl informovan o svém pravu pfistupu k mym osobnim Udajim a o pravu na jejich opravu
(kontaktovanim oddéleni vztahl se zakazniky spole&nosti RENAULT SAS, 92109
Boulogne-Billancourt Cedex., nebo prostfednictvim informaéniho centra Renault mail:
m, pfipadné u prodejce mého vozidla) a dale o moZnosti deaktivac!
geolokalizace zabranit shromaZdovani a pfenosu informaci z vozidla ze sveho profilu v menu:
Sluzby / Nastaveni / Nastaveni sdileni udaju popfipadé v menu Aplikace / Ochrana osobnich
tidaju.

Dne : 26.07.2021

Jmeéno a pfijmeni budouciho kupujiciho:
Mésto Neratovice

Prevzal: T —
Podpis a razitko BUdSUt o Erotiavajiciho




SMLUVNI PODMINKY BUDOUCI KUPNI
SMLOUVY — OBJEDNAVKY NA
NOVA VOZIDLA RENAULT PLATNE PRO
FLEETOVE PRODEJE
tcinné od 25. kvétna 2021

Tyte smiuvni podminky jscu nedilnou souddsti budouct kupnl smlouvy na nové vozidla
RENAULT {ddle jen ,Podminky”) uzaviend mezl Budoucim Kupullcim a Budoucim
Prodavajiclm jako objedndvka na nové vozidlo {dale jen .Objedndvka®™) a upravuji pravnl
vztahy vznikaflci mezi Budouclm Prodavajlcim 8 Budoucim Kupujlcim na jejim zaklads.
Budouc! Kupujicl | Budouci Prodévajic] svym pedpisem nite wislovnd phijimajl ustanovanl
tachto Pedminek.

1= PREDMET PLNENI
11 Na zdkledd Dbjednaviy se Budouc! Kupullcl zavaruje zakoupit nove vozidio
RENAULT specifikované v Objedndvce (déle jen ,Vozidic®) za podminek stanovenych
v Objednavce a nlie viSchio Podminkach a Budouc! Prodévallcl se zavazuje dodat
Budoucimu Kupulicimu Vezidio za podminek stanovanych v Objedndves a niZe v téchio
Podmink&ch.
1.2 Budouel Kupujicl se 2avazuje za Vazidlo zaplatil dohodnutou cenu formou z4loh na
kupnl cenu v souladu s 2lankem || nlZe & neprodiens, nejpozddji viak do 10 pracovnich
dnl od obdrfeni vwyzvy Budouciho Proddvajiclhe, uzaviit Kupni smiouvu na Vozidic a
naslednd plevzit Vozidio v souladu s Hankem NIl a IV téchio Podminalc Kupnl smiouva
bude uzawlena ve formé Pledavaciho Protokolu a je|i cbsah buds wdpovidat Objednavee
a t&rmto Podminkémn.
1.3 Budoucl Prodavajic! zasle & sdéli Budoucimu Kupujicimu vyzvu k uzavieni Kupnl
smiouvy telefonicky, osobnd nebo plsemné (emailem nebo dopisem) ve Ihité
pfedpokiaddansdho dod&nl Vozidla dle Objednavky, nejpozddji viak ve [hitd cemnécti tydnd
od pledpokiadaného terminu dodsni Vozidla uvedeného v Objednévos,

1~ CENA A PLATEENI POOMINKY
2.1 ZéKadni cena” jg kupni cenou Vozldia bez danl a poplatkd, Tato cena je platné ode
dne potvrzeni Objednavky do pledpoldédaného dne uzavieni Kupnl emiouvy dle vyzvy
Budouctho Prodévajicihe v souiadu 8 bodam 1.3 Podminek.
2.2 Cena s DPH (162 _celkovs cena 8 DPHT) je dohodnuta kupni cona, kterou ja Budouct
Kupujlci pavinen za Vozidio zaplatit Budouctimu Prodavajlcimu. Tato cena je stanovena
jako soulst zakladni kupnl ceny Vozidla a kupnl ceny zvoleného vybaveni, dopliiki
pfisluenstvl, vatna veskerjch danl a poplatkl stanovenjych obecad zdvazmymni privnimi
predpisy USinmymi v den podapsani Kupni amiouvy, pfipadné sniZeny o slevu poakytnutou
v souladu s Objedndvkou a Kupni smicuvou,
2.3 V piipad®, Ze ode dne potvizen! Objedniavky do dne dodénl Vaozidla resp, do dne
piijeti platby Budoucim Prodévajlcim, a lo podie loho, kierd skutednost nastane dilve,
dojde ke zména dani nebo poplatol souvisejicich s dovuzem nebo dodénim Vozidis, cena
bude upravena v souladu 8 témito zménami.
2.4 Cena mide byt uprsversa rovndd v pflpadd, de na Vozidle budou v obdabi od potvrzeni
Objednavky do pfedani Vozidla Budoucimu Kupujicimu provedeny technické zmany
vyladovand obecnd zdvazoymi pravnimt pladplay.
2.5 Cefkova cona 8 DPH budas Budoucim Kupujlcim uhrazena postupné, a to nasledujicim
zplrobonm;
a) e dni potvrzeni Objednéviy Budoucim Prodévajlcim zaplatl Budouc! Kupyjlcl
zélahu &1 ve vy dohodnuté obima stranami,
p)  co 10 pracovnich dnil od cbdrZani vizvy Sudouciho Prodavaliciho aviak pfed

podpisem Kupnl smiouvy zaplatl Budoucl Kupujict zélobu ¢.2 ve vyai zbyvajlcl

Zasti celkové cony ¢ DPH upravend v pfipadé potieby die bodll 2,3 nebo 2.4,
2.6 V pfipadé nespinén! povinnosti Budouciho Kupullclho die bodu 2.5 b) ma Budouc!
Prodavajlcl narok na zaplaceni smiuvni pokuty ve vysi rovnajici se z4loze uhrazené dle
bodu 2.5 a) s tim, Ze Budouci Kupujicl scuhlasi, Ze tato zéloha se zapoéle na néarok
Budouctho Prodavajleing na sriuvnd pokutu die tohoto bedu. Vedls smiuvnl pokuly Je
Budeuci Prodavajic! oprdvnén pofadovat rovndét nshradu Skody zplisobené porudsnim
povinnosti ze strany Budouciho Kupujiciho ve vydi plesahujici uvedenou smiuwmi pokutu,

11l - NABYT] VLASTNICKEHO PRAVA A DODANI VOZIDLA
3.1 Budouci Kupujicl Je povinen Vozidlo plevzit v mistd dodani stanovensm
v Objednavee, Jinak v pfisiudné provozowné Budeuclho Prodévajiciho, v den podpisu
Kupnl smicuvy. Budoucl Prodavajlci neni povinen Yozidlo pledet pfed Gpinym ubrazenlm
calkové cany a uzavienim Kupnl amiouvy.
3.2 V piipadé, e sjednanou specifikaci Yozidla nebude moing dodat (napfikiad zejména,
ale ne vyiuEnd, z divodu ukondenl wyroby, pleruienl viroby z divedu redostupnosti
nekterych soufastek nebo nezahdjenl wroby v plipadd nového modelu), Budoud
Prodévajicl oznémi tuto skulefnost Budoucimu Kupujlcimu pisemné (emailem nebo
doporulenym dopisem s dodsjkou). v pfipads, Ze ve Ihit® patndcti dnir cd donsdent
dopisu nesdsll Budoud! Kupujfel Budouclmu Prodévajlclmu svlj z&jem nahradit Vozidio
vozidlem s Jinou apecifikaci, Objednavka bez dalliho zanikd. V pfipadé viie Budouciho
Kupujicihe sjednat jinou specifikacl vozidia, bude jiZ zeplacend zéloha dle Objednavky v
piné virdi pfevedena na novou objednavku.
3.3 V pfipad® nespindni povinnoshi Budoucite Kupuliciho die bodu 1.2 & 3.1 mé Budouct
Prodavajlel narok {f) edstoupit od téte Objednavicy a (i) ndrok na zaplacen( smifuvnl polarty
ve vyi rovnajici se zaloze uhrazené dle bodu 2.5 a) 8 tim, 2e Budouel! Kupujlel souhlasl,
e lato z&loha se zapoe na nargk Budouciho ProdévajicTho na smiuwi pokutu dle lehoto
badu. Vedie smiuvni poluty je Budouc! Prodévajici opravnén poZadovat rovné2 nahradu
Ekody zplsobend ponugenim povinnosti ze strany Budouciha Kupujictho ve wydl
pfesahujici uvedenou smiuvni pokutu,
2.4 Vozidie, na klerém budou pled jeho dodénim Budoucimu Kupujlcimu vykonané
technické upravy poledovand obecng zAveznymi pledpisy, se povaiuje za Vezidio
specifikovand v Objednavee.

3.5 Viastnické pravo k Vazidlu nabude Budouci Kupulicl Uplnym uhrazenkm celkové cany
Vazidla 8 DPH Budoucimu Prodévajicimu na zékladé fadnd uzaviend Kupni smiouvy.
Nebezpedi 4kody na Vozidie piechazl na Budouciho Kupujicho scuéasn® 3 nabytim
viastnického préva k Vozidlu.

IV - ODSTOUPEN] OD BUDQUCT KUPN] SMLOYVY
4.1 Objednévka |ako budouc! kupni smiouva je zévazné pro obd smiuvnl strany, odstoupit
od ni je moZné pouze v pfipadech stanovenych platnymi pravniml pledpisy nebo témito
Podminkami.
4.2 Budouci Prodavejlci je oprévnén odstoupit od této smiouvy v nasledujicich pHpadach:
a) pokud Budoud Kupujici nezaplatl cenu v souladu s &lankem || Podminek
nabo
by pokud Budouct Kupulle! neuzavie Kupni smiouvu ve Ihitd die bodu 1.2
Podminsk vyie,
doporuéenym dopisem zaslanym Budoucimu Kupulicimu,
4.3 Budouc! Kupuyjlct je oprévnén odstoupit od téta Objednavky v pfipadé, e jej Budouci
Prodévajlel nevyzve k uzavfen! kupni smiouvy v souladu s bodem 1.3 nebo v ppadd dis
bodu 3.2 téchio Podminek doporudenym dopisem zaslanym Budoucimu Prodévajicimu.
V takovych pfipadech mu bude Budoucim Prodévajlcim v piné vysi wracena 2aplacana
zéloha na kupnl cenu, a to ve Ihith patnacti pracovnich dni od dorudeni plsemného
aznamenl Budausihe Kupujiciho o odstoupeni od srriouvy Budoucimu Prodévajlcimu.

V-sPORY

6.1 Vedkeré spory vyplyvajlcl nebo souvisejici se smiouvou budou fedeny v ramci
modnostl smimou cestou. Budouc! kupujicl jako spotfabitel mé v souladu s platnymi
prévnimi pledpisy prave na mimosoudni fefani spotfabitelského sporu plad
kompeteninim orgénem, kterym je Ceskda obchodnl inspekce (bliZ3l informace na
WWW.C0H.C2),
5.2 V piipade, 2e nedojde k vyfedeni spone smirem, o vici rozhodne pAisludng scud Ceske
republiky.

V1 - ZAVERECNA USTANOVEN]
6.1 Budouws! kupni smiouve wzaviend ve formd Oblsdnéviky podepsand Budoucim
Kupujlclm natyva @linnosti dnem potvrzenl Objednéviy Budoucim Proddvajicima fidi =e
pravnimi pledpisy pletnymi na (zem! Ceské republiky, zejména Oblanskym zékontkem.
6.2 Na Vozidio buda Budoucimu Kupujicimu na zékiadé Kupni smicuvy uts zéruka
za jakost - smluvni zanska v rozsehu stanoveném v Zéruénich podminkich RENAULT,
které tvofi nedlinou souddst techto Podminek. Prava zvadného pindai v soulady
3 plataymi pravnimi pledpisy ziistavaji nedotéena.
$.3 V souladu s platnyml prévnlmi pledpisy na ochranu spotiebitele ma spotfebiiele narok
na prodioufeni zarudn] hity o dobu nezbytnou % vyiTzen| pfipatné reldamace. Yzhisdem
kbodu 1.1 Zéruénlch podminek musi spotfebitel plsemnd podfdat o prodicuZeni
v systému zéruk a doloZit dokumentaci k servisnim zékrokim v rmei rekiamace,
€.4 Oblednévka jo sepséna ve dvojiim vyhotoveni, pfibemZ kaldé ze smiuvnich stran
ohdrl Jadno,

ZARUGNi PODMINKY RENAULT

EAST 1 - SMLUVN] ZARUKA NA NOVE VOZIDLO RENAULT

1.4 PREDMET A TRVANRI SMLUVNI ZARUKY RENAULT

Neni-li dale wslovné uvedeno jinak, na v3echna nove vozidia RENAULT se vziehuje
smiuvni zaruka Renault na vedkené vady materiélu, montie nebo vyroby, a to aF po dobu
24 mésicl ode dne pledanl vozidla prnimu uivateli za podminek uvedenych nize. Toto
datum je vyznadeno na Zarwdnim listd, kiery je pfedan Kupujicimu jako prvnimu uivateli
spolu 8 vozidiem.

Zaruéni doba se v systému zdnuk defaulind neprodiuduje o dobu, kdy je vozidic na
servisnim zasahu, $ vyjimkou die bodu 6.3 Podminek. V pfipadé vymény dilu nebo
nékteré saukasti neskondl zéruénl daba chledns vwméndného dilu & soudisti pozaéji, ned
zZanutnl dobe vozidia,

Smiuvni zAruka Renault se (kromé niZe uvedenych vijimek) vzishuje na v3echny vady
maleridlu, monléZe nebo vyroby po dobu nejdéle 24 mesich od data predant vozidie
vyzneandho na Zaruinim listd bez omezeni poltu ujetych km

Smiuvni zaruka Renault se vztahuje na viechny vady materidlu, montaZe nebo vyroby u
vozigal TALISMAN, ESPACE a KOLEDS po dobu nejdéle 36 mésicl od data pfedant
vozidla vyznaensého na ZAruénlm listd s tim, 2e po dobu prvnich 24 mésicd se uplatni
bez omezeni polt ujetych km a poté do najetl 150.000 k.

Pro verze E-TECH vozidel CLIO, CAPTUR, MEGANE 8 ARKANA se poskytuje
smiuvnl zdruka na trakéni akumulator po dobu nejdéle 38 médsich od data pFfeddn/
wvoridia vyznadaendhn na Zérufnim listgé 5 ¢m, fo po dobu prvnfch 24 mésick se
uplatnf bez omezen! podtu ufetych km a potd do rafet! 160 002 km & tim, ko ziruka
na kapacitu akumulitory kryje postupné ziraty kapaclty akumulatory pfi poklesu
pod 63% poldteén! kapacity trak&Entho akumulatory u vozidel HEV a p#f pokiesu pod
TT% padidtedni kapacity trakéniho gkumulatory v voridel PHEV.

1.2 UZEMNI PLATNOST SMLUVNI ZARUKY RENAULT

Smiuvni zdruku Renault je v souladu 8 témilo podminkemi moZné uplatnit na evropském
(izem! Senskych statl Evropske unie & ravndZ v ndsledujicich statech; Afbénie, Andara,
Bosna a Hercegovina, Cemé Hora, Island, Kosove, Lichtenstejnske, Makedonie, Monako,
Morsko, San Marina, Srbsko, Svycarsko a Velkd Britdnie. Zaruku je moZné uplatnit pouze
v piipadé, ¥e vazidio je v nékterém z uvedenych stitl registrovéno a v uvedsnych statach
rovnéZ ufivano. V plipads, Ze nl registrace vozidla prob&hne v néklerém z vyse
uvedenych stail, avdek ne v Ceské republice, smluvnl zéwka se fidl zdmudnlmi
podminkami RENAULT platnymi v tomto staté.

Upozoménl: Ve stitech nepatficich do Evropského hospodaiského prostoru mohou byt
technickd viastnosti vozldel, periodicita Odriby afnebo podminky zéruky definovény
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odEEng. V pfipadé, }e vozidlo mé byt provozovéno a zejména registrovano v takovém
stit®, cobrafte se bez zbyte&ného odkladu nma dovozes RENAULT, ktery poskyine
Informace © pApednych Gpravéch programu udrEby resp, Upravéch vozidia samotného.

13 PRAVIDLA POSKYTOVANI SMLUVN| ZARUKY RENAULT

Klient mé ze smiuvnl ziruky Renault narek na

« bezplatné odstranéni vedkerych vad materidlu nebo monthle reklamovanych klientem
8 vyrobcem uznarych za vadné, jako2 | pHpadné cpmvy Eked zavinénych tomito
vadami na Jinych dilech & Zastech wvozidla; volba postupu opravy pfindledi
autorizovanému servisu RENAULT, kiery o ném bude Informovat klienta,

e bezplatnou asistendnl shutbu RENAULT Assistance v souladu s podminkami
definovanymi v &asti V 1&civio Zérudnlch podminak.

Smiuvni zdruka Renault nepokryvé

s nepfimé disledky pfipadns vady (znemoZnsnl poutivanl vozu, ubly zlsk atd.),

» soudésti vozidla, kieré byly plestavény nebo [inak upraveny po dodéni vozu, ani ma
diisledky (podkozeni, pfediasné opotfebovinl, zhor$eni stavu atd.) této plestavby &
Upravy na jind dily nebo soudasti vozidia nebo Jejich viastnest,

« néklady na tdribu vynalsiens kliientem v souladu s doporulenimi viTobes,

« 3kody zplisobené pouZilm paliva necdpovidajicine platnym normém,

= naklady na vyménu dill podidhajicich ba2nému opotfebeni v z4vislosti na zplisobu
uZivanl vozidla a poftu ujetych kilometrd (jako jsou napfiklad tumide, prvky zavisenl
kol, brzdové kotouta, deslitky & obloZeni, spojka a jaji souasti, Zarovky, atd.},

+ odshanénd vibracl a hluku souvisaiicd s nomélnimi funkcemi vozidla,

« gkody zplisobens nespravnou idribou vozidla, a zviadt piipady, kdy nebyly dodizeny
pokyny vyrobce tykajici s& opravy, Gdriby a péle popsané v Programu adrdbty a v
Piloze k (drZoé nebo v Uivatelské pliruEce; ani vyménu nebo opravy diil a soudast
vozidia timto zplisobem podkozenych.

. §kody zpiisobend vnéjsimi viivy, jako jsou napl. (uvedeny vyiet nenl vylsrpévajicl):
nehody nebo namzy (vielné néslednych nepfimjch a/nebo skrytych dkod
zZjistéryeh a Zjistitelngeh a2 pfi dalilm provozu vozidla), podkrdbani, odienl,
odletujici 8t&rk nebo pavné pledméty, Krupobitl, znedilténi ovazdusi, vivy
pirodnich latek jake napf. pryskyfice, viivy Zivediingho plvodu jako napf. ptati
trus, vihvy chemickch ek, phepravovanych pledméid,

o montaZ pisluenstvi nebo dopldkl neschvalenych vyrobocem, montal
piisludensivi nebo doplfiki schvélenych vyrobcem, oviem bez dodr2eni jim
vydanych technickych pokynl a doporudani,

o  pHpady vy38i meoci joko napl. blesk, poddr, zaplavy, zemEtfesani, valetny
konflikt, nepokoje a atentity.

o Skody zZplsobsné poulivdnim trakéniho ekumulitoru neodpovidajictho
pledpisam vyrebes, jak je uvedeno v pokynech pro uZivéni vozidla a/nebo
v pokynech pro ullvin! trakénihio akumeiitor,

« Skody vyplvajlel z dobitl akumulétory nedodriuficl pFedpisy popsané v
pokynech ufivdni vozidfa a/nebo v pokynech pro utivdni trakdnifo akumuldtoru,

« Skody z poulivéni nabfjeciho zafizeni, kleré neodpovids pokynim vyrobes, nebo
instalzce nabljectho zafizenl, které neodpovida pokyniim vyrobee, nebo nablieni na
elekirické Inslalact, kterd nema nabifeci zafizen! spiAuflcl pokyny vyrobce popsané v
pokynech pro ufivani vozidla a/nebo v pokynech pro uivénl trak&niho akumuibtory,

v Ekody zplisobené chybéjici soudinnosti Kupujictho/majitele vozidla nebo povéfensho
fididafuZivatala v ramei procesu odstrafiovén( vad,

o po uplynuti 24 mésich od data | vozidia vyznateného na Zaruénim listé déle
vyménu & opravu nasledujicich dilh anebo Easti (véeind montdZe): prvky karosére,
dvelnf kliky, tesnic] spoje, ity dvef!, kapota motoru, proskieni v, vyhfivanyeh skel,
akumulater, vybolky, zpétnd zicatka, pfedni a zadni narazniky, vyfukovd soustava
viptng katatyzaton, filtr pevnyeh tastic, déle pak na wnitinl vybavenl jako alounéni,
koberediy, obloeni, oviadaci panely, klapky, potahy, ioketnl opfirky a dale na soukasil
vozidla dodataénd namontované po dodanl Z wroby {zejmena na autoradio, veSkens
audio vybaven! a jaho pfistusenstvl, poplachové a bezpetnostni systémy).

Pro ziskanl a uplatnéni smiuvni zaruky Renault Wient musi

+ zZkontolovat, zda je Zarutni list opatfen raziikem Prodavajlclho, co2 je podminkod pro
upfatnéni smiuvnl zaruky Renault,

« obrétil se na kterfkoliv autorizovany setvis RENAULT, ktery je jake jediny oprévnén
provadst 2aruéni opravy,

« pledioit ndlaitd vyplindnou servisni 2ast Udivatelské pifrulky, a tek doloZit, 2e byly
vykonany viachny vyrobcem stanovené Gkony vztahujici se k Ldribé vozidia, a to ve
vyrcbcam stancvendm rozsahu a intervalu a dle technickych a lechnologickych
postupl stanovenych vyrobcem,

» bez Zbytedndho cdiladu nahlasit autorzovanému servisis RENAULT vadu, na nik se
amiuvnl zaruka vztahuie a neprodiend vozidio plistavit do autorizovansho sarvsu
RENAULT k opravd. Pokud je vozidio v nepojizdném stavu, je klient povinen se obrétit
na nejbli2él autorizovany servis RENAULT nebo na sludbu RENAULT Assistance.

Smluvni zéruka Renault s& neuplatnl v nésleduficich pfipadech, kdy Prodévajicl anl

vyrobce nenese odpovddnost za vady

o vozidio bylo pou2ivano v jinych podminkach, neZ je pledepséno vyrobcem (napf.
nagméma zatlZeni vozidla nebo jeho pouZitl v jakychkoli zavodech),

« majiteluivatel nepfistoupil knahldseni a K neprodlené opravé zavedy
v autorizovaném servisu RENAULT anebo k opravé provedeng ping v souladu
& technickymi a technelogickymi postupy stanovenymi vyrobcem, na kierou by se
mohla vrtahovat smiuvni zaruka Renault a nebo Kerd mohla zepfiinit vznik datdich
zavad souvisejicich se smluvnl zérukou Renaul,

» Zjikténa vada souvisl se skutetnosti, Ze vozidio bylo cpraveno nebo udriovano v
semvisu, ktery nenl soufast sité autorlzovanych setvisi RENAULT a tato oprava nebo
Udréba byka provedena v rozporu s technickymi doporuéenimi vyrobes,

Strany se dohedly, fe plvodni dily vyméfované za nahradnl dily v rémei smiuvni zaruky
prechazeji naslednéd po jejich vyménd do viastnictvl autorizovansho opravee RENAULT.

CAST - SMLUVNI ZARUKA NA LAK

24 TRVANI SMLUVNI ZARUKY NA LAK

Na nové vozidla RENAULT se vztahuje smiuvni zaruka na lak karoserie a lakovanych dill
{vn&j3i zpétna zrcatke, blatniky) v trvénl 3 let podinaie pledanim nového vozidia prmimu
udlvateti.

2.2 UZEMNI PLATNOST SMLUVNI ZARUKY NA LAK
Uzermnl platnost zdruky na lak j¢ shodnd s (zemnf platnostl smiuvnl zéruky na nové
vazidio RENAULT dle 8. 1.2 téchto Zéruénich podminek.

23 PRAVIDLA POSKYTOVAN] SMLUVHI ZARUKY NA LAK

Klient ma ze smiuvni zaruky na lak pravo na

bezplatné provedenl opravy nebo vymény dill, na nichZ byla zjigténa vyrobcerm uznana
zévada laku (snlZeni kvalily laky, nedostatky kryciho laku zplsobené vadou materaly,
wyroby neba chybou pfi aplikadi). O zplsobu a rozsahu cpravy rozhcduje autorizovany
sarvis RENAULT, pidamZ oprava se provadi s ohledem na celkovy atav vozidla, na jeho
stafi, potet ujstych Kilometrl & Uroved jeho Gdrzby.

Smiuvnl zéruka na lak nepokryva

+ piipaty, na né¥ sa nevziahuje srmiuvni zéruka podie Sasti |,

« mechanickd dily, kterd nejsou soutast] karoserie nebo podvozku (rafky kol, brzdové
tfmeny, poloosy, kardanové hiidele a vyfukovy systém).

Pro uplatnént smiuvn{ zéruky na lak idient maus{

« obrétit sa na kterykoliv autorizevany servis RENAULT, ktary je jako jediny oprévnén
wykondvat zansnl Ukony, a

» pledioZit nake2itd potvrzeny Zarutni list a vypindnou Uivatetskou pliruéku potvrzujic
ndrok na zérudal pindnl.

Na veikeré opravy (servisnl prace a pouZité ndhradnl dily) provedené v rdmei zéruky na
lak se poskytuje smiuvni zanuka na lak die ustanoveni tito &4sti, a to ai do uplynuti
pivodni smluvnl zaruky na lak.

Stramy 8 dohodly, 2e plvodni dilty vyméiiovan® za nahradni dify v rimei smiuvni zéruky
na iak pfechézejl nhsladné po jejich vyméné do viastnictvi autorizovaného opravce
RENALLT.

CAST Itf = SMLUVN{ ZARUKA NA NEPROREZIVENI
34 TRVANI SMLUVNI ZARUKY NA NEPROREZIVENI
Tato smiuvnl zéruka na neprorezivénf keroserie (vietnd jefi spodni Cast platl jako
doplndk ke smiuvni zAruce die &asti |, a to ode dne pledéni noviho vozidla prmirmu
majitefvutivateli po dobu:
- 12 let pro viachna Vozidia vyrobni fady RENAULT, kromé vozidel MASTER,
- 6 ot pro Vozidla MASTER,

32 UZEMN] PLATNOST SMLUVN] ZARUKY NA NEPROREZIVENI
Uzamnl platnost zdruky na naprorezivini je shodnd s izemnl pletnosti smiuvni zéruky na
nové vazidla RENAULT die &1. 1.2 téchto zarudnlch podminek.

k] PRAVIDLA POSKYTOVANI SMLUVNI ZARUKY NA NEPROREZIVEN(
Obsah siluvnf zaruky na neprorexivéni

Smiuvn! zéruka na neprorezivenl se vztahujs na piipady perforace karoseria (vietnd jeji
spodn &asti) zevnitf zplizobend korozi plechového dilu v dislediu vrobcem uznané vady
vyroby, materialu nebo aplikace ochrannych prostfedkd, Smiuvni ziruka na neprorezivéni
pokryva cpravu nebo vyménu takto korozl poSkozenych dill v autorizovaném sarvisu
RENALULT, ktery rozhodne o rozsahu a zplsobu jejich provedeni, a to v zavislosti na
calkovém stavu vozidla, jeho stafi, poltu ujetych kitometrl a Grovni udriby, V plipadé
vozidel MASTER se zaruka na neproreziviéni nevztahuje na pomocny ram motoru,

Smiluvyni zdruka na neprorezivini nepokrjvé

» plipady, na nd2 se nevztshuje smhuynl zanka podle B&sti .,

» mechanleké afly, iteré najsou sousastl karoserie nebo podvozku {rafiy kol, viiukowy
systém spod.).

Podminky trvanl smiuvni Zdruky na neprorezivéni

Platnost smiuvni zanuky na neprorezivéni je podminéra provadénim antikoroznich konirol
karaserie, podvozku 8 pomocného rému motons. Tyto kontroly musi byt provadény v
autorizovanédm sanvisy RENAULT podie pokynll uvedenych v Zarudnim listu, av3ak
nejménd jednou za dva roky. Pravideing servieni prohlidky v autorizovanych servisech
RENAULT tyto kontoly zahmujl. Majitallulivatel vozidla miZe poZédat o provedeni
antikoroznl kentroly rovné# jindy ne¥ v ramai pravidelnych sarvisnich prohlidek, & 1o na
své visstnl nakiacy. Malitel/uXivatel vozidla je vidy povinen ulistit se o nale2itém vyplnéni
dokladu © provedeni anlikoraznf kontroly, kiery je scudastl Ulivatelské plindky a
podmetuje dalsi trvanl zaruky na neprorezivéni.

Platnost zésuky ne neprorezivéni jo rovnd2 podmingna skutednosti, Ze vechny opravy
karosaria a podvazku budou provedeny v souladu s technickymi doporu@eniml virobce.
Opravy pfipadnych zévad musl byt pravadény bez zbytetného odkladu,

Podminky uptatnénl smiuvni zdruky na neprorezivénl

Pro uplatnéni préva ze zaruky na neprorezivéni je majitelfuivatel vozidla povinen

« obracst se na kterykoliv autorizovany servis RENAULT, kiery je jako jediny oprévngn
vykondvat tyto opravy, a

o plediodit autorizovanym opraveern RENAULT ndleiitd potvrzeny doklad o
provedenych antikoroznich kontrolach karcserie 8 podvozku uvedeny v UZivatelské
pfirutce.

Na velkerd opravy (servisnl prace a poudité néhradni dily) provedenéd v rdmd smiuvnl
zéruky na neprorezivénl se poskytuje smiuvni zaruka na neprorezivént die ustenoveni této
&asti, a to a2 do uplymuli plivodnl smiuvnl z&ruky Ra neprorezivéni.

Strany se dohodly, 2a pivodnl dily wmdiovand v rimal smiuvnl zaruky na neprorezivéni
pfachazeji nasledné pa jejich vyrnéing do viastnicivl autorizovaného opravee RENAULT.

CASTIV- souémNQST KUPUACIHO
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V pfipadd nutnosti provedenl opravy Vozidla v rémct uplatndni zékennych prav z vadného
pindni nebo vrAmc smluwni zéruky je Kupulid povinen poskytnout Proddvallclmu,
pfipadné jinému autorizovanému servisu RENAULT, u kierého bude oprava proviadéng,
potfebnou bazplatnou soutinnost

GAST V- RENAULT ASSISTANCE

OBECNA USTANOVENI
(R ] Bezplatné asistenéni sluiby RENAULT mohou vyuZivat majitel vozidia nebo
povifeny fidilt (déle jen uFivatel') a spojucestullc], pokud Jsfich potet neplekrodl podet
mist uvadeny v techmickém prikazu vozidla,

5.2 Asistendnl siuZby budou poskytnuty v pfipedd nepojlzdnostl vozidla na
pozemnl komunikeci zplisobené nahlou 8 nenaddlou mechanickou, elektrickou nebo
elekironickou zdvadou, na kterou se vztshujs smiuvni zanuka RENAULT.

5.3 Poskytnuti slufeb RENAULT Assistance je podmindno fdnym cznémenim
udah:su obsahujic] plesnd a srozumitelné uneni:
mista, kde je vozidic odstaveno (adresa, €lslo silnice, kilometrovnik, orientaénl bod
apod.),
- nepojlzdnéhe vozidla (identifikatni &lslo vozidla VIN, které je uvedeno napf
v Z&ruénim listd nebo na Stitku na sloupku dvsfl spolujezdces, typ motorizace)
- telefonniho Elsla, na kterém mdde byt mafiteVuiivatel vozidla zastifen.
5.4 Podingje canémenim udalosti a v zévislosti na konkrétnl situaci RENAULT
Agsistance zorganizuje a uhradi niZe specifikované skuiby. Kromé poplatkil spojenyeh se
zasahem na komunikacich, kam neméa RENAULT Assistance piistup (soukroms dainice
apod.), nenl majitelfuZivatel vozidla povinen pfedem hradit Zddné naklady. RENAULT
Assistance viak nenl povinen uhradit majitelVusivateli ndkiady vynalofené bez
pradchiozlho souhlasu RENAULT Assistanca,

8.5 Odstranén| poruchy na misté: Pokud to je moZné, asistenénl slulba zajisti
odstranénl poruchy na mistd v co nejloatdi dobd.

5.6 Pokud vozidio nemile byt opravenc na misté a je nutné jej odtdhnout,
majitel/uZivatet a spolucestujicl maji v Zavisiosti na situaci narok na gdtadent vozldla do
nalbliz&iho Autorizovaného servisu RENAULT nebo, nenf-i to moiné (zejména v
nekterych statech), do nejbliéine servisu schopného provést opravu, RENAULT
Assistance mie (dle situsce} zajistit a vhradit nékiarou z niZze uvedenych sluZeb pod
plsmeny a) a2 ). UZivatald vozidel RENAULT zaplijéenych z pljSovny a uZivateld vozidel
RENAULT urisnych pro pfepravu oscb (vice nel devét mist) maji ndrok pouze na
odstranéni poruchy a odtaZeni, pfitem2 uslanovent uvedend niZe pod plsmeny a) a2 e}
s8 v takovém pfipedé nepouiji,

a) Ubytovéni ~ V pifpadé, 2e vozidio neni maZné opravit t2 den nebo pokud doba
opravy podle &asovych norem RENAULT plesahwje 3 hodiny, vozidio
majitele/tivatele sa nechazi vice ned 50 km od jeho bydliitd a majiteliubivate] si
pfeje vwwikat, ne bude vozidio pollzdné, RENAULT Assistance v tomto piipadé
mitZs zgjisti a uhradit ubytovani majitele/ulivatele vozidla a spolucestujicich po
dobu maximalng 3 noci v hotelu dis vybéry RENAULT Assistance. Néklady na
stravovan! (kromd snidang), bar, telefon atd, si ve v3ech pfipadech hradi
majtelitivatel vozidla sam.

b) Pokratovani v cesté/mivrat do mista bydli§td — Pokud vozidio nemide byt
opraveno Iy den nebo pokud &as petfebny na opravu vozidia pfesédhne dle
Sasovych norem RENAULT 3 hediny, majitelfuZivatel vozidla sl nepfeje vyikat na
mistd, dokud nebude vozidio opraveno a ani si nepfeje nahradni vozidlo,
RENAULT Assistance mize majitelivdivatell vozidla zajistit & ubradit
pokradovani v cestd nebo navrat do mista jeho bydiistd, a to nejkratdi trasou.
Pfeprava bude realizovana:

a) viakem, b) vefeinou leteckou dopravou (ekonomickou tfidou) v piipadd, e
viskem tred cesia vice nek 8 hodin, cliodi, d) vozidlem taxisluby phi vzd&lenost
do 100 km nebo &) jinym cdpovidajicim destupnym prostfedkem v zévisiosti na
mistnich podminkach.

O vhodném prostiedku rozhodne RENAULT Assistance, pA¢emE phhliZ k clli
cesty a k pottu spolucestujicich.

c} Néhradni vozidlp ~ V pfipads, 2s vozidlo neni molné opravit ty? den nebo
pelkovy Cas potfebny na opravu dle asovych norem RENAULT pfesahuje 3
hodiny, je maltelvufivateli vozidla moZné zapljiit ndhradni vozidio, a to nejdéle
na dobu i dnlt. ZapiiEenym nahradnim vozidlem bude vozidio dostupns dle
mistnich moZnosti. Majilelufivatel vozidia je pfi uZivani nahradniho vozidla
pevinen respekiovat podminky pljtovny, kterd natwadnl vezidio poskytla.
Foplatky jake napfikad doplikovou popstku, dalnidnt poplatky nebo cenu paliva
hradl majitelidivatel vozidla. Pouditi ndhradniho vozidla je omezeno na pohyb
v daném st4tE a nahradnl vozidio mus! byl vracena v mistd zaphjten], nebude-li
dohodnuto jinak, Naklady spojend s vrdcenim vozidla v iném mistd, nei bylo
stanovene nebo dehodnuto hradi majiteliuZivatel vozidia, Na vozidia upravend
pro specidinl udely (rrazic! viiz, auloikola, texi apod) se ustanoven! o
poskytnuti ndbradnlho voridls nevziahue. Poskytnuti nahradniho vozidla
wylubuje aplikaci ustanoveni o ubytovani, pokratovani v cest&/navratu do mista
bydliZtd a dal3i cestovni nakiady.

d) Plevzeti opravensho vogidla ~ Za ulelem dopravy na misto plevzeti
opraveného vozidla RENAULT Assistance majiteliutivateli vozidla nebo osobé
jim oznadené zajistl a uhradi dopravu nélkdarym z prostfedkl specifikovanysh v
ustancveni o pokratovan! v oestéavrstu do mista bydlisté.

e) Daldi cestovni naklady — Dopravu mezl nddra2imi, hotely, bydlist a misty oprav
vozidel organizuje a hradl RENAULT Assistance, kiery die svého uvaeni zvoll
postup v daném piipadé nejvhodné]di,

ZVLASTNI PODMINKY RENAULT ASSISTANCE

PRO VOZIDLA ESPACE, KOLEGS a TALISMAN
5.7 V plipadé vozide]l ESPACE, KOLEQS a TALISMAN se uiji nile uvedend
zvisSinl uslanoveni o ubytovéni, pokradovéni v cestd/névratu do mista bydlifté a
nahradnim vozidle. Rozsah sluZeb RENAULT Assistance a ostatnl podminky jejich
poskytovan! se jinak fdl cbecnymi ustanovenimi éast V.

a)  Ubytovanl -V plipadé, 3¢ vozidio neni moZné opravit ty2 den nebo pokud doba
opravy paodle ¢asowych norem RENAULT piesehuje 2 hodiny, vozidlo

majitele/uiivatale se nachdzl vice ned 50 km od jeho bydlisld a majiteluZivatel
vozidla si pleje vylkal, neZ bude vozidio pojlzdnéd, RENAULT Assistance zajisti
a uhradi ubytovanl mejitele/ufivatele vozidla a jeho spolucestujicich v hotelu
zvolendm RENAULY Assistance die misinich modnosti po dobu nepojizdnosti
vozidla, Nakiady na stravovan] (kromé snidané), bar, telefon atd. si ve viech
piTpadech hradl majitet/uZivetel vozidla sém.
b)Pokratovani v cestd/névrat do mista bydlijté — V pfipadé, 2o vozidio nen|
moiné opravit t92 den nebo pokud doba opravy podie Sasovych norem
RENAULT piesahuje 2 hodiny, majitelVuZivatel vozidla si nepfeie vydkat na
mistd, dokud nebuds vozidio opraveno a ani si nepleje néhradn! vozidio,
RENAULT Assistance mafteliudivateli vozidla zalisti a uhrad! pokraovani v
castd nebo navrat do mista jeho bydlistd, a to rejkretst rasou. Pleprava bude
realizovéna: A} viakem, b) vefejnou leteckou dopraveou v pfipadé, 2e viakem trvé
casta vice nez 4 hodiny, ©) lodi, d) vozidlem laxisiuZby pft vzdakenosti do 100 km
nebo e} jinym odpovidajlcim dostupnym prostfedkem v zévislosti na mistnich
podminkach,

¢} Nihrednl| vozidio - V pfipadé, 3¢ vozidlo neni moZnéd opravit by den nebo pokud
doba opravy pode Easovych norem RENAULT plesshuje 2 hodiny, Je
majitelifuiivatali vozidia moZnd zapiiit nahradni vozidio, a to nejdéle na dobu tfi
dnll. Zapijfenym néhmdnim vozidlem bude vozidlo dostupnd die mistnich
moZnostl. Majilel/ulivatel vozidla je pfi uffveni néhredniho vozicla povinen
respeiktovat podminky plibovry, kierd nahradni vozidlo poskytla. Poplatiy jako
nepiTked doplikevou pojistke, dalniénl poplatky nebo cenu paliva hradi
majitellu¥ivatal vozidla. Pou2iti ndhradnfho vozidla jo omezeno na pohyb
v daném stélé a ndhradnl vozidio musi byt vrécenc v misié zapd|feni, nebude-li
dohodnuto jinak. Naklady spojené s vrdcenim vozidla v jiném mistd, nez byk
stanoveno nebo dohodnuto hredl majiteliutivatel vozidla. Na vozidla upravend
pro speciéini Gfely (mmzlel viz, aviodkola, taxi apod) se ustanovenl o
poskytnuti nahradniho vozidla nevztshuje. Poskytnull ndhradnibo vozidia
vyluéuje aplikaci ustanoven! o ubytovéni, pokradovan! v cesté/navratu do mista
bydiisté a daldi cestovnl ndkiady.

58 U vozidel TALISMAN, ESPACE a KOLEOS s max. celkovou hmotnostl 3 500
kg & ngjezdemn ménd ne 150 000 km v dobd vzniku pojistnd udalosti budou poskytmuty
shufby v pfipadd nepojizdnosti vozidia na pozemnl komunikecl zplsobend nahlou a
nenaddlou machanickou, elekirickou nebo elektronickou zévadou (déle jen "Porucha’),
déle pf defekiu priaurmnatiky, vwhild baterii, zaméné paliva, nedostaticu paliva, 2amrzém
palivy, ztrétd nebo zamknwtém kSl ve voze, zamrzk nnt brzdé@ (dale jen "Chyba
opravndné osoby”) a dopravnl nehodé,

Pfi Porule, kterd spada do smiuvni zéanky Renault, jo poskytovdn kompleini rozsah
slufab Renault Assistance, v ostatnich plipadech jsou zaliftovdny pouze shutby
konzultace s technikem po telefonu, odstranéni poruchy & chyby oprédwnéné oscby na
misté a odta2eni vozidio do nejblitsiho autorizovaného servise, Rozsah slufeh RENAULT
Assistance a ostain! podminky jejich poskytovan! se jinak fdl obecnymi ustencvenimi
Eanti V.

ZARUKA WMOBILITY
-X: ] V piipadé. Za se vyskytne vada. na klerou ze veimhuje smiuvni zéruks
RENAULT a kterd vy2aduja zésah die &asovich norem RENALULT pfesahujlcl 3 hodiny
{nebo 2 hodiny u vozidal ESPACE, KOLECS nebo TALISMAN), miZe bit majitsiiudivatel:
vozidia poskytnuto nahradni vozidio na dobu nejvice 3 dnd.
Taty zéuka mobilty se nevztehuje na pfipady, je-li veds resp, porscha zplisobena
dopravnl nehodou. Néhradni vozidio bude paskytnuto za ndsledujlcich podminek:

- ypApedd, &0 vozigly je pojizdné, majitelulivatel voridia jo povinen
objednat zésah nejpozdéjl 48 hodin pfedem, aby sif RENAULT méla
dostatek &asu pro zajidténl nahrmadniho vozidia,

« pfi objednévani z&sahu musi majitel/ulivatel vozidla swiij poZadavek na
poskytnutl néhradniho vozidia vysiovn® uvést,

- néhradni vozidio bude poskytnuto die mistnich moZnost,

- doba poskytuli ndhradniho vozidla nemdie plesahnout dobu provadéni
opravy,

- pled pfevzelim nahradnlho vozidia bude uzaviena smiouva o vipdjice,

- néhradni vozidio musl byt vréceno v misld zapljéen!,

- sowvisejicl néklady jako napfikiad dopifikovou pojiztku, dalnitn! poplaticy
nebo cenu paliva hradl majtet/ugivatel vozida,

- navozidla upravané pro spscidind B&aly (mrazici vz, auteskola, taxi aped,)
B na vozidla zaplijtend z pljtowny a na vozidla RENAULT uriena pro
plepravu psob (vice ne2 devét mist) sa ustancven! o poskytnut! ndhradniho
vozidia nevztahuje,

Podpis a razitko Budouciho Prodavajicil

Podpis Budouciho Kupuijiciho
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SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAI0

Dodavatel (ddle jako "Dealer”): Zdkaznik (ddle jako “Subjekt ddajd):
AUTO KOUT CENTRUM,spol. s r.0. Mésto Neratovice
Klenovska 102 Kojeticka 1028

190 17 Praha 9 277 11 Neratovice

Telefonni El’sro_ T

Email: E

Ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich (dajll, svym
podpisem udélujete souhlas k tomu, aby spole¢nosti:

(1) Renault Ceska republika, a. s., se sidlem PobfeZni 620/3, Karlin, 186 00 Praha 8, ICO: 60192801 (dale také jen jako
«Renault"); a (2) Dealer (Renault a Dealer déle také jen jako ,spravce") jako spoledni spravci osobnich (idajd zpracovévaly
vySe uvedené osobni (daje po dobu 10 let od udéleni souhlasu. Tyto osobni (daje budou zpracovdvany za déelem pFimého
marketingu, priizkumu trhu a prlzkumu spokojenosti zakaznik@. V rozsahu a pro (cely vyse uvedené je spravce opravnén
predavat tyto osobni tdaje jinym subjektlim patficim do skupiny RENAULT a jejich smluvnim zpracovateldm,

Osobni Udaje bude Renault a Dealer zpracovavat manuainé i automatizované pfimo prostiednictvim svych zaméstnanch a
dale prostiednictvim zpracovatel® povéfenych Renault a/nebo Dealerem, zejména pak prostiednictvim marketingovych
agentur, agentur prlizkumu spokojenosti klientll, poskytovatelfl IT feSeni a software, a to na zakladé smiuv o zpracovani
osobnich idajfi, a také prostfednictvim subjektdi, které jsou vii¢i Renault propojenymi osobami. Osobni (daje nebudou
predavany do zemi mimo Evropsky hospodéaisky prostor.

Vase prava:

1. Souhlas se zpracovanim osobnich (dajf je dobrovolny a mate pravo jej kdykoliv pro kterykoliv z vySe uvedenych déell
odvolat. Pro odvolani souhlasu je nezbytné specifikovat Gcel, pro ktery je souhlas odvolavan a zaslat jej dopisem
adresovanym na adresu sidla spravce uvedeného vySe. Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani
vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pfed jeho odvoldnim.

2. Mate pravo poZadovat informace o (€elu zpracovani osobnich Gdajf, informace o rozsahu a kategoriich oesobnich Gdajd,
které jsou pfedmétem zpracovani, v€etné idajl o zdroji, ze kterého byly osobni idaje ziskdny, planované dobé uchovani,
skute¢nosti zda dochdzi k automatizovanému rozhodovani a informace o pfipadnych prijemcich osobnich (dajfi, Mate dale
préavo Zadat o opravu osobnich Udajl, jsou-li nepfesné, a o vymaz osobnich Gdajth.

3. Mate pravo ziskat od spravce osobni (idaje, které se Vas tykaji a jeZ jste poskytl{a) na zakladé svého souhlasu. Spréavee
poskytne na zakladé Zadosti tyto (daje bez zbyteéného odkladu ve strukturovaném, b&Zné pouZivaném a strojové ditelném
formatu. Toto pravo se nevztahuje na osobni Udaje, které nejsou zpracovavany automatizované.

4, Domnivate-li se, Ze je zpracovani osobnich Gdajd v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu s
pravnimi pfedpisy, jste opravnén(a) vznést namitku, Zadat vysvétlieni a odstranéni takto vznikiého stavu, zejména pak
pozadovat opravy, dopinéni nebo likvidaci osobnich Udajfi, Domnivate-li se, Ze dochazi k neopravnénemu zpraoovam

osobnich Gdajll, mliZete se obratit se stiznosti na dozorovy organ, kterym je pro Gzemi Ces i
osobnich udalﬁ iUrad pro ochranu osobnich idajb se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Pra
V pfipadé dotazil souvisejicich se zpracovanim osobnich (idajd se obratte na _

Dealera, viz kontakty uvedené vyse.

Ano Ne
Souhlasim s oslovovanim pomoci EMAILU [x] ]
Souhlasim s oslovovanim pomoci TELEFONU [x] ]
Souhlasim s oslovovanim pomoci SMS ]
Souhlasim s oslovovanim pomoci DOPISU m

Datum zmény souhlasu 26.07.2021 11:23







