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í 00 ' 'Smlouva o umí stění  technické ho zaří zení  na sběr a dalš í  zpracování
dat pro osobní  doklady vydávané  v pů sobnosti Ministerstva vnitra

(dále jen ,,smIouva")

uzavřená v souladu s $ 1746 odst. 2 zákona č .8912012 Sb., obč anský zákoní k' ve znění
pozdějš í ch předpisů  (dále jen ,,zákon")

evidovaná u poskytovatele pod č ' 258lDsl2021

Preambule

Poskytovatel zajiš t'uje pro Č eskou republiku - Ministerstvo vnitra sluŽbu dodávání  osobní ch
dokladů  vydávaných v pů sobnosti Ministerstva vnitra, vč etně systé mu zpracování  Žádostí ,
pořizování  a zpracování  dat (dále jen ,,Projekt CDBP").

Pří jemce je dle zákona č ,.32911999 Sb., o cestovní ch dokladech, ve znění  pozdějš í ch předpisů
(dále jen ,,zákon o cestovní ch dokladech") pří sluš ný k vydávání  cestovní ch pasů  se strojově
č itelnými ú daji a nosič em dat s biometrickými ú daji a dle zákona č . 328/ '1999 sb.,
o obč anských prů kazech, ve znění  pozdějš í ch předpisů  (dále jen ,,zákon o obč anských
prů kazech") k vydávání  obč anských prů kazů  se strojově č itelnými ú daji, s kontaktní m
elektronickým č ipem a nosióem dat s biometrickými ú daji a od 1. 8. 2021k výrobě a dodávání
obč anských prů kazů  se strojově č itelnými ú daji s kontaktní m elektronickým č ipem (dále jen

,,eoP") vydávaných v souladu s Naří zení m Evropské ho parlamentu a Rady (EU) 201911157
ze dne 20. č ervna 2019, o posí lení  zabezpeč ení  prů kazů  totoŽnost obč anů  Unie a povolení
k pobytu vydávaných obč anů m Unie a jejich rodinným pří sluš ní ků m, kteří vykonávají své  právo
volné ho pohybu. Pří jemce využ í vá k zabezpeóení  těchto č inností  výš e uvedený systé m.

Úč elem té to smlouvy je ú prava vzájemných práv a povinností  smluvní ch stran v souvislosti se
závazkem poskytovatele implementovat a provozovat u pří jemce systé m na pořizování
a zpracování  dat pro e-pasy/eoP, respektive jeho jednotlivé  č ásti.

č tánet t. Smluvní  strany

STÁTNí  TISKÁRNA cENlN, státní  podnik

se sí dlem: Praha 1, Rů Žová 6, č .p. 943, PSČ  110 oo
zastoupená: Tomáš em Hebelkou, MSc, generální m ředitelem
zapsaná v obchodní m rejstří ku vedené m Městským soudem V Praze, oddí lALX, vloŽka296
tČ o: ooootzzg
DlČ : CZ00oo1279

(dále jen,,poskytovatel")

cl

Město Tachov
se sí dlem: Hornická 1695, 347 01Tachov
zastoupené : Mgr. Ladislavem Macákem, starostou
osoba oprávněná jednat jmé nem pří jemce: 

věcí
lČ o: oozoozet
(dále jen ,,pří jemce")
(dále společ ně také  ,,smluvní  strany")
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č lánek 2. Pojmy a zkratky
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3.1

č lánek 3. Předmět smlouvy

Předmětem té to smlouvy je závazek poskytovatele:

,p

3.1.1 Provozovat technické  zařizeni vč etně programové ho vybavení , umí stěné
v prostorách pří jemce za ú č elem pořizování  azpracování dat pro e_pasy/eoP, a to
za podmí nek stanovených v pří loze č . 2 té to smlouvy. Seznam technických
zařizenije uveden v pří loze č . 1 té to smlouvy.

3.1.2 Zajistit š kolení  uŽivatelů , jehoŽ specifikace je uvedena v pří loze č . 2 té to smlouvy'
3.1.3 Poskytovat pří jemci sluŽby Hotline CDBP, servisní  a j iné  služ by v rozsahu

specifikované m v pří loze č ' 2 té to smlouvy.
3'1.4 Za ú platu a na základě dohody obou smluvní ch stran poskytovat tyto sluŽby:

a) stěhování  souč asné ho technické ho zařizení ,
b) změnu stávají cí  konfigurace technické ho zařizeni,
c) poskytnutí  a provozování  technické ho zařizení , které  není  provozováno

na náklady zadavatele projektu MV,
d) zajiš tění  š kolení  uŽivatelů  nad rámec uvedený v pří loze č . 2 té to

smlouvy,
e) zajiš tění  spotřební ho materiálu nad rámec uvedený v pří loze č . 2 té to

smlouvy.

č lánek 4. Mí sto a doba ptnění

4.1. Mí stem plnění  předmětu smlouvy podle Č lánku 3 té to smlouvy je:

Hornická 1695, 347 01 Tachov'
4.2. Mí stem poskytování  sluŽby Hotline CDBP je Doudlebská 1699/5,140 00 Praha 4,

Nusle.
4.3. Plnění  předmětu té to smlouvy bude pří jemci poskytováno prů běŽně po dobu ú č innosti

té to smlouvy.

č !ánek 5. Akceptace poskytovaných služ eb

5.1. SluŽby jako servisní  zásahy, instalace nové ho technické ho zařizeni, pří padně
demontáŽ a montáŽ technické ho zařizeni při jeho stěhování  budou pří jemcem
akceptovány pod pisem protokolu obsah uj í cí ho násled uj í cí  informace :

o seznam servisované ho, instalované ho, předávané ho nebo demontované ho
zařizeni,

. datum a č as servisní ho zásahu, instalace, předání  nebo demontáž e
o jmé no a podpis zástupce poskytovatele a pří jemce.

5.2' Protokol o servisní m zásahu bude poskytovatelem vyhotoven v elektronické  podobě.
ostatní  protokoly budou v listinné  podobě, pokud nebude dohodnuto smluvní mi
stranamijinak.

č lánek 6. Práva a povinnosti smtuvní ch stran

Smluvní  strany se zavazují  při realizaci té to smlouvy k dodrŽování  a ochraně práv
prů myslové ho a j iné ho duš evní ho vlastnictví , jakož  i práv spadají cí ch do autorské ho
práva, ochrany obchodní ho tajemství  podle pří sluš ných platných právní ch norem.

,I
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6.2 Smluvní  strany se zavazují  poskytnout si vzájemnou souč innost v takové m rozsahu,
aby nebyly ohroŽeny, popř' poruš eny, sjednané  podmí nky a termí ny plnění  té to
smlouvy.

Poskytovatel je oprávněn plnit tuto smlouvu prostřednictví m svých dodavatelů  a jejich
poddodavatelů . V pří padě plnění  dodavatelů  poskytovatele a jejich poddodavatelů
nese poskytovatel odpovědnost vů č i pří jemci, jako by plnil sám.

6'4. Poskytovatelje oprávněn na základě pí semné ho poŽadavku MV kdykoliv změnit poč et
a typ poskytnutých technických zařizeni, uvedených v pří loze č . 1 té to smlouvy; týká
Se pouze zařizeni poskytnutých bezú platně od MV.

6.5. Pří jemci touto smlouvou nevzniká vlastnické  právo k technické mu zařizení  nebo jeho
jednotlivým komponentám poskytnutým pří jemci podle té to smlouvy. Technické
zařizeni je poskytnuto pří jemci pouze k uŽí vání  a jaké koliv uŽí váni V rozporu
s provozní mi pokyny je zakázáno. Pří jemce není  oprávněn provádět na technické m
zařizeni jaké koliv změny' V opač né m pří padě bude takové  jednání  povaŽováno za
podstatné  poruš ení té to smlouvy' Tento odstavec se nevztahuje na spotřební  materiál
poří zený pří jemcem v souvislosti s touto smlouvou a hrazený z vlastní ch zdrojů
pří jemce.

6.3.

6.6

(

Pří jemce se zavazuje:
a) použ í vat technické  zařizeni pouze za ú č elem výkonu agend e_pasů  a eoP

a zajistit, aby obsluhu technické ho zařizení  zajiš t'ovala pouze oprávněná
osoba;

b) zajistit ú č ast budoucí ch č i stávají cí ch už ivatelů  na povinných plánovaných
š kolení ch a/nebo doš kolení ch;

c) dodrŽovat bezpeč nostní , technické  a provozní pokyny poskytovatele pro provoz
systé mu, se kterými jsou uŽivatelé  seznámeni formou š kolení  a/nebo platné

uŽivatelské  dokumentace;
d) nakládat s poskytnutým technickým zaří zenim s pé č í  řádné ho hospodáře

zejmé na tak, aby nedoš lo k jeho ztrátě, odcizení , zcizeni, poš kození  č i
opotřebení  nad rámec běŽné ho opotřebení ;  v pří padě poruš ení  těchto
povinností  př'ljemcem a vzniku skuteč né  š kody na technické m zařizení  ve
smyslu platných právní ch předpisů  je poskytovatel oprávněn poŽadovat po
pří jemci náhradu vzniklé  š kody v prokázané  výš i;

e) hlásit veš keré  poŽadavky k předmětu té to smlouvy, k provozu technické ho
zařizeni a pří padné  závady na technické mzaří zení bezzbyteč né ho odkladu po
jejich zjiš tění způ sobem uvedeným v pří loze č . 2 smlouvy;

0 zajistit kompletní  připravenost prostor pro umí stění  a provozování technické ho
zařizení , přič emž  tyto prostory budou po celou dobu ú č innosti té to smlouvy
splňovat bezpeěnostní  podmí nky poŽadované  poskytovatelem v souvislosti se
zajiš tění m ochrany osobní ch ú dajů  a bezpeč nosti celé ho systé mu
a technické ho zařizenii

č lánek 7. cena a platební  podmí nky

7 .1. Cena za předmět smlouvy podle č lánku 3 pododst. 3.1.1 až  3.1'3 je započ tena v ceně
za sluŽbu poskytovanou v rámci realizace Projektu CDBP a není  pří jemci fakturována.

7.2, Cena za předmět smlouvy podle č lánku 3 pododst. 3'1.4 je sjednána dohodou mezi
poskytovatelem a pří jemcem a je uvedena v pří loze č . 3 té to smlouvy.
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7.3.

7.4.
a)

b)

7.5.

7.6.

V pří padě ceny za sluŽbu podle č lánku 3 pododst. 3"1'4 pí sm' b) a c) se jedná o cenu
bez DPH za kaž dý kalendářní  měsí c, ve které m je služ ba poskytována. Datem
uskuteč nění  zdanitelné ho plnění  se rozumí  poslední  den kalendářní ho měsí ce, ve
které m byla sluŽba poskytnuta.
Sjednaná cena bude hrazena:
na základě daňové ho dokladu vystavené ho nejpozději do 1Sti kalendářní ch dnŮ od
data, kdy byla sluŽba, podle č lánku 3 pododst. 3.1.4 pí sm. a), d) a e) poskytnuta;
měsí č ně na základě daňové ho dokladu vystavené ho nejpozději k 15' dnikalendářní ho
měsí ce, následují cí ho po měsí ci, ve které m byla sluŽba podle č lánku 3 pododst. 3.1'4
pí sm. b) a c) poskytnuta'
K fakturované  ceně bude připoč tena DPH ve výš i ú č inné  ke dni uskuteč nění
zdanitelné ho plnění .
Lhů ta splatnosti daňové ho dokladu č iní  30 (třicet) kalendářní ch dnů  ode dne jeho
vystavení .

,
cIánek g. Mlč entivost

8'1. obchodní tajemství
Právní  vztahy vznikají cí  mezi smluvní mi stranami v oblasti obchodní ho tajemství  se ří dí
zejmé na s 504 a S 2985 zákona.

8.2' Dů věrné  informace
a) Za dů věrné  informace jsou podle té to smlouvy povaŽovány veš keré  informace

vzájemně poskytnuté  v elektronické  nebo pí semné  formě, pokud je smluvní  strany
pí semně neoznač í  jako nikoliv dů věrné .

b) Žaanaze smluvní ch stran nesmí zpří stupnit třetí  osobě dŮvěrné  informace (aniv ú stní
podobě), které  při plnění té to smlouvy zí skala v souvislosti s realizací  Projektu CDBP,
ani tyto pouŽí t V rozporu s jejich ú č elem stanoveným předmětem té to smlouvy. To
neplatí , mají -li býtza ú č elem plnění té to smlouvy potřebné  informace zpří stupněny:

o dodavatelů m poskytovatele a jejich poddodavatelů m,
o dodavatelů mpří jemce,
o na základě obecně závazné ho právní ho předpisu,
o auditorovi, který provádí  u některé  ze smluvní ch stran audit na základě

oprávnění  vyplývají cí ho z pří sluš ných právní ch předpisů ,

a to vŽdy jen v rozsahu zcela nezbytně nutné m pro řádné  plnění  té to smlouvy, č i
naplnění její ho ú č elu.

V takové m pří padě jsou vš ak obě smluvní  strany povinny s třetí mi osobami smluvně zajistit
ochranu zpří stupněných dů věrných informací  minimálně v rozsahu stanovené m touto
smlouvou.

c) obě smluvní  strany se zavazují , Že dů věrné  informace, které  j im byly poskytnuty

druhou smluvní  stranou, nebo je j inak zí skaly v souvislosti s plnění m té to smlouvy,
budou zejmé na uchovávat v tajnosti a uěiní  veš kerá smluvní  a technická opatření ,
zabraňují cí jejich zneuž iti ěi prozrazenÍ , popří padě vyuŽití  neodpoví dají cí mu ú č elu té to

smlouvy.

d) Poskytovatel se zavazuje, Že prokazatelným způ sobem pouč í
. své  zaměstnance, sVé  statutární  orgány a jejich č leny,
o jednotlivé  dodavatele poskytovatele,
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kterým jsou zpří stupněny dů věrné  informace podle odstavce 8.2 pí sm. a) tohoto
č lánku, o povinnosti utajovat dů věrné  informace.

e) Pří jemce se zavazuje, Že prokazatelným způ sobem pouěí  své  zaměstnance, své
statutární  orgány a jejich č leny, kterým jsou zpří stupněny dŮvěrné  informace podle
odstavce 8.2 pí sm. a) tohoto č lánku, o povinnosti utajovat dů věrné  informace
jednotlivě i pokud jsou spojeny ve funkč ní  celek s informacemi, které  jsou smluvní mi
stranami označ eny jako nikoliv dů věrné .

0 Smluvní  strana je oprávněna pouŽí t dů věrnou informaci k publikač ní , prezentač ní
a přednáš kové  č innosti po její m zobecnění .

g) Pří jemce není  oprávněn bez předchozí ho pí semné ho souhlasu poskytovatele uč init
jaké koliv veřejné  oznámení , nebo uvádět reference týkají cí se ú č asti poskytovatele na
Projektu CDBP.

h) Povinnost utajovat dů věrné  informace uvedené  v tomto č lánku zavazuje smluvní
strany po dobu neurč itou.

8.3. ochrana dů věrných informací se nevtahuje na pří pady, kdy:

a) Smluvní  strana prokáŽe, ž e je tato informace veřejně dostupná, aniŽ by tuto
dostupnost způ sobila sama smluvní  strana.

b) Smluvní  strana prokáŽe, Že měla tuto informaci k dispozici ješ tě před datem
zpří stupnění druhou smluvní stranou, až e j i nenabyla V rozporu se zákonem.

c) Smluvní  strana obdrŽí  od zpří stupňují cí  strany pí semný souhlas zpří stupňovat
danou informaci.

d) Je zpří stupnění  informace vyŽadováno zákonem nebo závazným rozhodnutí m
pří sluš né ho orgánu státní  správy ěi samosprávy.

8.4 V pří padě, ž e se některá ze smluvní ch stran, její  zástupci nebo zaměstnanci -
zpracovatelé  informací  hodnověrným způ sobem dozví , popř. budou mí t odů vodněné
podezření , Že doš lo k zpří stupnění  dů věrných informací  neoprávněné  osobě, jsou
povinni o tom bez zbyteč né ho odkladu informovat druhou smluvní  stranu.

8.5. Za kaž dé  jednotlivé  prokázané  poruš ení  povinností  stanovených v odstavci 8.2 té to
smlouvy je poš kozená strana oprávněná po druhé  smluvní straně, která svou povinnost
poruš ila, poŽadovat smluvní  pokutu ve výš i 50 000,_ Kč  (padesáttisí c korun č eských).
Tí m není  dotč en nárok na náhradu š kody' Smluvní  pokuta za poruš ení  smluvní ho
závazku podle tohoto odstavce bude povinnou smluvní stranou uhrazena do třiceti (30)
dnů  od doruč ení  řádně vystavené  faktury.

č lánek 9. Autorské  právo a právo už ití

9.1. Souč ástí  plnění  podle té to smlouvy je i poskytnutí  programové ho vybavení  pří jemci.
Toto programové  vybavení  (poč í tač ové  programy) je autorským dí lem ve smyslu
ustanovení  $ 65 a násl. zákona č . 12112000 sb., o právu autorské m, o právech
souvisejí cí ch s právem autorským a o změně některých zákonů  (aů torský zákon).

9'2' Pří jemce zí skává na základě té to smlouvy nevýhradní  nepřenosné  právo programové
vybavení  uŽí vat, a to po dobu ú ěinnosti té to smlouvy a s omezení m na ú zemí  Č eské
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10.1 .

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

9.3
9.4

11.1

11.2

republiky. Pří jemce není  oprávněn poskytnout třetí m osobám licence, resp' podlicence
k uŽí vání  programové ho vybavení  poskytnuté ho pří jemci na základě té to smlouvy.
Pří jemce není  oprávněn k jakýmkoliv ú pravám a opravám programové ho vybavení .
Licenění  poplatek za poskytnutou licenci je zcela obsaŽen v ceně za sluŽbu
poskytovanou v rámci realizace Projektu CDBP.

clánek í 0. Povinnost nahradit ú jmu

Kaž dá ze smluvní ch stran je povinna nahradit ú jmu způ sobenou v souvislosti
s poruš ení m obecně závazných předpisů  a poruš ení m té to smlouvy. obě smluvní
strany se zavazují vyví jet maximální  ú silí  k předcházení  vzniku ú jmy a minimalizacijejí
pří padné  výš e'
Smluvní  strany se zavazují  pí semně upozornit druhou smluvní  stranu bez zbyteč né ho
odkladu na překáŽky vzniklé  podle s 2913 odst. 2 zákona brání cí  řádné mu plnění té to
smlouvy.
Zádná ze smluvní ch stran není  odpovědná za nesplnění  své ho závazku, vyplývají cí ho
z té to smlouvy, prokáŽe-li, Že j ive splnění tohoto závazku doč asně nebo trvale bránila
mimořádná nepředví datelná a nepřekonatelná překáž ka vzniklá nezávisle na její  vů li
(s 2913 odst. 2zákona)'
Nebezpeč í š kody na umí stěné m technické mzařizení přechází na pří jemce okamŽikem
podpisu pří sluš né ho protokolu dle č l. 5 té to smlouvy pří jemcem.
Pří jemce nese plnou odpovědnost za vady a š kody způ sobené  na poskytnuté m
technické m zařizeni a/nebo systé mu, způ sobené  zejmé na:
a) provozování m poskytnuté ho technické ho zařizení  v rozporu s bezpeč nostní mi

a technickými pokyny;

b) neoprávněným nebo neodborným zásahem (obsluhou), ú pravou ěi nesprávným
uŽití m poskytnuté ho technické ho zařizení  pří jemcem nebo třetí  osobou;

c) technologickým vybavení m pří jemce (HW a SW), které  není souěástí  předmětu té to
smlouvy;

d) zanedbání m předepsané  ÚdrŽby ze strany pří jemce;

e) ztrátou, odcizení m, Úmyslným č i nedbalostní m poš kození m poskytnuté ho

technické ho zařizeni obsluhou č i třetí  osobou;

0 odmí tnutí m pří stupu poskytovateli do mí sta plnění , nebo neposkytnutí m potřebné

souěinnosti poskytovateli pro umí stění  technické ho zaří zeni, jeho instalaci, nebo
provedení  servisní ho zásahu;

g) poruš ení m některé  z povinností  pří jemce uvedených v odstavci 6.6 té to smlouvy
mají cí  vliv na funkč nost technické ho zařizenÍ .

Servisní  sluŽby poskytnuté  k odstranění  vad vzniklých v dů sledku neodborné ho
zacházeni pří jemce s technickým zařizení m, č i zacházení m V rozporu s provozní mi
pokyny poskytovatele, budou pří jemcem hrazeny podle cení ku servisní ch sluŽeb, který
je pří lohou ě' 3 té to smlouvy. Poskytovatel vystaví  pří jemci fakturu k ú hradě
prokazatelných nákladů  do 15 dnů  od poskytnutí  služ by. Lhů ta splatnosti faktury č iní
30 (třicet) kalendářní ch dnů  od její ho vystavení .

ětánek 11. Řeš ení  sporů

Smluvní  strany se zavazují  vyvinout maximální  ú silí  k odstranění  vzájemných sporů ,
vzniklých na základě té to smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou a k jejich
vyřeš ení , zejmé na prostřednictví m jednání  oprávněných zástupců  obou smluvní ch
stran.
Nedohodnou-li se smluvní  strany na způ sobu řeš ení  vzájemné ho sporu, má kaŽdá ze
smluvní ch stran právo předlož it spor k rozhodnutí  pří sluš né mu soudu.

7
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clánek í 2. Platnost smlouvy a ukonč ení  smlouvy

12'1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem její ho podpisu oprávněnými zástupci obou
smluvní ch stran a ú č innosti dnem její ho zveřejnění  v registru smluv podle č lánku
13 odst. 13'8. té to smlouvy, ne vš ak dří ve neŽ 1. 8. 2021'

12.2. Tato smlouva se uzaví rá na dobu urč itou, a to do 31' 12' 2025' Tuto smlouvu je moŽné
prodlouŽit pí semným dodatkem k té to smlouvě, č i uzavří t smlouvu novou v pří padě, Že
poskytovatel bude zajiš t'ovat realizaci Projektu cDBP i v dalš í m období .

12.3' Tato smlouva mů Že být předč asně ukonč ena pí semnou dohodou obou smluvní ch
stran.

12'4' Poskytovatelje povinen nejpozději do 90 dní  po ukonč ení  ú č innosti té to smlouvy zajistit
demontáŽ a odvoz poskytnuté ho technické ho zaří zení  z mí sta plnění , nebude-li
dohodnuto j inak. Smluvní  strany se dohodly, Že do doby demontáŽe a odvozu
technické ho zaří zeni zů stávají  v platnosti vš echna relevantní  ustanovení  té to smlouvy.

12'5. o převzetí  poskytnuté ho technické ho zaří zení  poskytovatelem k odvozu bude sepsán
protokol podle č lánku 5 té to smlouvy.

13.1.

13.2

13.3.

13.4

13.5.
13.6.

13.7.

13.8.

13.9

c!ánek í 3. Závěreč ná ustanovení

Smluvní  vztahy touto smlouvou výslovně neupravené  se ří dí  zákonem a autorským
zákonem.
Tuto smlouvu lze měnit a doplňovat pouze pí semnými dodatky, označ ovanými
a č í slovanými vzestupnou řadou a uzavřenými oprávněnými zástupci obou smluvní ch
stran. Tyto dodatky se stanou nedí lnou souč ástí té to smlouvy.
Pokud se některé  z ustanovení  té to smlouvy stane neplatným, není  tí m dotč ena
platnost ostatní ch ustanovení  té to smlouvy ani platnost smlouvy jako celku. V takové m
pří padě bude neplatné  ustanovení  nahrazeno ustanovení m jiným, jeŽ bude svým
ú č inkem co nejblí Že pů vodní mu ú č elu neplatné ho ustanovení .
Pří padné  obchodní  zvyklosti týkají cí  se sjednané ho č i navazují cí ho plnění  nemají
přednost před smluvní mi ujednání mi, ani před ustanovení m zákona, byt' by tato
ustanovení  neměla donucují cí  ú č inky.
NedÍ lnou souč ástí  té to smlouvy jsou její  pří lohy.
Tato smlouva je sepsána ve dvou vyhotovení ch s platností  originálu, znichž kaŽdá
smluvní  strana obdrŽí  po jednom vyhotovení ch'
Smluvní  strany berou na vědomí , Že nabytí m ú č innosti té to smlouvy se ruš í  platnost
a ú č innost smlouvy o umí stění  technické h o zařizení  na sběr a dalš í  zpracováni dat pro
cestovní  pasy se strojově č itelnými ú daji a s nosič em dat s biometrickými ú daji
é ,, 152l2006/cDBP/oÚ, uzavřené  mezi smLuvní mi stranami dne 16. 5. 2006, ve zněňí
pozdějš í ch dodatků .
Smluvní  strany berou na vědomí , Že tato smlouva bude v souladu se zákonem
č . 34012015 sb., o zvláš tní ch podmí nkách ú č innosti některých smluv, uveřejňování
těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), zveřejněna po její m podpisu
smluvní mi stranami prostřednictví m registru smluv' Veš keré  ú kony souvisejí cí  se
zveřejnění m zajistí  pří jemce'
Smluvní  strany prohlaš ují , Že tuto smlouvu uzavřely svobodně aváž ně, na dů kaz č ehož
připojují své  podpisy
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Pří loha č . 1

Pří loha č . 2

Pří loha č . 3

S pecif ikace poskytn uté ho tech n i ck é ho zařizeni

Poskytované  sluŽby

Cena, Cení k

Za poskytovatele:

V Praze, dne

Tomáš  He

generální

STÁTNí

Za pří jemce

1 1 -05- 2021

cENlN' státni podnik

V Tachově , an" .4,,'/P2/

Mgr. Ladislav Macák .,

starosta 
Město Tachov 

MSc
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pŘí lonA ě. {  - PosKYTNUTÉ  TEcnnlcxÉ  znŘí zení

Technická zaří zení  provozovaná na náklady zadavatele Projektu GDBP
(MV č R) - č l. 3 pododst. 3.1,1smtouvy

Typ zaří zení Poč et

KS-O kombi 2

KS-O kombi 2 0

KS-O-M 1

Fotokabina 1

Technická zaří zení  provozovaná na náklady pří jemce . ěl. 3 pododst.
3.1.4 smlouvy

Typ zařizení Poč et

KS-O kombi 0

KS-O kombi 2 0

KS-o výdej 0

KS-o výdej mini I

KS-O.M 0

Fotokabina 0

Poznámka:
Technická specifikace ,,mini" pracoviš t' je shodná s technickou specifikací  standardní ch
pracoviš ť  stejné ho typu zařizení . HW je ve vlastnictví  pří jemce, poskytovatel dodáv á pouze
Aplikaění  softwarové  vybavení  (AsW) těchto pracoviš t'.

1t2
pŘí t_onn e ' t

ke Smlouvě o umí stění  technické ho zaí izeni na sběr a dalš í  zpracování  dat pro osobní  doklady vydávané
v pů sobnosti Ministerstva vnitra é ' 258lDsl2021



Funkcionalita a konfigurace pracoviš t' GDBP:

Komponenta

Typ pracoviš tě

Í l
E
o
.Y
o

IoY

$t

lt
E
oš
o

t

U'v

E
!

o
IoY

o'
tt\ : \

o
I

OY

(lt
tr
5
o
.Y
o
olr

Fotokabina

PC, klávesnice, myš , č teč ka č ipových karet

Notebook, myš , č teč ka č ipových karet

Notebook, myš , č teč ka č ipových karet, GSM

Dokovací  stanice ,r/ .1

LCD ú řední k

LCD Žadatel +  drž ák

UPS

Tiskárna

Č teč ka dokladŮ

Podpisový tablet

Č teč xa otisků  prstů

Č teč xa otisků  prstů  s integrovaným podpisovým

BoK terminál on_line (.1

Fotoaparát, zdroj

Kompaktní fotoaparát s rozhraní m WiFi Direct

Stativ vertikální  vč . rychloupí nání

Blesk resp. osvětlení

Stativ stolní

Fotografické  pozadí
* ) takto označ ené  komponenty pracoviš tě KS-O-M jsou použ í vány pouze v prostorách oRP

2t2
pŘí uonn e . t

ke Smlouvě o umí stění  technické ho zaří zeni na sběr a dalš í  zpracování  dat pro osobní  doklady vydávané
v pů sobnosti M i n isterstva vn itra é . 258 lDs l 2021

Typ pracoviš tě
agenda e-pasy agenda eOP

poří zení

ž ádosti

výdej

dokladu

poří zení

ž ádosti

výdej

dokladu

KS-O Kombi a a a a

KS-O Kombi2 a a o a

Ks-o Výdej ne a ne a

KS-O-M ne ne a a
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pŘí lonA č . 2 - PosKYTovAnÉ  sluŽev
V té to pří loze jsou uvedeny sluŽby poskytované  poskytovatelem podle č lánku 3. té to smlouvy
a podmí nky jejich poskytování .

1. Hotllne CDBP

Hotline ODBP je pracoviš tě, na které  jsou hláš eny vš echny PoŽadavky souvisejí cí  s provozem
technických zařizeni v systé mu ODBP.

1.1 Popis č innosti pracoviš tě Hotline cDBP

Hlavní  funkcí  Hotline je být jediným mí stem kontaktu pro uŽivatele systé mu CDBP při řeš ení jejich
PoŽadavků . Hotline neslouŽí  ke kontaktu se Žadateli o e-pas a eoP'

PoŽadavky na Hotline ODBP je pří jemce povinen hlásit bezodkladně po jejich zjiš tění  způ sobem
uvedeným v uŽivatelské  dokumentaci, která je uvedena na webových stránkách Hotline CDBP
(http: / / cdbp.cz). Pří stup na tyto webové  stránky má pouze osoba, která ú spěš ně absolvovala š kolení
nových uŽivatelů  podle té to smlouvy a je dž itelem č ipové  karty, opravňují cí  k práci se systé mem
CDBP.

1.2 Rozsah služ eb Hotllne GDBP

PoŽadavky uŽivatelů  jsou rozděleny do kategorií  urč ených funkč ní mi celky technické ho zaří zeni:

. Hláš ení  problé mů  s technickým zaří zení m (HW/SW)

. Hláš ení  komunikaění ch problé mů  (připojení  k centrální mu systé mu);

. Hláš ení  problé mů  s pří stupem do systé mu (č ipová karta, certifikáty);  Žádosti o vydání
nových certifikátů  přizměně kontaktní ch ú dajů  (pří jmení );  hláš ení o podezření na
zneuž iti č ipové  karty, resp. zveřejnění  pří stupových kódŮ (PlN /  PUK);

. Reklamace sluŽeb Hotline CDBP a/nebo servisu technické ho zařizení ;

. PoŽadavek na š kolení  nové ho uŽivatele;

. PoŽadavek na dodávku spotřební ho materiálu;

. Hláš ení  poš kození  technických zařizeni;

. ostatní  poŽadavky.

í .3 Provozni doba Hotline CDBP

Provozní  doba Hotline CDBP je v pracovní  dny (v tzv. reŽimu 12x5), a to:

od 06:00 hodin do 18:00 hodin.

Mimo pracovní dobu Hotline CDBP budou poŽadavky zaznamenány a předány k řeš ení  Hotline
CDBP v řádné  pracovní  době'

1.4 Kontaktní  ú daje Hotline CDBP
. Telefon: 
. E-mail:  

Pozn.:  Kontaktní  Údaje Hotline CDBP mohou být v prů běhu platnosti smlouvy změněny bez
nutnosti podpisu dodatku smlouvy. Poskytovatelje povinen pří jemce o změně informovat
s dostateč ným předstihem.

1t3
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2. Servisní  podpora technické h o zaí izeni

Jedná se o zajiš tění  on-site servisu HW a systé mové ho SW technické h o zařizeni na mí stě
umí stění  pracoviš tě' Systé movým SW se rozumí  operač ní  systé my a ovladač e HW komponent,
nejedná se o aplikač ní  software (ASW). Pro zajiš tění té to sluŽby mů Že být mimo výjezdu
technické ho pracovní ka pouŽita i vzdálená distribuce opravných balí ěkŮ.

Parametry servisní  podpory pro technická zařizeni provozovaná na náklady zadavatele Projektu
CDBP v č lenění  podle typu pracoviš tě:

Fotokabina

Parametry servisní  podpory pro technická zať izení  provozovaná na náklady pří jemce v ělenění
podle typu pracoviš tě:

Podmí nkou pro dodrŽení  servisní  podpory je poskytnutí  pří stupu k technické mu
zařizení  nejmé ně v rozsahu provozní  doby servisní  podpory'

3. ÚarŽua technické h o zaÍ í zeni

Pro zkvalitnění  provozu systé mu budou prováděny preventivní  prohlí dky (profylaxe) a zákonné
elektrorevize technické ho zařizeni. Profylaxe mohou být prováděny poskytovatelem na kaŽdé m
pracoviš ti v rámci běŽných servisní ch zásahŮ. Cí lem profylaxí je kontrola a inventarizace
technické ho zařizení  a/nebo fotokabin(y), souč ástí těchto prohlí dek bude i č iš tění technické ho
zařizení .

4. Přemí stění  (stěhování ) technické ho zaří zení  a/nebo fotokabiny

Na základě poŽadavku pří jemce zajistí  poskytovatelza ú platu (podle č lánku 3 odst. 3.4 pí sm'a) té to
smlouvy) přemí stění  (přestěhování ) technické ho zaří zeni kombinované ho pracoviš tě do nové
lokality nebo nových prostor' Pří jemce si mů Že vpředem dohodnutých pří padech aza podmí nek,
které  urč í  Hotline ODBP, své pomocí  přestěhovat fotokabinu, prové st demontáŽ HW stěhované ho
pracoviš tě a jednotlivé  komponenty přestěhovat do nové  lokality. Po dobu stěhování  fotokabiny
a HW pří jemcem poskytovatelza stěhovanou fotokabinu a HW neruč í . Záruku opětovně přebí rá po
instalaci HW v nové  lokalitě poskytovatelem a následné m ú spěš né m odzkouš ení  funkcionality
přestěhované ho pracoviš tě.

od dohodnuté ho okamŽiku demontáŽe technické ho zařizení  až  po okamŽik zprovoznění
technické ho zařizeni věetně je systé m CDBP v lokalitě pří jemce na stěhované m pracoviš ti
nedostupný a nejsou na něj uplatňovány parametry sluŽby'

213
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Typ pracoviš tě Provozní
doba služ by Parametr služ by Hodnota parametru

(v rámci provozní dobv služ bv)

KS-O kombi
Pracovní  den

8:00 - 18:00
Doba odstraněnÍ  HWSW závady

Do konce následují cí ho pracovní ho
dne po dni nahláš ení  poŽadavku

KS-O-M
Pracovní  den

8:00 - 18:00
Doba odstraněnÍ  HWSW závady

Do konce následují cí ho pracovní ho
dne po dni nahláš ení  pož adavku

Pracovní  den

8:00 -'18:00
Doba odstranění  HW závady

Do konce 5. pracovní ho dne po dni
nahláš ení  poŽadavku

Typ pracoviš tě Provozní
doba služ bv Parametr služ by Hodnota parametru

(v rámci provozní  doby služ by)

KS-o výdej mini Pracovní  den

8:00 - 18:00
Doba odstranění  ASW závady

Do konce 5. pracovní ho dne po dni
nahláš ení  pož adavku
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PoŽadavek na přemí stění  musí  kontaktní  osoba pří jemce uplatnit prostřednictví m Hotline CDBP
alespoň 3 měsí ce před termí nem realizace přemí stění .

5. Spotřební  materiál

Poskytovatel zajiš t'uje spotřební  materiál uróený pouze pro provoz technické h o zaří zeni, které  bylo
poskytnuto bezú platně od MV Č R, uvedené ho v pří loze 8' t teto smlouvy' MnoŽství  bezplaí ně
poskytnuté ho spotřební ho materiálu je uvedeno v následují cí  tabulce:

1L

V pří padech, kdy v rámci provozu technické h o zařizení  dojde k vyš š í  spotřebě spotřební ho
materiálu, neŽ je bezplatně poskytované  mnoŽství , a to bez zavinění  póskytoů atele (kteiým se pro
tento pří pad rozumí  např' závada tiskárny, nebo závada aplikač ní ho SW;, musí  pří jemte ooptnit
spotřební  materiál svým individuální m nákupem. Tonery musí  být originální  a typové  oopoví oa1í cí
instalované  t iskárně'

Specifikaci jednorázov_ě dodané ho spotřební ho materiálu, který si pří jemce doplňuje v pří padě
potřeby vlastní mi prostředky, konzultuje pří jemce s Hotline cDBP.

6. Š kotení

Zajiš tění  š kolení  nových a stávají cí ch uŽivatelů  systé mu CDBP probí há v rež iizadavatele MV, a to
způ sobem zaruč ují cí m dostateč né  zvládnutí  následují cí  problematiky:

. obsluha technické ho zařizení  pracoviš tě;

' obsluha jednotlivých modulů  aplikač _ní ho programové ho vybavení  pro jednotlivé  typy
elektronických identifikač ní ch dokladŮ;

. systé m hláš ení poŽadavků  na Hotline CDBP;

' bezpeč nostní a provozní  pokyny poskytovatele pro provozsysté mu;

' technické  a provozní podmí nky a parametry prostředí  potřebné  pro řádnou funkcionalitu
poskytn uté ho technick é ho zařizeni;

' bezpeč nostnÍ a provozní  procesy pro práci s č ipovou kartou.

Mí stem š kolení je Praha, není -li pro jednotlivé  š kolení  dohodnuto jinak.

lnformování  o termí nech š kolení  a vedení  evidence přihláš ených už ivatelů  je zajiš těno
prostřednictví m Hotline CDBP.

Souěástí  š kolení je obvykle test, ověřují cí  nabyté  vědomosti, jehoŽ absolvování je podmí nkou pro
umoŽnění  dalš í  práce se systé mem CDBP.

Kvantitativní  rozsah a forma š kolení  budou vŽdy v dostateč né m předstihu specifikovány na základě
podmí nek stanovených MV.

Pro samostudium má už ivatel ze své ho pracoviš tě moŽnost pří stupu do š kolí cí  verze uŽivatelské
aplikace KS-O.

Spotřební  materiá! množ ství

Tonery do tiskáren

Dobí jecí  baterie do blesku

1 toner /  pracoviš tě KS-o Kombi/Kombi2
na dobu 2 let

2 ks baterií  / KS-O kombi2 a rok
Přepravní  taš ka 1ks /  pracoviš tě Ks-o-M při dodání
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Smluvní  cena za předmět smlouvy podle ěl. 3 pododst. 3.í .4 pí sm. b) a c)

1

Tvp
pracoviš tě

/komponenty
Poč et

Měsí č ní  cena Cena celkem za měsí ců

Poznámka

v Kč  bez DPH vKč sDPH v Kč  bez DPH vKěsDPH

KS-o výdejmini 1
Poskytnut pouze ASW, HW je

ve vlastnictví  pří jemce

Povyseni_MV I
Povýš ení  pracoviš tě KS-o
výdej na KS-o kombi

CELKEM 2
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Smluvní  cena za předmět smlouvy podle ěl. 3 pododst. 3.í .4 pí sm. a) a d)

Ke stanovení  ceny za předmět smlouvy podle č l. 3 pododst. 3.1.4 pí sm. a) a d) je vyuŽí ván ní Že
uvedený cení k. Cení k je také  podkladem pro výpoč et ceny servisní ho zásahu k odstranění  vad
vzniklých vdŮsledku neodborné ho zacházení  pří jemce s technickým zařizení m, č i zacházení m
V rozporu s provozní mi pokyny poskytovatele.

1. Sazby za hodinu výkonu práce (č lověkohodiny) a cestovné ho v Kč :

Název funkce
Hodinová sazba
v Kč  bez DPH

Sazba za km v Kč
bez DPH

Basic Hand

Smart Hand

Smart Advanced

Expert

2. Poskytovatel má právo k sazbám za hodinu výkonu práce, 'uvedeným v odstavci 1 té to pří lohy,
připoěí tat cestovné  podle odstavce 1 té to pří lohy za poč et ujetých kilometrŮ ze servisní ho mí sta
do mí sta zásahu.

3' Ceny jsou uvedeny jako ceny bez DPH. K cenám bude připoótena DPH podle právní ch předpisů
ú č inných ke dni uskuteč nění  zdanitelné ho plnění .

Vysvětlení  pojmů :

Název funkce Popis

Basic Hand je schopen provádět opravy lT produktů  výměnou základní ch
komponent
potřebuje jasné  instrukce o tom, jaké  kroky má prové st,
aby vyřeš il problé m

má základní znalosti o lT produktech

nemá specifické  znalosti lT produktů

neprovádí  diagnostiku vadné ho zařizenÍ

Smart Hand má základní znalosti lT produktů  a operaění ch systé mů

má základní  znalosti specifických lT produktů

má základní  profesní  zkuš enosti

Smart Advanced má rozsáhlé  znalosti lT produktů  a operač ní ch systé mů

má certifikáty o absolvování š kolení  pro urč ité  produkty

má střední  profesionální  zkuš enosti

Expert má hluboké  znalosti lT produktů  a operač ní ch systé mů
má certifikáty o znalosti produktů  od výrobců

má velké  profesionální  zkuš enosti
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