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1. Předmět smlouvy a základní ujednání 
1.1 Na základě tohoto zakázkového listu sjednávají dopravce a zákazník smlouvu (dále jen „smlouva“), v níž se dopravce zavazuje provést pro zákazníka stěhovací službu movitých věcí z kanceláří a bytů, která zahrnuje dodání balícího materiálu a jeho dopravu, demontáž nábytku v rozsahu požadavků zákazníka a jeho zabalení do ochranné bublinkové folie, zabalení ostatních stěhovaných věcí v rozsahu požadavků zákazníka, snesení věcí a jejich donášku k nákladnímu otvoru stěhovacího vozidla a jejich nakládku, přepravu stěhovaných věcí silničním motorovým vozidlem z místa nakládky do místa vykládky, jejich vykládku z nákladového prostoru stěhovacího vozidla, donášku a vynesení věcí, vybalení a opětovnou montáž nábytku v rozsahu požadavků zákazníka a vybalení ostatních stěhovaných věcí v rozsahu požadavků zákazníka, přičemž předmětem montáže a demontáže není odpojení ani připojení plynového spotřebiče (zařízení) či elektrického zařízení na svorkovnici, a montáž či demontáž vyhrazených zařízení (dále jen „stěhovací služba“), za podmínek sjednaných v této smlouvě z tohoto místa (označení kanceláře, byt, podlaží, adresa) Senovážné náměstí 23, Nové Město (dále jen „místo nakládky“) do tohoto místa (označení kanceláře, byt, podlaží, adresa) Melantrichova (dále jen „místo vykládky“) dne 30.5.2021 – 5.6.2021 zákazník se zavazuje za to zaplatit dopravci cenu s DPH stanovenou dle této smlouvy.
2. Cena služby a záloha
2.1. Cena stěhovací služby se stanoví podle jednotkových cen s DPH, uvedených v ceníku dopravce a v této smlouvě, a podle skutečné doby trvání služby, včetně doby trvání přepravy, počtu a typu vozidel, počtu pracovníků dopravce použitých při jejím provedení, a počtu ujetých km mimo obec Prahu, a navyšuje se o cenu za stěhování těžkých břemen (od 100 kg do 2000 kg) stanovenou podle jednotkových cen s DPH stanovených v ceníku a/nebo uvedených v této smlouvě a počtu a váhy těžkých břemen a doby trvání stěhování těžkého břemene, a dále se navyšuje o příplatky s DPH, uvedené v ceníku dopravce anebo sjednané v této smlouvě, o cenu s DPH spotřebovaného obalového materiálu a o cenu s DPH za jeho dopravu dle ceníku dopravce. Cena za stěhovací službu s DPH, bez příplatků, ceny spotřebovaného obalového materiálu a jeho dopravy a částky, která se účtuje za ujetou vzdálenost mimo území obce Prahy, však činí minimálně částku s DPH uvedenou v ceníku jako minimální cena stěhování.     
2.2. Jednotkové ceny s DPH za 1 hod., stanovené podle typu použitých vozidel a počtu pracovníků, jsou uvedeny v ceníku dopravce a jednotkové ceny základní s DPH za stěhovaní 1 těžkého břemene (od 100 kg do 349 kg) v závislosti na jeho váze, a jednotková cena s DPH za 1 hod. trvání stěhování těžkého břemene (od 100 do 349 kg) jsou uvedeny v bodě 2.4. této smlouvy. Přeprava po území obce Praha je zahrnuta v základní hodinové sazbě. Přistavení vozidla je zdarma. Za jízdu vozidla mimo obec Prahu při přepravě stěhovaných věcí, včetně návratu vozidla z místa vykládky do provozovny dopravce (návrat vozidla) se účtuje u typu vozidla Iveco daily (do3,5t) částka  21 Kč s DPH/km a u typu vozidla  Iveco daily (nad3,5t) částka 28 Kč s DPH/km.    
2.3. Doba trvání služby se účtuje tak, že první započatá hodina trvání služby se účtuje celá a pak se účtuje každá započatá půlhodina. 
2.4. Pokud je služba prováděna v nočních hodinách (22.00-06.00 hod.), zvyšuje se cena s DPH za službu o 50 %. K základní jednotkové ceně s DPH za stěhování těžkých břemen (od 100 kg do 349 kg) se účtuje dále částka 726,- Kč s DPH/1h trvání stěhování těžkého břemene a příplatek s DPH za každé těžké břemeno, jehož výše se odvíjí od váhy těžkého břemene, počtu pater vynesení a snesení a každých započatých 15 m donášky. Základní jednotkové ceny za stěhování 1 ks těžkého břemene od 100 kg do 349 a příplatky za vynesení, snesení a jeho donášku činí u břemene o váze:

· 100-199 kg částku 1.452,- Kč s DPH (základní jednotková cena) a příplatek za každé patro jeho vynesení nebo snesení a za každých 15 m donášky činí 303,- Kč s DPH,
· 200-299 kg částku 2.178,- Kč s DPH (základní jednotková cena) a příplatek za každé patro jeho vynesení nebo snesení a za každých 15 m donášky činí 363,- Kč s DPH,
· 300-349 kg částku 3.630,- Kč s DPH (základní jednotková cena) a příplatek za každé patro jeho vynesení nebo snesení a   
· za každých 15 m donášky činí 484,- Kč s DPH.

Základní jednotková cena, částka za dobu trvání stěhování těžkého břemene a příplatek s DPH za donášku, vynesení a snesení těžkých břemen o váze nad 349 kg do 2000 kg jsou vždy sjednány individuálně v bodě 2.5. smlouvy. Případný příplatek za složitější montáž či demontáž nábytku (3 a více hodin), příplatek za vynesení a snesení stěhovaných věcí (kromě těžkých břemen) od 6. patra výše, za donášku stěhovaných věcí na vzdálenost delší než 20 m mezi vchodem do budovy a stěhovacím vozidlem, pokud zákazník nezajistí parkování vozidla dle bodu 3.1. této smlouvy, dále za celou trasu donášky do špatně přístupných či svažitých míst nebo po nezpevněných terénech nebo špatně schůdných terénech v zimním období, a příplatek za ztíženou manipulaci, zejména za přenášení nábytku přes plot, zídku, okno, balkón na kladce, se sjedná výše příplatku individuálně v bodě 2.5. smlouvy.
2.5. Účastníci  se dohodli na ceně ve výši 242.847,-Kč za ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. a na příplatku ve výši  …………………. Kč za …………………………………………………………………………………………………………..
2.6. Zákazník je povinen zaplatit dopravci zálohu ve výši 120.000 Kč, která je splatná při platbě převodem na bankovní účet dopravce uvedený v záhlaví smlouvy 5 dní před zahájením služby nebo při platbě v hotovosti před zahájením stěhovací služby. 
2.7. Předpokládaná cena služby na základě zákazníkem předených informací o rozsahu a povaze stěhovaných věcí, podmínkách v místech stěhování a o místě nakládky a vykládky a zákazníkem požadované době plnění činí s DPH 242.847 Kč. Pokud byla předpokládaná cena s DPH stanovena na základě předběžné cenové kalkulace (rozpočtu), tato se považuje za neúplnou a nezávaznou. Zákazník bere s ohledem na ujednání v bodě 2.1. této smlouvy na vědomí, že výsledná cena za službu muže být vyšší nebo nižší než uvedená předpokládaná cena za službu. 
Podle informací uvedených zákazníkem provede službu:
Iveco  vozidlo/vozidla typu Daily se 3 pracovníkem/pracovníky včetně řidiče,
Iveco  vozidlo/vozidla typu Daily se 3 pracovníkem/pracovníky včetně řidiče,
…………..vozidlo/vozidla pouze s řidičem(-či).
2.8. Zjistí-li dopravce před zahájením prací, že cena za službu bude podstatně vyšší (o 10 % a více) než předpokládaná cena za službu dle bodu 2.7. smlouvy, zejména pokud jej zákazník nesprávně nebo neúplně informoval dle bodu 3.1. písm. b) této smlouvy, zákazník nesplnil své další povinnosti dle bodu 3.1. této smlouvy nebo s ohledem na požadavky zákazníka (balení, montáž) či ztížené podmínky panující na místě, oznámí dopravce tuto skutečnost před zahájením služby zákazníkovi s požadavkem na odsouhlasení navýšení předpokládané ceny služby, popř. i navýšení sjednané zálohy. Nesouhlasí-li zákazník s navýšením předpokládané ceny služby nebo zálohy, může zákazník i dopravce od této smlouvy odstoupit. Dopravce je oprávněn stěhovací službu nezahájit a není v prodlení s jejím provedením do doby, než zákazník odsouhlasí navýšení předpokládané ceny služby, popř. zálohy a neuhradí navýšenou zálohu. Dopravce má právo požadovat po zákazníkovi odsouhlasení navýšení předpokládané ceny služby, popř. i zálohy, rovněž pokud se strany dohodnou na zvýšení rozsahu služby nebo změně místa plnění. 
2.9. Zákazník se zavazuje uhradit dopravci částku s DPH ve výši 2.178,- Kč/1posádku vozidla za každý marný výjezd do místa plnění, pokud bude služba zákazníkem odmítnuta nebo se neuskuteční jinak z důvodu na straně zákazníka, zejména z důvodů nezaplacení zálohy (hotově na místě), neposkytnutí součinnosti nebo nezajištění podmínek nezbytných pro provedení služby.   
2.10. Po provedení služby provede dopravce vyúčtování zálohy a ceny služby. Cena za provedení služby nebo její doplatek je splatný hotově ihned po provedení služby k rukám pracovníka dopravce, pokud se účastníci nedohodnou v bodě 2.11. této smlouvy jinak a zákazník po provedení služby podepíše zápis o provedení prací, popř. výkaz.
2.11. Účastníci se dohodli odchylně od bodu 2.10. této smlouvy ohledně splatnosti ceny za provedení služby takto: Doplatek bude převodem se splatností 30 dnů .
3. Povinnosti zákazníka     
b) správně a úplně informovat dopravce o množství a povaze stěhovaných věcí, místu nakládky a vykládky, možnosti použití výtahu a jeho velikosti, o podmínkách v místech stěhování, o místě nakládky a vykládky a o nutnosti stěhovat břemena o váze 100 kg a těžší (dále jen „těžká břemena“), a bez odkladu informovat o případných změnách těchto skutečností nebo změnách rozsahu prací,  
c) připravit včas věci určené ke stěhování a případné dokumenty k nim, jsou-li potřebné,
d) pokud si některé věci zákazník zabalí sám, je povinen je zabalit způsobem, který zajišťuje podle povahy věci její ochranu při přepravě a zabraňuje jejímu pohybu v obalu,
d) zajistit, že předmětem stěhování nebudou věci ze stěhování vyloučené – jsou uvedeny ve zvláštních obchodních podmínkách dopravce.
3.1. Zákazník je povinen po provedení služby pečlivě zkontrolovat, zda převzal všechny stěhované věci v kompletním stavu, objemu a bez poškození a případné poškození nebo ztrátu předmětů uvést v zápisu o provedení služby. Zákazník je povinen podepsat zápis o jejím provedení, popř. i výkaz provedených prací, výkonů a spotřebovaného obalového materiálu.    
3.2. Je-li k provedení služby potřebná součinnost zákazníka, objednatel mu určí přiměřenou lhůtu k jejímu poskytnutí. Uplyne-li lhůta marně, má dopravce právo od této smlouvy odstoupit.
4. Ostatní ustanovení
4.1. Zbývající část obsahu této smlouvy tvoří všeobecné obchodní podmínky ERZET HOLDING a.s. (dále jen „VOP“), zvláštní obchodní podmínky ERZET HOLDING a.s. pro stěhovací služby (dále jen „ZOP“) a ceník dopravce (dále jen „ceník“) a zákazník prohlašuje, že uvedené VOP, ZOP, ceník a formulář pro odstoupení od smlouvy mu byly dopravcem přiloženy k návrhu na uzavření této smlouvy, s obsahem těchto VOP, ZOP a ceníku se seznámil před uzavřením smlouvy a považuje za čitelné a srozumitelné.
4.2. Ceník, VOP a ZOP jsou umístěny v provozovně dopravce a rovněž na jeho internetových stránkách www.erzet.cz. V případě rozporu cen uvedených v této smlouvě a ceníku, platí ceny sjednané v této smlouvě. Ujednání ve smlouvě odchylná od ZOP nebo VOP mají přednost před ujednáními v ZOP nebo VOP.
4.3. Zákazník bere na vědomí následující: Pokud je zákazník spotřebitelem a smlouva je uzavírána distančním způsobem nebo mimo obchodní prostory dle § 1820 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, má spotřebitel právo odstoupit od smlouvy ve lhůtě 14 dnů a tato lhůta běží ode dne uzavření smlouvy. Zákazník v postavení spotřebitele však nemůže odstoupit od smlouvy o poskytování služeb, jestliže byly splněny s jeho předchozím výslovným souhlasem před uplynutím lhůty pro odstoupení od smlouvy a podnikatel před uzavřením smlouvy sdělil zákazníkovi v postavení spotřebitele, že v takovém případě nemá právo na odstoupení od smlouvy. Zákazník v postavení spotřebitele nemůže dále odstoupit od smlouvy o dopravě, pokud podnikatel plnění poskytuje v určeném termínu. Zákazník v postavení spotřebitele je povinen uhradit poměrnou část ceny v případě odstoupení od smlouvy, jejímž předmětem je poskytování služeb a jejichž plnění již započalo. Odstoupit od smlouvy může zákazník v postavení spotřebitele 
4.4. písemným oznámení, které nevyžaduje uvedení důvodu, přičemž může, ale nemusí, užít formuláře pro odstoupení od smlouvy přiloženého k této smlouvě, odeslaným ve lhůtě pro odstoupení od smlouvy podnikateli, v případě této smlouvy na adresu provozovny dopravce, nebo jeho sídla anebo na e-mailovou adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy. Odstoupí-li zákazník v postavení spotřebitele od smlouvy, jejímž předmětem je poskytování služeb a podnikatel s plněním započal, na základě výslovné žádosti spotřebitele před uplynutím lhůty pro odstoupení od smlouvy, uhradí podnikateli poměrnou část sjednané ceny za plnění poskytnuté do okamžiku odstoupení od smlouvy (je-li sjednaná cena nepřiměřeně vysoká, uhradí poměrnou část ceny odpovídající tržní hodnotě poskytovaného plnění).  
4.5. Zákazník podpisem této smlouvy výslovně prohlašuje, že byl před jejím uzavřením dopravcem poučen jako spotřebitel dle bodu 4.3. této smlouvy a výslovně žádá dopravce o poskytnutí služby (služeb) dle této smlouvy před uplynutím lhůty pro odstoupení, uvedené v čl. 4.3. této smlouvy a s jejím (jejich) provedením před uplynutím této lhůty souhlasí.
4.6. Zákazník prohlašuje, že se před uzavřením této smlouvy seznámil s prohlášením zhotovitele o zpracování osobních údajů a použití cookies, zpřístupněným v provozovně zhotovitele, popř. na jeho internetových stránkách.  
5. Závěrečná ustanovení 
5.1. Tato Smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu oběma účastníky, je vyhotovena ve 2 stejnopisech a každý z účastníků obdrží jedno její vyhotovení. Tato smlouva je podle dohody stran uzavřena jen písemně může být měněna jen písemnou dohodou. 
5.2. Účastníci se dohodli, že tato smlouva se řídí právem České republiky, pokud právní předpis nebo mezinárodní smlouva nestanoví, že se výlučně řídí jiným právním řádem. Účastníci se dohodli příslušnost soudů České republiky pro veškeré spory z této smlouvy nebo sní související včetně sporů o její neplatnost, pokud právní předpis nebo mezinárodní smlouva nestanoví výlučnou příslušnost soudů jiného státu. 
5.3. Jakákoliv ústní ujednání týkající se závazků účastníků z této smlouvy, učiněná před jejím uzavřením, zanikají okamžikem jejího uzavření. Odpověď strany této smlouvy, ve smyslu § 1740 odst. 3 občanského zákoníku, s dodatkem nebo odchylkou, která podstatně nemění podmínky nabídky, není přijetím nabídky na uzavření této smlouvy. 
5.4. Smluvní strany po přečtení této smlouvy prohlašují, že souhlasí s jejím obsahem, že tato Smlouva byla sepsána vážně, určitě srozumitelně a na základě jejich pravé a svobodné vůle, na důkaz čehož připojují své podpisy. 




V Praze  dne 17.5.2021
Dopravce (za dopravce):				Zákazník (za zákazníka) 				

[image: ]		……………………………………………………… 
Souhlas s navýšením předpokládané ceny:
Zákazník souhlasí před zahájením stěhování s navýšením předpokládané ceny za službu na částku ………………………. Kč a souhlasí s navýšením zálohy na částku  ……………………………….. Kč. 
Dne  v hod. ………………

						……………………………………….. 
Zákazník (za zákazníka):



Zápis o provedení stěhovací služby:
Zákazník podpisem potvrzuje provedení stěhovací služby dne ……………………….. 
Závady, ztráta či poškození věcí uvedené zákazníkem:







Zákazník prohlašuje, že veškeré věci, které byly předmětem stěhování, převzal v kompletním stavu, objemu a bez poškození a žádná z věcí nechybí, pokud není uvedeno v tomto zápise jinak, a bere na vědomí, že nelze z jakýchkoliv důvodů uplatňovat vůči dopravci reklamace vad a škody, pokud vadu, ztrátu nebo poškození věci neuplatnil v tomto zápisu. 
Dne  v hod. ………………


……………………………………….. 
Zákazník (za zákazníka):
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