SKRIVANEK

jazykova Skola

C. smlouvy: CZ1321058001

Smlouva o poskytovani jazykovych sluzeb

Skrivanek s.r.o.
se sidlem Praha 4 — Podoli, Na dolinach 153/22, PSC 147 00, IC: 60715235, DIC: CZ60715235
zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 232789, 20. 7. 1994

zastoupend/ jednajici Mgr. Sarkou Svobodova, Feditelkou pobogky, na zakladé plné moci/ Ing. Paviem
Skfivankem, jednatelem spolecnosti

adresa pro zasilani korespondence v listinné podobé: Praha 4 — Podoli, Na dolinach 153/22, PSC 147
00

bankovni spojeni: [

adresa URL: www.skrivanek.cz

telefon: +420 221 666 611

email: praha@skola.skrivanek.cz

osobaly zmocnéna/é ve smyslu této smlouvy jednat za Géastnika: || EGcNIENINININININGEG:
|

(dale téz zhotovitel) na strané jedné
a

Mikrobiologicky tstav AV CR, v. v. i.

se sidlem Videriska 1083, PSC 142 20, IC: 61388971, DIC: CZ61388971

zapsana v rejstiiku vefejnych vyzkumnych instituci MSMT

zastoupeny: Ing. Jifim Haskem, CSc., feditelem

adresa pro zasilani korespondence v listinné podobé: Videriska 1083, PSC 142 20

bankovni spojeni: I
L

(dale téz objednatel) na strané druhé
uzavieli nize uvedeného dne, mésice a roku tuto rdmcovou smlouvu na zajidténi jazykovych sluzeb
I. Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele poskytovat objednateli vyuku Ceského jazyka
v ramci svého Zivnostenského opravnéni a pfedmétu podnikani (€innosti).

2. Zhotovitel se za podminek uvedenych v této smlouvé zavazuje poskytovat své sluzby objednateli
a ten se zavazuje za kaZzdou splnénou sluzbu zaplatit sjednanou cenu.

Il. Specifikace predmétu smlouvy

1. specifikace sluzby: lekce Ceského jazyka v rozsahu:
CZ1310047002 Uroven: beginner #1 blok 2 lekci tydné utery od 12:00
CZ1310047003 uroven: beginner #2 blok 2 lekci tydné utery od 13:30
CZ1310047004 Uroven: intermediate blok 2 lekci tydné utery od 15:00

[ll. Diléi smlouvy

1. Kromé obvyklych naleZitosti je povinnou souc&asti diléi smlouvy:
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1.2

1.3

14

15

1.6

1.7

2.1

2.2

3.1

3.2

3.21

3.2.2

3.1

specifikace sluzby,
jazyk, kterého se pozadovana sluzba tyka,

specifikace obecného nebo specializovaného zaméfeni sluzby (napf. zaméfeni terminologie z
hlediska oboru plsobnosti objednatele),

predpokladany objem poptavanych sluzeb (napf. pocet studentu, pocet licenci, pocet hodin
Vyuky),

pozadovany termin poskytnuti sluzby, popf. zahajeni vyuky, a délka jejich trvani,
pozadované misto plnéni sluzby (napf. misto konani vyuky),
kontaktni osoba.

Objednatel souhlasi s tim, Ze pokud tato smlouva nestanovi vyslovné jinak, pak soucasti kazdé
dil€i smlouvy se stanou ve znéni aktualné platném ke dni jejiho vzniku:

veSkera ustanoveni této smlouvy a jejich pfiloh,

vSeobecné obchodni podminky sluzeb jazykové Skoly (dale téz VOP) zhotovitele ze dne 1.1.2021,
dostupné, mimo jiné, na www.skrivanek.cz,

atoiv pfipadé, Ze na né dil¢i smlouva nebude vyslovné pfimo odkazovat, pficemz plati, ze pokud
by byl mezi ustanovenim dil¢i smlouvy a této smlouvy a/nebo nékterého dal§iho dokumentu
uvedeného v tomto bodé rozpor, bude mit pfednost ustanoveni dil&i smlouvy.

ZrusSit dil€i smlouvu Ize:
pisemnou dohodou objednatele a zhotovitele,

pisemnou vypovédi doru¢enou druhé smluvni strané. Vypovédni Ihuta v takovém pfipadé cini:
— 6 tydnud v pfipadé, Ze objednatel vypovida 1-3 dil¢ich smluv v Casovém rozmezi jednoho
mésice;
— 8tydnu v pfipadé, ze objednatel vypovida 4-6 dil¢ich smluv v Casovém rozmezi jednoho
mésice;
— 10 tydnu v pfipadé, Ze objednatel vypovida 7 a vice dil€ich smluv v asovém rozmezi
jednoho mésice.
— 4 tydny v pfipadé, ze dil¢i smlouvu vypovida zhotovitel.
odstoupenim od smlouvy v pfipadé, ze se po uzavieni diléi smlouvy vyskytnou na strané
zhotovitele i objednatele neodstranitelné prekazky branici splnéni zavazku,

z davodu uvedenych v dil¢i objednavce, v této smlouvé, ve VOP a/nebo v pravnim predpise,
kterym se smluvni vztah Fidi.

IV. SplInéni sluzby (zakazky), zasady spoluprace a podminky ruseni vyu¢ovacich hodin
Zhotovitel fadné spini sluzbu jejim dokon€enim v rozsahu a za podminek ve smlouvé sjednanych.

Veskera jednani a ujednani v prubéhu spoluprace vedou se zhotovitelem kontaktni osoby
objednatele uvedené v zahlavi smlouvy.

V pfipadé jazykové vyuky se sjednava, ze:

objednatel ma pravo na fadné poskytnuti sluzeb lektorem, kterého doda zhotovitel,
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3.3

3.4

3.5

51

5.2

53

5.4

pokud vyuka bude probihat v prostorach objednatele, objednatel se zavazuje na vlastni naklady
zajistit prostfedi vhodné pro vyuku jazyka (tj. dostateéné velkou mistnost s minim. vybavenim, ;.
tabule/flipchart a CD prehravac);

uCebni materialy zajistuje zhotovitel po dohodé s objednatelem. Naklady na u€ebni materialy hradi
objednatel samostatnég;

den i €as, pfipadné rozsah vyu€ovacich hodin, se mohou po vzajemné dohodé obou stran zmeénit;

zastupce zhotovitele i objednatele se mohou po vzajemné dohodé zu€astnit vyuky za ucelem
provedeni observace.

V pfipadé neuskuteénéni vyuky, které zavini zhotovitel (napf. nemoc lektora), budou neoducené
nasmlouvané hodiny odu€eny v nahradnim terminu po vzajemné domluvé.

Je-li pfedmétem smiouvy klasicka vyuka (individualni nebo skupinova) fakturovana vzdy mésicné
zpétné, pak plati:

jestlize je sjednana vyu€ovaci hodina odvolana 24 a vice hodin pfed jejim zahajenim, je tato
vyu€ovaci hodina zruSena a do naplnéni limitu uvedeného v €l. IV 5.4 této smlouvy nebude
objednateli u¢tovana, pokud se objednatel a zhotovitel nedohodnou na jejim nahradnim plnéni.
Toto ustanoveni neplati zejména pro skupinovou semestralni vyuku pro vefejnost;

jestlize je sjednana vyucovaci hodina odvolana pozdéji nez v dobé uvedené v €&l. IV 5.1, propada
tato hodina bez naroku na nahradu a je uhrazena stejnym zpUisobem jako vyucovaci hodina
oducena;

neprobiha-li vyuka standardné béhem sobot a nedéli, pocitaji se do ¢asl ruseni vyucovaci hodiny
pouze pracovni dny;

objednatel je opravnén zrusit podle €l. IV 5.1 maximalné& 25 % nasmlouvanych vyu€ovacich hodin
jednoho kurzu v kazdém jednotlivém mésici, pokud neni v pfedem sjednanych pfipadech
dohodnuto jinak. Zbylé vyu€ovaci hodiny, i kdyZ v€as zruSené, budou uctovany jako radné
oducené ze strany zhotovitele.

V. Cenova ujednani, fakturace a splatnost

V pfipadé jazykové vyuky se pro individualni a skupinové kurzy ¢eského jazyka sjednava cena
za 1 vyuéovaci hodinu v délce 45 minut. Tato cena bude navySena o pfislusnou sazbu
DPH. Cena je kalkulovana pro blok, ktery zahrnuje nejméné 4 vyucovaci hodiny v délce 45 min.
Pokud bude vyuka probihat v bloku krat§im, nez jsou 4 vyu€ovaci hodiny v délce 45 minut, bude
pfipo¢itan pfiplatek ve vysi 11 %.
Vyuka bude realizovana v prostorach objednatele na adrese: Videtiska 1083, PSC 142 20.
Fakturace kurz( bude probihat vzdy zpétné, a to k poslednimu dni uplynulého kalendarniho
mésice na zakladé faktury vystavené zhotovitelem-danového dokladu. Protoze zhotovitel i

objednavatel vyslovné pfipousti ugast tfetich osob z fad zaméstnanc( ostatnich Gstavi AV CR na
vyucovaci hodiné, stanovi zhotovitel vySi mésicni Uhrady na zakladé sjednané ceny za lekci takto:

(Jednotkova cena dle €l. IV. 1.) x (poCet skute¢né realizovanych lekci v mésici) x (koeficient, dany
pomeérem poctu studentl — zaméstnanclt Objednatele, zapsanych v daném pololeti do kurzu, vici
poctu vSech zapsanych student().
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PFilohou kazdé faktury je pfehled dle Pfilohy ¢. 3 této smlouvy, obsahujici vykaz realizovanych
lekci, seznamu studentu, pfihlaSenych v daném pololeti a vypocet koeficientu. Dale budou
k faktufe pfipojeny kopie prezencénich listin z daného mésice.

Uhrady kurzovného za tfeti osoby se Fidi smluvnimi vztahy mezi t&mito osobami a zhotovitelem.

4. Pro fakturaci cen sluzeb a uétovani dalSich narokd, jakoz i pro jejich splatnost, pokud neni
uvedeno jinak, plati mezi u€astniky ustanoveni VOP zhotovitele.

5. V pfipadé nezaplaceni faktury do 30 dnti od data splatnosti faktury je zhotovitel opravnén od této
smlouvy pisemné odstoupit s uc€inky odstoupeni ke dni doruéeni, aniz by tim bylo néjak dot€eno
pravo zhotovitele na vymahani pohledavek soudni cestou.

VI. Zpracovani osobnich udajii a zasilani obchodnich sdéleni

1. Zhotovitel shromazduje a vede aktualni evidenci svych zakaznikd, kterym je i objednatel,
obsahujici osobni Udaje, identifikaéni a provozni Udaje. Zhotovitel je opravnén zpracovavat tyto
Udaje ruéné i automatizovanym zplsobem, sam nebo prostfednictvim tfetich osob a tyto udaje v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy vyuzivat pro uc¢ely pravnimi pfedpisy stanovené a/nebo
dovolené, pro Ucely plnéni smlouvy, ochrany svych zajmu a pro dal$i dohodnuté Gcely.

2. Objednatel prfedlozenim objednavky a/nebo uzavienim smlouvy bere na védomi, Ze zhotovitel
zpracuje jeho osobni Gdaje, v souladu s NARIZENIM EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajl. Zhotovitel zpracovava pouze ty osobni Udaje
objednatele, které ziska v souvislosti se smlouvou a jejim plnénim, a to v rozsahu, ve kterém jsou
uvedeny ve smlouvé a/nebo v materialech uréenych k poskytnuti sluzby a/nebo ve kterém je
objednatel v rdmci pInéni smlouvy zhotoviteli nasledné poskytne.

3. Tyto Udaje budou zhotovitelem vyuzity k jeho opravnénym zajmim a za ucelem plnéni smiouvy.

4. Objednatel pfedloZzenim objednavky a/nebo uzavienim smlouvy bere na védomi, Ze zhotovitel je
v pfiméfené mife opravnén zasilat obchodni sdéleni a informovat jej o produktech z jeho nabidky
a z nabidky jeho sesterskych a spolupracujicich spolecnosti, tyto produkty mu nabizet a pfipadné
zjistovat jeho spokojenost se stavajicimi produkty.

5. Objednatel bere na védomi, Zze mlze kdykoliv bez udani dvodu zrusit zasilani obchodnich
sdéleni a je seznamen se svymi pravy, pfedevsim pak

- pravem na pristup ke vS§em svym osobnim udajiim, které jsou zhotovitelem zpracovavany,
- pravem pozadovat opravu, vymaz nebo omezeni zpracovani osobnich tdaju
- pravem vznést u zhotovitele namitku tykajici se zpracovani osobnich udaj(

- pravem podat stiznost u statniho dozorového uradu, jimz je Utad pro ochranu osobnich udajg.

6. Objednatel pfedlozenim objednavky a/nebo uzavienim smlouvy stvrzuje, Ze se seznamil
s Pravidly zpracovani osobnich udaju zhotovitelem dle Informaéniho memoranda na strankach
zhotovitele.

7. Objednatel bere na védomi, Ze ma v pfipadé dotazu ke zpracovani osobnich udaju zhotovitelem,

moznost kontaktovat zhotovitele na mailové adrese gdpr@skrivanek.cz.
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VII. Ukonéeni smlouvy

1. Smlouva se uzavira na dobu urditou do dne 31. 8. 2022.

2. Kazda ze smluvnich stran mize tuto smlouvu vypovédét. Vypovédni doba ¢ini 3 mésice a zacina
béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.

VIILI. Zavérecna ujednani

1. Smlouva nabyva platnosti podpisem smluvnich stran nebo v pfipadé, Ze nebude podpisovana
mezi pfitomnymi, dnem doruceni smlouvy s podpisem posledni ze smluvnich stran ostatnim
smluvnim stranam a ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv08.

2. Pokud neni v této smlouvé a pfilohach v ni oznaenych vyslovné sjednano jinak, Fidi se vztahy
Ucastniku prislusnymi ustanovenimi z.¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik a ostatnich platnych
pravnich pfedpist a VOP zhotovitele, jak jsou v této smlouvé konkretizovany bez ohledu na to,
zda jsou k jejimu textu pfipojeny. Objednatel podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze obsah vSech
vy$e uvedenych pfiloh, ustanoveni VOP, jakoz i jinde v této smlouvé uvedenych material(i je mu
znam.

3. Smluvni strany berou na védomi, Ze Mikrobiologicky ustav AV CR, v. v. i. je subjektem, na ktery
se vztahuje povinnost uverejnit soukromopravni smlouvy uvedené v zakoné €. 340/2015 Sb., o
registru smluv a souhlasi s uverejnénim tohoto dodatku a smlouvy v registru smluv a to v€etné
vSech udajll ve smlouvé uvedenych. Zakonné dlvody pro pfipadné neuverejnéni nékterého Udaje
z této smlouvy se druha smluvni strana zavazuje prokazat Mikrobiologickému Ustavu AV CR, v. v.
i. nejpozdéji pfi uzavfeni této smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni této smlouvy v
registru smluv zajisti Mikrobiologicky Ustav AV CR, v. v. i. a to do péti pracovnich dnt od dne
uzavieni smlouvy. V pfipadé, Zze smlouva neni podepisovana smluvnimi stranami sou¢asné,
zavazuje se kazda ze stran odeslat podepsanou smlouvu dal$i smluvni strané& bezodkladné po
svém podpisu smlouvy.

4. Tato smlouva byla vyhotovena ve dvojim vyhotoveni, pfi¢emz kazdé vyhotoveni podepsané
ucastniky ma platnost originalu.

5. Ugastnici smlouvy prohladuiji, Ze si tuto smlouvu pfed podpisem preéetli, souhlasi s jejim obsahem
a na dlkaz toho ji podepisuji.

V Praze dne 22.7. 2021

Skfivanek s.r.o. Mikrobiologicky ustav AV CR, v. v. i.
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Pfilohy ke smlouvé o poskytovani jazykovych sluzeb
PFiloha €. 1 — VSeobecné obchodni podminky sluzeb jazykové Skoly ze dne 1.1.2021

Pfiloha €. 2 — PIna moc
Pfiloha €. 3 — Vzor pfilohy k faktufe
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Pfiloha €. 1 — VSeobecné obchodni podminky sluzeb jazykové skoly ze dne 1.1.2021

SKRIVANEK

. Uvodni ustanoveni

1. Tito VOP upravuji prava a povinnosti spoleénost
Skiivanck s.r.o., se sidlem Ma dolinach 153/22, Praha 4,
PSC 147 00, IC0 60715235, obehodni spolednosti
zapsané u Méstského soudu v Praze, oddil C, vioZka
232789, 20.7. 1994, (dile jen zhotovitel*) a objednatele,
tykajici se dpravy podminek poskytovani a zajisténi
jazykowe wyuky ze strany zhotovitele a dalSich prav
a povinnosti, které nejsou vyslovng uvedeny v kazdé
jednetive smiouve (smlouve o zajisteni jazykove vyuky)
uzavirane s objednatelem, pfitemE za objednatele se
povaZuje fyzicka &i pravnicka osoba poZadujici pinéni ve
forme poskytovani sluzeb v cblasti jazykove wyuky a s tim
spojenych daldich Ginnosti.

2 Predmétem téchto WOP jsou podminky, za nichE
zhotowvitel na zakladé kafdé jednotivé smiouvy &i farmaou
samostatrych diléich smiuv, kterymi jsou definowvany
detailni podminky poskytovani slufeb, poskytne
objednateli smiuvni pinéni (dale jen sluZbafy) v ramei
sveého Zivnostenského opravnéni a pfedmétu podnikani
(&inmosti}, jehoZ predmétem je zejména jazykova vyuka

3 Zhiotovitel poskyiuje objednateli své sluZby za podminck
uvedenych v tiehio VOP a smiuvnim ujednanim ve formé
dle téchto VOP

4. Zhotovitel poskytuje sluZby objednateli prostrednictvim
svych zaméstnancd, jake i smluvnich externich
spolupracovniki.

Il Pisemna forma Gkonu a dorucovani

1. Za dkony udinéné v pisemné formé se pro Uéely téchto
VOP vedle pisemnosti v listinné podobé povaiuje i
faxova zprava (dale tez fax);
elekironicka posta (dale t&2 e-mail);
elektronicky objednavkowy formulaf zhotovitele (dale 182
objednavkovy formular). V pripadé e-mailu ¢
objednivkového formuldfe odeslaného z jing nez ve
smilouvé uvedené adresy je pisemna forma zachovana
tehdy, cbsahuje-li zprava
Gislo kurzu / objednavky | ramooveé smiouvy pridéleng
zhotovitelem, kieré pro tyto Géely plni funkei sjednaného
hesla.
Bude-li e-mail &i objednavkowy formulaf opatfen &islemn
kurzu / chjednavky / rameove smiouvy, plati mezi
u&astniky nevywratitelna domnénka, Ze plislusny
U&astnik, jehoZ jménem byl odeslan, tento e-mail
podepsal se stejnymi (Einky, jako by Zlo o podpis
specifikovany v &l. I1. 1.3.1. Uéastnik odpovida za Skodu,
ktera by druhému Géastnikowi zneuZitim hesla vznikla
2. Za den, resp. okamZik dorueni, se povaZuji u pisemnaosti
cdeslané na spravmou korespondencni adresu, faxove
tislo, resp. e-mailovou adresu, v pfipadé

[
LI I ]

1.31

132

21 listimy:

2.1.1 uzasilek doruéovanych oscbné datum potwrzeného
prevzet;

2.1.2 ubéinych zasilek dorudovanych prostiednictvim

drZitele poStovni licence datum pfevzeti vyznadené na
listiné adresatem:

u doporuéenych zasilek doruéovanych prostrednictvim
drZitele poStovni licence den uvedeny na poterzeni o
doruceni a v plipade, kdy adresat od nositele poStowni
licence zasilku nepfevezme, treti den po jejim podani k
prepravé driteli postowni licence;

2.1.4 faxu: éas bezchybneho odeslani vwwznaceny na potvrzeni
vytisténém faxovou stamici cdesilajiciho;

e-mailu &i chjednavkového formulafe: éas zpétného

3.1
32
3.3
34
3.5

36

4.1

42

4.3

44

71
7.2

potvrzeni adresatemn e-mailu & objednavkového
formulafe, a neni-li takowé potvrzeni a neni-li prokazano
jinak, pak den nasledujicl po datu odeslani e-mailu,
pokud odesilatel neobdr2el zpravu o jeho
nedorugitelnasti.

Smilouvy

Smiowva mezi objednatelemn a zhotowitelem, 5 vyjimkou
v téchto YVOP wyslovné uvedenou, vanika bezvyhradnym
potvrzenim objednavky cbjednatele ze strany zhotovitele
&i podepsanou smiouvou mezi zhotovitelem

a objednatelem uskuteénéné pisemnou formou. Predmét
smilouvy je v texiu téchio WOP podle potteby oznadovan
jako slufba, popf. vyuka.

Plati, Z2e cde dne Géinnost smlowvy mezi zhotovitehem

a objednatelemn se jeji soutasti, jakoZ i soucasti kazde,
atoidiléi smlouvy uzavfené na zakladé napf. ramcove
smilcuvy, stanou veskera ujednani téchto VOP, i kdyZ na
né nebude smlouva vyslovne odkazovat s vyjimkou
vylougeni VOP vyslovné sjednanym uvedenou smilouvou,
phitemz plati, 2e pokud by byl mezi ustanowvenim
smilouvy anebo nékterého dalsiho v tomio bodé
uvedeného dokumentu rozpor, bude mit pfednost
ustamoweni smiouvy.

Kromé obwyklych naleZitost cbjednavky &i smlouvy jsou
strany povinny uwest:

specifikac sluZby;

switovy jazyk, kierého se poZadovana slufba tyka;
specifikac obecného nebo specializovaného zaméfeni
sluZby (napf. zamereni terminclogie z hlediska oboru
pusobnost objednatele);

objem poptavanych slufeb (napf. podet studentl, podet
hodin apod. );

poZadovany termin poskytnuti slufby nebo zahajeni
wyuky a délka jejich trvani;

poEadované misto plnéni sluZby (napf. misto kenani
wyuky [ technicky prostredek (software) pougity pro
uskuteénéni vyuky):

kontakini osobu obou stran.

K poptivce doruéené v pracovnich dnech v cbyyklé
pracovni dobe (dale téZ pracowni doba) plishusné
provozovTy zhotovitele se zhotovitel objednateli vyjadi

v pfiméfené Ihité. Spolu s vyjadienim k poptavee miZe
zhotovitel zaslat objednateli bud

poZadavek na upfesnéni poptavkou poZadovanych
sluZeb & podminek jejich poskytnuti, nebo

nabidku k realizaci pezadovanych sluzeb a podminek
jejich poskytnuti, nebo

pisemny navrh smlouvy, to zejména v plipadé poptavky
= vBtsim rozsahem poptavkou poZadovanyeh sluZeb
(napf. na zajifténi firemmnich jazykowych kurzl apod.),
nebo

v plipadé poptavky s mensim rozsahem poZadovanych
sluZeb (napf. na zajisténi individudlniho jazykového kurzu)
potvrzeni, e poptavkou poZadovanou sluZbu poskytne.
Smiouva mezi chjednatelen a zhotovitelem vznikne

v ckamZiku, kdy se Gastnici shodnou na celém jejim
obsahu, fj. potwzenim objednaviky chjednatele ze strany
zhotovitele nebo pedpisem samostaing smlouvy mezi
objednatelem a zhotovitelem.

Zmenit smlouvu lze pisemnou dehedou, phicemz pravidla
pro venik smicuvy plati v tomto pfipadé pfiméfené i pro
jeji zménu.

Zrusit smilowvu kze:

pizemmou dohodou objednatele a zhotovitele:

pisemmym Ukonem (cdstoupenim od smiowvy) die anebo
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za podminek téchto WOP & smicuvy (objedndviky):

v plipadé, Ze se po uzavieni smiouvy vyskytnou na strané
zhotovitele &i chjednatele neodstranitelné prekasky
branici spinéni zavazku;

z divodl uvedenych ve smlouve, v téchto VOP a/nebo

v pravnim predpise, kterym se smiluvni vztah ridi.
Objednatel je opravnén odstoupit od smiouvy pisemnym
oznamenim doruéenym zhotoviteli. V takovemn phipadé

je zhotovitel cpravnén pofadovat Uhradu stornopoplatku
po objednateli, se splatnost jednoho tydne ode dne
doruéeni aznameni o poZadavku stornopoplatku

5 vydislenim jeho viSe. VySe stomopoplatku je uréena jak
dale uvedeno:

ve vyEi a 50 % z ceny slufby phi odstoupeni ze strany
chjednatele pfed zahajenim poskytovani slusby,

plicemz vyie stomopoplatku je na uvageni zhotovitele
dle jiz vynaloZenych nakladi na phipravu sluZby (kurzu)
se zohlednénim objektivnich dinvodd na strané
chjednatele;

ve vyE a2 100 3% z ceny sluZby (kurzu) bez DPH phi
odstoupeni v obdobi po zahajeni wwuky dnem zahajeni
kurzu ze strany cbjednatele vyjma objektivmich dinsodl
na strané objednatele ohledné nemoZnosti vyudit slufeb
dle uzavfené smiouwy, piicems koneéna vyse
stornopoplatku je odvisla od jE poskytnutého plnéni &
nakladl spojenych s dosud poskytnutou slufbou ze
stramy zhotovitehe.

Splnéni sluzby

Zhotovitel Fadné spini sluZbu jejim dokonéenim v rozsahu
a za podminek ve smicuvé sjednanych.

Je-li sluZba poskytovana elektronickymi prostiediy
{napr. formou plistupu na webové stranky zhotovitele),
zasle & pfeda zhotovitel objednateli pfistupowé Gdaje
{napf. plistupove heslo), a to v dostateGnem predstihu.
Tyto ddaje je objednatel povinen uchovat v tajnosti

a odpovida za Skodu, ktera by zhotoviteli vznikla jejich
zneuFitim. Plati, e uFiti cbjednateli zaslanych
pristupowvych Udajl = jakéhokoliv extermiho zafizeni bude
plicitanc cbjednateli s pfipadnym ziznamem v pAsluiné
databazi zhotovitele.

Objednatel je povinen shuZbu (vyuku) pFevzit v misté

a zplsobem sjednanym ve smilouve.

V plipadé zasahu vyE3i moci a nemoZnosti zhotovitele
poskytnout sluZbu (vyuku) prezenéni formou je zhotovitel
opravnén poskytnou shufbu elektronicky prostiednictvim
internetu (napf. formow Skype &i jiného dalkového
pripojeni) — online vwuka, pricemz online wuka je
povaZovana za pinchodnotnou nahradu jeji prezenéni
formy. Pro tyto Ucely se za zasah vyS5 moci povazuje
jakakoliv mimoradna a neodvratitelna okolnost, ktera
znemoznuje uskuteénéni prezenéni formy shuZby (viuky)
nezavisle na vili zhotovitele a kterou nemiZe zhotovitel
jakymikoliv zplsobem ovivmit, t. zejména, nikoliv viak
wyluEné, Zvelni pohromy, stavky, valka, mobilizace,
powstani, wyskyt pandemie, uleeni ploSného zakazu
statnimi organy nebo jiné nepredvidané a necdvratitelné
udalosti.

Prevzeti sluZby je objednatel povinen zhotoviteli
neprodlenég potvrdit, pfitemE za potvrzeni se povaZuje

v pripadé

klasické wyuky podpis studenta na dochazkowem listu;
e-leamingove vyuky potwrzeni o plijeti plistupovych praw;
online vyuky akceptovaninerozporovani hlaseni lektora
v elekzronickem systému dochazky zhotovitele

o realizované vyuce. Pro tyto Géely je sluZba povafovana

91

92

93

2.4

2.1

4.1
42
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vydané podle ust. § 1751 odst. 1 z & 832012 Sb., obéansky zakonik

za potvrzenou, pokud objednatel nerozporuje hlaseni
lektora v elektronickém systému dochazky zhotovitele
do 72 hodin od chvile, kdy byl hlageni lektora do
Systemu zanesenc.

SluEba, jejimz predmétem je vyuka, neni poskytnuta
opozdene, pokud je zhotovitelemn po uplynuti doby pro
wyuku uvedené ve smiouve realizovana nahradni wuka
za vyuku zruSenou zplsobem a z divodl ve smilouve
predvidanych.

Pokud Fadné nabidnutou vyuku objednatel znemioZni
provest jimym zplsobem nes zplsobem predvidanym ve
smilouve, Ziraci narck na zajisténi nahradni wuky

a zhotoviteli vznika pravo na jeji zaplaceni okamZikem,
kdy ji nabidl chjednateli k pevzeti. TotéZ plati v pfipadé,
kdy cbjednatel bez uvedeni divodu predvidaného ve
smiouvé nepotvrdi zhotoviteli plevzeti jakékoliv jiné Fadné
provedené shuzty.

' plipadé neuskuteénéni wyuky, které zavini zhotovitel
{napf. nemoc lektora), budou necduéene nasmiouvané
hediny cdueny v nahradnim terminu.

Je-li predmétem smilouvy kasicka vyuka (individwalni
nebo skupinova) fakturovana vady mésiéné zpétné, pak
plati:

jestlife je sjpdnand vyudovaci hodina odvolana 24

a vice hodin pred jejim zahajenim, je tato wudovaci
hodina zruSena a do napinéni limitu uvedeného v &l

V. 9.4 téchto VOP nebude objednateli Gétovana, pokud
se objednatel a zhotovitel nedohodnou na jejim
nahradnim plnéni. Toto ustanoveni neplati zejména pro
skupinovou semestralni vyuku pro verejnost;

jestlife je sjpdnand vyudovaci hodina odvolana pozdéji
nez v dobe uvedene v &l. IV. 9.1, propada tato hodina bez
naroku na nahradu a je uhrazena stejnym zplsobem jako
vyutovaci hodina odudend;

neprobiha-li vwuka standardné béhem sobot a nedél,
poditaji se do &asi rufeni vyudovac hodiny pouze
pracovni dry;

objednatel je opravnén zrusit podle &l. 1V, 9.1 maximalné
25 % nasmlowanych vyuéovacich hodin jednoho kurzu
v kazdem jednotlivém mésici, pokud neni v predem
sjednanych pfipadech dohodnuto jinak. Zbylé vwyudovaci
hiodiny, i kdyZ vEas zruSené, budou Gétovany jako fadné
oduéené ze strany zhotovitele.

Zaruéni doba, reklamadni Thuty a naroky
z odpovédnosti za vady sluzby

SluFba ma vady v pripadé, Ze nebyla poskytnuta

v souladu se smilouvou a VOP.

Objednatel je povinen uplatnit naroky z vad shuby
pisemné bez zbyteéneho odkladu pote, kdy je Zjistil,
nejpoadEji vEak do 7 dnl ode dne poskytnut] sluZby. Za
poskytnutou shuFbu se pro tento 08l povaZuje v pripadé
klasické vyuky kaZda jednotliva uskuteénéna vyudovaci
hodina bez chledu na celkovou sjednancu délku a fomiru
e-hearningu ckamzik predani pristupovych prawv;
jazykoweho auditu provedeni viastnihe otestovani;
jazykove zkousky (éast na skousce.

Maroky z odpovédnosti za vady sluZby zanikaji, jsou-li
uplatnény = divodd, kieré smiouva a/nebo tyto VOP
wyluéuji, aimebo po uphymuti reklamaéni Ihdty.

Objednatel je povinen reklamovat vady sluZby pisemné
bez zbytecneho odkladu poté, oo je Zjistil. V reklamaci je
objednatel povinen uvést anebo pipojit

dived reklamace:

jasnou identifikaci poskytnuté sluby (Sisko kurzu apod.);
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dobu a zplsob zZjisteni vadfy;

popis vad'y a plipadné éetmost jejich vyskyiu:

plipadny neupraveny Zvukovy anebo zvukove-cbrazovy
zaznam.

Bude-li reklamace shledana oprasménou, poskytne

zhotovitel chjednateli podle jeho wolby bud piiméfenou 11.2
slevu z ceny shuzby bez DPH odpovidajici povaze a 1.3
roezsahu vad, nebo, je-li predmétemn sluzby vyuka,

nahradni vyuku amebo wménu bektora.

Cenova ujednani, fakturace a splatnost 1.4

Pokud neni cena ujednana mezi objednatelem

a zhotovitelemn pfedem, je podklademn pro jeji sjiednani

cenova nabidka zhotovitele pfedioZena chjednateli

av ni uvedene ceny a cenove pedminky a'nebo zplsob

jejiho urdeni. 12
Zhotowitel je opravnén poZadovat zaplaceni Sasteénych

nebo plmych Ohrad pfedem a za timto Géelem je opravnén
vystavovat objednateli piislusné zalohowé amebo dafiove
doklady. Meni-li ve smiowve vislown® sjedndna jinak, jsou V1L
wydané podle ust. § 1751 odst. 1 z. & 89/2012 Sk,

cbéansky zakonik tyto zalohové a/nebo dafové doklady 1.
splatné v terminu na nich uvedenem.

Meni-li vyslowné uvedeno jinak, ma se za o, 22 veskerd a
ceny, jakoZ | dalsi éastky, nezahrnuji DPH v zakonné wysi.

Pokud nebyla cena uréité sluzby ve smiowve sjednana,

UStuje zhotovitel cbjednateli jako cenu takowé shuiby cenu 5
sluZeb podle platného ceniku zhotovitele, G&inného ke dni
poskytnuti takowé sluZby.

Medojde-i k vystaveni danoveho dokladu jiZ phi objednani
sluZby, pak fakiurace bude probihat v pfipadé jednotiivé 4
sluZby k datu uskuteénéni zdanitelného plnéni, jinak

u pinéni podle smiuv uzanvfenych na delSi Casove cbdobi
zpétné, vZdy k poslednimu dni uplynulého mésice.
VylStovani piipadnych nedoplatkd & preplatkl, jakoE

i dalSich narckl, bude provadéno phi fakturaci mésice
nasledujiciho.

Zhotovitel vystavi objednateli fakturu s naleZitostmi
danoveho dokladu (dale 122 faktura) v pfipadé jednotiive
zakazky bud pfi jejim objednani, nebo k datu uskuteénéni
zdanitelného plnéni, jinak u smiuv uzavierych na delsi
tasowvé obdobi, nez jeden mésic bude probihat mésini
fakturace za poskytnuté sluZby, a to vEdy do patnactého
dne mésice nasledujicihe, za které je Uhrada hrazena.
Objednatel je povinen whradit fakturu ve Ihite splatnosti,
ato do 14 dnil od data vystaveni faktury, a sveji platbu
fadné oznadit.

Pokud neni zhaotovitelem vylStovana Sastka zaplacena

v hotovosti, pak se za den zaplaceni pro Géely téchto VOP 2
povaZuje den plipsani plislusné Eastky na Géet

zhotovitehe.

V plipadé prodleni se zaplacenim je objednatel povinen
zaplatit zhotoviteli smiuvmi pokutu ve v 0,1 3% z diuSné
tastky za kaZdy den prodleni. 3
PFi opoZdéné platbé je uhrada objednatele, bez ohledu
na jeji cznateni cbjednatelem, nejdiive zapoditana na
uroky z prodleni, smiuvni pokutu’y a Ghradu stoma a
zbywajici &ast platby na diuh'y samotny'é v pofadi podle
jehodjejich splatnosti.

V pripade, e objednatel bude vuci zhotoviteli v prodleni
se zaplacenim dafioveho dokladu na éasteénou & plnou
Uhradu pfedemn oproti terminu v tomto dokladu
uvedenému anebo v prodleni se zaplacenim jakekaliv
jimé &astky po dobu deldi neZ 30 dni od jejiho data
splatnosti, je zhotovitel opravnén:

odstoupit od smiouvy s tim, Ze USinky odstoupeni

WIIL
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nastavaji ke dni, ke kteremu k odstoupeni doslo, aze

v pripadé smiowvy na delsi Easowe obdobi v takowem
pripadé k datu cdstoupeni zanikaji veskere dosud
zhotovitelem nespinéné diléi smlouwy v ramei smilouvy na
delsi éasové obdobi uzaviensg; anebo

smilouvu vypovedét; anebo

pozadovat od objednatele zajisténi swych dosavadnich

i budoucich pohledavek, phicemz o vhodnosti afnebo
primerenast takoveho zajisténi rezhoduje zhotovitel;
a‘nebae

de doby Uplnéha zaplaceni swych pohledavek pozastavit
poskytovani swych slufeb objednateli, a to i z doswd
nesplnénych smiuy, aniZ by to bylo povaZovano za
poruseni smlouvy ze stramy zhotovitele. O dobu prodieni
se zaplacenim se v takovem piipadé prodiuzuji veskere
terminy pinéni vvedens v dosud nespinénych smilouvach.
Zhotovitel je opravmien zmocnit treti osobu k wymahani
svych pohledavek od objednatele a pohledavky
postoupit theti csobé.

Zasady spoluprace

Uiastnici jsou povinni pfi vzdjemném stybu uwadst vidy
Eislo smlouvy, objednaviky nebo kurzu.

Objednatel je povinen predat zhotoviteli vGas veskere
podklady, materidly a informace potfebné pro poskytnuti
shuZby.

Zhotovitel je povinen bez zbyteéného odkladu od vaniku
néktere nize uvedené skuteénosti informovat cbjednatele,
Ze se vyskytly okolnosti, které by mohly ohrozit véasné
spinéni shuEty objednateli.

Objednatel je povinen bez zbyteéneho cdkladu
informovat zhotovitele o vSech okolnostech, ktere by
mahily mit viiv na pinéni jeho smiwvwnich povinnost,
vietné povinnosti véas zaplatit sjiednanou cenu, jakoZ

i o tom, Ze vstoupil do likvidace ainebo se stal Gpadcem
podle insolvenéniho zakona.

Zvlasni ujednani

Pougije-li zhotovitel v ramci slufby materal {napr. listinu
s odbormym textemn, zvukovy i cbrazovy zaznam)
poskyinuty mu cbjednatelem, nenese Zadnou
odpovédnost za plipadné disledky spojené s poruSenim
autcrskoprawnich predpisl, pokud by vid zhotowviteli
byly uplatnémy jakékoliv narcky thetich osob, pak tyto
naroky vyporada objednatel a poskyine zhotoviteli
veskerou potfebnou soudinnost pii obrané jeho zajmi.
Objednatel nesmi bez vyslowneho pisemného souhlasu
zhotovitele v obechodnich zaleZitostech, zejmena
tykajicich se akiuilng poskytované sluzby, kontaktovat
napiimao lektora nebo jazykového auditora (dale 162
lektor).

Ffi kontakiu mezi objednatelem a lekiorem s nim nesmi
objednatel projednawvat zaleZitosti tykajici se finanénich
a obehodnich podminek sluZby a je povinen necdkladné
informovat zhotovitele o jakemkoliv novém sjednaném
ujednani 5 lektorem.

Objednatel nesmi bez vyslowného pisemneho

souhlasu zhotovitele vstupovat do jakychkoliv obchodnich
&i obdobnych pravnich vztahd s lekiorem zhotovitele, se
kterym prigel do styku v souvislosti s pinénim smiowwy
{popf. v souvislosti s jinym cbehodnim vztahem mezi
objednatelem a zhotovitelem tykajicim se prekladd

a tlumoéeni), Einit sam &i prostrednictvim tretich csob

u lektora poptavky sluZeb &i vyuZivat nabidky lektora
zahmujici prekladatelske & tumodnicke sluZky,
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kontaktovat lektora zhotovitele, popf. pfedavat kontaktni
Udaje lektora zhotovitele thetim osobam, to vie po dobu
U&inmosti smicuvy uzavfené se zhotovitelem a po dobu
12 mésicl od ukonéeni této smicuvy. Objednatel neni
déle opravnén Zinit jakeékoliv kroky, které by vedly

k piimému & nepfimému poruSeni tohoto odstavee z jeho
stramy &i ze strany jiné tfeti osoby. Zakaz dle tohoto
cdstavce se nevztahuje na toho lektora zhotovitele, ktery
cbjednateli ji& pfed zahajenim spoluprace se zhotovitelem
prokazatelné poskytl slufbu shodnou s predmétem
podnikani zhotovitele.

Objednatel je povinen vyvarovat se vi&i zhotoviteli vSech
dalich pfipadmych forem nekalé soutéZe a jakéhokoliv
jednani, které by bylo na djmu zhotovitele.

V pfipadé, #e objednatel nékierou povinnost uvedenou

v tomto Elanku VOP porusi, je povinen zaplatit zhotoviteli
smiuvni pokutu v maximalni vySi a2 200 000 KE za kaZdy
jednotlivy pfipad porudeni povinnosti, a to | opakované.
Zhotovitelem cbjednateli wwibtovana smiuvni pokuta je
splatna de 15 dnil od dorudeni jejihc wyiStovani, pritemz
tato pokuta se nezapoditava na nahradu zplscbené
Zkody,

Zavazrek micenlivosti

NiZe v tomte Slanku vvedeny zavazek zhotovitele plati

v plipadé, Ze mezi objednatelem a zhotovitelem
nebylainebude uzavfena zviastni dohoda o miGenlivosti,
a to bez chledu na jeji soutasné & budouci cznadeni.
Zhotovitel je povinen zachovavat miéenlivost vidi csobam
mimo objednatele o viech informacich tykajicich se:
chjednatele, o kterych se v ramci swé Sinnosti pro
cbjednatele dozwvi;

zakazniki a parinerd chiednatele, se kterymi se seznamil
pfi wykonu svych sluZeb;

cbsahu wychozich materiall, pokud mu pro zajisténi
5":-|ib‘!f '["f“-“_ff'.l byly cbjednatelem poskytnuty.

Zavazku micenlivosti nepodieha Gdaj, kiery ma
prokazatelné alespoh jednu z téohio viastnosti:

pied sdélenim je jiZ vefejné znamy nebo vefejné
dostupny;

Udaj je nutno sdélit theti strané na zakladé povinnost
uloZené platnym pravnim predpisem anebo byl vynucen
rozhodnutim/cpatfenim organu vefejné moci, kterému byl
zhotovitel povinen se podrobit.

Zpracovani osobnich ddaju a zasilani
obchodnich sdéleni

Zhotovitel shromaiduje a vede akiualni evidenci swch
zakaznikl, kterym je i chjednatel, obsahujici oscbni Gdaje
{v&etné data narczeni a rodného Sisla, bylo-li phidéleno)
a identifikaéni a provoeni Udaje. Zhotovitel je oprawvnén
zpracovavat tyto Udaje ruéné i automatizovanym
zpusobem, sam nebo prostrednictvim thetich csob a tyto
udaje v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy wyuZivat pro
uéely pravnimi pfedpisy stanovené a/nebo dovolené, pro
uéely pinéni smlouvy, ochrany swych zajmi a pro dalsi
dohodnute Gcely.

Objednatel pfedlc@enim objednavky a/nebo uzavienim
smiouvy bere na védomi, Ze zhotovitel zpracuje jeho
oscbni Gdaje, v souladu s NARIZENIM EVROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27.

dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto
Gdajl a v souladu se zakonem &. 110/2019 Sk,
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vydané podie ust. § 1751 odst. 1 z. & 832012 Sb., obéansky zakonik

o Zpracovani osobnich Gdaji. Zhotovitel zpracovava

pouze ty osobni Udaje objednatele, které ziska v

sowvislosti se smicuvou a jejim pinénim, a to v rozsahu,

ve Kterém jsou uvedeny ve smiouvé a'nebo v materialech

uréenych k poskytnuti slufby a'nebo ve kterém je

chjednatel v ramei pinéni smiocuvy zhotoviteli nasledné

poskytne. . N

Tyt udaje budou zhotovitelem wwyuzity k jeho opranmenym

zajmim a za Géelem plnéni smiouvy

Objednatel predicfenim objedndviy a/mebo uzavfenim

smilouvy bere na védomi, Ze zhotovitel je v pliméfené

mife opravmén zasilat obchodni sdéleni a informovat jej

o produktech z jeho nabidky a z nabidky jeho sesterskych

a spolupracujicich spoleénost, tyto produkty mu nabizet

a piipadné Zjistovat jeho spokojenost se stavajicimi

produkty.

Objednatel bere na védomi, Ze miZe kdykoliv bez udani

dineodl zrusit zasilani obchodnich sdéleni a je seznamen

se vy pravy, predeviim pak

- pravem na pristup ke viem svym osobnim Odajim, které
jsou zhotovitelem zpracovavany;

- pravem poZadovat cpravu, vwmaz nebo omezeni
zpracovani osobnich Gdajl;

- pravem vzneést u zhotovitele namitku tykajici se
zpracovani osobnich Gdajl;

- pravem podat stiZnost u statniho dozorového OFadu,
jim2 je Ufad pro ochranu osobnich ddajd.

Objednatel pfedlocfenim objednaviy a/nebo uzavienim

smilouvy stwrzuje, 2e se seznamil s Pravidly zpracovani

osobnich Gdaji zhotovitelem die Informacniho

memoranda na strankach zhotovitele.

Objednatel bere na védomi, Z2e ma v pfipadé

dotazl ke zpracovani osobnich (dajl zhotovitelem,

modniost kontakiovat zhetovitele na e-mailove

adrese gdprédskrivanek cz,

Ukonéeni smlouvy

Smiowvu lze ukonéit zplsoby, kieré povoluji platné pravni
predpisy anebo zplsoby uvedenymi ve smilouvé anebo
predvidanymi v téchto WOP
Pokud byla smlouva uzavfena na dobu neuréitou,
pak kaZda ze smiuvnich stran miZe smiouvu vypovedet.
Vypovedni doba smiouvy &ini 3 mésice a zafind béfet
prvniho dne mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi
druhé smiuvni strané.
Objednatel je cpravnén vypovedét i jednotivg diléi kurzy
{objednavky uiinéné na zakladé uzaviené ramcove
smiouvy). VipovEdni doba jednotivich kurzi (dildich
objednavek) &ini:
- & tydmy v pfipadé, Ze objednatel vypovida 1 kurz
v Easowem rozmezi jedmnoho mésice:
- B tydni v plipadé. Ze cbjednatel vypovida 2 kurzy
v Easowém rozmezi jednoho mésice:
- 12 tydni v plipadé, 2e objednatel vypovida 3 a vice
kurzl v &asovém razmezi jednoho mésice.
W Easowém rozmezi 3 mésicd neni cbjednatel opravnén
vypovedét zplsobem dle odst. 3 tohoto Slanku vice neZ
80 =4 chjednanyeh kurzi (dildich chjednavek). Vipoved
objednaného kurzu (diléi objednavky) nad stanoweny limit
dle tohoto odstavee je neplatna.
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Ptiloha ¢. 2 — PIna moc
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Priloha €. 3 — Vzor prilohy k fakture

Obdobi 1.9.-30.9. 2020
Pocet lekci za tyden 30

Podet zapsanych studentl v aktudlnim semestru 10

Z toho pocet student( - zaméstnanct UMG 8

Z toho pocet student( - zaméstnanct MBU 2
Koeficient UMG 8/10 = 80%
Jednotkova cena K¢/ \ekce bez DPH
Jednotkové cena * koeficient UMG I/ ekce
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