QIENNA INSURANCE GROUP

Pojistna smlouva ¢islo 0025863770
Pojistna smlouva pro pojisténi podnikateli KOMPLEX ITI

Pojistitel: Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

Sidlo: Praha 8, Pobicni 665/23, PSC 186 00

Zastoupena: Pojist'ovacim zprostiedkovatelem na zékladg piné moci nebo zaméstnancem pojistitele. Osoba zastupujici
pojistitele je identifikovana v oddilu Distributor poji§téni

ICO: 63998530

Zapis v OR: Méstsky soud v Praze, oddil B, viozka 3433

Bankovni spojeni: (cxka _?]zonte]na a.s., 6.4, 700135002/0800

Klientska linka: o

Pojistnik (shodny s poji§ténym): PLANCON Praha, s.r.o.

Sidlo: Kolldrova 644/10a, Karlin, Praha, PSC 186 00

1CO: 27092526 Platce DPH:  Ano

Zapis v OR / ZR: C 95670 vedené u Méstského soudu v Praze Povinna osoba ve smyslu zakona &. 340/2015
Telefon/fax: A g ,-! S f_q:"" '“"__ ) Sb., o registru smluv: Ne

E-mail:
Bankovni spojeni:

Jednajici osoba:

Pojistitel a pojistnik uzaviraji podle zékona & 89/2012 Sb., obcansky zikonik a zméné souvisejicich zdkoni v platném a G¢inném znéni tuto
pojistnou smlouvu, ktera spolu s pojistnymi podminkami pojistitele a pfilohami této pojisiné smlouvy tvoii nedilny celek.

Ujednéni, kterd nemaji pisemnou podobu a nejsou obsahem této pojistné smlouvy, jsou neplatna,

Tato pojistna smlouva nahrazuje pojistnou smlouvu & 0025763741 ktera zanika dnem piedchazejicim dni nabyti ainnosti této pojistné
smlouvy (po&atku pojisténi). Nespotiebované pojistné bude pievedeno na vrub této PS.

Datum sjednani: 21.12.2020 Podatek pojisténi: 22.12.2020 Konec pojistént: 21.12.2021
Pojistné obdobi: ro¢ni Automaticka obnova:  Ano Pojistné: bézné
Hlavni pojisCovaci zprostiedkovatel: . Sjednatelské € "1 Registraéni ¢. CNB:

Sjednatelské ¢

Pojistnou smlouvu vypracoval:

Clanek 1.
Uvodni ustanoveni

Pojiténi majetku a odpovédnosti je pojiténim Skodovym. Clenskym statem sidla pojistitele je Ceska republika.

Pojistna smlouva je uzaviena na dobu uréitou. Pojistnym obdobim je 12 kalendamich mésicll po sobé jdoucich. V piipadé sjednani automatické
obnovy se pojisténi prodluzuje vzdy na dalii pojistné obdobi, pokud pojistnik nebo pojistitel nesdeli pisemne druhému Gcastniku smlouvy, nejméné 6
tydnii pred uplynutim pojistného obdobi, Ze na dal§im pojisténi nema zajem.

Pojistnik uzavira tuto pojistnou smtouvu s pojistitelem ve svitj prospéch, tzn. je zéroveil pojisténym.

Predmét podnikani pojidténého ke dni uzavieni (éto pojistné smlouvy je uveden v pfilozené kopii Zivnostenskcho listu a tvofi pfilohu této pojistné
smlouvy.

Poku(l neni dale v pojismé smlouve uicdnénojinak poji§téni se vztahujc na §kodné udalosti, kter¢ nastanou v misté pojisténi na adrese:
T T T R T

Pro agely tohoto pojiiténi se za vozidlo nepovaZuje: potahové vozidlo, nemotorové vozidlo tazené nebo tlacene p&sky jdouci osobou, jizdni kolo
nebo kolob&zka, pokud nejsou schvéleny jako druh vozidla motocykl.

Provozuschopnym stavem se pro Géely tohoto pojiténi rozumi stav piedmétu pojisténi, ve kterém je po dokonceném plejimacim testu a zkuSebnim
provozu schopen pinit uréené funkee a dodrZovat hodnoty parametri v mezich stanovenych technickou dokumentaci.
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Clénck 11, ’
Druhy pojisténi, predméty pojidténi. pojisiné &astky a spolutcasti

1. ZIVELNI POJISTENI

Zivelni pojisteni se Hdi Vieobeenymi pojistnymi podminkami pro pojiténi majetku VPPM 1716 (dale jen VPPM) a Doplitkovymi pojistnymi
podminkami pro poskozeni nebo zniceni véci Zivelni udalosti DPPZU MP 1/16 (déle jen DPPZU).

Specnf kace pledmetu poystenrl

Px edmét poystem
Soubor vlastnich a cizich véc movntych natadi, krcbla stoly, vybaveni kancelafe a dalsi

Soubor vlailm a c111 clcktlomky | potitade, monitory, tiskarny, méfici piistroje a dalsi

| Pro p1 cdméty poystem uvedené v odstavei Zivelni pojisténi této popstne a f
smlouvy se sjedndvaji nasledupu pojistnd nebezpec1 |

I lexa

Vykladova ustanoveni:

Flexou se pro ticely tohoto pojisténi rozumi poZar, vybuch, tder blesku, pid letadla nebo sportovniho létajictho zatizeni nebo jeho Edsti.

PH se pro cely tohoto poji§téni rozumi, Ze horni hranice pojistného plnéni je stanovena pojistnou Castkou, ktera odpovida stanovené pojistné
hodnoté ptedmétu pojisténi. Pojistna ¢4stka je stanovena pro jednu a vechny pojistné uddlosti nastalé v pribéhu pojistného obdobi.

2. POJISTEN{ ODCIZEN]

Pojistént pro pfipad odcizeni a vandalismu se Fidi Vseobenymi pojistnymi podminkami pro pojisténi majetku VPPM 1/16 (ddle jen VPPM) a
Doplitkovymi pojistnymi podminkami pro pojisténi odcizeni véci DPPOV MP 1/16 (déle jen DPPOV).

Zplsob zabezpeceni nize uvedenych pfedmétit pojisténi je uveden v ¢lanku 7 DPPOV neni-li dale v éto pojistné smlouvé uvedeno jinak.

V piipadé pojidténi stavebnich sou¢dsti mimo uzaviené misto pojidténi nejsou pozadovany zvladtni technické zplisoby zabezpeéeni. K odcizeni
stavebnich soucasti musi dojit zplisobem, pii kterém pachatel pfckonal piekazky nebo opateni chranici pojisténé stavebni soudasti pied odcizenim.
Dojde-1i k odeizeni pojiSténych véei, pojistitel bude plnit z jedné pojistné udalosti do vyse limitu pojistného pInéni uvedeného v ¢lanku 7 DPPOV,
ktery odpovida zplisobu zabezpedeni pojisténych véci v dobg vzniku pojistné udalosti.

' Pedmét poystem S 1bpe01ﬁkacu pledmclu ponstem Cena

Soubor vlastnich a cizich véci movnych néfadi, kfesla, stoly, vybdvml kanceldte a dalsi * Nova

Soubor vlastm acizi clcktxomky I pocitace, monitory, tiskarny, mcuu

Nova
i Cclkova popstna hodnota

R -

] Pro predmety poystem uvedené v odstavei P()Jlstcm odcizeni této popsmc
smlouvy se s)ednavajl nasleduym poyslna ncbezpecu

| Odeizeni (veskery vyse uvedeny mdjetek vmea cennostl)

| Celkové pojistné

Vykladova ustanoveni:
PH sc pro Gcely tohoto pojisténi rozumi, ¢ horni hranice pojistného plnéni je stanovena pojistnou &astkou, ktera odpovida stanovené pojistné
hodnoté predmétu pojisténi. Pojistna ¢astka je stanovena pro jednu a viechny pojistné udalosti nastalé v prabéhu pojistného obdobi.

IR sc pro agely tohoto pojisténi rozumi, Ze horni hranice pojistného plnéni je stanovena pojistnou astkou na prvni riziko. Pojistnd ¢astka je
stanovena pro jednu a viechny pojistné udalosti nastalé v prab&hu pojistného obdobi.

3. POJISTENI ODPOVEDNOSTI

Pojisténi odpovédnosti se fidi Vieobecnymi pojistnymi podminkami pro pojisieni odpovédnosti VPPOD 1/16 (dile jen VPPOD) a Doplitkovymi
pojistnymi podminkami pro poji§téni odpovédnosti podnikatele DPPOP P 1/16 (dale jen DPPOP).

Pojisténi odpovédnosti sc vztahuje na pravnim pfedpisem stanovenou povinnost pojisténého nahradit poskozenému Ujmu, vznikla-li mu povinnost k
jeji nahradé v souvislosti s:

a) Cinnostmi uvedenymi v piiloZené kopii vypisu ze Zivnostenského listu,

b) vlastnictvim, drzbou nebo jingm opravnénym uZivanim nemovité véci, pokud slouZi k vykonu ginnosti uvedené v piiloZené kopii vypisu ze
Zivnostenského listu,

¢) poskytnutim nespravné informace nebo skodlivé rady.

Pojisténi odpovédnosti se vztahuje na povinnost nahradit ijmu zptisobenou viemi ¢innostmi uvedenymi v kopii dokladajici pfedmét podnikani nebo
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v souvislosti sc vztahy z téchto innosti vyplyvajici, pokud tyto ¢innosti nejsou vylouceny VPPOD &i DPPOP nebo ustanovenimi této pojistné
* smlouvy.
Pojisténi odpovédnosti se vztahuje na skodné udalosti nastalé na Gzemi Ceské republiky.

Rozsah bojis{héh(-)mkb&t-i‘ | Limit pojistnélvlr(;wm 17 Spoludgast
4 plnéni/sublimit pojistného
|

|

Zakladni rozsah poﬂsiného kryti odpo\fédnosti. : e
ZSU030D  Ujma na pfevzatych vécech a pievzatych vécech SLP

plepldvovanych (bez vozidel) ) \
Celkovc pojistné:

Vykladova ustanoveni:

LP se pro udely tohoto pojiténi rozumi, e horni hranice pojistného pinéni je stanovena limitem pojistného plnéni. Limit pojistn¢ho plnénf je
stanoven pro jednu a viechny pojistné udatosti nastalé v pribéhu pojistného obdobi.

SLP se pro uéely tohoto pojiiténi rozumi, Ze hornf hranice pojistného plnéni je stanovena sublimitem pojistného pinéni, ktery je stanoven v ramci
limitu pojistného plnéni. Sublimit pojistného pinéni je stanoven pro jednu a viechny pojistné udalosti nastalé v pribéhu pojistného obdobi.

Zvlastni ujednani:

Pojisténi odpovédnosti za Gjmu zpiisobenou poskytnutim nespravné informace nebo Skodlive rady se nevziahuje na Gjmy zpiisobené v souvislosti:

a) s investovénim a obchodovanim s cennymi papiry, akciemi, komoditami a derivaty, devizami a valutami;

b) se schodken na finanénich hodnotach, jejiz spravou byl pojistény poveien;

¢) s vykonem funkce &lena statutarniho nebo dozorciho orgdnu pravnické osoby;

d) s nedodrzenim Ihit dohodnutych s klientem véemé Thit stanovenych pravnim predpisem.

Pojisténi odpovédnosti se nevztahuje na Gjmy zpiisobené zaméstnancem pojisténého, ktery byl pojisténym docasné ptidélen k vykonu prace k jinému
zaméstnavateli, a 1o na zaklad ujednani v pracovni smlouvé nebo dohod@ o pracovni ¢innosti uzaviené mezi poji§ténym a zam&sthancem (agenturni
zaméstnavani).

Clanek I1I.
Pojistné plnéni

Vznikne-li pravo na plnéni z pojistné udalosti, poskytne pojistitel plngni podle VPP, DPP a ZPP uvedenych v této pojistné smlouvé a dalSich
vjednanich uvedenych v této pojistné smlouve.
Vznik $kodné udalosti nahlasi pojistnik bez zbyteéného odkladu na piislusném tiskopisu, dopisem nebo faxem na adresu:

Cesk4 podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
OLPU MO

P.O. BOX 28 664 42 Modfice
S C

Maé-li opravnéni osoba pii provadéni opravy nebo nahrady souvisgjici s pojistnou uddlosti ze zdkona narok na odpocet DPH, poskytne pojistitel
pln&ni bez DPH. V piipadech, kdy pojistnik, resp. poSkozeny subjekt tento narok nemd, poskytne pojistitel pInéni véetne DPH.

Clanek 1V.
VSe a zplsob platby pojistného

'S]ednan'\ poyslna ncbezpem - B S
Zivelni pojisténi - - o - - !
| Pojisténi odeizeni

Pojisténi ()dpovcdnosn

’Celkove p0)1stne 74 Schnane popstnc Obd()bl
Sleva

Celkové pojistné po slevé

Frekvence plalcb

lSplalkd poyslncho o

Pojistné je pojistnym b&Znym a je v plné vysi splatné vZdy ke dni pocatku pojisténi. Je-li v pojistné smlouvé wjedndna Ghrada pojistn¢ho ve
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splatkdach, bude pojistné hrazeno dle platebni frekvence uvedené v této pojistné smlouvé. V pripadé sjednani pololetnich splatek je prvni §platka
pojistného splatnd vidy ke dni pogatku poji§téni, nasledujici splatky pojistného jsou splatné vzdy takovy den, ktery ndsleduje po uplynuti $esti
mésici od predchozi splatky pojistného. V pFipadé sjednani &tvrtletnich splatek je prvni splatka pojistn¢ho splatnd vzdy ke dni pocatku pojisténi,
ndsledujici splatky pojistn¢ho jsou splatné vzdy takovy den, ktery nasleduje po uplynuti tiech mésict od piedchozi splzitky pojistného.

Pojistné bude hrazeno prostiednictvim penéZniho Gstavu na (&et pojistitele &% variabilni symbol: & £ .,; "5 T_j(
Pojistn¢ se povaZuje za zaplacené okamzikem pfipsani prisluiné ¢astky pojistného na éet pojistitele, a nebo pOjlleVdLlhO zprostiedkovatele, je-li

RS

tak v pojistné smlouvé ujednano.

Clanek V.
Zpracovani osobnich Udaja

1. Zastupce Pojistnika nebo jind osoba opravnéna jednat za Pojistnika bere na védomi, ¢ jeji identifika¢ni a kontak(ni tidaje a zaznamy vzajemné
komunikace Pojistitel zpracovava na zikladé opravnéného zajmu, a to pro Ucely zajisténi Fadndho nastaveni a plnéni sminvnich vziaii s
pojistnikem (véemé tvorby evidenci), ochrany pravaich nirokii Pojistitele a prevence a odhalovini pojistnych podvodii a Jinych protipravaich
Jednani.

2. Zastupee Pojistnika nebo jind osoba opravnénd jednat za Pojistnika bere na védomi, Ze jeji identifikadni a kontaktni tdaje Pojistitel déle
zpracovava ke splnéni své zakonné povinnosti vyplyvajici zejména ze zdkona upravujictho distribuci pojisténi a zakona € 69/2006 Sb., o
provadéni mezindrodnich sankci.

3. Zastupee Pojistnika nebo jind osoba opravnénd jednat za Pojistnika ma v souvislosti se zpracovanim pravo na piistup k osobnim tdajim, pravo na;
jejich opravu a vymaz, pravo na omezeni zpracovani a pravo podat namitku proti zpracovéni v piipadé zpracovani na zikladé opravnéného zajmu.
Dalsi informace o zpracovani osobnich tdajii a 0 moznostech uplatnéni jednotlivych prav naleznete na nasich webovych strankdch SRRy i
sckcei ,,O SPOLECNOSTI*,

Clanek VI,
Zavérecna ustanoveni

Pojistnik prohlasuje, Ze rozsah pojiSténi sjednany v pojistné smiouvé si zvolil sam. Pokud se tento rozsah 1isi od zjisténych potieb pojistnika pred
uzavienim pojistné smlouvy, pak je tato skuteénost vysledkem optimalizace pojistnych nebezpeéi a vyse pojistného, se kterou pojistnik souhlasi a je
$ ni srozumén.

Pojistnik prohlasuje, Z¢ md pojistny zéjem na pojisténi poji§téného, pokud je osobou od n&j edlignou, a je schopen to kdykoliv prokézat.

Soudasti pojistné smlouvy jsou pisluiné pojisiné podminky a piilohy vyznadené na pojistné smlouvg, dale pak prehled poplatkii za vybrané tikony
pojistitele, jejichz aktudlni podaba je k dispozici na webovych strankdch pojistitele nebo na libovolné pobodce pojistitele.

Pojistnik dale potvrzuje, Ze pted uzavienim pojistné smlouvy pievzal v listinné nebo, s jeho souhlasem, v jiné textové podobé (na trvalém nosici dat)
veskeré soucdsti pojistné smlouvy a sezndmil se s nimi. Pojistnik si je védom, Ze tyto dokumenty tvofi soudast pojistné smlouvy a upravuji rozsah
pojisténi, jcho omezeni (véetn€ vyluk), prava a povinnosti G¢astnikt pojidténi a nasledky jejich poruseni a dalsi podminky pojisténi a pojistnik je jimi
vazan stejné jako pojistnou smlouvou.

Odchylné od Vieobecnych pojistnych podminek pro pojisténi majetku VPPM 1/16 &lanck 15 a Vieobecnych pojistaych podminek pro pojisténi
odpovednosti VPPOD 1/16 €lanek 15 se ujedndva, 7e zpracovini osobnich udaji se fidi ¢lankem V. Zpracovani osobnich dajii této pojistné
smlouvy.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni ani jiné pln&ni &i sluZbu z pojistné smlouvy v rozsahu, v jakém by takové plnéni nebo sluzba znamenaly
poruSeni mezindrodnich sankci, obchodnich nebo ckonomickych sankei ¢ finanénich embarg, vyhlagenych za éelem udiZeni nebo obnoveni
mezindrodniho miru, bezpegnosti, ochrany zdkladnich lidskych priv a boje proti terorismu. Za tyto sankce a embarga se povazuji zejména sankce a
embarga Organizace spojenych narod(, Evropské unie a Ceské republiky. Dale také Spojenyeh stitd americkych za piedpokladu, Ze neodporuji
sankcim a embargim uvedenym v predchozi vété.

Pojistnik bere na védomi, Ze pojistna smlouva slouzi jako pojistka ve smyslu zikona &. 89/2012 Sb., obdanského zdakoniku,

Pojistnik souhlasi s tim, aby v zdleZitostech pojistncho vztahu byl kontaktovéan prostfedky elektronické komunikace (naptiklad mobilni telefon,
e-mail a dal$i), pokud neni dohodnuto jinak.

Podpisem pojistné smiouvy potvrzujete, Ze Vam ke dni sjedndni této pojistné smlouvy nejsou znamy Zadné skutednosti & okolnosti, které by mohly
byt pFicinou vzniku skodné udalosti, a ani Vam neni znama Zzadna jind jiz vznikla §kodné udalost.

Pravni vztahy vzniklé z pojisténi dle této pojistné smlouvy se fidi Ceskymi pravnimi pfedpisy a piipadné spory z téchto pravnich vztahi vzniklé
rozhoduji ¢eské soudy.

Je-1i pojistnikem ve sjednaném pojisténi spotiebitel, ma pravo na mimosoudni fefeni spotiebitelského sporu vzniklého ze sjednaného pojisténi.
Véceng piislusnym organem mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sporit je Ceskd obchodni inspekee | rq_‘;_.- ,.:,h) nebo Kanceldf ombudsmana
Ceské asociace pojistoven ‘-'*‘-'." AL : ?ﬂ;qup

Pojistna smlouva byla vyhotovend ve 2 stc]noplscch 1 vyhotoveni obdrzi pojistitel a 1 vyhotoveni obdrZi pojistény.

Smluvni strany pojistné smlouvy prohlasuji, Ze si obsah této pojistn¢ smlouvy, VPP, DPP a ZPP uvedenych v této pojistné smiouvé, jakoZ i viech
piiloh pojistné smlouvy, pfed jejim podpisem pfecetly, Ze je jim jasny a srozumitelny, a Ze § nim a s nimi bez vyhrad souhlasi. Na dikaz toho
piipojuji niZe své podpisy.

Prilohy: VPP, DPP, ZPP, ZSU dle textu pojistné smlouvy
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Zivnostensky list
Zaznam z jednani

Telefon distributora s g

Misto sjednani | Praha
Datum a ¢as sjednéni | 21.12.2020 10: 55 ¥
Technicky kod | 33.14
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Zvlastni smluvni ujednéani

NiZe uvedend zvlastni smluvni ujednini (ddle jen ZSU) jsou nedilnou soudasti pojistné smlouvy & 0025863770

|Kéd ZSU | Nézev | Text
! - Pojisténi se vztahuje na povinnost pojisténého nahradit poskozenému 1ijmu na véci
! . ; . prevzaté (bez vozidel) a na véci pievzaté prepravované (bez vozidel).
Ujma na pievzatych e . . . . e
tccel . el Pojisténi se nevztahuje na Gjmu zplisobenou na majetku, ktery pojistény pievzal za
i vécech a prevzatych |, | L. L y N
i Col ucelem splnéni zavazku vyplyvajiciho ze smlouvy o prepravé nebo ze smlouvy o
ZSU030D vécech | eetem spit POV yoPpiep Y
y , obstarani prepravy.
pfepravovanych (bez o e, . S, - s
vozidel) Pojisténi dle tohoto ZSU se sjedndva se sublimitem pojistného plnéni ve vysi

uvedené v pojistné smlouvé a je stanoven v ramei sjednaného limitu pojistného
| plnéni pro jednu a viechny pojistné uddlosti nastalé v pribéhu pojistného obdobi.




Zaznam z jednani
podle zékona &,170/2018 Sb. a § 2789 zakona &. 89/2012 Sb.

VIENNA INSURANCE GROUP
nova smiouva [ stavajici smlouva Cislo zaznamu z jednéni

ODDIL Al: POJISTOVNA, POJISTITEL

Ceska podnikatelsk4 poji§tiovna, a.s., Vienna Insurance Group se sidlem Praha 8, 186 00, Pobrezni 665/23, Ceské republika

1C0: 63 99 85 30, zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3433

e T N T ] e Y i Rk e e i korespondenénd adresa: P.O.BOX 28, 664 42 Modfice

ODDIL A2: ZAMESTNANEC pojistitele
Ry e

Jméno i "-*':_-."._11 Pjmeni
ey | =L ™
Titul pied Titul za
Telefon Email A e AR
AT, = B LA K R P T

ODDIL B: ORGAN DOHLEDU

CESKA NARODNI BANKA (déle jen CNB) Na Prikopé 28, 115 03, Praha 1, £33
ODDIL C: ZAKAZNIK (dile jen KLIENT)

1CO 1 27092526 “ Obchodni ndzev | PLANCON Praha, s.1.0.

Sidlo [Praha, 186 00, Kollarova 644/10a

Povéfeny zastupee firmy

Frl [LY SR e i

. ; DU oot F s
Jméno L, o | Pijmeni ¥ -,-}-5;

. Ve e g g P
Telefon L BENART |l RS

ODDIL D: POVINNE INFORMACE PRO KLIENTA

Zaméstancc uvedeny v oddilu A2 nemd pFimy ani nepifmy podil na hlasovacich pravech a kapitalu pojistovny specifikované v oddilu Al pievysujici

10%. Stiznost na néj lze podat na kterémkoliv obchodnim misté pojistovny nebo u "NB, zalobu Ize podat u pfistuiného soudu. Registraci distributora lze

ovéit u Ceské ndrodni banky na adrese CNB, Na P¥ikopé 28, 115 03 Praha 1, nebo na internetové adresesi siaraingt] V piipadé stiznosti na distributora je

mozné v pfipadé nezivotniho pojidténi podat navrh na feseni sporu Ceské obchodni inspekeiyii w0759 nebo Kancelai ombudsmana Ceské asociace
.

. I — G I ‘ot T N
pojistoven G e e 15 v plipadé Zivotaniho pojidténi navrh finanénimu arbitrovi 1'::1'.;?;-\.; ; .t“-‘-“,:-::_ i
- ] & e L]

Byla-li pojistna smlouva uzaviena formou obchodu na dilku nebo mimo obchodni prostory, ma pojistnik pravo odstoupit od pojistné smlouvy ve lhiite 14 dnir
ode dne jejiho uzavieni vyjma pojistnych smluv Zivotniho pojidténi. Podminky pro odstoupeni od pojistné smiouvy Zivotniho pojisténi jsou uvedeny v
Informacich pro zijemee o pojisténi. Pojistnik nemize odstoupit od smlouvy cestovniho pojisténi uzaviené na dobu kratdi nez jeden mésic. Podminky pro
odstoupeni od pojistné smlouvy jsou k dispozici na webovyeh strankdchfrapa ay v 4

Zaméstnanec pojistitele neprovadi analyzu konkurenénich produkti. Povaha odmeény zaméstnance: Zaméstnanec je odméhovan mzdou, jejiz motivacni slozka

je ovlivnéna mimo jiné kvalitou jim poskytovanych shuzeb i jeho obchodnim vykonem.

ODDIL E: POTREBY, POZADAVKY A CILE KLIENTA - Pojiiténi majetku a odpovédnosti podnikatelia Komplex 111
k 21.12.2020 10:50

Zivelni pojisténi @ ANO [ONE  Pojisteni pferufeni provozu zivelni udalosti O ANO EINE
Pojisténi odcizeni & ANO ONE  Pojisténi strojll a clektroniky 0 ANO NE
Pojisténi obsahu uloZeného v chiadicim zafizeni 0 ANO NE  Pojidténi skel 0O ANO NE
Pojisténi nakladu OANO B NE  Pojisténi odpovédnosti M ANO ONE

Potieby, poZadavky a cile klienta

Klient ma zajem sjednat Zivelni pojisténi, pojisténi odeizeni a pojisténi odpovédnosti,

Vysvétleni dopadii a rizik sjednani nebo zmény pojisténi na zikaznika veetn& souvisejicich rizik
Konzultace s klientem probhla aspésné. Klient byl pojistén dle svych pivodnich poZadavka.

Doporuceni pro klienta
Doporuceny vyssi PC na zivelni pojisténi a poji§téni odcizeni. Klient si dané PC il sam.
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Distributor prohlasuje, Ze pojisiny produkt vybral podle aktudlnich potfeb, pozadavki a cilii klienta. .
& Distributor a klient sou¢asné prohlasuji, Ze distributor pfedal klientovi pfedsmluvni dokumentaci podle zdkona ¢, 170/2018 Sb., o distribuci pojisténia -
zajisténi, a klient na jejim zdkladé proved! informované rozhodnuti o pojisténi.

Klient byl upozornén na skutednost, #e chybéjici informace mohou ovlivnit doporuéeni daného produktu,

Distributor klientovi nabidl doplitkova pojisténi dle aktudlni nabidky pojistitele.

ODDIL F: PROHLASENI KLIENTA

Prohlasuji, Ze jsem porozumél povinnym informacim pro klienta uvedenym v oddilu D, a Ze moje veskeré uvedené potieby a poZadavky jsou zaznamenany
jasng, presng, pIné a srozumitelné a informace mi byly také poskytnuty srozumitelné, jasné a pfesné. Prohlasuji, Ze mi bylo poZadované pojisténi fadné a
Jasn€ vysvétleno, byly mi zodpovézeny viechny polozené dotazy a Ze vyse placeného pojistného odpovida mym mozZnostem a schopnosti dlouhodobé dostét
dobrovolné piijatému zévazku.

ODDIL G: ZODPOVEDNOST KLIENTA A DISTRIBUTORA

Klient svym podpisem nebo zaplacenim vyjadfuje sviij souhlas s obsahem tohoto zaznamu z jednéni. Distributor — samostatny zprostiedkovatel bere na
védomi, Ze tento formuldf jej nezbavuje jeho povinnosti Fidng vyhotovit zaznam z jednani dle § 79 zik.&. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi (dile
Jjen ,,ZDPZ™), tj. nejenom Fadné vyplnit vise uvedené oddily, ale zaznamenat i vedkeré ostatni tdaje z jednini s klientem, a to i idaje viSe nepfedepsané v
souladu s § 77 az 93 ZDPZ. Distributor — samostatny zprostfedkovatel je sim odpovédny za formu a obsah zaznamu z Jjednéni s klientem, kteréZto povinnosti
se pouzitim tohoto formuldfe nezbavuje. Zaznam z jedndni samostatny zprostiedkovatel nepfiklada k pojistné smlouvé a archivuje jej v souladu s § 80 odst. 3
pism, b), odst. 4 ZDPZ.

ODDIL H: OSOBA JEDNAJICI S KLIENTEM

el [t 18 |
Jméno a piijmeni "'“2‘“"*"?"5 RO 5T I

A 1i: e
B

Cislo distributora

el
by

Misto sjednéni | Praha [Pt
Datum a éas | 31__.[2,2[)20 10:5¢. 4 L
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VIENNA INSURANCE GROUP

INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU V NEZIVOTNIM POJISTENI
(déle jen Informace o zpracovani osobnich idaju”)

Ceska podnikatelska pojistovna,a. s, Viennalnsurance Group, 1C0: 63998530,
se sidlem Pobfezni 665/23, 186 00 Praha 8, zapsana v obchodnim rejstfiku ve-
deném Méstskym soudem v Praze, pod sp. zn. B 3433 (déle jen ,my") povaZuje
ochranu osobnich tdajti za nedilnou sougast svych zavazki viici klientdm. Ochra-
né osobnich udaja proto vénujeme naleZitou pozornost a pfi zajidténi ochrany
osobnich Gdaji jedname v souladu s pravnimi pfedpisy.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké osobni tidaje ve vztahu k fy-
zickym osobam zpracovavame v piipadé uzavienych pojistnych smiluv nebo v sou-
vislosti s nimi. Naleznete zde informace, zda osobni tidaje zpracovavame na zdkladé
Vaieho souhlasu nebo na zaklade jiného pravniho zdkladu {davodu), k jakym tce-
[&im udaje zpracovavame, komu je mlZeme piedévat a jakd mdte v souvislosti se
zpracovanim Vasich osobnich (dajii préva. Povazuijte tedy prosim tento dokument
za diilezity zdroj informaci o tom, jak zpracovavame Vase osobni udaje.

Tyto informace o zpracovani osobnich (idaji upravuji zpracovani osobnich adajt
pojistnika, pojisténého a tietich osob a pouZiji se také pfiméfené na zpracovani
osobnich Gdaji zajemce o pojisténi, budouciho pojistnika nebo budouciho
pojisténého, Tyto Informace o zpracovani osobnich tidajt se vztahuiji na:
. Pojisténi pferuseni provozu
+ Pojisténi pfepravy
+ Pojisténi odpovédnosti
Pojisténi majetku
+ Cestovni pojisténi
Pojisténi pravni ochrany

A. Jaké osobni udaje zpracovavame?

Zpracovavame nasledujici osobni Gdaje:

a) Identifikagni idaje, kterymi se rozumi zejména jméno, piijmenti, titul,
rodné &islo, bylo-li pfidéleno, jinak datum narozeni, adresa trvalého poby-
tu, statni prisluénost, ¢islo a platnost prikazu totoznosti, obchodni firma,
misto podnikani a identifikaéni ¢islo podnikajici fyzické osoby, bankovni
spojen{

b Kontaktni udaje, kterymi se rozumi osobni tdaje, které nam umoZznuji
kontakt s Vami, zejména korespondenéni adresa, telefonni ¢islo, emailova
adresa apod.

¢) Udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi, kterymi se rozumi
zejména informace o pfedmétu pojisténi, jeho ocenéni a umisténi (v po-
jisténi majetku), o charakteru vykonavané Cinnosti {v pfipadé pojiSténi
preruieni provozu nebo pojisténi odpovédnosti), o délce pobytu a cifové
destinaci (v pfipadé cestovniho pojisténi), véetné originald nebo kopii do-
kumentd poskytnutych za timto Gcelem

d) Udaje o vyuzivani sluzeb, kterymi se rozum/ zejména (daje o sjednani

avyuzivani nasich sluZeb, o nastaveni smluv a parametrech pojistént, ida-
je ziskané bahem likvidace, Udaje ziskané v ramci sluzby MojeCPP, zazna-
my emailové komunikace a zaznamy telefonnich hovord

Udaje o zdravotnim stavu a genetické udaje, kterymi se rozumi ddaje
0 Vaiem télesném a duSevnim zdravi, véetné tdajd o poskytnuti zdravot-
nich sluzeb vypovidajicich o Va3em zdravotnim stavu a genetické Gdaje za-
hrnujici zejména Vase predispozice k riznym chorobdm a onemocnénim.
Tyto udaje viak zpracovavdme pouze u téch pojisténi, kde je uzavieni po-
jistné smlouvy nebo pojistné pinéni vazano na zjidtovani zdravotniho stavu.

e

V piipadé, ze podepisujete pojistnou smiouvu nebo jiny dokument prostiednic-
tvim podepisovaciho zafizeni, zpracovavame také biometrické udaje v tomto
podpisu obsazené. Jde napiiklad o rychlost, tlak, zrychleni a sklon pera v jednot-
livych ¢astech podpisu.

B. Pro¢ osobni udaje zpracovavame a co nas k tomu opraviiuje?

V ramci pojistovaci ¢innosti zpracovavame osobni tdaje pro rizné acely a v rlz-
ném rozsahu bud:
a) na zakladé Vadeho souhlasu, nebo
b} bezVaseho souhlasu na zékladé pinéni smlouvy, nadeho opravnéného za-
jmu, z divodu pinéni prévni povinnosti nebo na zékladé nezbytnosti pro
uréeni, obhajobu a vykon pravnich narokd.

Zda Vas souhlas vyzadujeme, je zavislé na tom, o jaké konkrétni zpracovani jde
av jaké pozici ve vztahu k ndm vystupujete. Mizete byt zejména v postaveni po-
jistnika, tedy osoby, kterd uzavira pojistnou smlouvuy, pojisténéhe, tedy osoby,
na jejiz pojistné nebezpedije pojistna smlouva uzaviena, nebo tteti osoby, jakou
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je opravnéna osoba, které bude v pfipadé likvidace pojistné udalosti vyplaceno
pojistné plnéni.

8.1 ZPRACOVANI CITLIVYCH 0SOBNICH UDAJU

Zpracovéni citlivych oscbnich udaji pojisténého a poskozeného

Jste-li pojistény nebo poskozeny a vyzaduje-li to povaha pojistent nebo pojistné
udalosti, zpracovavame v nezbytném rozsahu tdaje o Vasem zdravotnim stavu
a genetické tidaje bez Vaseho souhlasu na zakladé nezbytnosti pro urdeni, vy-
kon nebo obhajobu pravnich narok, a to pro Ucely:

- likvidace pojistné uddlosti (jinak Feéeno pro to, abychom mohli paskytnout
pojistné pinéni v pfipadé pojistné udalosti),

- sprdvy a ukonceni pojistné smlouvy (jinak feceno pro to, abychom i po uza-
vieni smlouvy mohli Gdaje o Vatem zdravotnim stavu a genetické udaje
pousit pro vyfizovani Vasich Zadosti),

- ochrany nasich prdvnich ndrok (jinak feteno pro to, abychom mohli hajit
nase pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni),

- prevence a odhalovdni pojistnych podvodd a jinjch protiprdvnich jedndnf
(jinak fe¢eno pro to, abychom zamezili skoddm, které nam mohou vznik-
nout v désledku pachani pojistnych podvodua).

Pro tyto Ucely uchovavame tdaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické udaje po
dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich z pojisté-
ni, tedy po dobu provedenti likvidace pojistné udalosti a po dobu trvani promiceci
doby {v délce maximalné 15 let od skoncen pojisténi) narokd vyplyvajicich nebo
souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dalii jeden rok s ohledem na ochranu
nasich pravnich narokd. V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho neba jiného fize-
ni zpracovavame Vase osobni Udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani
takovych fizeni.
Zpracovani citlivych oschnich tdaji pojistnika, pojisténého a daisich asob
At jste pojistnik, pojistény nebo jakakoliv jina osoba podepisuijici smlouvu nebo
jiny dokument prostfednictvim podepisovaciho zafizeni, zpracovévame biomet-
rické Gdaje obsazené ve Vasem podpisu také na zékladé nezbytnosti pro urée-
ni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd, a to pro Gel:

ochrany nasich pravnich ndrokd (jinak feteno pro to, abychom mohli hajit

nade pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni).

Pro tento G¢el osobni Udaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k re-
alizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzajemného smiuvniho vztahu (tedy po
dobu trvéani pojisténi) a po dobu trvani promiceci doby (v déice maximalné 15 let
od skonéenf pojidténi) narokl vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim pro-
dlouzenou o dalii jeden rok s chledem na ochranu nasich pravnich ndroka. V pfi-
padé zahajeni soudniho, spravniho neba jiného fizeni zpracovivame Vase osobni
udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizeni.

ZPRACOVANI CITLIVYCH OSOBNICH UDAJU V RAMCI PONSTENI PRERUSENI
PROVOZU PRO NEZAVISLE CINNOSTI

Tato &ast se na Vas vztahuje, pouze pokud dochdzi ke zpracovani osobnich ada-
j v rdmci pojisténi prerudeni provozu pro nezavislé <innosti nebo v souvislosti
s nim.

Zpracovani citlivych osobnich (idaji na zakladé Vaseho souhlasu

Jste-li pojitény v ramci tohoto pojiiténi, piipadné dotiend osoba dle pojistné
smlouvy, zpracovavéme v nezbytném rozsahu na zikladé Vaseho vyslovného
souhlasu tdaje ¢ Vasem zdravotnim stavu a genetické tidaje, a to pro Gcely:

- kalkulace, ndvrhu a uzavieni pajistné smiouvy (jinak feceno pro to, aby-
chom pro Vas mohli pfipravit pojisténi dle Vasich poZadavkd a potieb),

- posouzeni piijatelnosti do pojisténi (jinak fe¢eno pro to, abychom zhodno-
tili Vag zdravotni stav ve vazbé na riziko pojistné udalosti),

- zajisténi a soupajisténi (jinak fe€eno pro to, abychom mohli (daje o Vasem
zdravotnim stavu a genetické udaje predat zajistiteli, tedy spolecnost, se
kterou jsme si rozdélili pojistné riziko a ktera v piipadé pojistné udalosti
ponese ¢ast vydaji na pojistné pinéni, nebo jiné pojidtovné, abychom si
rovnéz s ni rozdélili pojistné riziko).

Na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavame tyto tdaje po dobu trvani procesu
uzavirani smlouvy a po dobu trvani smiuvniho vztahu.

Tento souhlas je dobrovolny, aviak je podminkou pro uzavieni pojistné smiouvy,
resp. pfistoupeni k pojistné smlouvé. Tento souhlas miZete kdykoliv odvolat. Od-



volanim souhlasu nenf dot¢ena zakonnost zpracovini tidaji o zdravotnim stavu
a genetickych Udaji do okamziku odvolani.

Udéleny souhlas muizete kdykoliv odvolat pisemné na adrese Ceska podnikatel-
ské pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group, Pobfezni 665/23, 186 00 Praha 8,
nebo zaslanim kopie dokumentu s Vaéim podpisem na email & Fi ki Ty
volani souhlasu miZete vyuzit formulsf, Odvolani souhlasu se zpracovanim tdaj
o zdravotnim stavu a genetickych Gdajd’, ktery je dostupny na nasich webovych

strankdchy Tl S sekei, O SPOLECNOSTI

-t Bkl

Informace o odvoldni souhlasu m(iZete také ziskat prostednictvim klientské linky
v -pls e - . - P
na ¢isle i LS00 na emailu ; HhT L 2T
R S A A

Zpracovani citlivych osobnich udaji bez Vaseho souhlasu

Jste-li pojistény v rdmci tohoto pojisténi, piipadné dotéena osoba dle pojistné
smlouvy, zpracovavame v nezbytném rozsahu bez Vaseho souhlasu Udaje o Va-
Sem zdravotnim stavu a genetické tdaje na zékiadé nezbytnosti pro uréeni, vy-
kon nebo obhajobu pravnich ndroki, a to pro Gcely:

« likvidace pojistné uddlosti (jinak feceno pro to, abychom mohli poskytnout
pojistné plnéniv pripadé pojistné udalosti),

+ sprdvy a ukonCeni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro to, abychom i po uza-
vieni smlouvy mohli Gdaje o Vaiem zdravotnim stavu a genetické Gdaje
pouzit pro vytizovani Vasich zadosti), s vyjimkou zmény pojistné smiouvy
zahrnujici posouzeni pfijatelnosti do pojisténi, kterou provadime na zakladé
Vaseho souhlasu,

+  prevence a odhalovdni pojistnych podvodi a jinych protiprdvnich jedndni
(jinak feceno pro to, abychom zamezili $kodam, které nam mohou vznik-
nout v dasledku pachéni pojistnych podvod(),

« ochrany nasich prdvnich ndrokd (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli hajit
nade pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim fizeni).

Pro tyto Ucely uchovavdme tdaje o VaSem zdravotnim stavu a genetické tdaje
po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze
vzajemného smluvniho vztahu {tedy po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani
promiceci doby (v délce maximalné 15 let od skonéeni pojisténi) narokd vyplyva-
jicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem
naochranu nadich pravnich naroki. V pfipadé zahajenf soudniho, spravniho nebo
jiného Fizeni zpracovdvidme Vade osobni tdaje v nezbytném rozsahu po celou
dobu trvani takovych Fizeni.

B.2 ZPRACOVANI OSTATNICH OSOBNICH UDAJU (T). VYIMA CITLIVYCH
OSOBNICH UDAJU)

Zpracovéni osobnich tdaji pojistnika a pojisténého

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé plnéni smlouvy a nasich
opravnénych zajmiu
Vase osobni udaje zpracovavdme na zakladé plnéni smlouvy, pokud jste pojist-
nik, nebo na zakladé nasich opravnénych zajmi, pokud jste pojistény, kdyz
v téchto piipadech opravnéné zajmy spocivaji v zajisténi fadného chodu nasi
pojistovaci ¢innosti a plnéni nadich zavazk vici pojistnikovi. Na téchto pravnich
zakladech zpracovavame Vase identifikaéni a kontaktni tdaje, tidaje pro oce-
nénirizika pfi vstupu do pojisténi a idaje o vyuZivani sluzeb, a to pro icely:
- kalkulace (modelace), ndvrhu a uzavieni pojistné smiouvy (jinak fec¢eno pro to,
abychom pro Vas mohii pfipravit pojisténi dle Vasich pozadavk( a potieb),
posouzeni pfijatelnosti do pojisténi (jinak feceno pro to, abychom zhodno-
tili viechny okolnosti ve vazbé na riziko pojistné udalosti),
+ sprdvy a ukoncenf pojistné smiouvy (jinak Fe¢eno pro to, abychom mohli
vyfizovat Vade poZadavky souvisejici s pojisténim),
likvidace pojistné uddlosti (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli poskytnout
pojistné plnéniv pripadé pojistné udalosti).

V piipadg, Ze jste pojistény a Vase osobni tdaje jsou zpracovavany na zékladé na-
Sich opravnénych zajmd, mate proti tomuto zpracovani pravo uplatnit namitku
podrobnéji popsanou v kapitole ,Prdvo vznést namitku proti zpracovani” Pokud
vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovéni Vasich osobnich Gdaja, jsme
povinni Vase osobni Gdaje pro dany ucel dale nezpracovavat, ledaze v rdmci Setfeni
Vasdi namitky zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zdvazné opravnéné diivody.

Zpracovani bez Vadeho souhlasu - na zikladé nasich dalsich opravnénych
zajmu
At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovavame Vase identifika¢ni a kontaktni
udaje, idaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojiténi a tdaje o vyuzivani
sluzeb na zakladé naseho opravnéného zajmu (tedy bez Vaieho souhlasu) téz
pro Ucely:
«  zajisténi fddného nastaveni a pinéni smluvnich vztahi s pojistnikem a sou-
visejicich vztahii s pojisténym, kde je nadim opravnénym zajmem zajisténi
fadného chodu nasi pojistovaci ¢innosti (napt. pro vedeni nasich internich
evidenci, provadéni prizkuma spokojenosti),
+ zajisténia soupojisténi (jinak Feceno pro to, abychom mohliVase tdaje pe-
dat zajistiteli, tedy spolecnosti, se kterou jsme si rozdélili pojistné riziko
a ktera v pfipadé pojistné udalosti ponese ¢ast vydajd na pojistné pinéni,
nebo jiné pojistovné, abychom si rovnéz s ni rozdélili pojistné riziko), kde
je nasim opravnénym zajmem rozlozeni rizik a ochrana solventnosti,
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«  statistiky a cenotvorby (jinak feteno pro to, abychom mohli na zéklagé Va-
Sich (idaja pfesnéji odhadovat pojistné riziko), kde je nasim opravnénym
zajmem vyhodnocovani a fizeni rizik,
ochrany nasich prdvnich ndrokd (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli hajit
nase prévni ndroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim Fizeni),
kde je nasim oprdvnénym zajmem pedchazeni vzniku $kod na strané po-
Jistitele,

+ prevence a odhalovdni pojistnych podvodi a jingch protipravnich jedndni
{jinak feceno pro to, abychom zamezili $kodam, které ndm mohou vznik-
nout v dasledku pachani pojistnych podvodi), kde je nasim opravnénym
zdjmem pfedchazeni vzniku pojistného podvodu a zabrénéni vzniku ékod.

V pfipadé skupinového pojisténi zpracovavame na zakladé natich opravnénych
zajm0 ke shora uvedenym celdm identifikaéni a kontaktni Gdaje pojisténych
osob, které nam poskytl pojistnik.

Pro tyto (cely osobni Udaje uchovavdme po dobu, po kterou je to nezbytné k re-
alizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzajemného smluvniho vztahu (tedy po
dobu trvani pojidténi) a po dobu trvani promléeci doby (v délce maximalné 15 let
od skonéeni pojisténi) ndrokii vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim pro-
dlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd. v pii-
padé zahdjeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame Vase osobni
daje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizen.

Proti tomuto zpracovani méte pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou
v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani” Pokud vyuZijete svého prava
vznést ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich (dajt, jsme povinniVase osobni
Udaje pro dany (i¢el dale nezpracovavat, ledaze v ramci Setfeni Vaii namitky zjisti-
me, Ze mdme k tomuto zpracovani zavainé opravnéné dlvody.

Zptracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé pinéni pravnich povinnosti

[ my jako pojistovna musime plnit urdité zdkonem stanovené povinnosti. Pokud
Vase osobni udaje zpracovévame pravé z tohoto divodu, nemusime ziskat pro
takové zpracovani Vas souhlas.

At jste pojistnik nebo pojidtény, zpracovévdme na tomto pravnim zikladé Vage
identifikaéni a kontaktni idaje, udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojis-
téni, a to z divodu dodrZovani zejména nésledujicich zakond:

+ zékona ¢. 277/2009 Sb, o pojistovnictvi {tento zdkon stanovi podminky
vykonu pojistovaci ¢innosti a uklada povinnost pojistovnam vzajemné se
informovat o skutecnostech tykajicich se pojisténi a osobach na pojisténi
se podilejicich, a to za (celem prevence a odhalovéni pojistného podvodu
a jiného protipravniho jednani),

+ zakona upravujiciho distribuci pojisténi (tento zakon nam ukldda zejména
kontrolovat dodrzovéani povinnosti pojistovacich zprostiedkovateld, a za
timto tcelem Vas mézeme kontaktovat pro zjisténi Vasi zpétné vazby ty-
kajici se prabéhu sjednavani pojisténi),

+ zakona €. 69/2006 Sb., o provadéni mezinadrodnich sankei (tento zakon
uklddd povinnost provéiovat, ze Klient neni subjektem mezinarodnich
sankci).

Pro tyto (cely osobni Gdaje uchovavame po dobu, po kterou nam jejich zpra-
covani ukladaji pravni predpisy, tj. maximalné po dobu 10 (et ode dne ukonceni
smluvniho vztahu. ProtoZe ndm toto zpracovani uklddé zdkon, nemuzete proti
tomuto zpracovani vznést namitku ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto
Udaje zpracovévat.

Zpracovani osobnich ddaji tietich osch

Zpracovani osobnich udaj( tfetich osob na zakladé nasich dalsich opravné-
nych zajmi

Na zakladé opravnéného zajmu dale zpracovavame bez jejich souhlasu identifi-
kaéni a kontaktni tdaje

- poskozenych a opravnénych osob pro Géely likvidace pojistnych uddlos-
ti, ochrany nasich pravnich ndrokii a prevence a odhalovani pojistnych pod-
vodu a jinych protiprdvnich jedndni a zajisténi fddného nastaveni a pinéni
smiuvnich vztah s pojistnikem a souvisejicich vztaht s pojisténym, piipadné
poskozenym nebo aprdvnénou osobou (jinak Feceno pro to, abychom v pfi-
padeé pojistné udalosti vyplatili pojistné pinéni spravné osobé), kde je na-
3im opravnénym zajmem piedchazeni vzniku $kod na stran pojistitele,

- zastupcd pravnickych osob, zakonnych zastupcd a jinych osob oprav-
nénych zastupovat pojistnika nebo pojisténého pro ucely kalkulace,
ndvrhu a uzavieni pojistné smlouvy, sprdvy a ukonéeni pojistné smiouvy, Ji-
kvidace pojistnych uddlosti, ochrany nasich prdvnich ndrokd, prevence a od-
halovani pojistnych podvodi a jinych protiprdvnich jedndni, kde je nasim
opravaénym zdjmem zajisténi fadného chodu nadi pojistovaci ¢innosti
a pfedchdzeni vzniku $kod na strané pojistitele,

- lékafi a povéFenych poskytovatelit zdravotnich sluzeb, ktefi vedou ¢&i
zajidtuji zdravotni dokumentaci pojisténého nebo poskozeného, pro uce-
ly kalkulace, ndvrhu a uzavieni pojistné smlouvy, pasouzeni pfijatelnosti do
pojisténi a likvidace pajistnych uddlosti, kde je naim opravnénym zajmem
zajisténi fadného chodu nasi pojistovaci gGinnosti.

Pro tyto ucely osobni tidaje uchovavéme po dobu, po kterou je to nezbytné
k realizaci prav a povinnostf plynoucich ze vzajemného smluvniho vztahu (tedy
po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promiceci doby {v délce maximainé



15 let od skonceni pojisténi) ndrokd vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim
prodlouzenou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich néarokd.
V pfipadé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame osobni
udaje tietich osob v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych fizeni.

Jste-li nékterou z vyse uvedenych osob, mate pravo uplatnit namitku proti to-
muto zpracovani podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti
zpracovani”. Pokud vyuZijete svého préva vznést namitku proti zpracovani Vasich
osobnich (idajd, jsme povinni Vase osobni (daje pro dany Ucel déle nezpracova-
vat, ledaze v rdmci Setfeni Vasi namitky zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani
zavazné opravnéné dlvody.

Zpracovani osobnich Gdaji tietich osob na zakladé pInéni pravnich povin-
nosti

Osobni Udaje tietich osob zpracovavame také proto, abychom splnili zakonné
povinnosti, které nam ukladaji zejmeéna nasledujicl zakony:

« zékon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (tento zdkon stanovi podminky
vykonu pojistovaci cinnosti a uklada povinnost pojistovnam vzajemné se
informovat o skute¢nostech tykajicich se pojisténi a osobach na pojisténi
se podilejicich, a to za ucelem prevence a odhalovéni pojistného podvodu
a jiného protipravniho jednani),
zakon upravujici distribuci pojisténi (tento zdkon nam uklada zejména
kontrolovat dodrZovani povinnosti pojistovacich zprostfedkovateld, a za
timto tcelem Vas mGzeme kontaktovat pro zjisténi Vasi zpétné vazby ty-
kajici se pribéhu sjednavani pojisténi),
zakon ¢ 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci (tento zdkon
uklada povinnost provéfovat, Ze klient neni subjektem mezindrodnich
sankci).

Pro tyto Ucely osobni tidaje uchovavame po dobu, po kterou nam jejich zpra-
covéni ukladaji pravni predpisy, tj. maximdlné po dobu 10 let ode dne ukonceni
smluvniho vztahu. Protoze nam toto zpracovani ukldda zakon, nemGzete proti
tomuto zpracovani vznést namitku ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto
Udaje zpracovavat.

C. Proc zpracovavame osobni iidaje pro ucely marketingu?

V ramci pojistovaci ¢innosti se Vam snazime nabizet nase produkty a sluzby, pii-
padné Vas odménovat formou odmén a slev u nékterych nasich partnerd. Tyto
marketingové aktivity vykonavame
a) v urcitych pfipadech bez Vaseho souhlasu na zakladé naseho opravnéné-
ho zajmu;
b) v urcitych pfipadech pouze na zakladé Vaseho souhiasu.

Marketingové aktivity provddéné na zdkladé naseho opravnéného zajmu
Na zakladé naseho opravnéného zajmu budeme zpracovavat Vase identifika¢ni
a kontaktni Udaje a Udaje o vyuZivani sluzeb a informovat Vés o nasich novych
produktech a sluzbach. Nabidku od nas mlzete dostat elektronicky, zejména
SMSkou, emailem, pfes sociélni sité nebo telefonicky, nebo klasickym dopisem ¢i
osobné od nasich zéstupcl.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou
v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani®. Pokud vyuzijete svého prava
vznést namitku proti zpracovani Vadich osobnich Gdaji pro marketingové ucely,
jsme povinni Vase osobni Gdaje pro tento Gcel dale nezpracovavat.

Nepiejete-li si pouze, abychom Vas kontaktovali s elektronickymi obchodnimi
sdélenimi, méte pravo jejich zasilani od poc¢atku odmitnout postupem uvedenym
v pojistné smlouvé, pripadné v kazdém elektronickém sdéleni, které Vam zasleme.

Marketingové aktivity provadéné pouze s Vasim souhlasem
Jste-li pojistnik, budeme na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavat Vase identifi-
kacni a kontaktni udaje, idaje pro vyhodnoceni potfeb a posouzeni vhod-
nosti pojisténi, idaje pro ocenénirizika pfi vstupu do pojisténi a udaje o vy-
uzivani sluzeb, a to pro Gcely:
+ zasifani slev ¢i jinych nabidek tfetich stran, a to i elektronickymi prostied-
ky, a
« provadeéni nasich viastnich marketingovych aktivit, které piesahuji nas
opravnény zajem, kdy se jednd o zpracovani za Gcelem vyhodnoceni Va-
sich potieb a zasilani relevantnéjsich nabidek, v ramci kterého mizeme
sledovat Vase chovani, spojovat osobni Gdaje shromazdéné pro odlisné
Gcely a pouzivat pokrocilé analytické techniky.

Tento souhlas je dobrovolny, plati po dobu neur¢itou, miizete jej viak kdykoliv
odvolat. V piipadé, Ze souhlas odvoldte, nebude mozné nékteré nase nabidky
plné pfizpUsobit Vasim potiebdm a nebudeme Vam zasilat slevy ¢i nabidky tie-
tich stran.

Udéleny souhlas muZete kdykoliv odvolat pisemné na adrese Ceska
podnikatelskd pojistovna, a. s, Vienna Insurance Group, Pobfeini 665/23,
186 00 Praha 8, nebo zaslénim kopie dokumentu s Vasim podpisem na email
info@cpp.cz. K odvolani souhlasu miZete vyuzit formulaf,Odvolani souhlasu se
zpracovanim osobnich Gdajl pro Gcely marketingu’; ktery je dostupny na nasich
webovych strankach www.cpp.cz v sekci, O SPOLECNOSTI

Informace o odvolani souhlasu miZete také ziskat prostfednictvim klientské linky
na ¢isle +420957 444 555 nebo na emailu info@cpp.cz.
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D. Kdo Vase osobni udaje zpracovava a komu je predavame?

Viechny zminéné osobni Udaje zpracovavadme my jako spravce. To znamend, Ze
my stanovujeme shora vymezené ticely, pro které Vase osobni udaje shromazdu-
jeme, uréujeme prostiedky zpracovani a odpovidame za jeho fadné provedeni.

Pro zpracovani osobnich Udaji rovnéz vyuzivame sluzeb dalSich zpracovateld, ktefi
osobni tidaje zpracovévaji na nas pokyn. Takovymi zpracovateli jsou zejména:

a) externi tiskarny v piipadé, kdy zpracovavaji osobni Udaje pro tcely tisku
arozesilani korespondence tykajici se pojisténi, tedy pro Ucely nadi vnitini
administrativni potfeby,

b} advokati a spole¢nosti zajistujici vymahani pohledavek v pfipadé, kdy
zpracovavaji osobni idaje za Gcelem ochrany nasich pravnich naroka,

¢} marketingové agentury v piipadé, kdy zpracovavaji osobnl udaje, aby
ndm pomohly s pfipravou a koordinaci nasich obchodnich a reklamnich
aktivit, tedy pro Géely nabizeni nasich viastnich produkt( a sluzeb,

d) externilikvidatofi v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni idaje pro tcely likvi-
dace pojistnych udalosti,

e) smluvni lékafi v piipadé, kdy zpracovévaji osobni Udaje o zdravotnim sta-
vu pro Ucely posouzeni pfijatelnosti do pojisténi nebo likvidace pojistnych
udalosti,

f) pojistovaci zprostiedkovatelé v pfipadé, kdy zpracovdvaji osobni tidaje
pro Gcely kalkulace, ndvrhu a uzavieni pojistné smlouvy, spravy a ukonce-
ni pojistné smiouvy nebo pro Ucely zasilani nasich reklamnich sdéleni,
poskytovatelé informaénich systémi a technické infrastruktury v pfipadé,
kdy spravuji interni systémy pro spravu osobnich tdaji pro ticely vnitini
administrativni potieby,
dalsi pojistovny, které pro nas v ramci outsourcingu provadéji zpracovani
na zakladé pfistuiné smlouvy o sdileni nakladd.

Q
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Vase osobni Udaje mizeme predavat také dalsim subjektOm, které se nachazi v roli
spravce. Jedna se zejména o zajistovny, tedy spolecnosti, se kterymi jsme si rozdéli-
li pojistné riziko a které v pfipadé pojistné udalosti ponesou ¢ast vydaji na pojistné
plnéni, nebo jiné pojistovny, abychom si rovnéz s nimi rozdélili pojistné riziko.

Vzhledem k tomu, ze zpracovatele a zajistitele, které zapojujeme do zpracovani,
muzeme zménit, jejich aktudini seznam naleznete na webové strance www.cpp.cz
v sekci, O SPOLECNOSTY

Soucasné mizeme pfeddvat osobni Udaje také Ceské asociaci pojistoven
(ICO: 49624024) a ostatnim pojistovnam, a to v ramci plnéni povinnosti pfi pre-
venci a odhalovdni pojistného podvodu dle zdkona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnic-
tvi, a dale v nezbytném rozsahu spolecnostem provadéjicim audit nasi ¢innosti.
Dale jsme povinni zpracovavané osobni udaje piedavat organiim statni spravy,
souddim, organim ¢innym v trestnim fizeni, organdm dohledu v piipadé, Ze nas
o to pozadaji. Rovnéz mazeme osobni idaje pfedavat témto subjektim a exeku-
tordm na zdkladé nasich opravnénych zajma.

PREDAVANI OSOBNICH UDAJU V RAMCI CESTOVNIHO POJISTENI

V nékterych pfipadech cestovniho pojisténi (zejména v pfipadé repatriace) pie-
davame Vaie osobni Odaje a udaje o zdravotnim stavu a genetické udaje
zdravotnickym zafizenim v zahrani¢i a dle sjednaného pojisténi i v zemich mimo
Evropskou unii. To vzdy pouze v piipadé, kdy je takové pfedani nezbytné k po-
skytnuti zdravotnich sluzeb v téchto zemich.

E. Zjakych zdrojli osobni uidaje ziskavame?

Ve vétsiné pfipadl zpracovdvame osobni tdaje, které nam byly poskytnuty pri-
mo Vami v rdmci jednéni o uzavieni pojistné smlouvy nebo v rdmci jakéhokoliv
jiného kontaktu s Vami zména smiouvy, uplatnéni prava na opravu apod), a to
pfipadné i v souvislosti s jinym pojisténim.

Nejvice osobnich Udaji ziskdvame pfimo od Vas, tim ze ndm je vyplnite na pfi-
slusnych formulafich a ve smluvni dokumentaci a v ramci telefonickych hovord,
a to jak pfi kalkulaci, ndvrhu a uzavieni pojistné smlouvy, tak pfi nasledné spravé
pojisténi a feSeni pojistnych udalosti.

Udaje o Vasem zdravotnim stavu ziskavame predevsim prostfednictvim zdravotni-
ho dotazniku, hldSeni pojistné udalosti a zdravotni dokumentace {lékafské zpravy).

V pripadé, Ze jste pojistény, at jiz v ramci individuainiho nebo skupinového pojisténi,
ziskavame prostiednictvim téchto formulait Vase osobni udaje v nékterych pfipa-
dech pfimo od pojistnika (napr. pokud rodi¢ poskytuje informace o svych détech).

Vedle toho v omezeném rozsahu ziskdvame a dale zpracovavame osobni tdaje
z vefejné dostupnych zdrojd, kterymi jsou jak vefejné evidence (zejména veiejny
rejstiik, insolvendni rejstiik), tak Vami zvefejnéné daje na internetu, a to vzdy
v souladu se zdkonnymi pozadavky.

Dal$im zdrojem osobnich Udaji mohou byt jiné subjekty, pokud tak stanovi
zvlastni predpis (napf. § 129 b zdkona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi) nebo
pokud jinému subjektu dite souhlas s pfedavanim Vasich osobnich 0daju
(napf. udélenim souhlasu k nabizeni vyrobki a sluZeb tfetich stran).



F. Kdy dochazi k automatizovanému rozhodovani?

P¥i zpracovéni osobnich adajt vyuzivame v nékterych piipadech prvky automati-
zovaného rozhodovani. To se uplatni zejména v ramci kalkulace, navrhu pojistné
smlouvy (véetné jejiho obnoveni) a dale v rdmci jeji spravy, jedna se tak o zpraco-
vani, které je nezbytné k uzavieni nebo pinéni pojistné smlouvy.

Automatizované rozhodovéni spociva v tom, ze na kalkulaéni program na za-
kladé Vasich osobnich udajii a dalsich dostupnych informaci vypocita pojistné,
popf. pojistnou ¢astku.

Stejné tak tento program kontroluje a hlida zejména vcasné zaplaceni pojistného
nebo v pfipadé prodieni s dhradou Vas upozorni, pfipadné informuje o zaniku
pojistné smiouvy. Prostfednictvim tohoto programu je také zajisténa automatic-
ka obnova smluv. Tyto procesy probihaji automatizované bez zapojeni lidského
prvku. Toto nam ve vysledku umoziuje soustiedit se na to, abychom Vam posky-
tovali i jiné sluzby a zlep3ovali nase produkty.

Muzete pozadovat, aby takové rozhodnuti bylo pfezkoumano, zejména pokud
se domnivate, ze automatizované rozhodnuti je nespravné, a to zptisobem po-
drobnéji popsanym v kapitole,Pravo na piezkum automatizovaného rozhodnuti".

G. Jaka mate prava pii zpracovani osobnich udaja?

Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pii zpracovani Vasich osobnich
udajli, mate také Vy pfi zpracovani Vasich osobnich Udaja urdita prava. Mezi tato
prava patii:

Pravo na p¥istup

Zjednodusené feCeno mate pravo védét, jaké udaje o Vas zpracovavame, za jakym
Ucelem, po jakou dobu, kde Vase osobni Udaje ziskavame, komu je pfedavame,
kdo je mimo nas zpracovava a jaka mate daldi prava souvisejici se zpracovanim
Vasich osobnich udajd. To vie jste se dozvédél v téchto Informacich o zpracovani
osobnich udajd. Pokud si viak nejste jisty, které osobni tidaje o Vas zpracovéva-
me, mdzete nas pozadat o potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou ¢i
nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat pfistup
k témto osobnim Udajim. V ramci préva na piistup nds miiZete pozadat o kopii
zpracovéavanych osobnich udaju, pficemz prvni kopii Vam poskytneme bezplatné
a dalsi kopie s poplatkem.

Prévo na opravu

Chybovat je lidské. Pokud zjistite, ze osobni Udaje, které o Vas zpracovavame, jsou
nepfesné nebo neupiné, mate pravo na to, abychom je bez zbytecného odkladu
opravili, popiipadé doplniti.

Pravo na vymaz

V nékterych piipadech mate pravo, abychom Vase osobni ddaje vymazali. Vase
osobni udaje bez zbyteé¢ného odkladu vymazeme, pokud je spinén néktery z na-
sledujicich divodi:

+ Vase osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro tcely, pro které jsme je zpraco-
vavali,

+odvolate souhlas se zpracovanim osobnich adajll, pficemz se jedna o Uda-
je, k jejichz zpracovani je Va3 souhlas nezbytny, a zéroven nemame jiny
divod, pro¢ tyto udaje potiebujeme nadale zpracovavat (napfiklad pro
obhajobu nasich pravnich narokd),

+  vyuzijete svého prava vznést ndmitku proti zpracovani (viz nize kapitola
«Prévo vznést namitku proti zpracovani’) u osobnich Udajl, které zpra-
covavame na zdkladé nasich opravnénych zajmu, a my shledame, Ze jiz
24dné takové opravnéné zajmy, které by toto zpracovani opraviiovaly, ne-
mame, nebo
ukdze se, ze nami provadéné zpracovani osobnich Udaji prestalo byt
v souladu s obecné zavaznymi piedpisy.

Ale méjte prosim na paméti, Zze i kdyz pajde o jeden z téchto diivodd, neznamena
to, ze ihned smazeme vSechny Vase osobni tidaje. Toto prévo se totiz neuplatni
v prlpade 7e zpracovani Vasich osobnich Gdaju je i nadéle nezbytné pro:
spinéni nasi pravni povinnosti (viz vySe kapitola .Zpracovani bez Vaseho
souhlasu®),
Gcely archivace, védeckého ¢&i historického vyzkumu €i pro statistické uce-
ly, nebo
uréeni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich naroki (viz vyde kapitola
.Zpracovani bez Vaseho souhlasu”).

Prévo na omezeni zpracovani

V nékterych pfipadech mizete kromé prava na vymaz vyuzit pravo na omezeni
zpracovani osobnich (dajt. Toto pravo Vam umoziuje v urcitych pfipadech po-
Zadovat, aby doslo k oznaceni Vasich osobnich tdaji a tyto Gdaje nebyly pfed-
métem zadnych dalsich operaci zpracovani - v tomto pfipadé viak nikoliv navzdy
(jako v piipadé préava na vymaz), ale po omezenou dobu.
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Zpracovam osobnich Gdaju musime omezit kdyz:
popirate pfesnost osobnich Gdajli, nez se dohodneme, jaké udaje jsou
spravné,
Vade osobni Udaje zpracovdvame bez dostatecného pravniho zakladu
{napt. nad rémec toho, co zpracovévat musime), ale Vy budete pted vyma-
zem takovych udajd upfednostiiovat pouze jejich omezeni (napf. pokud
otekavate, Ze byste nam v budoucnu takové udaje stejné poskyti),

+ Vade osobni tdaje jiz nepotiebujeme pro shora uvedené Géely zpracova-
ni, ale Vy je pozadujete pro uréeni, vykon nebo obhajobu svych prévnich
narokd, nebo
vznesete ndmitku proti zpracovdni. Pravo na namitku je podrobnéji po-
psano nize v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani Po dobu,
po kterou Setfime, je-li Vase namitka oprdvnénd, jsme povinni zpracovani
Vasich osobnich Udaj omezit.

Pravo na prenositelnost

Mate pravo ziskat od nas viechny Vase osobni tdaje, které jste nam Vy sam
poskytl a které zpracovdvame na zakladé Vaseho souhlasu a na zakladé plnéni
smiouvy. Vase osobni Gdaje Vam poskytneme ve strukturovaném, béiné pouzi-
vaném a strojové Citelném formatu. Abychom mobhli na Vasi Zadost udaje snad-
no prevést, mize se jednat pouze o udaje, které zpracovavame automatizované
v nasich elektronickych databazich. Touto formou Vam tedy nemtizeme prenést
vidy a za viech okolnosti viechny Udaje, které jste vyplnil v nasich formulafich
(naptiklad Vas vlastnoru¢ni podpis).

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést ndmitku proti zpracovani osobnich udaji, k némuz dochazi
na zakladé naseho opravnéného zajmu (viz vyse kapitoly,,Zpracovani bez Vaseho
souhlasu” a ,Marketingové aktivity provédéné na zakladé naseho opravnéného
zajmu”). Jde-li o marketingové aktivity, pfestaneme Vase osobni tdaje zpracova-
vat bez dal3iho; v ostatnich piipadech tak u¢inime, pokud nebudeme mit zavazné
opravnéné divody pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

Pravo na prezkum automatizovaného rozhodnuti

Méte pravo Zadat pfezkum automatizovaného rozhodnuti, a to zejména pokud
se domnivate, Ze takové rozhodnuti je nespravné. Toto pravo muzete uplatnit
zptisobem uvedenym nize v kapitole ,Jak lze uplatnit jednotlivd prava?” V ramci
tohoto préva muzete pozadovat, aby rozhodnuti byio piezkoumano ¢lovékem,
a mOzete vyjadfit svij nazor ve vztahu k takovému rozhodnuti.

Pravo podat stiznost

Uplatnénim prav vyse uvedenym zpiisobem neni nijak dotéeno Vase pravo po-
dat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich (dajd, a to zplisobem uvedenym nize
vkapitole,Jak [ze uplatnit jednotliva préva?” Toto pravo mizete uplatnit zejména
v pifpadé, ze se domnivate, ze Vase osobni udaje zpracovavame neopravnéné
nebo v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

H. Jaklze uplatnit jednotliva prava?

Ve viech zélezitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich tidaju, at jiz
jde o dotaz, uplatnéni prava, podani stiznosti ¢i cokoliv jiného, se mizete obracet
na naseho povérence pro ochranu osobnich wtdaji. Aktualni kontaktni infor-
mace jsou dostupné na nasich webovych strankach www.cpp.cz v sekci, O SPO-
LECNOSTI”

Povétence Ize kontaktovat kterymkoliv z nasledujicich prostredku:

Emailem na: i{_".ﬁflﬁ';_d.uL

Pisemné na adrese: ¥ 5EE T R ET RS T

Informace o moznostech kontaktovat povéfence mlzete také ziskat prostrednic-
tvim klientské linky na éislé¥i, '!_-r 1_- "-.'}-"?d..-

Vasi Zadost vyfidime bez zbytecného odkladu, maximalné viak do jednoho me-
sice. Ve vyjimecnych piipadech, zejména z dvodu slozitosti Vaseho pozadavky,
jsme opravnéni tuto thatu prodiouzit o dalsi dva mésice. O takovém piipadném
prodlouZeni a jeho zdGvodnéni Vas samoziejmé budeme informovat.

Formulaie k uplatnéni prav

Abychom Vam jesté vice usnadnili uplatnéni Vasich prav, mizZete vyuzit formu-
lare, které jsou dostupné na nasich webovych strankach www.cpp.cz v sekci
,O SPOLECNOSTI” nebo na vyzadani na jakékoliv nasi poboéce.

Podani stiznosti u Ufadu pro ochranu osobnich udajt

Stiznost proti ndmi provadénému zpracovani osobnich udaji mdzete podat
u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd, ktery sidii na adrese pplk. Sochora 27,
17000 Praha 7.

Dalsi informace a novinky z oblasti ochrany esobnich tdaji naleznete na nasich
webovych strdnkdch www.cpp.cz v sekci ,O SPOLECNOSTI Na tomto misté také na-
leznete vZdy nejaktudinéjsi verzi tohoto dokumentu.



e A NS URANCE aour INFORMACE PRO ZAJEMCE O POJISTENI

Pred tim, neZ uzaviete pojistnou smlouvou, ujistéte se, Ze mdte vsechny potiebné informace. Tento dokument je uréen k tomu, aby
Vds sezndmil s podstatnymi skute¢nostmi, které potfebujete zndt, nez uzaviete pojistnou smlouvu. Zdroveri zde najdete odpovédi
na nékteré nejcastéjsi otdzky tykajici se pojisténi a pojistné smlouvy.

Spoleénost: Ceska podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group, ICO 63998530,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 3433 (déle také ,pojistovna’ nebo také ,paojistitel”)

Adresa sidla spole¢nosti: Pobiezni 665/23, 186 00 Praha 8, Ceska republika
Adresa pro zasilani korespondence: P.O.BOX 28, 664 42 Modfice

Webové stranky:
Klientska linka:
Email:

Zprava o solventnosti a finandni situaci pojistovny je umisténa na webovych strankach WWW'-".I'-::' v sekci

O spolecnosti/Profil/Zprava o solventnosti a financni situaci.

Dohled nad ¢innosti pojistovny provadi Ceska narodni banka, se sidlem Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1,
webové stranky: iz e

Pojistnikem” nebo také ,spotfebitelem” se rozumi osoba, kterd uzavira s pojistitelem pojistnou smlouvu.
.Pojistnikem" nebo také ,pojisténym” se rozumi osoba, na kterou se pojistny zajem vztahuje.

Jaka je charakteristika a izemnirozsah pojisténi?

« Pgjisténi poskytuje Sirokou ochranu pied potencionalnimi riziky, které Vas ohrozuji jako ob¢ana, ale i jako podnikatele.
Jedna se zejména o pojisténi majetku obcana a podnikatele, pojisténi preruseni nebo omezeni provozu podniku, pojisténi
prepravy nakladu, pojisténi odpovédnosti obéanské a podnikatelské.

- Uzemni rozsah pojisténi je vzdy vymezen sjednanou pojistnou smiouvou bud jako misto pojisténi, které je uréeno
adresou nebo parcelnim ¢islem a katastralnim Gzemim nebo konkrétnim Gzemim.

Jaky je vycet pojistnych udalosti a pojistnych nebezpeci, které jsou pojisténim kryty?

+  Pojistnd udalost je nahodild Skodna udélost kryta pojisténim, kterd vznikla v dusledku pojistného nebezpedi sjednaného
v pojistné smlouvé.

« V pfipadé pojisténi majetku se pojisténi vztahuje na Skody, které vznikly na predmétu pojisténi ndhle a neocekavané
plGsobenim pojistnych nebezpedi. Pojistnd nebezpedi jsou ke konkrétnim produktim vyjmenovana v pojistnych
podminkach a sjednana v pojistné smlouvé.

« V pfipadé odpovédnosti se pojisténi vztahuje na povinnost nahradit poskozenému zpusobenou Ujmu.

Jaké jsou limity tohoto kryti?

« Limity pojistného kryti jsou uvedeny v pojistné smlouvé jako pojistna ¢astka nebo limit pojistného pInéni.

+  Pojistnd ¢astka je ur¢ena &astkou, kterd odpovida skutecné hodnoté majetku v dobé sjednani pojistného kryti a je vzdy
stanovena Vami.

+  Limit pojistného pInéni uréuje horni hranici pojistného pinéni pojistitele a mize byt stanoven Vami nebo pojistitelem.

Jaké jsou vyluky z pojisténi?

-+ Vyluky z pojisténijsou skutecnosti, které omezuji Vase pojistné kryti a jsou vzdy uvedeny v pojistné smlouvé a v pojistnych
podminkach, kterymi se fidi Vae sjednané pojisténi.

Jaka je vyse, zpusob a doba placeni pojistného za kazdé sjednané pojisténi?

«  Pojistnéje poplatek za sluzbu. Jeho vyse souvisi se sjednanym poji§ténim, s rozsahem zvoleného pojisténia s ohodnocenim
rizika. Vyse pojistného je stanovena v pojistné smlouvé.

+  Pojistné se sjednavé jako bézné nebo jednorazové.

«  Bézné pojistné se plati pravidelné za jednotliva pojistna obdobi zpravidla po celou dobu trvani pojisténi.

« Jednorazové pojistné se plati za celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano.

- Vyse pojistného a jeho splatnost je vidy uvedena v pojistné smlouvé.

+ Pojistitel mze poskytnout slevu z pojistného nebo prirdzku na pojistném v zavislosti na frekvenci pojistnych udalosti
a vysi vyplaceného pojistného pInéni v uplynulych pojistnych obdobich.
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Jaka je doba trvani pojisténi, véetné dne zaéatku a konce pojisténi?

+  Pojisténi majetku, pojisténi pferuseni nebo omezeni provozu podniku, pojisténi piepravy nakladu, pojisténi odpovédnosti
Ize sjednat na dobu urcitou s uvedenim dne pocatku a konce pojisténi.

- Pojisténi majetku, pojisténi pferueni nebo omezeni provozu podniku, pojisténi pfepravy nakiadu, pojisténi odpovédnosti
sjednané na dobu urcitou lze uzaviit s moznosti prodiouzeni pojisténi na dalsi pojistné obdobi.

Kdy pojisténi zanika?

«  Zéanik pojisténi se fidi ustanovenimi § 2802 a nasl. obéanského zakoniku.

+  Pojisténi zanika uplynutim pojistné doby, na kterou bylo sjednéno; pisemnou dohodou pojistitele a pojistnika; pisemnou
vypovédi pojistitele a pojistnika do dvou mésici ode dne uzavieni pojisténi; pisemnou vypovédi pojistitele a pojistnika do
tfech mésicl ode dne ozndmeni vzniku pojistné udalosti; pisemnou vypovédi pojistitele a pojistnika ke konci pojistného
obdobi; pisemnou vypovédi pojistnika do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doru¢eno oznameni o pfevodu
pojistného kmene ¢ o pfeméné pojistitele; nezaplacenim pojistného; zanikem pojistného zajmu; zanikem pojistného
nebezpedi; zanikem pojistného rizika; smrti pojisténého a dnem odmitnuti poskytnuti pojistného plnéni.

- Prehledny vycet zéaniku pojisténi naleznete v nasich pojistnych podminkach.

Kdy mizete odstoupit od pojistné smlouvy a jak?

+  Vsouladu s ustanovenim § 1846 a § 2808 obcanského zakoniku v ptipadé uzavieni pojistné smlouvy na dalku (napfiklad
online nebo telefonicky), Ize odstoupit od pojistné smlouvy bez udani dlvodu, pokud jste pojistnou smlouvou uzaviel
jako spotiebitel, a to ve IhGté do 14 dnli od uzavieni této pojistné smlouvy.

+  Vpripadé, Ze pojistitel nezodpovi pojistnikovi pravdivé a iplné pisemneé dotazy tykajici se pojisténi.

« V ptipadé, ze pojistnik pti sjednéani ¢i zméné pojisténi nezodpovi pojistiteli pravdivé a Upiné na pisemné dotazy tykajici
se pojisténi, ma pojistitel pravo odstoupit od smlouvy.

+  Neuplatni-li pojistnik pravo odstoupit od pojistné smlouvy, je pojistna smlouva platna a ucinna.

« Odstoupeni od pojistné smlouvy je tieba zaslat na adresu pojistovny nebo e-mailem na kterékoliv obchodni misto
pojistovny uvedené na webovych strénkéch’!";‘-."_"ﬁ',i;ﬁrfﬁ :;,ﬂobchodni-mista/.

Jak mizete postupovat pfi uplatnéni prava na pojistné pilnéni?

-V pfipadé vzniku $kodné udalosti nahldsite tuto skutecnost pojistovné na webovych strankach &z a5 fifhebo na

klientské lince: 457 E5: # a nasledné budete postupovat podle pfisludnych pokyn( pojistovny.

Jakym zpluisobem je uréena vyse pojistného plnéni nebo jiného pinéni z pojisténi?

+ Vyde pojistného pInéni nebo jiného plnéni z pojisténi je uréena pojistnou smlouvou a pojistnymi podminkami, kterymi se
sjednané pojisténi ridi.

Jaké disledky ponesete v pfipadé poruseni povinnosti vyplyvajicich z pojisténi?

«  Pojistitel ma pravo snizit pojistné pinéni tmérné k tomu, jaky vliv mélo poruseni povinnosti vyplyvajici z pojisténi na
vznik pojistné udalosti, jeji prabéh, na zvétseni rozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténi &i uréeni vyse pojistného pinéni.

- Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pInéni, pokud pojistnik v dobé nabidky védél nebo védét mohl, Ze pojistna
udalost jiz nastala.

. Pojistitel ma pravo na zdkonny urok z prodleni, jakoZ i jemu vzniklé néklady spojené se zpracovanim a dorucenim
upominek, pokud je pojistnik v prodleni se splacenim pojistného za sjednané pojisténi.

«  Pojistitel ma pravo odecist od pojistného pInéni splatné pohledavky pojistného nebo jiné pohledavky z pojisténi.

Jaké platby vyplyvajici z pojistné smlouvy jsou pojistnikem hrazeny nad ramec pojistného, jaka je jejich vyse
a zpusob jejich uréeni, metoda vypoctu?

- Nad rdmec pojistného jsou pojistnikem hrazeny poplatky za vymahani pojistného, aktudini sazebnik téchto vybranych
poplatku je k dispozici na nasich webovych strdnkach a na obchodnich mistech pojistovny.

- Pokud nezaplatite pojistné v¢as a ve spravné vysi, mizeme od Vas poZadovat zaplaceni Uroku z prodleni a také uhradu
nakladu spojenych s vymahanim dluzného pojistného.

Jak mizete postupovat p¥i vyFizovani stiznosti a soudniho a mimosoudniho feSeni spora?

- Stiznost ohledné konkrétniho pojistného produktu nebo jednani pojistovny ¢i pojistovaciho zprostiedkovatele Ize podat
pisemng, telefonicky nebo e-mailem anebo osobné na kterémkoliv obchodnim misté pojistovny uvedeném na webovych
strankdch www.cpp.cz/obchodni-mista/.

« Se stiznostmi se muzete obratit rovnéz na Ceskou narodni banku, kterd plni funkci dohledu v pojistovnictvi.

«  Podanim stiznosti neni dotéeno Vase pravo obratit se na soud nebo fesit spory s pojistovnou mimosoudné, V pripadé
soudniho feseni sporu lze ndvrh na rozhodnuti sporu uplatnit u pfislu§ného soudu. Je-li pojistnikem ve sjednaném
pojisténi spotfebitel, méa pravo na mimosoudni feseni spotrebitelského sporu vzniklého ze sjednaného pojisténi. Vécné
pfislusnym orgdnem mimosoudniho fedeni spotfebitelskych spord je Ceska obchodni inspekce {(www.coi.cz) nebo
Kancelaf ombudsmana Ceské asociace pojistoven (www.ombudsmancap.cz).

« Byla-li pojistna smlouva uzaviena on-line (prostfednictvim internetové stranky nebo jiného elektronického prostredku),
ma spotiebitel moznost pro feSeni sporu s pojistitelem, ktery se nepodafilo vytesit smirnou cestou, vyuzit platformu pro
feSeni spotiebitelskych spord on-line, dostupnou na http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Jaké pravo je rozhodné pro Vasi pojistnou smlouvu a v jakém jazyce s Vami budeme komunikovat?

- Pojistna smlouva se #idi pravnim fadem Ceské republiky a spory z ni vyplyvajici fesi soudy Ceské republiky, pokud
mezinarodni smlouva nebo predpisy Evropské unie nepfikazuji zdvazné néco jiného.

+  Pojistnou smlouvu a veskeré dokumenty s ni souvisejici obdrzite v Ceském jazyce a ve stejném jazyce s VAmi budeme
komunikovat béhem doby trvani pojisténi.
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Uplné predsmluvni a smluvni informace o produktu jsou poskytnuty v pojistné smlouvé a jejich piilohach, v pfisluinych pojistnych podminkach, v pfehledu poplatki, jehoz
aktualni podoba je k dispozici na webovych strankach pojistitele nebo obchodnich mistech pojistitele,

O jaky druh pojisténi se jedna?
Jedna se o podnikatelské pojisténi, které nabizi Sirokou pojistnou ochranu majetku a odpovédnosti fyzické (OSVC) nebo pravnické osobé souvisejici s vykonem oprévnéné
podnikatelské cinnosti.

Co je predmétem pojisténi?
Zakladni pojisténi majetku

Predmétem pojisténi majetku je viastni a cizi majetek specifikovany v pojistné
smiouvé, ktery pojistény uzlvé k vykonu své podnikatelské ¢innosti.

Vyse pojisténi je stanovena pojistnou ¢astkouy, kterd je definovédna v pojistné
smilouvé, maximalné viak do vyse 100000000 K¢,

Pojisténi majetku se vztahuje na poskozeni nebo zniceni viastniho nebo ciziho
majetku ndsledujicimi pojistnyminebezpedimi specifikovanymiv pojistné smlouvé:;

Pozar, vybuch, uder blesku, pad letadla nebo sportovniho étajiciho zaFizeni
nebo jeho casti, vichfice, krupobiti, tiha snéhu a nédmrazy, zemétieseni,
aerodynamicky tfesk, kou, néraz vozidla, pad stromd, stoZér(i nebo jinych
véci, sesuv nebo zficeni snéhovych lavin, sesuv piidy, ziiceni skal nebo zemin

5" Unik kapaliny z technického zaffzeni

¥ Povodefia zéplava

Pojisténi preruseni provozu Zivelni udélosti

Pojisténi odcizeni a vandalismu (vZetné poskozeni véci nastiikem barev)
Pojisténi strojit a elektroniky

Pojisténi obsahu ulozeného v chladicim zafizeni

Pojisténi skel

" Pojistént nakladu

Dopifikova pojisténi majetku:

“ Nepiimy tder blesku

Nékiady na vyklizeni mista po pojistné udalosti
Atmosférické srazky

Néhrada ztraty vody

Skoda zplisobena Zivogisnymi skldci

Uéelné vynaloZené naklady na pfepravu materilu a vyrobkd
Posel

o EET

Zakladni pojisténi odpovédnosti

Predmétem pojiténi odpovédnosti je povinnost pojisténého nahradit Ujmu
zplsobenou jinému v souvislosti s vykonem své podnikatelské Cinnosti, drzbou
nemovité véci, pokud tato nemovita véc slouzi k podnikéni, poskytnutim
nespravné informace nebo 3kodlivé rady a v souvisiosti s dodanim vadného
vyrobku ¢i vadné vykonané prace.

Vyse pojisténi je stanovena limitem pojistného plnéni, ktery je definovan
v pojistné smlouvé, maximainé v3ak do vy$e 30000000 K.

Dopliikova pojisténi odpovédnosti:
<" Ujma na nehmotném majetku

Ujma na prirozenych pravech clovéka

Ujma na véci pfevzaté a na v&ci pfevzaté pfepravované

Ujma vznikla nakazlivou chorobou

Ujma vznikl3 spolupojisténé osobé

Ujma vznikla pravnické osobé, ve které ma pojistény majetkovou Géast

Ujma vznikld pravnické osobg, ve které pojistény vykondva funkci
statutdrntho organu

o Ujma vznikla pravnické osobé, ktera je v pozici spole¢nika pojisténého
Nakiady vynalozené na odstranéni, odklizeni & demontdz vadného
vyrobku nebo vadné vykonané prace

= Ujma na véci, na které pojistény vykonaval objednanou &innost, pokud
tato ¢innost byla vadné provedena

Na co se pojisténi nevztahuje?
Pojisténi se nevztahuje zejména na skody vzniklé:

Umysinym, podvodnym a nepoctivym jednénim

Yr S

AN N AN

V souvistosti s valkou a terorismem

st

Kybernetickym nebezpedim

X

Pasobenim jaderné energle

{ Postupnym znetisténim zivotniho prostiedi, ekologickou tjmou

[

#{ Povodni nebo zéplavou v tarifni 26né 724
Specialni vyluky z pojisténi majetku

& piirozené opotiebenl

3 Nedostatecna tdrzba

X vitataa rostliny

3 Elektronika starsi 5 fet, mobilni stroje stars{ 8 let a stacionarni stroje starsi
20 let

H Zateceni nezavienymi stavebnimi otvory
Specialni vyluky z pojisténi odpovédnosti

¥ Neopravnény vykon podnikatelské ¢innosti
p7¢
EAY

4
K

Pievzeti odpovédnosti nad ramec povinnosti stanovenych zakonem
Prodlenf se smiuvni povinnosti

4 Uplatnéni préva z vadného plnéni

¥ Zaruka za jakost nebo za jakost pfi pievzetf

# Finanénisankee

X Ztrata

Dal§i vyluky z pojisténi jsou uvedeny v pfislusnych pojistnych
podminkach, v pojistné smlouvé a jejich pfilohach.

Existuji néjaka omezeni v pojistném
kryti?

Pojistné kryti je omezeno zejména:

¢ Limitem a sublimitem pojistného kryti

Zplisoby zabezpeceni pfedmétu pojisténi

Stavem a stafim pfedmétu pojisténi

Vykladovymi ustanovenimi pojistnych podminek a pojistné smlouvy
L Cekacidobouu pojisténi povodné/zaplava (10 dnd)

U skod zptisobenych vichiici o rychlosti nizii nez 75 km/hod.

Dalsi omezeni v pojistném krytl jsou uvedena v piisiusnych
pojistnych podminkach, v pojistné smiouvé a jejich ptilohach,



Kde se na mne vztahuje pojistné kryti? o

v Pojistné kryti v pojisténi majetku se vztahuje na misto pojisténi (adresa) uvedené v pojistné smlouvé,

v Pojistné krytf v pojisténi odpovédnosti se vztahuje na Gzemi uvedené v pojistné smlouvé {Ceské republika nebo Evropa nebo cely svét vyjma USA
a Kanady).

Jaké mam povinnosti?

Pojistnik je povinen zejména:

- Pravdivé a dpiné zodpovédét dotazy pojistitele pfi sjednani pojisténi a kdykoliv v pribéhu pojistént.

- Neprodlené informovat pojistitele o viech zménach tykajicich se sjednaného pojisténi.

- Dbat na to, aby pojistna udalost nenastala.

- Bezodkladné nahlésit pojistiteli vznik skodné udalosti; pii podezieni z trestného éinu vznik Ekodné udalosti oznamit orgénam &innym v trestnim Fizeni.,
- Rédné a véas platit sjednané pojistné.

Dalii povinnosti jsou uvedené v pislusnych pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé a jejich podminkach.

Kdy a jak provadét platby?

Platba pojistného je provadéna k datu uvedeném v pojistné smlouvé jako datum splatnosti pojistného, a to bezhotovostnim pfevodem nebo postovni
poukazkou na ticet uvedeny v pojistné smiouvé s variabilnim symbolem (¢islo pojistné smiouvy).

Kdy pojistné kryti za¢ina a konci?
Pojistné kryti zacina dnem uvedenym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi a koni dnem uvedenym v pojistné smlouvé jako konec pojidténi,
Pojisténi je moZné sjednat s automatickou obnovou (sjednané pojisténi se automaticky prodluzuje na dalii pojistné obdobi).

Jak mohu smlouvu vypovédét?

Smiouvu ize vypovédét piedeviim:

- Pisemnou vypovédido dvou mésich ode dne uzavieni smiouvy, s osmi denni vypovédni dobou.

- Pisemnou vypovédi ke konci pojistného obdobi {vypovéd musi byt druhé smiuvni strané dorucena alespon 6 tydntl pfed koncem pojisténi),
- Pisemnou vypovédi do trech mésicli ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti, s mési¢ni vypovédni dobou.

Zanik pojisténi je déle definovan v pojistnych podminkach nebo v pojistné smiouvé,
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