
Smlouva otechnícké podpoře produktů Microsoft

Číslo jednací: vz_zoz1_A64

DODATEK č.1 KE SMLOUVĚ o TECHNICKÉ PODPOŘE PRODUKTÚ MICROSOFT

uzavřené podle š 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů
(dále jen „Občanský zákoník")

Smluvní strany

1. CENDIS, s. p.
Sídlo: nábřeží Ludvíka Svobody 1222/12,110 15 Praha 1
IČO: 00311391
DIČ: czoo311391
Zapsán: v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze oddíl ALX vložka

706
Zástupce: Ing.Jan Paroubek, pověřený řízením státního podniku
Kontaktní osoba:
Bankovníspojení:
č. účtu:
(dále jen „0bjednatel") a

Z. KPCS CZ, s.r.o.
Sídlo: Kubánské nám.1391/11,100 00 Praha 10 * Vršovice
IČO: 27218848
DIČ: czz7z1ss4s
Zapsán: v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka

105340
Zástupce: Martin Pavlis, Dis, jednatel

Ing Miroslav Knotek, 'ednatel
Kontaktní osoba:
Bankovní spojení:
č. účtu:
(dále jen „Dodavatel' ,

(Objednatel a Dodavatel společně jen „Smluvní strany" a samostatně též jako „Smluvní stranď)
uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tento dodatek č. 1 ke smlouvě o technické podpoře
produktů Microsoft (dále jen „Dodatek“) ze dne 05.05 2021 (dále jen „Smlouva"L

1 PŘEDMĚT DODATKU
1.1 Mění se odst. 312 tak, že nově zní „3.1.2 Služba Advanced Threat & Organisation

Monitoring (dále „ATDM" resp. ATOM ONE nad produkty společnosti
Microsoft dostupnými v rámci prostředí Microsoft Azure v subskrípci klienta objednatele pro 20
serverů.

1.2 Doplňuje se odst. 3.1.4. znění:

„RozšiřUjící komponenty služby ATOM ONE:

. Nadstandardní retence dat,

. Public Web Probe,
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- DNS Analytics,
' Network Performance Monitoring,
. Log Management,
. Security logy,
. Security,

' Alerty/'

Měníse odst. 4.19 tak, že nově zní„4.19 Služba ATOM je provozována nad produkty
společnosti Microsoft dostupnými v rámci prostředí Microsoft Azure (dále jen Azure). Dodavatel
poskytuje službu automatizované analyzy sledovaného prostředí na základě objednatelem
aktivovaných funkcí. Služba na základně získaných informací ze sledovaného prostředívyvozuje
závěry a dává doporučení, která si kladou za cíl zvyšování bezpečnosti a zlepšování provozního
stavu prostředí. Dodavatel osk tu'e ob'ednateli Žb které sous ecifikovánvodmínkách
užití služby ATOM ons: Hužlvánlm služby ATOM
vyjadřuje koncový zákazník souhlas s Podmínkami užití služby ATOM ONE. Objednatel podpisem
této smlouvy vyjadřuje souhlas s Podmínkami užití služby ATOM ONE."

Doplňuje se odst. 7.1.4. znění: „platby za řadně odvedené práce dle 3.1.4 Smlouvy na základě
objednatelem schváleného výkazu v cenách dle služeb:

. Nadstandardní retence dat:—za GB,
- Pub||c Web Prob za URL,
- DNS Analytics:.$8,
- Network Performance Monitorin_za GB,
. Log Manage ' za GB,
' Security log/VUB.
. Security:_apřipojené zařizení,
' Alerty:_za definici alertuf'

Méníse odst. 7.2 tak, že nové zni„7.2 Platby dle čl. 7.1.3 a odst. 7.1.4 této Smlouvy se
realizují na základě objednatelem schváleného výkazu prace, objednatelem schvaleneho
přehledu čerpání služeb a objednatelem schváleného akceptačního protokolu, a to měsl: &
nebo dle dokončení/fakturačních mllníků objednaného projektu.

7.2.1 Cena za řádné odvedené prace dle 3.1.3 Smlouvy se stanoví vobjednávce schválené
objednatelem jako součin pracnosti včlověkohodmách a přepočtené hodinové sazby
Dodavatele v jednotlivých rolích stanovených jako 1/8 ceny v člověkodnech.

7.2.2 Cena za řádně poskytnuté služby dle 3.1.4 Smlouvy se stanoví dle čerpánlslužbyjako součin
jednotky (dle definice v 7.1.4 Smlouvy — tedy GB, URL, připojené zařízení či definici alertu) a
jednotkové sazby Dodavatele za jednotlivé služby."

Mění se odst. 8.2.1 tak, že nové zní „82,1 vždy měsíční zpráva předložená Dodavatelem
a schválena objednatelem; měsíční zpráva musí popisovat plnění kvalitativních ukazatelů
(úspěšnost plnění doby reakce dle úrovně SLA, průměrné stáří ticketů) dle 4.8 a 49 této
Smlouvy, report incidentů a požadavků."

Doplňuje se odst. 8.2.3 2nění„8.2.3 Přehled čerpání služeb obsahující identifikaci
poskytnutých služeb, celkovou cenu jednotlivých služeb dle čl, 7.1.4, a/nebo identifikaci
poskytnutého plnění a cenu dle Čl. 7.1.4 této Smlouvy."
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Měníse odst. 8.5 tak, že nově zní„3.5 Objednatel je povinen sdělit své stanovisko k
dotčenému plnění nejpozději do pětí (5) pracovních dnů od předložení akceptačního protokolu.
V případě, že tak neučiní, považuje se akceptační protokol za akceptovaný. Pří výkonu plnění dle
čl. 3.1.3 nebo čl. 3.1.4 je neschválení protokolu ze strany objednatele možné pouze tehdy,
pokud dodávka neodpovídá zadání objednatele. Objednatel je v případě, kdy odmítne protokol
akceptovat povinen uvést, v čem konkrétně namítá jeho nesprávnost a umožnit Dodavateli
nápravu. odpovědnosti smluvních stran budou v závislosti na specifikách situace a charakteru
vad řešeny dohodou smluvních stran."
Mění se odst. 9.2.3 tak, že nové zní „9.2.3 platby za řádně odvedené pra'ce dle 3.1.3 nebo 3.1.4
Smlouvy na základě schváleného výkazu práce a objednatelem la tam, kde je to vhodné ]
klientem objednatele) schvaleneho akceptačního protokolu ve výši v těchto dokumentech
objednatelem (a tam, kde je to vhodné i klientem objednatele) schválené/'
Mění se odst. 125 tak, že nově zní „12.5 Odstavce 12.1, 12.2, 12.3, 12.4, se nevztahují na
dodávku 3.1.2 služby ATOM a objednané práce dle odst. 4.20 a 4.21. ATOM je duševním
vlastnictvím Dodavatele a právo na jeho užití zákazníkovi zaniká s ukončením Smlouvy. Po
skončení Smlouvy objednateli zustanou pouze službou ATOM nasbírané data/logy
vyexportovaná ze služby Azure Log Analytics"
Ostatní ustanovení Smlouvy zůstávají beze změny.
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Ing. Jan Paroubek lng. Miroslav Knotek
pověřený řízením státního podniku jednatel
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Martin Pavlis, DIS,
jednatel
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