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Dodatek c. 2

SMLOUVY O DODAVCE A IMPLEMENTACI EKONOMICKEHO INFORMACNIHO
SYSTEMU A POSKYTOVANI SLUZEB

Timto dodatkem se méni Smlouva o dodavce a implementaci ekonomického informacéniho
systému a poskytovani sluzeb uzaviena dne 12. 06. 2020 mezi smluvnimi stranami:

Objednatel: Uherskohradist'ska nemocnice a. s.

se sidlem: J. E. Purkyné 365, 686 06 Uherské Hradisté
zastoupen: MUDr. Petr Sladek, predseda predstavenstva
ICO: 27660915

DIC: CZ27660915

zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brné, pod sp. zn. B 4420
(dale jen ,Objednatel”)

a

Poskytovatel: OR-NEXT spol. s r.o.

se sidlem: Hlinky 40/102, 603 00 Brno

ICO: 26284146

DIC: CZ26284146

zastoupen: Ing. Petrem Moravcem, jednatelem

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Brné, pod sp. zn. C 41856
(dale jen ,Poskytovatel”)

PREAMBULE

Smluvni strany tohoto Dodatku ¢. 2 (dale jen ,Dodatek ¢. 2") spolu dne 12. 6. 2020 uzavrely
,Smlouvu o dodavce a implementaci ekonomického informacniho systému a poskytovani
sluzeb” vcetné jejich sedmi (7) priloh (dale jen ,Smlouva”), ktera vzesla z otevieného fizeni na
verejnou zakazku s nazvem ,Ekonomicky informacni systém pro nemocnice Zlinského kraje”
(dale jen ,Zadavaci Fizeni" a ,Verejna zakazka).

Smluvni strany spolu dale dne 19. 2. 2021 uzavrely Dodatek . 1, kterym upravily Smlouvu.
Pri realizaci predmétu Smlouvy bylo zjisténo, ze ackoli cl. XI. odst. 11.1. pism. iii) Smlouvy

predjima, ze v pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele pfi poskytovani sluzeb Podpory v
pozadované kvalité, tj. dle pozadavk( uvedenych v Pfiloze ¢. 1.4 Smlouvy, se uplatni smluvni
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pokuty zplsobem a v rozsahu dle Pfilohy ¢. 1.4 Smlouvy, Zaddna smluvni pokuta v souvislosti

s poskytovanim sluzeb Podpory nebyla v Priloze ¢. 1.4 Smlouvy uvedena.

Vzhledem kvyse uvedenému Objednatel a Poskytovatel timto Dodatkem ¢. 2 doplnuji

pfimérené smluvni pokuty za poruseni povinnosti Poskytovatele pfi poskytovani sluzeb

Podpory.

1.

Ve vazbé na ¢l. XI. odst. 11.1. pism. iii) Smlouvy Smluvni strany sjednavaji smluvni pokuty
ve vysi, ktera je uvedena v upravené Priloze . 1.4 Smlouvy.

V ostatnim zlstava Smlouva beze zmény.

Smluvni strany uvadéji, Zze tento Dodatek €. 2 nezaklada podstatnou zménu zavazku ve
smyslu ust. § 222 odst. 3 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpisu, nebot doplnéni smluvnich pokut nepredstavuje zménu smluvnich
podminek, ktera by

a) umoznila Ucast jinych dodavatelll nebo by mohla ovlivnit vybér dodavatele v
puvodnim zadavacim fizeni, pokud by zadavaci podminky pavodniho zadavaciho fizeni
odpovidaly této zméné,

b) ménila ekonomickou rovnovahu zavazku ze smlouvy ve prospéch vybraného
dodavatele, nebo

c) vedla k vyznamnému rozsifeni rozsahu pInéni verejné zakazky.

Smluvni strany potvrzuji, Ze ustanovenim tohoto Dodatku ¢. 2 rozumi, fadné si jej
precetly a ze uzaviraji tento Dodatek €. 2 v souladu se Smlouvou a na zakladé své pravé,
vazné a svobodné vile, nikoliv v tisni ¢i omylu, na dikaz cehoz pfipojuji nize své
podpisy.

Dodatek C. 2 je vyhotoven ve Ctyfech stejnopisech a kazda ze smluvnich stran obdrzi po
dvou stejnopisech Dodatku €. 2 s platnosti originalu.

Nedilnou soucasti Dodatku €. 2 je upravena Priloha ¢. 1.4 Smlouvy.

Dodatek €. 2 nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a Ucinnosti dnem
jeho uverejnéni prostrednictvim registru smluv ve smyslu zakona ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv, uverejnovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisu.
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V Uherském Hradisti dne: V Brné dne:

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

MUDr. Petr Sladek Ing. Petr Moravec

predseda predstavenstva jednatel

Podpis: Podpis:
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Priloha €. 1. 4 Sluzby podpory a sluzby rozvoje

1.

Sluzby Podpory a sluzby rozvoje

Definice a vyklad pojm(

1.1.1
1.1.2

Informacni systém (IS)

Akceptacni fizeni — postup sjednany smluvnimi stranami vradmci feSeni Pozadavki(
Objednatele, na zakladé kterého Poskytovatel prokazuje, Ze je realizace Pozadavku
dokoncena a spliuje Akceptacni kritéria. Akceptacni fizeni je ukonleno podpisem
.Akceptacniho protokolu”.

Customizace — Uprava standardniho chovani Informacniho systému dle pozadavka ¢i podnétd
Objednatele, definovana schvalenou nabidkou Poskytovatele s popisem a ndvodem k pouziti;

Helpdesk — webova aplikace uréena jako jednotné misto pro hlaseni Incidentd, a také pro
zadavani pozadavkl na Sluzby souvisejici s rozvojem Informacniho systému a podnétd Ci
dotazl Objednatele;

Hot-line — kratkd odbornd pomoc poskytnutd prostfednictvim telefonu nebo zdznamu
v Helpdesku.

Chyba - je zvlastni typ vady, ktera byla zplsobena vlivem neodborné manipulace di
svévolného poskozeni ze strany Objednatele ¢i osoby povérené Objednatelem a k jejimu
odstranéni je tfeba soucinnosti Poskytovatele. U¢elné vynalozené naklady Poskytovatele
spojené s odstranénim chyb budou Objednateli Uctovany. Kategorizace Chyb, stejné jako
sjednané doby pro jejich odstranéni, je stejna jako u Vad:

a) Chyba kategorie A,

b) Chyba kategorie B,

<)
1.1.7

Chyba kategorie C.

Incident - nefunkcnost Informacniho systému nebo jeho casti, kterd neni zavinéna
Poskytovatelem ani Objednatelem, neni Vadou ve smyslu této prilohy a vznika zavinénim treti
osoby ¢i neocekavanou okolnosti (napf. vy$si moc). Pro kategorizaci Incidentl se pouZiji
stejna kritéria, jako u Vad:

a) Incident kategorie A,

b) Incident kategorie B,

<)
1.1.8
1.1.9

1.1.10

Incident kategorie C.

Informacni systém — informacni systém dodany a provozovany na zakladé Smlouvy.

Koncovy uzivatel - je jakykoli pracovnik Objednatele, uzivajici v rdmci pInéni svych pracovnich
povinnosti Informacni systém.

Nedostupnost — stav Informacniho systému, kdy se do néj nepfihlasi zadny Koncovy uzivatel.
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Nouzovy rezim — feSeni vad kategorie A, které zajisti Objednateli alespon takovy rezim uzivani
Informacniho systému, kdy je Objednatel schopen plnit své zavazky vici tretim osobam a
statu a Informacni systém nevykazuje nadale charakteristiky vady kategorie A;

Pozadavek — navrh Objednatele na provedeni Customizaci.

Repair Time — je ,doba vyfeseni Vady, Chyby a Incidentu” a znamena dobu mezi ¢asem od
prokazatelného ozndmeni Vady, Chyby a Incidentu ze strany Objednatele Poskytovateli, a
Casem prokazatelného vyreseni Vady, Chyby a Incidentu Poskytovatelem.

Response Time - je ,doba reakce na Vadu, Chybu, Incidentu nebo Pozadavek “ a znamena
dobu mezi ¢asem prokazatelného nahlaseni Vady, Chyby, Incidentu a Pozadavku ze strany
Objednatele Poskytovateli, a casem prokazatelné reakce Poskytovatele na jejich oznameni.
Reakci Poskytovatele se rozumi kvalifikovana reakce pracovnikem, ktery je kompetentni
oznamenou udalost fesit, ne administrativni reakce (napf. automatizované nebo jiné
potvrzeni prijeti oznameni).

SLA (Service Level Agreement) — dohoda o Urovni sluzeb servisni podpory mezi
Poskytovatelem a Objednatelem, zejména o rozsahu Udrzby a zalohovani Informacniho
systému, zpUlsobu feseni poZadavkl Objednatele a stanoveni Repair Time a Response Time.

Sluzby — veskeré sluzby poskytované Poskytovatelem dle Smlouvy, v kontextu této pfilohy
zejména pak:

a) Sluzba udrzby Informacniho systému a feseni a odstranovani Vad, Chyb a Incidentd

v rozsahu sjednaného SLA;

b) Sluzba podpory provozu, uzivani a rozvoje Informacniho systému;

c) Dalsi sluzby souvisejici s uzivanim Informacniho systému na vyzadani Objednatele.

1.1.17

Vada - je rozpor mezi vlastnostmi Informacniho systému (nebo jeho samostatné dilci ¢asti) a
vlastnostmi popsanymi v této pfiloze, Implementacnim projektu nebo Dokumentaci. Vady se
dle zavaznosti déli na kategorie nasledovné:

KATEGORIE VADY | POPIS

A (kritickd) Udalost v IS, ktera je zasadni pro ¢innost objednatele, nelze pokracovat v ¢innosti

systému nebo jeho ¢asti a neni k dispozici zddné docasné feSeni problému, zejména
se jedna o nefunkénost zadankového systému, nemoznost provést nékterou z &asti
uzavérkovych praci nebo nespravnost vykazl zasilanych zfizovateli a neexistuje
nahradni feseni.

B (zvaind) | ydalost, kdy je dalezita funkcionalita IS necinna, jeji &innost neni mozné nahradit

jinou funkcionalitou IS

C (béznd) Znamena udalost, ktera je vazna, avsak nikoli kriticka nebo zavazna, kdy je néktera z

dllezitych funkcionalit IS nedostupnéa nebo pracuje chybné, je vSsak mozné ji nahradit
jinym doporué¢enym zplsobem.

2.

2.1.

Predmét Podpory
Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby podpory a Udrzby dodaného Informacniho systému na
zakladé Smlouvy v tomto rozsahu:

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli:
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Sluzbu podpory Informacniho systému zejména

Podpora a udrzba programovych Uprav - garance pribézné podpory a udrzby
programovych Uprav (zejména prevod programovych Uprav do novych verzi systému,
komplexni testovani definovanych programovych Gprav).

Zajisténi spravného a stabilniho fungovani systému Informacniho systému po celou dobu
trvani Smlouvy, zejména v souvislosti s Upravami a rozvojem programového vybaveni IS
provadéného jeho vyrobcem;

Provadéni uzivatelskych Uprav systému dle uzivatelskych pozadavk(;

Provozovani Helpdesk Poskytovatele pro zadavani a reseni ohlasd, tj. dotaz(, problémd,
objednavek a podnét(;

Prioritni feSeni Vad, Chyb a Incidentd Poskytovatelem dle parametr(i uvedenych v ¢l. 3 této
pfilohy (SLA);

Prioritni feSeni Pozadavk( Objednatele na rozvoj IS dle parametrl uvedenych v ¢l. 3 této
pfilohy (SLA);

Podpora feseni incidentl - soucinnost pfi feSeni ostatnich chyb IS (jedna se o poskytnuti
soucinnosti pfi feSeni chyb, kde neni zfejmé, zdali se jedna o chybu programovou, databaze
nebo systémové infrastruktury) dle parametri uvedenych v ¢l. 3 této pfilohy (SLA);

Konzultace, metodické poradenstvi - jednd se o konzultace, metodické poradenstvi a
telefonické poradenstvi tykajici se rozvoje IS,

Sluzbu udrzby Informacéniho systému, kterou se rozumi zejména

Zajisténi plného souladu informacniho systému s platnou legislativou Ceské republiky po
celou dobu platnosti a Gcinnosti Smlouvy ve viech vyuZivanych castech informaéniho
systému IS, a to véetné zajisténi legislativni podpory tak, aby mohla byt dodrzena veskera
zakonné povinnost tykajici se dat evidovanych v informacnim systému, véetné odesilanych
vykazl zfizovateli, a to nejpozdéji dnem Ucinnosti legislativnich zmén;

Opravy programovych chyb (jedné se o chyby aplikace, nikoliv systémové infrastruktury)

Dodavky sw oprav, updatl, upgradl a novych verzi Informacniho systému s asistenéni
sluzbou pfi jejich instalaci a implementaci

Zajisténi updatd, upgradd a novych verzi systému IS

Sluzby podpory hardware a zakladniho software
Poskytovani a instalace upgrade firmware

Zajisténi a dodavka nahradnich dilll v pfipadé nutnosti jejich vymény po dobu 60 mésic(.

3. Ujednani o kvalité sluzeb (SLA)

3.1. Rozsah sluzeb

3.1.1

Pro zajisténi sluzby dle 2.1.1 b — Zajisténi spravného a stabilniho fungovani poskytovatel zajisti
mésicni profylaxi systém( vietné reportu o provedenych pracich a upozornéni na nutné
administracni prace.
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Poskytovatel zajisti provoz sluzby 2.1.1 d Helpdesk a 2.1.2 a Soulad s legislativou bez omezeni
rozsahu.

Rozsah ostatnich sluzeb neni definovan, sluzby budou zadavany dle potreby v Helpdesku.

3.2. Response Time, Repair Time

3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.24

3.25

Poskytovatel se zavazuje resit Vady, Chyby a Incidenty, které byly zplisobeny jakoukoliv asti
Informacniho systému.

Poskytovatel se zavazuje resit a odstranovat Vady, Chyby, Incidenty a PoZzadavky a dodrzovat
nasledujici terminy pocitané od okamziku oznameni. Response Time je ¢as do zahajeni feseni
odpovidajicim konzultantem (nepocitd se odezva helpdesku), Repair Time je doba do
odstranéni zavady.

REPAIR TIME
RESPONSE TIME L
VADA DOBA RESENi, DOBA
REAKCNi DOBA, DOBA ODEZVY ODSTRANENI VAD, CHYB,

INCIDENTU DO

A (kriticka) 8 hodin 24 hodin

B (zdvazna) 3 pracovni dny 5 pracovnich dnli

C (bézna) 8 pracovnich dn0 Neni stanoveno

Smluvni pokuty:
v pfipadé poruseni povinnosti poskytovani Sluzeb podpory, je Poskytovatel povinen uhradit

Objednateli nasledujici smluvni pokuty:

- nedodrzeni lhity odezvy u Vady kategorie kriticka (Vada A): 750,- K& za kazdou hodinu
prodleni a jednotlivou Vaduy;

- nedodrzeni |hity odezvy u Vady kategorie zavazna (Vada B): 1.000,- K¢ za kazdy den
prodleni a jednotlivou Vadu;

- nedodrzeni |hGty odezvy u Vady kategorie zavazna (Vada C): 500,- K¢ za kazdy den
prodleni a jednotlivou Vaduy;

- nedodrzeni lhiity reSeni u Vady kategorie kriticka (Vada A): 2.500,- K¢ za kazdy den
prodleni a jednotlivou Vadu;

- nedodrzeni Ihlty feSeni u Vady kategorie zavazna (Vada B): 1.000,- K¢ za kazdy den
prodleni a jednotlivou Vadu;

Oznamovat Vady, Chyby a Incidenty jsou opravnény osoby za Objednatele. Seznam téchto
osob a pfipadné zmény uvede v Helpdesku osoba opravnéna ve vécech technickych dle
Smlouvy.

Pristup na Hotline prostrednictvim telefonického kontaktu je omezen na pracovni dny a dobu
od 08:00 do 16:00 hod.

Béh Ih(t, ve kterych je Poskytovatel povinen reagovat (Response Time) na Vady, Chyby, a
Incidenty, popf. je odstranit (Repair Time), pocina bézet okamzikem nahlaseni v pracovni dny
mezi 8:00 a 16:00, jinak v 8:00 nésledujiciho pracovniho dne. Pokud byly Chyby, Vady a
Incidenty nahlaseny v dobé pracovniho volna, pracovniho klidu nebo statem stanovenych
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svatka, pocitaji se Ihaty od 8:00 nasledujiciho pracovniho dne.
Do doby vyfeseni Vady, Chyby a Incidentu se nezapocitava:

prodleni v komunikaci prokazatelné zavinéné Objednatelem, evidované v systému Helpdesk
nebo komunikaci pomoci e-mailu v pfipadé, ze je Helpdesk nefunkcni;

prodleni v komunikaci se tfetimi stranami a v jejich soucinnosti, je-li nezbytna, prokazatelné
zavinéné témito stranami (dodavateli okolnich subsystém(, HW a jinych SW), pokud jde o
subsystémy, které souviseji s provozem Informacniho systému a nejsou v odpovédnosti
Poskytovatele;

posun Casu feSeni na zakladé pisemného rozhodnuti o tomto posunu Objednatelem a cas,
potfebny na poskytnuti nezbytné soucinnosti ze strany Objednatele, ke které byl
Poskytovatelem Objednatel pisemné (také emailem ¢i prostiednictvim Helpdesk) vyzvan.

3.3. Postup odstranéni Chyb, Vad a Incidentd:

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.34

3.3.5

3.3.6

3.3.7

3.3.8

Chyby, Vady a Incidenty, jejich vyskyt, zplsob feseni a terminy zaznamenani a vyreseni, jak
jsou uvedeny nize, jsou obéma smluvnimi stranami zaznamenavany v Helpdesku.

Kategorizaci Vady, Chyby ¢i Incidentu provadi Objednatel. Objednatel je rovnéz opravnén
stanovit priority reSeni s tim, ze Poskytovatel ma pravo odmitnout prioritni feseni, pokud
radné a ve lhaté dle 3.2.2 od{ivodni nemoznost prioritniho feseni.

V pfipadé, kdy neni Helpdesk funkcni, je Objednatel opravnén Vadu, Chybu a Incident
oznamit e-mailem nebo hlasit na telefonni ¢islo hotline Poskytovatele s tim, ze Poskytovatel
poté bez zbyte¢ného odkladu zaznamena toto oznameni do Helpdesk, pficemz uvede, ze se
jedna o ozndmeni dodatecné a obé strany si v Helpdesk potvrdi plivodni cas (e-mailového,
telefonického) pfijeti ozndmeni.

Poskytovatel ma povinnost provést verifikaci, zda jde o Vadu, Chybu nebo Incident a verifikaci
kategorizace a ma pravo reklamovat klasifikaci Vady, Chyby nebo Incidentu stanovenou
Objednatelem. V pfipadé, kdy Poskytovatel reklamuje klasifikaci, pak je povinen od{vodnit
tuto reklamaci a prokazat odlivodnénost preklasifikace.

Objednatel pfipousti postupné rfeseni Vad, Chyb a Incident(, a to tak, Ze z kategorie A je
mozné pomoci Nouzového rezimu navrzeného Poskytovatelem ve sjednané dobé snizit
kategorizaci na B a obdobné i z B na C, takové feseni je vSak podminéno souhlasem
Objednatele zaznamenanym v systému Helpdesk.

Poskytovatel nenese odpovédnost za vécnou a obsahovou spravnost dat, zadanych
Koncovymi uzivateli. Do ¢asu dle sjednanych SLA se nezapocitava Cas potfebny na nezbytnou
obnovu nebo opravu chybnych nebo nedostupnych dat, pokud tuto chybovost dat nebo
jejich nedostupnost nezplsobil Poskytovatel.

Objednatel méa povinnost ovéfit vyreseni Vady, Chyby a Incidentu a v pfipadé nesouhlasu s
timto feSenim predlozi reklamaci. Tato reklamace obnovuje feSeni pozadavku Objednatele
na odstranéni Vady, Chyby ¢i Incidentu. Do celkového ¢asu feSeni se doba od predani feseni
do predani reklamace nezapocitava.

Na zplsobu feseni a eventualni zméné lhity vyfeseni Vady, Chyby a Incidentu se Poskytovatel
a Objednatel mohou v konkrétnim pfipadé dohodnout jinak, vzdy vSak zapisem v systému
Helpdesku a opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

Stranka 8 z 10



Ry EVROPSKA UNIE A MINISTERSTVO
* * Evropsky fond pro regionaini rozvoj » - PRO M iST Ni
o, ** = Integrovany regionalni operaéni program ROZVOJ c— R

3.4. Sluzby rozvoje:

3.4.1 Objednatel je opravnén zadat Poskytovateli Pozadavek formou zapisu do Helpdesk
opravnénou osobou Objednatele:
POZADAVEK DOBA RESENI
Prevzeti pozadavku (reakéni doba) 3 pracovni dny

Pisemné sdéleni navrhovaného terminu, ceny a navrhu feseni
(u pozadavkl na Upravu v rozsahu vétsim nez 10
¢lovékohodin). véetné navrhu objednavky a v¢. navrhu roli
pracovnik(l Poskytovatele k odsouhlaseni Objednateli.

V pfipadé odsouhlaseni navrhu (ceny, terminu, roli)
Objednatelem se prace na navrhu feseni zapoditavaji do
rozsahu praci.

V pfipadé sluZeb rozvoje malého rozsahu (tj. 10
¢lovékohodin a méné), budou tyto sluzby realizovany pfimo
na zakladé pozadavku Objednatele (bez nutnosti
predchoziho navrhu reseni od Poskytovatele a jeho
odsouhlasovani Objednatelem).

5 pracovnich dnt

Odsouhlaseni terminu a navrhu reseni zastupcem

zadavatele/Objednatele (v¢. zapracovani pfipominek 5 pracovnich dnt

Objednatele, budou-Ii)

Pfedani otestované realizace pozadavku dle odsouhlaseného terminu
3.4.2 Poskytovatel ma pravo si vyzadat od Objednatele nezbytné konzultace k vysvétleni

a)
b)
9
d)
e)
f)
)]
3.4.3

3.4.4

3.45

specifikace Pozadavku, na jehoz zédkladé vypracuje Poskytovatel nabidku na dilo (navrh
realizace), kterou preda Objednateli formou zapisu do Helpdesku a ktera bude obsahovat
zejména tyto casti:

specifikace Pozadavku,

popis feseni,

pozadavky na soucinnost Objednatele,
termin realizace,

zplsob predani a akceptacni kritéria,
cena realizace;

zadani objednavky Objednatele:

Objednatel predlozenou nabidku posoudi a v pfipadé souhlasu potvrdi objednavku
vystavenim objednavky na dilo Poskytovateli dle nabidky a nasledné zapisem opravnénou
osobou v Helpdesku.

Poskytovatel je povinen zahdjit plnéni v okamziku potvrzeni objednavky ze strany
Objednatele v systému Helpdesk. V pfipadé, Ze nedojde k predani objednavky na dilo a
potvrzeni objednavky v Helpdesku, pak toto nezakladad na strané Objednatele zadnou
predsmluvni odpovédnost ve smyslu obc¢anského zakoniku.

Poskytovatel zdokumentuje postup feseni a zapisem v Helpdesku provede oznameni o
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ukonceni feseni a vyzve Objednatele zapisem v Helpdesku k zahajeni Akceptacniho fizeni,
pokud Pozadavek podléha akceptaci, a to v souladu s akceptacnim postupem dle této pfilohy;

3.4.6 Objednatel bez zbytecného odkladu zahdji akceptacni fizeni, v ramci kterého zejména
posoudi miru splnéni Akceptacnich kritérii Pozadavku v soucinnosti s Poskytovatelem a
existenci pfipadnych Vad.

3.4.7 V pripadé Uspésné akceptace opravnéna osoba Objednatele potvrdi akceptacni protokol
formou
zapisu v Helpdesku.

3.4.8 V pripadé, Ze realizace pozadavku prekracuje 150 ¢lovékohodin, bude pouzita projektova

metodika dle pfilohy 1.3 Smlouvy Lhty pro nacenéni a odsouhlaseni pak misto tabulky
v bodé 3.4.1 budou dény dohodou smluvni stran, zanesenou v Helpdesku.
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