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Jednicka na trhu SMART komunikace s obcany
Vice nez 1 500 zapojenych samosprav a 500 000 obéani

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB KOMUNIKACNIHO EKOSYSTEMU MOBILNi ROZHLAS

UZivatel Poskytovatel
Nazev: Chomutov MUNIPOLIS s.r.o. ;
I1&: 261891 29198950 3
DIC: CZ261891 729198950

Zborovska 4602, , Lo w
Londynské namésti

idlo: 43001 Chomutov,
Sidlo 886/4, 639 00 Brno
Chomutov
ddle jen JUZivatel” »poskytovatel”
|. Predmét objednéavky

Poskytovatel poskytuje uZivateli nevyhradni licenci k uziti komunikaéniho ekosystému Mobilni Rozhlas na dobu trvani
smluvniho vztahu, ato vrozsahu a zplsobem potfebnymi pro uZivéni sluZeb vsouladu s jejich uréenim. Komunikaéni
ekosystém Mobilni Rozhlas umoinuje uzivateli uzivat systémy:

1. Systém pro SMART komunikaci s ob&any (sms a2 4 800 ks/min, hlasové zprévy pro nevidomé a slabozraké, e-maily, zprévy do aplikace}
Mobilni aplikace pro chytré telefony (Android i iOS s hodnocenim 4+ a vice nez 100 000 stazenimi)
Systém na spravu podnétl od obcanl (s dispedinkem kontrolujicim relevantnost hlaeni)
Systém pro tvorbu anket a participativnich rozpocti (s ovéfenim unikdtnosti hlasu)

Dynamicky webovy profil samospravy na www.mobilnirozhlas.cz.

Systém automatického propojeni s facebookovymi strédnkami samospréavy

Hom o W

Automatické propojeni na Systém dopliikové vystrahy obéant (www.sdvo.cz)

8. Systém propojeni s webovymi strankami (automatické zpravy e-mailem, do aplikace 1.2 a na webovy profil 1.5)
Systém pro SMART komunikaci pro 3koly, 3kolky a dalsi instituce je moZné objednat samostatné.

Il. Licence a cena

Mobilni Rozhlas “OPTIMAL”
Zvyhodnéna cena 6 990 K¢ / mésic

Licence obsahuje cely ekosystém (1.1-1.8) pro vSechny typy komunikace. Zvyhodnéna mésiéni cena licence je platna
po dobu, kdy samosprava nedosdhne MPK?, ktery byl stanoven na 2900 kontaktl. Po dosazen{ MPK bude cena licence
navysena na standardni cenu 13 990 K& / mésic. NavySend cena je platna od mésice, ktery nasleduje po mésici, ve
kterém nastalo dosazeni MPK. Cena licence je uvedena pfi rocni platbé.

Online / telefonické $koleni ZDARMA. Balitek propagaénich material( (aktualni FB posty, texty, manual FB
komunikace, bannery na web, ¢lanky do zpravodaje) je k dispozici ZDARMA.

!MPK — minimdlni pocet registrovanych kontakti pro efektivni SMART komunikaci. Je definovdn jako 25 % poétu voliti uéastnicich se
poslednich komundinich voleb v dané samosprdvé.

Ill. Dopliikové sluzby (zvolte zaskrtnutim)

.Osobnl' Skoleni (max. 10 osob). Cena Skoleni 4 900 K& - v cené je dojezd a 3 hodiny prace odborného skolitele.
. Chytry zpravodaj (digitalizace obecniho zpravodaje). Mésicni cena sluzby 990 KE (pri ro¢ni platbé).

1 Licence a sluzby pro samospravu
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|:I Profesionalni propagaéni kampan. Cena kampané KE.

IV. Platby, trvani smluvniho vztahu, jednoduché ukonéeni

Cena sluzeb celkem za prvni

Zacatek doby plnéni Trvani plnéni do Poéet obyv. uZivatele | Interval platby (pocet let)

01.7.2021 30.6.2023 48720 1 95 760 K¢

Uzivatel se zavazuje poskytovateli fadné a véas hradit cenu stanovenou v této smlouvé. Smlouva se uzavira na dobu uritou.
Pokud kterdkoliv smluvni strana pisemné formou dopisu neozndmi druhé smluvni strané, 7e trvé na ukonceni smluvniho
vztahu, a to nejpozdéji 2 mésice pred sjednanym datem ukonceni poskytovani sluZeb dle smlouvy, tak po uplynuti doby trvani
smluvniho vztahu se smlouva automaticky prodluzuje o jeden rok, a to opakované. Ceny SMS a hlasovych zprav se pfi
automatickém prodlouzeni fidi cenikem poskytovatele platnym ke dni prodlouZeni smluvniho vztahu, neni-li uvedeno jinak.

V. Cenykomunikaénich kanala

SMS zprava do CR?

Hlasova zprava
do &RS

Zprava do mobilni
aplikace

E-mailova zprava

Podnét od obana

0,89 K& [ ks

0,99 K¢ /30s

ZDARMA

ZDARMA

ZDARMA

dCena za SMS je détovdna pfi registraci a zméné udaji ob&ana, pii prikldseni uZivatele do systému a pfi rozesilce zprdv
sPrenos telefonniho &isla 500 K& — kazdému uzivateli je pfifazeno tel. éislo k hlasovym zprdavdm, které md prdvo si pfenést.

VI. Ochrana osobnich udaji
Smluvni strany prohlasuji, ze jsou si védomy nezbytnosti spravy a zpracovani osobnich Udajl adresatt sdéleni pro fungovani
ekosystému Mobilni Rozhlas. Zavazuji se dodriovat platné pravni predpisy, zejména obecné nafizeni o ochrané osobnich
(dajii {GDPR) a z&kon o zpracovani osobnich tdaji. UZivatel se zavazuje poskytnout pfistupy do ekosystému jen opravnénym
osobam. Uzivatel je plné odpovédny za obsah a formu jim komunikovanych sdéleni, véetné odpovédnosti autorskopravni.
V pfipadé marketingowych sdéleni se uZivatel zavazuje zajistit dodrfovani véech norem o regulaci reklamy a o zasilani
obchodnich sdéleni podle platného zakona. Ma-li byt podle viech okolnosti pfijemcem informace (adresatem notifikacniho
sdéleni) nezletild osoba, zejména pak osoba mladéi 15 let (napF. v ramci 8kolnich krouzkli apod.), uZivatel se vyslovné zavazuje
v pfipadé fyzické registrace pomoci papirového formulafe zajistit souhlas jeho zdkonného zéstupce se zasilanim takowych

sdéleni. Uzivatel bere na védomi, 2e jeho odpovédnost dle tohoto &lanku objednavky nezanika zadnou &innosti poskytovatele,
jeliko? stéle zlstavé odesilatelem sdéleni.

Smluvni strany timto uzaviraji smlouvu o zpracovani osobnich udajd, kdy uZivatel je sprdvcem a poskytovatel je
zpracovatelem osobnich (daju. Zpracovatel prohlasduje, ze

- bude zpracovavat osobni Gdaje pouze na zakladé doloZenych pokynt sprévce,

- zajistil, aby se osoby opravné&né zpracovavat osobni Gdaje zavézaly k micenlivosti nebo aby se na né vztahovala
zakonna povinnost mi¢enlivosti a provedl vhodna technicka a organizaéni opateni, aby zajistil Groven zabezpegeni
odpovidajici danému riziku, co? je uZivatel opravnén po predchozi domluvé s poskytovatel zkontrolovat,

- bude spravci napomocen pii vyFizovani zaleZitosti viiéi subjektlim Gdajl i dozorovému dfadu.

Uzivatel si vyhrazuje pravo pfedem schvalit poskytovateli zajiténi plnéni s wyuZitim subdodavateli, u nichZ poskytovatel
smlouvou stejného obsahu zajisti ochranu osobnich tidaji. Bez tohoto schvéleni neni poskytovatel opravnén zajistit jakékoliv
plnéni dle této objednavky s vyuzitim subdodavatelll. Aktuélné schvéleni subdodavatelé jsou:

- iMakers, s.r.o., IC: 292 28 875, Ucel: Poskytovani podpory pro mobilni aplikaci Mobilniho rozhlasu

- SMSbréna, s.r.o., IC: 067 19 350, Uéel: Poskytovani SMS sluzeb

Prava a povinnosti uzivatele a poskytovatele jsou déle konkrétné upravenav Podminkach komunikaéniho ekosystému Mobilni
Rozhlas.
VIl. Zavéreéné ujednani

Nedilnou soudasti objednéavky je Technicka specifikace systémi a dopliikovych sluzeb ekosystému Mobilni Rozhlas a
Podminky koemunikaéniho ekosystému Mobilni Rozhlas {,,Podminky”; www.mobilnirozhlas.cz/obchodni-podminky). S t&€mito
dokumenty se uzivatel pfed podpisem této objednavky sezndmil a souhlasi s nimi. Poskytovatel je opravnén jednostranné
ménit Podminky nebo jejich ¢ast pii zméné technickych, provoznich, obchodnich & organizaénich podminek na své strane
nebo pfi zméndach na trhu, a to v celém rozsahu. O viech zménach bude uzivatel informovan pisemné nebo elektronickymi
prostfedky s vyuzitim Gdaji poskytnutych uZivatelem, a to nejméné mésic pied nabytim Géinnosti téchto zmén. V pfipadé, ze
ufivatel s novymi Podminkami nebude souhlasit, je opravnén tuto objedndvku vypovédét s mésiéni vypovédni dobou. V
pfipadé, ze uzivatel objednavku nevypovi, ma se za to, e se zménou souhlasi. Pokud uZivatel s novymi Podminkami nebude
souhlasit a ani objednavku nevypovi, je opravnén od objednavky odstoupit poskytovatel s mésiéni vypovédni dobou.

Licence a sluzby pro samospravu
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Poznamka

Viechny ceny jsou uvedeny bez DPH.
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