SMLOUVA O ZAJISTENi PODPORY SiTOVEHO PROSTREDI CSU

evid. &. CSU: 068-2021-S

Smluvni strany:

Ceska republika — Cesky statisticky Grad

se sidlem: Na padesatém 81, Praha 10, PSC 100 82

zastoupena: Ing. Jifim Volkem, feditelem odboru infrastruktury IT
ICO: 000 25 593

bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXX

Cislo UCtu: XXXXXXXXXXXXXX

(dale jen ,objednatel* nebo ,CSU* nebo ,zadavatel) na strané jedné

X Consulting Co. s.r.o.

se sidlem: V olSinach 16/82, 100 00 Praha 10

zastoupena: Dusanem Miillerem, jednatelem spole¢nosti

ICO: 06579621

DIC: CZ06579621

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova zn. C 298096
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXX

Cislo U&tu: XXXXXXXXXXXXXX

(dale jen ,dodavatel“) na strané druhé

(objednatel a dodavatel spole&né dale jen jako ,smluvni strany“)

uzavfely nize uvedeného dne, mésice a roku podle ust. § 1746 odst. 2 a dalSich ustanoveni zakona
€. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik®) tuto

smlouvu o zaji$téni podpory sitového prostiedi CSU
(dale jen ,smlouva®):
Preambule

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu na zakladé vysledku vybérového fizeni na vefejnou zakézku
malého rozsahu s nazvem ,Podpora sitového prostfedi CSU*, zadavanou objednatelem jako vefejnym
zadavatelem ve smyslu ust. § 4 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon o vefejnych zakazkach®), a to v souladu s ust. § 31 zakona o
vefejnych zakazkach mimo rezim zadavaciho fizeni podle zakona o vefejnych zakazkach, pod internim
eviden¢nim Cislem VZ 058/2021 (dale jen ,vefejna zakazka“), v némz byla nabidka dodavatele vybrana
jako nejvyhodngjsi.
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Clanek |
Uvodni ustanoveni

Ugelem této smlouvy je zabezpedeni provozni a konfiguraéni podpory sitovych technologii
perimetru a LAN/WAN sité, ktera zajisti Upravy funkcionalit komponent ochrany interni sité
objednatele a bezpetné poskytovani sitovych sluzeb objednatele tfetim stranam, a dale vymezeni
prav a povinnosti smluvnich stran pfi poskytovani této podpory dodavatelem objednateli.

Pro plnéni pfedmétu této smlouvy jsou zavazné rovnéz viechny dokumenty vztahujici se k vefejné
zakazce, a to vyzva a zadavaci podminky v€etné v8ech pfiloh vztahujicich se k pfedmétu této
smlouvy (déale jen ,zadavaci podminky“) a nabidka dodavatele.

Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze se seznamil se zadavacimi podminkami vefejné zakazky véetné
v8ech pfiloh vztahujicich se k pfedmétu této smlouvy zvefejnénymi na profilu zadavatele
https://nen.nipez.cz/profi/CSU, a to zejména v rozsahu nezbytném pro pInéni pfedmétu této
smlouvy, pfi€emz mu nejsou znamy zadné nejasnosti i pochybnosti, které by znemoznovaly Fadné
plnéni jeho zavazku dle této smlouvy. Dodavatel se zavazuje, Ze bude pInéni na zakladé této
smlouvy poskytovat v souladu se zadavacimi podminkami vefejné zakazky a v souladu se svou
nabidkou.

Dodavatel prohladuje, ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu pinéni této
smlouvy, Ze jsou mu znamy podminky nezbytné pro jeji realizaci, a Ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, véetné technického a personalniho zazemi, které jsou nezbytné
pro realizaci této smlouvy za dohodnutou maximalni smluvni cenu uvedenou ve smlouvé, a to
rovnéz ve vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro plnéni vefejné zakazky.

Dodavatel prohlasuje, Ze jim dodavané pinéni odpovida vSem pozadavkim vyplyvajicim z platnych
pravnich predpisu, které se na plnéni vztahuji. Dodavatel prohlasuje, Ze jim poskytované pinéni je
prosto prav tfetich osob a zejména neporusuje autorska nebo primyslova prava tfetich osob. Pokud
by nékteré z prohlaSeni dodavatele uvedenych vtomto odstavci neodpovidalo skutecnosti, je
objednatel opravnén pozadovat po dodavateli nahradu Skody, ktera mu vznikne poru$enim prav
tfetich osob a uplatfiovanim jejich narokud s tim spojenych, v plné vysi.

Clanek Il
Predmét smlouvy

Dodavatel se zavazuje poskytovat objednateli po sjednanou dobu provozni a konfiguraéni podporu
sitovych technologii perimetru a LAN/WAN sité (ADC, firewalld, smérovacl,, pfepinact, AAA
systému a systému centralni spravy), ktera zajisti objednatelem pozZadované Upravy funkcionalit
komponent ochrany interni sité objednatele a bezpe&né poskytovani sitovych sluzeb objednatele
tretim stranam (dale jen ,sluzby“). Podrobné vymezeni sluZeb je definovano v pfiloze &. 1 této
smlouvy, pfi€emz sluzby specifikované v bodé 1 pism. a), b), a c) pfilohy €. 1 této smlouvy jsou déle
oznaceny jako ,sluzby standardni podpory“ a sluzby uvedené v bodé 1 pism. d) pfilohy &. 1 této
smlouvy jsou pak dale v této smlouvé oznaceny jako ,sluzby nadstandardni podpory*.

Specifikace podporovanych sitovych technologii je uvedena v pfiloze €. 2 této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje zajistit, ze systémy specifikované v pfiloze &. 2 této smlouvy budou dostupné
v urovni SLA stanovenych pfilohou €. 1 této smlouvy.

Sluzby poskytované podle této smlouvy, které jsou uvedeny v bodé 1 pism. a), ¢) a d) pfilohy €. 1
této smlouvy budou poskytovany formou sluZzeb na objednavku v rozsahu a terminech dle
jednotlivych objednavek objednatele zasilanych dodavateli e-mailem na adresu kontaktni osoby
dodavatele ve vécech technickych uvedenou v pfiloze &. 4 této smlouvy; sluzby uvedené v bodé 1
pism. b) pfilohy €. 1 této smlouvy budou poskytovany automaticky po zjisténi nedostupnosti
systém(l v dohodnuté Urovni dohledovym systémem dodavatele.

Smiluvni strany se dohodly, Zze objednavky sluzeb podle bodu 1 pism. a), ¢) a d) pfilohy €. 1 této
smlouvy musi obsahovat: identifikaéni Udaje objednatele, evid. €. této smlouvy, pofadové &islo
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objednavky, pozadovany rozsah a specifikaci objednavanych sluzeb, termin do kterého maji byt
objednavané sluzby poskytnuty, dohodnuty pocet c¢lovékohodin (stanoveny na zakladé
kvalifikovaného odhadu Casové naro€nosti navrzené dodavatelem a predbézné odsouhlasené
objednatelem, pfiCemz smluvni strany sjednavaji, Zze v pfipadé navySeni Clovékohodin oproti
odhadu o vice nez 25%, je dodavatel povinen pfed vlastnim provedenim sluzeb vyzadat si
odsouhlaseni objednatele) a podpis opravnéné osoby. Dodavatel se zavazuje nejpozdéji do 24
(slovy: dvaceti ¢tyF) hodin od dorugeni objednavky ji objednateli potvrdit.

Dodavatel se zavazuje poskytovat objednateli sluzby podle bodu 1 pism. a), ¢) a d) pfilohy &. 1 této
smlouvy v pozadovaném rozsahu vzdy v terminech uvedenych v pfislusné objednavce, neni-li mezi
smluvnimi stranami pisemné sjednan jiny termin. Sluzby podle bodu 1 pism. d) pfilohy €. 1 této
smlouvy (sluzby nadstandardni podpory v dobé voleb) budou poskytovany v terminech uvedenych
pod bodem 3 pfilohy €. 1 smlouvy a budou dale upfesnény v pfislusné objednavce k poskytnuti
sluzeb nadstandardni podpory.

Objednatel se touto smlouvou zavazuje dodavateli za poskytované sluzby zaplatit cenu ve vysi a
zpusobem podle ¢lanku IV a V této smlouvy.

Clanek llI
Doba a misto poskytovani sluzeb

Dodavatel se zavazuje poskytovat objednateli sluzby podle této smlouvy po dobu urcitou ode dne
ucinnosti této smlouvy do 31. prosince 2022 s vyhradou rozvazovaci podminky sjednané v &lanku
IX odst. 1 této smlouvy.

Mistem poskytovani sluzeb podle této smlouvy je sidlo objednatele.

Clanek IV
Cena sluzeb

Za sluzby standardni podpory poskytované podle této smlouvy se objednatel zavazuje zaplatit
dodavateli cenu ve vysi specifikované v pfiloze €. 3 této smlouvy (dale jen ,cena sluzeb®). Cena
sluzeb bude kalkulovana podle skute¢né odpracovanych hodin v jednom kalendainim &tvrtleti nebo
jeho c&asti, resp. v pfipadé sluzeb nadstandardni podpory za jedny volby vterminech dale
uvedenych, a bude pfepoctena podle sazby za jeden Clovékoden, resp. za jednu ¢lovékohodinu
plnéni (s tim, Zze za jeden odpracovany ¢lovékoden se povazuje poskytovani sluzeb jednim
pracovnikem dodavatele v pfisluSném dni v rozsahu 8 hodin) uvedené v pfiloze €. 3 této smlouvy.

K cené za pfedmét plnéni bude pfipoCtena DPH v sazbé podle pravnich pfedpisu platnych ke dni
uskute€néni zdanitelného plnéni.

Cena pInéni je sjednana jako cena nejvySe pfipustna a nepfekrocitelna a zahrnuje veskeré naklady
na poskytovani plnéni podle této smlouvy, v€etné spravnich poplatkd a nakladd na dané a pojisténi,
veSkerych nakladl na zaméstnance, a to véetné mzdy, dopravy, povinnych odvodu, nakladu za
prace prescas, za nocni praci €i za praci ve svatek, jakoz i ceny za sluzby a dodavky, které nejsou
vyslovné uvedeny v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky nebo v této smlouvé, ale dodavatel jako
odbornik o nich vi nebo ma védét, Zze jsou nezbytné pro fadné poskytovani pinéni podle této
smlouvy.

Dodavatel ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 obCanského zakoniku prebira nebezpeci zmény okolnosti
po uzavfeni této smlouvy.
Clanek V
Platebni podminky
Dodavatel je opravnén fakturovat objednateli cenu sluZeb standardni podpory na zakladé

oboustranné odsouhlasenych akceptacnich protokold a vykaza prace (podle ¢lanku VI této
smlouvy), a to vZdy jednorazové za vSechny sluzby standardni podpory poskytované v pfedchozim
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kalendafnim c¢tvrtleti nebo jeho &asti (v pfipadé, Ze zaCatek nebo konec poskytovani sluzeb
standardni podpory pfipadne na jiny nez prvni resp. posledni den kalendarniho &tvrtleti) po skonceni
akceptacéniho Fizeni pro pfislusné faktura¢ni obdobi.

Dodavatel je opravnén uctovat objednateli cenu sluzeb nadstandardni podpory pro pfislusné volby
dvéma darfiovymi doklady, pfi€¢emz prvni dafiovy doklad je dodavatel opravnén vystavit po spinéni
sluzeb nadstandardni podpory pfed a béhem zatézovych testl a pfed a béhem ploSnych zkousek,
a druhy danovy doklad je pak dodavatel opravnén vystavit po skonceni voleb a zpracovani jejich
vysledkll resp. po ukonceni v8ech ¢&innosti, ke kterym je v souladu s touto smlouvou povinen.
Darové doklady budou vystaveny na zakladé oboustranné odsouhlasenych akceptaénich protokold
a vykazl prace (podle ¢lanku VI této smlouvy), a to vZdy za vS8echny sluzby v pfislusném obdobi
pfipravy a zpracovani vysledkul voleb podle predchozi véty skuteéné poskytnuté.

PFilohou faktur budou kopie akceptacnich protokoll. Akceptace sluzeb poskytnutych dodavatelem
bez vyhrad (viz ¢lanek VI odst. 2 pism. a) této smlouvy) je podminkou opravnénosti fakturace ceny
sluzeb.

Vyucétovani ceny plnéni provede dodavatel dafiovym dokladem — fakturou, ktera musi obsahovat
vesSkeré podstatné nalezitosti podle zvlastnich pravnich predpisli, zejména podle zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpist a zakona ¢. 563/1991 Sb.,
o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisd. Kromé téchto podstatnych nalezitosti musi darnovy
doklad — faktura dodavatele obsahovat evidenéni Cislo objednatele této smlouvy, Cislo uctu
dodavatele a vSechny Udaje uvedené v ust. § 435 odst. 1 obCanského zakoniku.

Lhita splatnosti faktury ¢ini 21 (slovy: dvacet jedna) dnu, resp. v pfipadé faktury vystavené
v prosinci nebo lednu 30 (slovy: Sedesat) dnd ode dne doruceni dariového dokladu — faktury se
v8emi nalezitostmi podle pfedchoziho odstavce objednateli doporucenou listovni zasilkou, do
datové schranky nebo osobné do podatelny v sidle CSU.

Objednatel je opravnén pred uplynutim Ihidty splatnosti vratit dodavateli fakturu, ktera neobsahuje
pozadované nalezitosti, ktera obsahuje cenu vyuétovanou v rozporu s touto smlouvou nebo ktera
obsahuje chybné vyucétovanou DPH. Lhita splatnosti vyu¢tované ceny zacina v takovém pripadé
znovu bézet ode dne doruceni opravené faktury objednateli zpisobem uvedenym v pfedchozim
odstavci.

Cena plInéni vyuctovana fakturou dodavatele se poklada za uhrazenou okamzikem odepsani
prislusné ¢astky z Uctu objednatele ve prospéch uc¢tu dodavatele.

Clanek VI
Akceptace

Sluzby poskytované podle této smlouvy se povaZzuji za poskytnuté a akceptované objednatelem
vzdy potvrzenim akceptacniho protokolu, jehoZ souCésti je vykaz prace a analyticka,
programatorskd a administratorska dokumentace (dale jen ,akceptaéni protokol), podpisem
opravnéné osoby objednatele. Dodavatel je povinen predlozit objednateli akceptacni protokol a
veskeré dalsi pfipadné potfebné podklady k dolozeni rozsahu a kvality poskytnutych sluzeb vzdy
nejpozdéji do 10 (slovy: deseti) dnl po uplynuti pfislusného kalendarniho &tvrtleti, resp. do 5 (slovy:
péti) dnd od skonceni zatézovych testu a ploSnych zkousek nebo od skoncéeni voleb a zpracovani
jejich vysledkil v souladu s ¢lankem V odst. 2 této smlouvy. Objednatel je povinen do 5 (slovy: péti)
pracovnich dnl od jejich prfedloZzeni dodavatelem provéfit predlozeny akceptacni protokol
s vykazem prace a veSkeré dalSi pfipadné pfedloZzené podklady a informovat dodavatele s nejméné
tfidennim predstihem o terminu jednani k projednani akceptace sluzeb (dale jen ,akceptaéni
jednani®).

Akceptacni fizeni je zahdjeno dnem predloZeni akceptaéniho protokolu objednateli a jeho
vysledkem mohou byt tyto 2 stavy:
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a) Akceptovano bez vyhrad: V pfipadé, Ze objednatel neshleda v poskytnutych sluzbach zadné
vady ani nedodélky, uvede do akceptacniho protokolu, Ze sluzby byly akceptovany bez vyhrad,
a akceptacni protokol svymi podpisy potvrdi opravnéni zastupci obou smluvnich stran.

b) Neakceptovano: Shleda-li objednatel v poskytnutych sluzbach zavazné vady anebo nedodélky,
které brani dalSimu uZiti a fadnému provozu technologii nebo jejich &asti anebo informaénich
systémd CSU, stanovi po konzultaci s dodavatelem zévazny termin jejich odstranéni.
Objednatel do akceptacniho protokolu uvede, Ze sluzby nebyly akceptovany a uvede seznam
vyhrad. Opravnéni zastupci obou smluvnich stran potvrdi akceptacni protokol svymi podpisy.
Po odstranéni vSech vyt€enych vad provedou smluvni strany noveé akceptaéni fizeni za stejnych
podminek. Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany sjednavaiji, Ze v pfipadé, Zze dodavatel
neodstrani vady v zavazném terminu stanoveném v akceptaénim protokolu, ocita se od tohoto
okamziku v prodleni, a to az do odstranéni vSech vad, tj. do akceptace plnéni objednatelem bez
vyhrad podle pism. a) tohoto odstavce. Shleda-li objednatel v poskytnutych sluzbach
nadstandardni podpory zavazné vady anebo nedodélky, které nelze vzhledem k povaze sluzeb
odstranit v dodate€ném terminu nebo na jejichz odstranéni nema objednatel vzhledem k jejich
povaze objektivné zajem, uvede do akceptacniho protokolu, ze poskytované sluzby nebyly
akceptovany a provede seznam vyhrad. Opravnéni zastupci obou smluvnich stran potvrdi
akceptacni protokol svymi podpisy.

Odmitne-li dodavatel podepsat akceptacni protokol, ma se za to, Ze se skutec¢nostmi v ném
uvedenymi souhlasi.

Akceptace plnéni ve sjednaném rozsahu a kvalité, tj. bez vyhrad objednatele, je podminkou
opravnénosti fakturace sluzeb v piné vysi. Objednatel neni povinen akceptovat vadné pInéni.

Clanek VI
Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Dodavatel se zavazuje:

a) poskytovat objednateli plnéni fadné a v€as, v souladu s podminkami této smlouvy a s platnymi
pravnimi predpisy, podle svych nejlepSich znalosti a schopnosti a s potfebnou odbornou pédi,
a to po celou dobu trvani této smlouvy;

b) dodrzovat pokyny a interni pFedpisy objednatele ve vztahu k bezpeénosti a provozu
informacniho systému objednatele;

c) udrzovat v platnosti po celou dobu trvani této smlouvy pojisténi odpovédnosti za Skodu
zplsobenou dodavatelem tfeti osobé s limitem pojistného pInéni ve vysi minimalné 5 000 000
K¢ (slovy: pét milién( korun ¢eskych) na jednu Skodni udalost; na vyzadani je dodavatel povinen
tuto pojistnou smlouvu (pojistny certifikat) objednateli dolozit kdykoli v pribéhu trvani této
smlouvy;

d) na zadost objednatele spolupracovat a poskytnout potfebnou soucinnost pfipadnym dalSim
smluvnim partnerdm objednatele;

e) predavat objednateli provozni, technickou, uzivatelskou, administratorskou a programatorskou
dokumentaci vytvofenou anebo aktualizovanou pfi poskytovani pinéni podle této smilouvy;

f) poskytovat plnéni podle této smlouvy tak, aby nebyl v nadbyte€ném rozsahu omezen provoz
v misté plnéni;

g) i bez pokynl objednatele provést neodkladné ukony souvisejici s pfedmétem této smlouvy,
které jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody ve smyslu ust. § 2908 ob&anského zakoniku;

h) zajistit, aby v8echny osoby, které se na jeho strané podili na plnéni pfedmétu smlouvy a které
budou pfitomny v prostorach CSU, dodrzovaly v8echny bezpe&nostni a provozni predpisy, se
kterymi byli sezndmeni pred zahajenim pravidelné p¥itomnosti v prostorach CSU;

i) zachovavat mi€enlivost ohledné skute¢nosti, které jsou obsahem této smlouvy, které se
v souvislosti s plnénim predmétu této smlouvy dozvédél anebo které objednatel oznadil za
divérné a dale zajistit, aby jeho zaméstnanci a dalSi osoby podilejici se na jeho strané na pInéni
pfedmétu této smlouvy byli v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy pouceni o povinnosti
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mi¢enlivosti a 0 moznych nasledcich pro pfipad poruseni této povinnosti. Povinnost mi¢enlivosti
se nevztahuje na informace, které se staly obecné znamymi za predpokladu, Ze se tak nestalo
porusenim nékteré z povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy anebo o kterych tak stanovi zakon,
zpristupnéni je v8ak mozné vzdy jen v nezbytném rozsahu;

i) po celou dobu trvani této smlouvy byt autorizovanym partnerem vyrobce ¢&i viastnika dusevnich
prav zarizeni, jichz se tykaji sluzby poskytované podle této smlouvy v rozsahu uvedeném
v zadavacich podminkach k vefejné zakazce;

k) po celou dobu trvani této smlouvy zachovat kvalifikaci a po€et pracovniku, ktefi se budou podilet
na plnéni vefejné zakazky; pfipadnou personalni zménu ve slozeni tymu se dodavatel zavazuje
pfedem pisemnou formou oznamit objednateli s tim, Ze nevyjadfi-li se objednatel ke zméné do
3 (slovy: tfi) pracovnich dnl, ma se za to, Ze se zménou souhlasi; objednatel si vyhrazuje pravo
na odmitnuti personalnich zmén v tymu dodavatele.

2. Objednatel se zavazuje:
a) poskytovat po celou dobu trvani této smlouvy dodavateli veSkerou nezbytnou soucinnost
potfebnou k naplnéni u€elu smlouvy;
b) prevzit od dodavatele bez zbyte¢ného odkladu fadné pinéni ve smyslu této smlouvy.

3. Dodavatel neni opravnén plnit predmét této smlouvy ani jeho ¢ast prostfednictvim poddodavatelu;
dodavatel se zavazuje plnit pfedmét této smlouvy fadné a véas osobné.

Clanek VIII
Sankce

1. V pfipadé, Zze dodavatel nedodrzi SLA specifikovana v pfiloze €. 1 této smlouvy, je objednatel
opravnén pozadovat po dodavateli zaplaceni a dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvni
pokutu ve vysi:

a) 2 000 K¢ (slovy: dva tisice korun Eeskych) za kazdy jednotlivy pfipad a kazdy zapocaty den
zpozdéni pro kritické systémy;

b) 1 000 K¢ (slovy: jeden tisic korun €eskych) za kazdy jednotlivy pfipad a kazdy zapocaty den
zpozdéni pro nekritické systémy;

c) 5000 K¢ (slovy: pét tisic korun Eeskych) za kazdy jednotlivy pfipad a kazdou zapo&atou hodinu
zpozdéni v pfipadé poskytovani sluZzeb nadstandardni podpory v dobé voleb;

d) 300 K¢ (slovy: tfi sta korun Ceskych) za kazdé zapocCaté procento nedodrzeni dostupnosti
sluzeb za kazdy jednotlivy pfipad.

2. V pfipadé prodleni dodavatele s odstranénim vad v terminu sjednaném podle &lanku VI odst. 2
pism. b) této smlouvy je objednatel opravnén poZzadovat po dodavateli a dodavatel povinen
objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vy3i 1 000 K& (slovy: jeden tisic korun &eskych) za kazdy
jednotlivy pfipad a kazdy zapo&aty den prodleni.

3. V pfipadé poruSeni kterékoli z povinnosti dle &lanku VII pism. c), i), j), nebo k) této smlouvy je
objednatel opravnén pozadovat po dodavateli a dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvni
pokutu ve vySi 50 000 K¢ (slovy: padesat tisic korun Eeskych) za kazdy zapoCaty mésic, v némz
nebude mit dodavatel uzavfenou platnou a uc€innou pojistnou smlouvu se stanovenymi parametry,
resp. za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti mienlivosti nebo poruseni povinnosti byt
autorizovanym partnerem vyrobce zafizeni Ci vlastnika duSevnich prav k pfedmétu pinéni, resp.
v pfipadé nedodrZeni podminek stanovenych pro realizaéni tym podilejici se na pInéni vefejné
zakazky.

4. V pfipadé porudeni kterékoli jiné smluvni povinnosti je objednatel opravnén poZadovat po
dodavateli a dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 2 000 K& (slovy: dva
tisice korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni a kazdy den prodleni se spInénim smluvni
povinnosti.
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Splatnost smluvnich pokut nastava dnem poruSeni smluvni povinnosti.

Ujednanimi o smluvnich pokutach neni dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné zplsobené
Skody, kterou je objednatel opravnén pozadovat vedle smluvni pokuty v plné vysi.

Dodavatel vyslovné prohlasuje, ze vy3e smluvnich pokut podle tohoto ¢lanku smlouvy je pfiméfena
a odpovida charakteru zajiStovanych povinnosti.

Objednatel je opravnén jednostranné zapocist svou pohledavku za dodavatelem z titulu smluvni
pokuty vugci jakékoli splatné pohledavce dodavatele za objednatelem.

V pfipadé prodleni objednatele s uhrazenim ceny sluzeb je dodavatel opravnén pozadovat
zaplaceni uroku z prodleni v zakonné vysi.

Clanek IX
Ukonceni smlouvy

Tato smlouva zanika uplynutim doby, na kterou byla sjednana, nebo pfed jejim uplynutim této doby
v pfipadé, ze dojde k vyCerpani ¢astky 1800 000 K& (slovy: jeden milion osm set tisic korun
Ceskych) bez DPH z titulu Cerpani ceny sluzeb za poskytnuté sluzby.

Pfed uplynutim sjednané doby trvani mlze byt tato smlouva ukonéena pisemnou dohodou
smluvnich stran, vypovédi nebo odstoupenim od smlouvy v niZze uvedenych pfipadech.

Objednatel je opravnén od této smlouvy bez jakékoli sankce odstoupit s U¢inky do budoucna
v pfipadé neschvaleni finanénich prostfedkl ze statniho rozpoétu na sluzby, které jsou pfedmétem
této smlouvy.

Objednatel je opravnén tuto smlouvu bez udani divodu vypovédét s tfimésiéni vypovédni dobou,
ktera poCne bézet prvého dne kalendainiho mésice nasledujiciho po doru€eni pisemné vypoveédi
dodavateli.

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit s U€inky do budoucna v pfipadé jejiho
podstatného poruseni dodavatelem, zejména v pfipadé opakovaného (nejméné 3x) nedodrzeni
sjednané dostupnosti SLA za dobu jednoho kalendafniho mésice anebo poruseni zakazu
poddodavateld podle ¢lanku VII odst. 3 této smlouvy.

Dodavatel je opravnén od této smlouvy odstoupit s UCinky do budoucna v pfipadé prodleni
objednatele s uhradou ceny sluzeb delSim nez 30 (slovy: tficet) kalendarnich dnu.

Odstoupeni od smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvnich pokut, uroku z prodleni, prava
na nahradu Skody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti ani ujednani, které ma vzhledem ke své
povaze zavazovat strany i po odstoupeni od smlouvy.

V pfipadé pfed€asného ukon&eni smlouvy se smluvni strany zavazuji poskytnout si vzajemné
veskerou potfebnou soucinnost k zamezeni vzniku Skody.

Clanek X
Vyssi moc
. Jestlize néktera ze smluvnich stran neni schopna dostat svym zavazkam podle této smlouvy anebo
je v prodleni v disledku mimofadné nepfedvidatelné a nepfekonatelné prekazky nebo okolnosti,
které nemuze ovlivnit a zaroveri které nemohla pfedvidat v okamziku uzavreni této smlouvy, nebude
tato smluvni strana povazovana za smluvni stranu, ktera je v prodleni anebo ktera jinym zplsobem
porusila své smluvni zavazky a nebude po dobu trvani pasobeni vy$Si moci povinna k pInéni téchto
zavazkd ani nebude povinna hradit smluvni pokutu za poruSeni smluvni povinnosti, a to za
predpokladu, Ze takova prekazka nebo okolnost nevznikla z osobnich poméra této smluvni strany,
Ze nevznikla az v dobé, kdy byla tato smluvni strana s plnénim smluvené povinnosti v prodleni a Ze
nejde o pfekazku, kterou byla smluvni strana podle smlouvy povinna pfekonat.
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. Pusobeni vy$Si moci (pocatek a konec) je dotéena smluvni strana povinna bez zbytec¢ného
odkladu (po vzniku a zaniku pfekazky) pisemné oznamit druhé smiuvni strané a zaroven tvrzené
okolnosti prokazat. Po dobu prokazaného plsobeni vy$$§i moci se stavi béh lhity pro pinéni.

. 'V pfipadé, Ze pusobeni vys§si moci trva déle nez 30 (slovy: tficet) kalendarnich dni, je smluvni strana,
u které neni dano plsobeni vy$Si moci, opravnéna ukondcit tuto smlouvu pisemnym odstoupenim od
smlouvy.

Clanek XI
Osoby opravnéné jednat za smluvni strany

Smluvni strany timto prohlasuji, ze jména kontaktnich osob ve vécech administrativnich a
technickych a jména opravnénych osob ve vé&cech smluvnich a akceptace plnéni, které budou
odpovédné za fadnou koordinaci ¢innosti souvisejicich s poskytnutim pfedmétu pinéni podle této
smlouvy, a to véetné e-mailového a telefonického spojeni na tyto osoby, jsou obsazeny v pfiloze
€. 4 této smlouvy.

Jakoukoli zménu v kontaktnich, opravnénych a odpovédnych osobach je kazda ze smluvnich stran
povinna oznamit druhé smluvni strané pisemnou formou bez zbyte¢ného odkladu.

Clanek XII
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména piislusnymi ustanovenimi
obCanského zakoniku, jakoz i nékterymi dalSimi zvlastnimi pravnimi pfepisy upravujicimi zavazné
podminky ve vztahu k pfedmétu pInéni této smlouvy.

Neplatnost nebo neuginnost nékterého ustanoveni této smlouvy nezplsobuje neplatnost nebo
neucinnost celé smlouvy. V pfipadé, Zze néktera ustanoveni této smlouvy budou neplatna nebo
neucinna, zavazuji se smluvni strany nahradit takova neplatna nebo neucinna ustanoveni platnymi
a ucinnymi ustanovenimi, ktera budou co do obsahu a vyznamu neplatnym nebo neucinnym
ustanovenim co nejblize.

Tato smlouva je uzaviena okamZzikem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.
Vzhledem k tomu, Ze k uzavfeni smlouvy dochazi distanénim zplUsobem, uplatni se smluvni
odchylka od § 1745 ob&anského zakoniku ohledné& okamzZiku uzavieni smlouvy, kdy smlouva
nebude uzaviena aZ doru€enim podepsané smlouvy vybranému dodavateli, ktery ji podepiSe jako
prvni v poradi, ale jiz podpisem smlouvy ze strany CSU, ktery ji podepi$e jako druhy v pofadi.

VeSkera oznameni podle této smlouvy musi byt uinéna pisemné a zaslana vSem kontaktnim
osobam druhé smluvni strany prostfednictvim datové schranky nebo doporuc¢enou listovni zasilkou,
pfipadné pfedana osobné do podatelny v sidle objednatele, neni-li ve smlouvé vyslovné uvedeno
jinak.

Dodavatel je povinen bez zbyte€ného odkladu pisemné& oznamit objednateli veSkeré skutecnosti,
které mohou mit vliv na povahu nebo na podminky plnéni této smlouvy, zejména je povinen oznamit
objednateli zmény svého majetkopravniho postaveni jako je napf. pfeména spole¢nosti, vstup do
likvidace, upadek, prohlaSeni konkursu apod.

Dodavatel udéluje bezvyhradny souhlas s uvefejnénim plného znéni této smlouvy v souladu s
pfislusnymi pravnimi predpisy, zejména se zakonem o vefejnych zakazkach, se zakonem
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a
o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,zakon o registru smluv®) a se zakonem ¢&.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Dodavatel souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné podle zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisu, provedly finanéni
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kontrolu zavazkového vztahu vyplyvajiciho z této smlouvy s tim, Ze se dodavatel podrobi této
kontrole a bude pUsobit jako osoba povinna ve smyslu ust. § 2 pism. e) uvedeného zakona.

8. Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni této smlouvy v registru smluv podle zakona o registru
smluv zajisti objednatel.

9. Smluvni strany se dohodly, Ze smluvnim jazykem je jazyk ¢esky a Ze v ceském jazyce bude probihat
veskera komunikace ve vSech vécech tykajicich se této smlouvy.

10. Tato smlouva je vypracovana ve 3 (slovy: tfech) stejnopisech, z nichz 2 (slovy: dva) stejnopisy
obdrzi objednatel a 1 (slovy: jeden) vytisk je uren pro potfeby dodavatele.

11. Jakeékoli zmény &i doplnéni této smlouvy je mozné Cinit vyhradné formou pisemnych, vzestupné
Cislovanych dodatkii podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, neni-li v této
smlouvé stanoveno jinak. Vyvstane-li potfeba dodatek k této smlouvé uzavfit, zavazuji se smluvni
strany takovy dodatek uzavfit bez zbyte¢ného odkladu.

12. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran
a ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smiuv.

13. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

Pfiloha €. 1 — Podrobna specifikace pfedmétu smlouvy
Pfiloha €. 2 — Seznam sitovych technologii

PFiloha €. 3 — Cena sluzeb

Pfiloha ¢€. 4 — Kontaktni a opravnéné osoby

14. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu precetly a s jejim obsahem souhlasi, tato je vyjadfenim
jejich pravé a svobodné vile a na dikaz toho pfipojuji své vlastnoruéni podpisy.

V Praze dne 21. 7. 2021 V Praze dne 1. 7. 2021
Ceska republika — Cesky statisticky ufad X Consulting Co. s.r.o.
Ing. Jifi Volek Dusan Muller

feditel odboru infrastruktury IT jednatel spole€nosti
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Priloha ¢. 1
Smlouvy o zaji$téni podpory sitového prostfedi CSU
Podrobna specifikace predmétu smlouvy

Podrobna technicka specifikace

Podpora sit'ového prostiedi CSU

Dodavatel poskytne objednateli po sjednanou dobu provozni a konfigura¢ni podporu sitovych
technologii perimetru a LAN/WAN sité (ADC, firewallti, smérovacii, prepinact, AAA systému
a systému centralni spravy) -, kterd zajisti objednatelem pozadované Upravy funkcionalit
komponent ochrany interni sit¢ objednatele a bezpecné poskytovani sitovych sluzeb objednatele
tietim strandm (dale jen ,,sluzby*), pficemz sluzby specifikované v:

1.

bodu €. 1 pism. a), ¢) této ptilohy €. 1 budou poskytovany formou sluzeb na objednavku
v rozsahu a terminech dle jednotlivych objednavek objednavatele zasilanych dodavateli
e-mailem na adresu kontaktni osoby dodavatele ve vécech technickych (uvedené v
ptiloze €. 4 smlouvy)

bodu ¢. 1 pism. b) této piilohy €. 1 budou poskytovany automaticky po zjiSténi
nedostupnosti systému v dohodnuté trovni (bod €. 2 této ptilohy €. 1).

bodu €. 1 pism. d) této ptilohy €. 1 budou poskytovany formou sluzeb na objednavku v
rozsahu a terminech dle harmonogramu piipravy a zpracovani vysledki voleb (viz bod
¢. 3 této prilohy €. 1) s upfesnénim zaslanym dodavateli e-mailem na adresu kontaktni
osoby dodavatele ve vécech technickych (uvedené v ptiloze €. 4 smlouvy).

Seznam sit'ovych technologii je uveden v pfiloze &. 2 této smlouvy.

1. Popis predmétu plnéni:

d.

Poskytovani konzultaci objednateli v oblasti sitovych sluZeb v rozsahu:

e architektura a navrh zmén ¢lenéni komunikaéni sité CSU;

e navrh a implementace zmén stavajicich ¢1 novych sitovych a bezpecnostnich sluzeb
e konzultace v oblasti sitové bezpecnosti a infrastruktury datovych center;

Zajisténi nadstandardni podpory sitovych prvki, konfigurace zafizeni a programového
vybaveni. Soucasti plnéni je provadéni monitoringu a optimalizace provozu, analyzy
problémil a jejich odstrafiovani, plnéni dalich provoznich pozadavki CSU v souladu
s SLA (viz bod €. 2) a s nimi souvisejici nasledné prace na technologiich uvedenych
v ptiloze €. 2 této smlouvy.

Spoluprace s CSU a dal§imi dodavateli sluZeb a aplikaci

Poskytovani nadstandartni sluzby v dob¢ voleb — viz bod €. 3 této piilohy €. 1

Objednatel pozaduje potvrzeni o autorizaci pro vSechny vyrobce a technologie uvedené v
piiloze €. 2 této smlouvy (viz také bod 12.1 Vyzvy a zadavacich podminek).

Stranka 10 z 16




2. SLA:

Druh Uroveii SLA
Kritické systémy Response Time - 2 hod.*
Nekritické systémy Response Time - NBD*

* od nahlaseni nebo zjisténi dohledovym systémem

Kritickym zafizenim se rozumi takové zafizeni, které v daném okamziku nema provozni
zalohu. Uroven dostupnosti sluzeb je stanovena na 99,95% v pracovni dny v dob¢ od 7:00 do
18:00, mimo tuto dobu pak na 99%.

Planované konfigura¢ni odstavky budou provadény na navrh dodavatele, po odsouhlaseni
objednatelem, v rozsahu maximalné ptil hodiny mési¢né v pracovnich dnech od 7:00 do 18:00,
mimo tuto dobu pak 10 hodin mési¢né.

3. Poskytovani nadstandartni sluzby v dobé voleb

V obdobi voleb poskytovat sluzbu nadstandardni systémové podpory (zacind cca 8 tydni
ptede dnem zpracovani vysledki prvniho kola pfislusnych voleb) s niZze uvedenymi parametry:

Servisni zajisténi provozovanych zafizeni dle ptilohy €. 2 této smlouvy s dobou zapoceti
opravy do 60 minut

e obdobi 24 hodin pted zatéZovymi testy

e obdobi 24 hodin pfed ploSnymi zkouskami

e obdobi 24 hodin pfed otevienim volebnich mistnosti az do uzavieni volebnich
mistnosti

e obdobi od ukonceni zpracovani az do 8:00 nasledujiciho pracovniho dne

Servisni zajisténi zatizeni dle ptilohy €. 2 této smlouvy s dobou zapoceti opravy do 30 minut

e po dobu zatézovych testi
e po dobu plosnych zkousek
e po dobu zpracovani voleb

Osobni ptitomnost kvalifikovaného technika a dostupnost dalsiho technika do 60 minut:

e po dobu zatéZovych testl
e po dobu plosnych zkousek
e po dobu zpracovani voleb

Sluzby dale zahrnuyji:

e zajiSténi komplexniho monitoringu zatéZe vSech dodanych zatizeni s online nahledem
v obdobi voleb

e zajisténi veskerych potfebnych zmén pro vytvotreni pozadované volebni komunikacni
infrastruktury na zatizenich CSU v souladu s projektem komunikaéni infrastruktury
vytvofenym pro ptislusné volby

e interni testovani kompletni infrastruktury CSU na bezpeénostni chyby v pouzitych
zafizenich, pfipadné odstranéni zjisténych nedostatkil

e spoluprace s externi firmou pii provadeéni penetracnich testli a naslednych opatienich
omezujicich moznost usp€sného utoku na zpracovani voleb
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provedeni volebnich provoznich testi dodanych zatizeni, a to jak vnitini, tak i vn&jSich,

vcetné zjisténi chovani pii vypadku a nasledné optimalizace

asistenci v prubc¢hu provadéni zatéZzovych testi a piipadné okamzité zmény v
parametrech systému dle pozadavkl vychazejicich z vysledkti téchto testd,
vyhodnoceni vysledkt testii do 24 hodin
asistenci v prubéhu sbéru dat a zpracovani voleb, feSeni kritickych stavii zpisobenych

vnéjSimi 1 vnitinimi vlivy

po ukonceni zpracovani do 5 dnli provést vyhodnoceni celého prib¢hu voleb a predat
pisemnou zpravu pracovnikim CSU
do 10 dnii po ukonéeni zpracovani uvést systémy CSU do standardniho stavu a
odstranit veskera zatizeni piipadné¢ instalovana pro obdobi voleb a monitoring

Cinnost Piedpokladané | Casové Doba odezvy
datum rozpéti

Provedeni zaté¢Zzovych testi | 10. 8. 2021

— ptiprava

Upgrade SW a zalohy do 17. 8.

konfiguraci 2021

Zatézové testy (predpoklad | od 17. 8.2021 | do 3.9. osobni ucast

7x, po pramérnou dobu 6 2020

hod.)

1. plosna zkouska 16.9. 2021 08.00 - 90 min
16.00

Ptiprava 2. plo$né zkousky | 27.9.2021 08.00 - 90 min
14.00

2. plosna zkouska 28.9.2021 08.00 - 60 min**
14.00

2. plo$né zkouska — crash 28.9.2021 14.00 - osobni ucast **

test — zatézovy test 18.00

Ptiprava 3. plo$né zkousky | 4. 10. 2021 08.00 - 90 min
14.00

3. plosna zkouska 5.10. 2021 08.00 - 60 min
14.00

3. ploSna zkouSka — crash 5.10. 2021 14.00 - osobni ucast

test — zatéZovy test 18.00

1. volebni den 8.10. 2021 14.00 - 90 min
18.00

2. volebni den 9.10.2021 08.00 - 90 min
13.00

2. volebni den 9.10.2021 13.00 — 30 min/osobné/90
24.00 min*

podpora 10. 10. 2021 0.00 — 90 min*
12.00

Vypracovani zavérecné do 5 dnti po

Zpravy ukonceni

zpracovani
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* na 90 min. rezim se pfechazi po ukonceni zpracovani
** presny Cas bude upiesnén dle pritbéhu testovani (28. 9. je statni svatek)
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Priloha ¢. 2
Smlouvy o zaji$téni podpory sitového prostfedi CSU
Seznam sit'ovych technologii

Seznam sit'ovych technologii

NEZVEREJNUJE SE — DUVERNE!
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Priloha ¢. 3

Smlouvy o zaji$téni podpory sitového prostfedi CSU

Cena sluzeb

Jednotkova cena

Jednotkova cena

slusby v K& bez DPH sluzby v K¢ véetné Predpokladany Nabidkova Nabidkova cena v
Popis 2a 'edYan dovékoden DPH (sazba 21 %) za pocet cena v K¢ bez K¢ véetné DPH
) . jeden ¢lovékoden (8 ¢lovékodnt DPH (sazba 21 %)
(8 hodin) .
hodin)
Podpora sitového
PREESLELIEENS & 14 200,00 17 182,00 126 1789 200,00 2 164 932,00

pism. a), b), c)ad)
prilohy ¢. 1 Vyzvy
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Priloha €. 4

Smlouvy o zajisténi podpory sitového prostfedi CSU

Kontaktni a opravnéné osoby

Za ucelem radné realizace této smlouvy jmenuji smluvni strany kontaktni a opravnéné osoby:
CSU:
jméno telefon e-mail

kontaktni osoba ve
vécech XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX KXXXXXXXXXXXXX
administrativnich
kontaktni osoba ve

N . XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX KXXXXXXXXXXXXX
vécech technickych
opravnéna osoba ve
vécech akceptace XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX XRXXXXXXXKRXKKX
pInéni
opravnéna osoba ve OOOOCOKAX
vécech smiuvnich XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX
X Consulting Co. s.r.o. :

jméno telefon e-mail

kontaktni osoby ve

vécech XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX

administrativnich

kontaktni "/

? takt oso_by ) e XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX

vécech technickych

opravnéné osoby ve

vécech akceptace XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX

pInéni

opravnéné osoby ve

- . XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX
vécech smluvnich
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