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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

; \ uzaviena
_ J,\‘-T’ podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
S~ ve znéni pozdgjSich predpisu, (dale jen ,ob&ansky zakonik")

(dale jen ,smlouva")

Clanek I.
Smluvni strany

Ceska republika — Ministerstvo vnitra
Sidlo: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
Kontaktni adresa: h g R AL W LR T ey
IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo Gétu:
Zastoupena:
Email:

Telefon:

(dale jen ,objednatel")

Pasante s.r.o.
C 89879 vedena u Méstského soudu v Praze

Sidlo: Hybernska 1007/20, 110 00 Praha 1
IC: 26726840

DIC: CZ26?26840 )

Bankovni spojeni: 'f"' i

Cislo uétu: o A

Zastoupena: Jakubem Horackem ednatelem
Email: '-.'.-n-.:.."‘i:- -.- A i
Telefon:

(dale jen ,poskytovatel’ )

Clanek II.
Predmét smlouvy

1. Touto smlouvou se poskytovatel zavazuje k fadnému a véasnému poskytovani sluzeb,
které jsou blize specifikovany v ¢l Il odst. 2. (dale jen ,sluzby‘). Objednatel
se zavazuje k prevzeti fadné a véas poskytnutych sluzeb a zaplaceni sjednané ceny
za jejich provedeni podle podminek sjednanych v této smlouvé.

2. Predmétem této smlouvy je nasledujici pInéni:

A. Analyza soucasného stavu Portalu vefejné spravy (PVS),

B. Urceni dal$i koncepce s planem dalsiho rozvoje,
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. Prace na vzhledu (grafické navrhy a interaktivni demo), fungovani a propagace PVS

v niZze definovaném rozsahu:

Analyza soucasné funkénosti a pfehlednosti webu

Definice cilovych skupin uzivatell

Opravy zasadnich chyb a nasazeni vylep$eni webu

Navrh novych funkci a sluzeb portalu

Analyza a navrhy zapojeni portalu do internetu — propagace a sluzby

Navrh nového vzhledu; rozloZeni stranek a jejich chovani
Navrh komunikace nového vzhledu a sluzeb portélu

Analyza zabezpeceni portalu a analyza procest z pohledu Zakona ¢. 181/2014 Sb.
o kybernetickeé bezpecnosti

Analyza a navrh technologické infrastruktury portalu

Clanek Ill.
Zpusob, termin a misto poskytovani sluzeb

Sluzby budou poskytovany do 30. 6. 2017.

Poskytovatel se zavazuje k fadnému a v€asnému poskytovani sluzeb, které jsou
blize specifikovany v €l. Il odst. 2 dle sjednaného a nize uvedeného harmonogramu:

Casti pInéni Termin poskytnuti

Prace na vzhledu (grafické navrhy a | 30.3.2017
interaktivni demo), fungovani
a propagace PVS vrozsahu nutném pro
tvorbu interaktivniho dema a jeho
prezentaci:
a. Analyza soucasné funkcnosti a
prehlednosti webu
b. Definice cilovych skupin uzivatelu
c. Navrh novych funkci a sluzeb
portalu
j.  Navrh nového vzhledu; rozloZeni
stranek a jejich chovani
k. Analyza a navrh technologické
infrastruktury portalu

a. Anvalyz'a soqéasneho stavu Portalu 30. 6. 2017
verejné spravy (PVS),

b. Ur€eni dal$i koncepce s planem
dalSiho rozvoje

c. Analyza a navrhy zapojeni portalu
do internetu — propagace a sluzby

d. Navrh komunikace nového
vzhledu a sluZeb portalu

e. Analyza zabezpeCeni portalu a
analyza procesu z pohledu Zakona
€. 181/2014 Sb. o kybernetické
bezpecnosti

I. Analyza a navrh technologické
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3 Poskytovatel je pfi poskytovani sluzeb povinen postupovat s odbornou pédi,

podle svych nejlepsich znalosti a schopnosti, pficemz je pfi své &innosti povinen
sledovat a chranit zajmy a dobré jméno objednatele a postupovat v souladu s jeho
pokyny. Objednatel je povinen poskytovat poskytovateli souéinnost nezbytnou
k Fadnému pinéni povinnosti poskytovatele dle této smlouvy. V pfipadé nevhodnych
pokyni objednatele je poskytovatel povinen na nevhodnost téchto pokynl
objednatele pisemné upozornit, v opatném pfipadé nese poskytovatel zejména
odpovednost za vady a za 8kodu, které v dusledku takovych nevhodnych pokynt
objednateli nebo poskytovateli nebo tfetim osobam vznikly.

4, Poskytovatel je povinen poskytovat pinéni dle &l. Il odst. 2 smlouvy na zakladé
jednotlivych objednavek objednatele, které mohou byt &inény i prostiednictvim e-
mailu nebo faxu, pfic¢emzZ objednatel uvede v kazdé jednotlivé objednavce specifikaci
poZadovanych sluZeb, popf. zadani uUkoli a dal$i podrobnosti pozadovaného
pisemného vystupu a termin pro jejich poskytnuti ze strany poskytovatele (dale jen
.objednavka").

8. Poskytovatel je povinen vypracovat ke kazdé jednotlivé objednavce pisemny vystup
v podobé prehledu poskytnutych cinnosti, ktery bude obsahovat zejména udaje
o objednateli a poskytovateli, programu, projektu, evidenéni &islo této smlouvy,
specifikaci objednavky, pocet hodin poskytnutych sluZeb, které budou objednateli
uCtovany, obsah a rozsah poskytnutych sluzeb, zavér z poskytnutych sluzeb,
popr. doporuceni poskytovatele pro dal$i postup objednatele, pfitemz k vystupu
budou pfipadné prilozeny dokumenty poZadované objednatelem v objednavce (dale
jen ,pfehled ¢innosti“).

6. V pfipadé, Ze objednatel bude poZadovat v ramci jednotlivych objednavek vystup
v podobé pisemného dokumentu, bude tento vystup pfedan poskytovatelem
objednateli v Ceském jazyce, a to tak, Ze poskytovatel pfeda v terminu pro poskytnuti
jednotlivych sluZzeb objednateli v listinné formé vytisténé a podepsané ve dvou
(2) originalech a v elektronické formé& ve formatu Microsoft Word a v pfipadé
obrazovych vystupi ve formatu PDF (Portable Document Format) nebo v b&zné
pouzivanych grafickych formatech (BMP, JPG, GIF) na nosi&i dat CD nebo DVD.

7. Mistem predani prehledu cinnosti véetné --'-'7‘"‘-1'“

nne jen vystup®) je kontaktni adresa objednatele Zd%Fi ety
Fol "’55’3.5, i J Rl e T

8. Op a prevzeti vystupu bude poskytovatelem vyhotoven protokol o predani
a prevzeti a akceptacni protokol (dale jen ,protokol*) ve dvou (2) vyhotovenich,
ktery bude podepsan obéma smluvnimi stranami, a kazda ze smluvnich stran obdrzi
po jednom (1) vyhotoveni protokolu.

9. Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti vystupu, pokud sluzby nebyly poskytnuty
radné v souladu s touto smlouvou nebo ve sjednané kvalité nebo pokud pisemny
vystup neobsahoval veskeré uUdaje poZadované objednatelem nebo objednatel
nesouhlasi s potem hodin poskytnutych sluzeb, které budou objednateli iétovany,
pricemz v takovém pfipadé objednatel divody odmitnuti prevzeti vystupu pisemné
poskytovateli sdéli, a to nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnu od terminu pfedani
vystupu. Na nasledné predani vystupu se pouZiji vySe uvedena ustanoveni
tohoto ¢lanku.
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okud objednatel uplatni pisemny narok na odstranéni vad vystupu, zavazuje
se poskytovatel tyto vady odstranit bez zbytecného odkladu, nejpozdéji
vSak do 5 pracovnich dnu, nestanovi-li objednatel jinak. Poskytovatel se zavazuje,
Ze bude poskytovat sluzby na celem uzemi Ceské republiky, pricemz veskeré vylohy,
vydaje a naklady vzniklé poskytovateli v souvislosti s poskytovanim sluzeb
dle této smlouvy jsou jiz zahrnuty v cené poskytovanych sluzeb.

Clanek IV.
Cena a platebni podminky

Celkova maximalni sjednana cena za veskeré poskytnuté sluzby dle této smlouvy €ini
1 187 000,- - KC bez DPH (slovy: milion sto osmdesat sedm tisic korun ¢eskych), {j.
1 436 270,-- K& s DPH (slovy: milion ¢tyfi sta tficet Sest tisic dvé sté sedmdesat korun
ceskych), pfi sazbé DPH ve vysi 21 %, pficemz sazba DPH bude v pfipadé jeji zmény
stanovena v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Celkova sjednana cena poskytovanych sluzeb je stanovena jako cena nejvysSe
pripustna a neprekrocitelna a zahrnuje zejména veskeré vylohy, vydaje a naklady
vzniklé poskytovateli v souvislosti s poskytovanim sluzeb, vyhotovenim a predanim
vystupu dle této smlouvy.

Povinnou prfilohou kazdé faktury poskytovatele bude objednatelem akceptovany soupis
poskytnutych sluZzeb s uvedenym ¢asovym rozsahem a specifikaci poskytnutych sluzeb
(dale jen ,soupis”).

Cena poskytnutych sluZzeb bude uhrazena na zakladé faktury — danového dokladu
za poskytnuté sluzby. Faktura bude vystavena po akceptovani soupisu objednatelem.
Objednatel je povinen vyjadrit se k soupisu nejpozdéji do 5 pracovnich dnu od jeho
predloZeni poskytovatelem, jinak se soupis povazuje za akceptovany.

Faktura (danovy doklad) vystavena poskytovatelem musi obsahovat nalezitosti
stanovené pravnimi predpisy, evidenéni Cislo smlouvy, pocet fakturovanych hodin
a dale vycisleni ceny sluzeb bez DPH, DPH a cenu sluzeb véetné DPH.

Smiuvni strany se dohodly na Ihité splatnosti faktury v délce triceti (30) kalendarnich
dnu ode dne doruceni faktury objednateli na kontaktni adresu objednatele. V pfipadé
pochybnosti se ma za to, ze dnem doruéeni se rozumi tfeti den ode dne odeslani
faktury. Cena za poskytnuté sluzby se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani
fakturované ceny za poskytnuté sluzby z bankovniho U¢tu objednatele.

Pokud objednatel uplatni narok na odstranéni vad vystupu ve lhuté splatnosti faktury,
neni objednatel povinen az do odstranéni vady vystupu uhradit cenu za poskytnuté
sluzby. Okamzikem odstranéni vad vystupu zaéne béZet nova |lhita splatnosti faktury
v délce tficeti (30) kalendarnich dnu.

Objednatel je opravnén pred uplynutim |haty splatnosti faktury vratit bez zaplaceni
fakturu, ktera neobsahuje nalezitosti stanovené touto smlouvou nebo budou-li tyto
udaje uvedeny chybné &i fakturu, ke které nebude prfilozen protokol. Poskytovatel je
povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové vyhotovit. V takovém
pfipadé neni objednatel v prodleni se zaplacenim faktury. Okamzikem doruceni
nalezité doplnéné &i opravené faktury zatne bézet nova Ihuta splatnosti faktury v délce
tficeti (30) kalendarnich dnu.

Pri doru€eni jakékoliv faktury (i nového danového dokladu dle €l. IV odst. 7 a 8
smlouvy) po 15. 12. 2017 po 10:00 nelze fakturu v roce 2017 proplatit. Doba splatnosti
takovéto faktury se pfi doruceni po terminu uvedeném v predchozi vété prodluzuje
na 90 (devadesat) kalendarnich dni ode dne doruéeni faktury objednateli.
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Objednatel nebude poskytovat poskytovateli jakékoliv zalohy na Ghradu ceny
poskytovanych sluzeb nebo jejich casti.

Pokud bude poskytovatel v prodleni s pinénim jakékoli povinnosti podle této smlouvy,
zejména pokud neposkytne sluzby rfadné a véas nebo ve sjednané kvalité, nebude
objednatel povinen provést uhradu ceny za poskytnuté sluzby podle této smlouvy,
dokud poskytovatel nezjedna napravu.

Clanek V.
Prava dusevniho vlastnictvi

Poskytovatel se zavazuje, Zze pfi poskytovani sluzeb neporusi prava tfetich osob,
ktera témto osobam mohou plynout zprav k duSevnimu viastnictvi, zejména
z autorskych prav a prav prumyslového vlastnictvi. Poskytovatel se zavazuje,
Ze objednateli uhradi veSkeré naklady, vydaje, Skody a majetkovou i nemajetkovou
Ujmu, které objednateli vzniknou v dusledku uplatnéni prav tfetich osob vuéi objednateli
v souvislosti porusenim povinnosti poskytovatele dle pfedchozi véty.

Clanek VI.
Povinnost mi¢enlivosti

Poskytovatel se zavazuje zachovavat ve vztahu ke tfetim osobam micenlivost
o informacich, které pfi pinéni této smlouvy ziskd od objednatele nebo o objednateli
&i jeho zaméstnancich a spolupracovnicich, a nesmi je zpfistupnit bez pisemného
souhlasu objednatele zadné treti osobé ani je pouzit v rozporu s Ucelem této smilouvy,
ledaze se jedna:

a. oinformace, které jsou verejné pristupné, nebo

b. o pfipad, kdy je zpfistupnéni informace vyZadovano zakonem nebo zavaznym
rozhodnutim opravnéného organu.

Poskytovatel je povinen zavazat povinnosti mi¢enlivosti podle odstavce 1. vSechny
osoby, které se budou podilet na poskytovani sluZzeb objednateli dle této smlouvy.

Za poruseni povinnosti mi¢enlivosti osobami, které se budou podilet na poskytovani
sluzeb dle této smlouvy, odpovida poskytovatel, jako by povinnost porusil sam.

Povinnost mi¢enlivosti trva i po skonceni ucinnosti této smlouvy.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostifednictvim osob
opravnénych jednat jménem smiuvnich stran, kontaktnich osob, popf. jimi povéfenych
pracovniku.

Clanek VII.
Smluvni sankce, odstoupeni od smlouvy a vypovéd smlouvy

V pfipadé nedodrzeni terminu poskytnuti sluzeb nebo nedodrzeni terminu pfedani
vystupu nebo nedodrzeni IhGty pro odstranéni vad poskytnutych sluzeb ve sjednané
kvalité podle ¢l. Ill. ze strany poskytovatele je poskytovatel povinen uhradit objednateli
smluvni pokutu ve vys$i 0,5 % z celkové ceny poskytovanych sluzeb bez DPH za kazdy
i zapocaty kalendarni den prodieni.

Jestlize se jakékoli prohlaseni poskytovatele podle ¢l. V. ukaze nepravdivym
nebo zavadeéjicim nebo poskytovatel porusi jiné povinnosti podle ¢l. V. této smlouvy,
zavazuje se poskytovatel uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 30.000,- K¢ (slovy:
tficet tisic korun ¢eskych) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti. Naroky objednatele
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na nahradu skody vzniklé uplatnénim prav tretich osob zaplacenim smluvni pokuty
nejsou dotéeny.

Jestlize poskytovatel porusi jakoukoli povinnost podie &l. VI., zavazuje se poskytovatel
uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K& (slovy: padesat tisic korun
Ceskych) za kaZzdé jednotlivé poruseni povinnosti. Naroky objednatele na nahradu
Skody vzniklé objednateli v disledku poruseni povinnosti dle &. VI ze strany
poskytovatele nejsou zaplacenim smluvni pokuty dotéeny.

Objednatel je povinen zaplatit poskytovateli za prodleni s uhradou faktury po sjednané
Ihuté splatnosti zakonny Urok z prodleni ve vysi stanovené predpisy prava ob&anského.

Smluvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné do &trnacti (14) kalendafnich dnd
ode dne jejich uplatnéni.

Zaplacenim smluvni pokuty a Groku z prodleni neni dotéen narok smiuvnich stran
na nahradu Skody nebo odskodnéni v piném rozsahu ani povinnost poskytovatele dale
fadné poskytovat sluzby ve sjednané kvalité.

Za podstatné poruseni této smlouvy poskytovatelem, které zaklada pravo objednatele
na odstoupeni od této smlouvy, se povazuje zejména:

a) prodleni poskytovatele sfadnym poskytovanim sluzeb ve sjednané kvalité
nebo predanim vystupu o vice nez 10 kalendarnich dnu;

b) nepravdivé nebo zavadgjici prohlaseni poskytovatele podle &l. V.
c) poruseni jakékoli povinnosti poskytovatele podle &l. V. nebo &l. VI.;

d) postup poskytovatele pfi poskytovani sluzeb v rozporu s pokyny objednatele
nebo v rozporu s jeho opravnénymi zajmy.

Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, ze

a) vuci majetku poskytovatele probiha insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano
rozhodnuti o Upadku, pokud to pravni pfedpisy umozauiji;

b) insolvenéni navrh na poskytovatele byl zamitnut proto, Ze majetek poskytovatele
nepostacuje k uhradé nakladu insolvenéniho fizeni.

Poskytovatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze objednatel bude
v prodleni s uhradou svych penézitych zavazku vyplyvajicich z této smlouvy po dobu
delSi nez tricet (30) kalendarnich dni.

Objednatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu kdykoliv s tficetidenni (30) vypovédni
Ihdtou, ktera pocina bézet prvnim dnem nasledujicim po doruéeni vypovédi. V takovém
pripadé je poskytovatel povinen ucinit jiz jen takové Ukony, bez nichz by mohly byt
zajmy objednatele vazné ohrozeny.

Uginky kazdého odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem doruceni pisemného
projevu vile odstoupit od této smlouvy druhé smluvni strané. Odstoupeni od smiouvy
se nedotyka zejména naroku na nahradu $kody, smluvni pokuty a povinnosti
mi¢enlivosti.

Clanek VIl
Ostatni ujednani

Poskytovatel neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele opravnén
postoupit prava a povinnosti z této smlouvy na tfeti osobu.

Smluvni strany jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu oznamit zménu udaju v zahlavi
smiouvy.
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Poskytovatel je povinen dokumenty souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy
uchovavat nejmeéné po dobu deseti (10) let od konce G&etniho obdobi, ve kterém doslo
k zaplaceni posledni ¢asti ceny poskytnutych sluzeb popF. k poslednimu zdanitelnému
pinéni dle této smiouvy, a to zejména pro Ugely kontroly opravnénymi kontrolnimi
organy.

Poskytovatel je povinen umoznit kontrolu dokument( souvisejicich s poskytovanim
sluzeb dle této smlouvy ze strany objednatele a jinych organu opravnénych
k provadéni kontroly, a to zejména ze strany Ministerstva vnitra CR, Ministerstva
financi CR, organy finanéni spravy, NejvySsiho kontrolniho Ufadu, Evropské komise,
Evropského ucetniho dvora, pfipadné dalich organl opravnénych k vykonu kontroly
a ze strany tietich osob, které tyto organy ke kontrole povéFi nebo zmocni.

Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona & 320/2001 Sb., o finanéni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon o finanéni kontrole),
povinen spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly.

Poskytovatel je povinen upozornit objednatele pisemné na existujici ¢ hrozici stiet
zajmu  bezodkladné poté, co stfet zajmu vznikne nebo vyjde najevo,
pokud poskytovatel i pfi vynalozeni veskeré odborné péée nemohl stfet zajmu Zjistit
pred uzavienim této smiouvy.

Poskytovatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim své identifikace a véech
dalsich udaju uvedenych v této smlouvé véetné ceny poskytovanych sluzeb.

Clanek IX.
Zavérecna ustanoveni

Kontaktni osoby smluvnich stran uvedené v ¢l. I. této jsou opravnény k poskytovani
soucinnosti dle této smlouvy.

Tato smlouva nabyva platnosti a U€innosti dnem jejiho podpisu obéma smiluvnimi
stranami.

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do doby specifikované v &l. Ill odst. 2
smlouvy. Zanikem GCinnosti smlouvy v dusledku vycerpani limitu rozsahu
poskytovanych sluzeb dle €l. IV odst. 1 smlouvy nejsou dotéena pfipadna prava
a povinnosti vzniklé béhem trvani smiouvy dle &l. V, VI a VIl a dale pfipadné naroky
na zaplaceni smluvnich pokut a troku z prodieni & na nahradu $kody.

Prava a povinnosti smluvnich stran, které nejsou pfimo upraveny touto smlouvou,
se fidi pfislusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

Smiuvni strany se zavazuji, Ze veskeré spory vzniklé v souvislosti s realizaci smlouvy
budou feSeny smirnou cestou. Nedojde-li k dohod&, budou spory feseny
pred prislusnymi obecnymi soudy.

Veskera korespondence mezi smluvnimi stranami, véetn& jejich prohlageni, je
ve vztahu k této smlouvé irelevantni, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.

Tato smlouva muze byt zménéna pouze dohodou smluvnich stran v pisemné formé.

Tato smlouva je vyhotovena ve tfech (3) stejnopisech, z nichz dva (2) obdrzi objednatel
a jeden (1) poskytovatel. Objednatel po podpisu této smlouvy vyznaéi na vSechny
stejnopisy evidencni Cislo této smlouvy.

Kazda ze smluvnich stran prohlasuje, Ze tuto smlouvu uzavira svobodné a vazné,
Ze povaZuje obsah této smlouvy za urgity a srozumitelny a Ze jsou ji znamy veskeré
skuteCnosti, jeZ jsou pro uzavieni této smlouvy rozhodujici, na dikaz &ehoZ pfipojuiji
smiuvni strany k této smlouvé své podpisy.
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Prilohy:
Priloha ¢. 1- Vypis z obchodniho rejstiiku

V Praze dne 7/ 2. 2017

Ing. Roman Vrba
feditel odboru eGovernmentu

MV- 20652-10/EG-2017

V Praze dne1? 5.2017

Za poskytovatele:

jednatel
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