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Smlouva o uZivani zarizeni,
doddavce materidlu a poskytovani sluzeb
¢. 2028/2021

uzaviend v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku
v platném znéni (dale jen ,,Smlouva“®), mezi nasledujicimi smluvnimi stranami:

Dodavatel / nazev spoleénosti: TONERMARKET s.r.o.

Sidlo spolecnosti Smerdova 973/4, Olomouc, 772 00
ICO: 25884239

DIC: CZ25884239

Korespondencéni adresa (provozovna): Masarykova 45 OIomouc
Zastoupena / Jednajici: r-‘c::ﬁ e -«t»‘:}ﬁ iy fﬁ*w" r%_ﬁ‘f" !
Bankovni spojeni: '_f:{'ﬁ;_:fru;;,";ﬂm,, o

Odpovédna osoba: Febainn e i

(dale jen ,Dodavatel”)

Objednatel / nazev: Okresni soud v Sumperku

M. R. Stefanika 784/12, 78701,

sidlo Sumperk
ICo: 00025283
y M. R. Stefanika 784/12, 78701
Koresponden¢ni adresa - Ulice, €. popisné / mésto / PSC : < Stefanika 784/12, 78701,
Sumperk
n ...-'\-';f" |_5;- '\-";E'_h.- -a,.'-\..l-'_.u
Zastoupena / Jednajici: “%m el iR BR

predsedkyne okr. soudu

Bankovni spojeni:

Odpovédna osoba: e

(dale jen , Objednatel”)

(Objednatel a Dodavatel déle téz jen ,,Smluvni strany”)



1. Uvodni ustanoveni

1.1.1 Dodavatel je obchodni spoleénosti zalozenou v souladu s pravnim Fadem Ceské republiky
a disponuje veskerymi potfebnymi opravnénimi k provozovani ¢innosti, ktera je predmétem
této Smlouvy. Dodavatel je prodejni a servisni organizaci multifunkénich zafizeni, tiskaren,
kopirovacich zafizeni, dodavatelem spotfebniho materidlu do téchto zafizeni,
poskytovatelem servisnich sluzeb na uvedend zafizeni a rovnéz poskytovatelem
softwarového tfeseni pro fizeni a Usporu tisku.

1.1.1. Objednatel je osobou, kterd projevila zdjem o zajisténi tiskového/kopirovaciho reseni.
S ohledem na vySe uvedené skutecnosti se Dodavatel a Objednatel dohodli na uzavreni této
Smlouvy, kterd zakotvuje vzajemna prdva a povinnosti smluvnich stran pfi zabezpeceni
tiskového/kopirovaciho teSeni pro Objednatele vrozsahu specifikovaném nize vtéto
Smlouvé, resp. v jejich pfilohach a zavazek Objednatele poskytovat Dodavateli za tyto sluzby
Uplatu ve vysi stanovené nize v této Smlouvé a jejich prilohach.

2. Predmét Smlouvy

2.1.1. Predmétem této Smlouvy je zadvazek Dodavatele poskytovat Objednateli tiskové sluzby, které
si Objednatel urcil v pfiloze ¢. 1 ktéto Smlouvé. Tiskové sluiby uréené Objednatelem
spocivaji v poskytovani tiskovych zafizeni do uzivani Objednatele, v poskytovani Tiskového
SW a Dohledového SW do nevyhradniho a omezeného uzivani Objednatele, v poskytovani
servisnich a materidlovych sluZzeb Objednateli a dale v poskytovani doplikovych sluzeb

Objednateli.

2.1.2. Konkrétni rozsah a dil¢i poloZzky tiskovych sluZeb, které se Dodavatel zavazuje podpisem této
Smlouvy Objednateli po dobu trvani této Smlouvy poskytovat, je specifikovan v pfiloze ¢. 1
k této Smlouvé.

3. Cena za predmét plnéni této Smlouvy

3.1. Objednatel je povinen hradit Dodavateli za poskytovani servisnich a materidlovych sluzeb
mésicné uplatu, ktera se skldda ze souctu mésicnich Uplat za vSechny vystupy realizované
Objednatelem na vsech zatizenich (tzn. za vSechny tisky/kopie za dany mésic), pfiéemz vyse
Uplaty za kazdy jednotlivy vystup je specifikovana vidy ve vztahu ke konkrétnimu zafizeni
v pfiloze €. 1 k této Smlouvé.

3.2. Uplata za poskytovani Tiskového SW a Dohledového SW je zahrnuta v Uplaté za poskytovani
zafizeni do uzivani.

3.3. Objednatel je povinen hradit Dodavateli za poskytovani doplfikovych sluZzeb mési¢né uplatu
ve vysi stanovené v pfiloze €. 1 k této Smlouveé ve vztahu ke kazdé dil¢i doplrikové sluzbé.

3.4. V cené za poskytovani servisnich sluzeb nejsou zahrnuty naklady na opravu zavad vzniklych
nespravnou obsluhou stroje, kolisanim napéti u objednatele, pfipojenim ke zdroji elektrické
energie neodpovidajiciho zavaznym predpisim, svévolnym zasahem do stroje jinou osobou
nez servisnim pracovnikem dodavatele, pretéZzovanim stroje nad doporuéeny mési¢ni objem
tisku nebo provozem, ktery je v rozporu s dokumentaci a obecnymi zasadami, nekorektni
funkci programového vybaveni pripojenych zafizeni nebo vlivem virl, neodbornym
premistovanim a prepravou Zafizeni, pouZitim spotfebniho materidlu — toner(, které byly



skladovany a prepravovany v rozporu s technickymi podminkami, pouZitim jiného
spotfebniho materidlu nez poskytnutého dodavatelem.

3.5. Ceny za vytisky / kopie jsou kalkulovany pro sjednané maximalni procentni pokryti tonerem.
Dodavatel si vyhrazuje pravo provést na zdkladé vlastniho uvdzieni analyzu skutecného
pokryti. V pripadé prokazatelného prekroceni sjednané maximalni vySe ¢ernobilého pokryti u
cernobilych a vSech jednotlivych barevnych pokryti toner( (C,M,Y,K) u barevnych zafizeni ma
dodavatel pravo navrhnout zménu smluvnich podminek. Primérné tonerové pokryti Zatizeni
je ziskavano z reportd, které poskytuje samotné Zafizeni. Data jsou uZivatelsky dostupna na
reportech, které lze vytisknout pfimo ze Zafizeni. Kalkulace nadmérného pokryti pro
jednotlivou barvu je ndsobkem nadmérného pokryti této barvy (nad maximalni sjednané),
poctu natiSténych stran touto barvou v daném obdobi a ceny kaZzdého procenta nadmérného
pokryti, dle smlouvy.

3.6. Dodavatel si vyhrazuje pravo na zakladé vlastniho uvazeni provést analyzu skutec¢ného
zatizeni Zafizeni a vyhrazuje si pravo navrhnout zménu smluvnich podminek pfi jeho
opakovaném prekracovani.

3.7. Sluzby objednané mimo rozsah této smlouvy budou vyuctovany dle aktualniho platného
ceniku dodavatele.

3.8. K dohodnuté uplaté bude vZdy pfipoctena dan z pfidané hodnoty v odpovidajici zdkonné vysi.

3.9. Cenu za predmét plnéni této smlouvy stanovené v priloze €.1 se objednatel zavazuje uhradit
na zakladé faktury/danového dokladu, vystavené dodavatelem se splatnosti 14 dnl od data
doruceni.

3.10. V pfipadé prodleni s placenim faktury bude dodavatelem ucétovan objednateli zakonny urok z
prodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu.

4. Prava a povinnosti smluvnich stran

4.1 Dodavatel se zavazuje po dobu trvani smlouvy:

4.1.1 Odstranovat poruchy a zavady Zafizeni vzniklé pfi jeho provozu, a to na zakladé jejich
nahlaseni objednatelem dle uréenych pravidel a provadét opravy Zafizeni nebo jeho ¢asti v
misté plnéni, kterym je umisténi Zafizeni.

4.1.2. Doddvat autorizovany spotfebni material pro provoz Zafizeni, popf. jiné materialy k
podpofre bezporuchového chodu a ke snizeni opotfebeni Zafizeni, jeho soucasti nebo
prislusenstvi.

4.1.3. Tato smlouva se nevztahuje na systémové a softwarové modifikace a systémova rozsireni,
jako napt. instalaci pridavnych zafizeni podle prani objednatele (neni-li stanoveno jinak).

4.1.4. Dodavatel ma pravo odmitnout provedeni servisnich vykonQ, jestlize umisténi Zafizeni
provedeni téchto vykonl znemoznuje. Po dobu, po kterou trvd omezeni dodavatele dle
predchozi véty, nebézi lhaty pro zahajeni servisniho zakroku, pro odstranéni zavady ani
pro poskytnuti ndhradniho zafizeni.

4.1.5. Dodavatel ma pravo odmitnout provedeni servisnich vykond, jestlize byla zdvada Zafizeni
zpUsobena pouzivanim neoriginalniho spotirebniho materialu (toneru),
nedoporuc¢ovaného vyrobcem. Pokud dodavatel servisni vykon provede, objednatel
uhradi veskeré naklady na tento servisni vykon, véetné nahrady nakladd na dopravu



4.2.
4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

pracovnikl dodavatele.

Dodavatel je povinen:

Provést instalaci Zafizeni u objednatele v souladu s technickymi a bezpe¢nostnimi podminkami
stanovenymi vyrobcem Zafizeni.

Dodavat tonerové naplné, spotfebni materidl, ndhradni dily, servisni sady a provadét
technickou udrzbu zafizeni dle sjednaného rozsahu a intervalu sluzeb stanoveném vyrobcem
zafizeni.

Zahdjit odstranéni nahlasené technické zdvady v co nejkratsi dobé, avSak nejpozdéji do 16
pracovnich hodin od nahlaseni

Zprovoznit Zafizeni do sjednaného terminu odstranéni zavady, nejpozdéji do 3 pracovnich dn(
od nahlaseni dle Prilohy €. 1 této smlouvy.

Poskytnout ndhradni feSeni nebo zapujcit ndhradni zafizeni obdobnych parametr(, pokud se
Zafizeni nepodafi zprovoznit do 5 pracovni dnli od nahlaseni dle Pilohy €. 1 této smlouvy.

Dodavatel je povinen po provedeni servisu vyhotovit zaznam, ve kterém objednatel potvrdi
svym podpisem provedeni zasahu a odzkouseni funkcnosti Zatizeni. Dodavatel je povinen tyto
zaznamy, eventudlné jejich kopii dat k dispozici objednateli. Zdznam bude obsahovat vyrobni
Cislo zafizeni, stav vytiSténych stran, seznam (popis) provedenych praci, seznam vyménénych
komponent(.

4.3. Objednatel je povinen:

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

Zajistit pred instalaci zafizeni a na svdj naklad Upravy nutné pro spravné zapojeni a provoz
zafizeni (napf. elektrické, sitové a telefonni zasuvky) v souladu s platnymi pravnimi predpisy a
CSN. Naklady za viceprace vzniklé nesplnénim této povinnosti mohou byt dodavatelem
vyuctovany objednateli.

Zajistit obsluhu zafizeni pouze vySkolenymi pracovniky a neprovadét bez védomi dodavatele
na zafizeni Zadné zasahy, dodrZovat povinnosti obsluhy zafizeni dle ndvodu a zajistit ukony,
které zamezi vzniku zavad.

Pfedem pisemné upozornit dodavatele na zménu prostorového umisténi zafizeni. Pfipadné
vylohy spojené se zménou stanovisté zafizeni hradi objednatel.

UmozZnit pracovnikim dodavatele pfistup k zafizeni v ramci sjednané pracovni doby
poskytovani servisnich sluzeb. Provedeni servisniho vykonu v dobé nad ramec pracovni doby
poskytovani servisnich sluzeb sjednany ¢l. 3 této smlouvy je tfeba dohodnout pfedem.

Pouzivat pfi provozu zafizeni vyhradné dodavatelem poskytnuty spotrebni materidl — tonery.
Jeho poskytovani je soucasti plnéni dodavatele dle této smlouvy. Dodavatelem poskytnuty
spotfebni material je objednatel opravnén pouZivat pouze v zafizenich, na které se vztahuje
tato smlouva.

Nahlasit na dispecink dodavatele (e-mailem nebo telefonem) pfipadné zjisténou zdvadu
zafizeni véetné uvedeni umisténi zafizeni, odpovédného pracovnika a popisu zavady,
chybového hlaseni, poctu natisténych stran, typu a vyrobniho &isla Zatizeni.



4.3.7. Pokud z jakéhokoli dlvodu nelze zjistit stav pocitadla zafizeni prostfednictvim KFS, je
objednatel povinen zaslat k poslednimu dni kalendarniho mésice dodavateli seznam sériovych
Cisel zafizeni s poltem wvytisténych stran za tento mésic e-mailem na adresu:
A S R R R s  pfedmétem  CiSLO  SMLOUVY -  REPORT.
V pfipadé, Ze posledni den kalendarniho mésice bude den pracovniho klidu nebo statni svatek,
zaSle objednatel dodavateli udaje dle predchozi véty prvni pracovni den nésledujici po dni

pracovniho klidu nebo statniho svatku.

5. Odpovédnost za skodu

5.1 Dodavatel neodpovida za zZddnou Skodu vzniklou tim, Ze se se zatizenim naklddalo v rozporu s
navodem k pouziti. Takova Skoda jde k tiZi objednatele.

5.2. Dodavatel neodpovidd za zadnou Skodu ani usly zisk, které by objednateli nebo jeho pravnimu
nastupci vznikly zejména plsobenim vy$si moci, zvySenim provoznich nakladd, prerusenim
provozu, ztratou vykonu zafizeni a dalSich podobnych pficin, které dodavatel nezavinil.
Objednatel neni oprdvnén pozadovat od dodavatele ani nahradu spotiebniho materidlu véetné

papiru.

5.3. Objednatel je povinen neprodlené nahlasit dodavateli jakékoliv poskozeni zafizeni (tfeti
osobou), které by mélo byt predmétem pripadného pojistného plnéni a zavazuje se poskytnout
dodavateli potfebnou soucinnost k vyreSeni takové udalosti. Pokud by Setfenim bylo shledano,
ze poskozeni vzniklo vyhradné zavinénim objednatele a tudiz nebude pojistovnou hrazeno, bude
tato Skoda objednateli vyucétovana.

Doba trvani této Smlouvy, misto plnéni

6.1. Tato Smlouva se uzavird na dobu uréitou, presné specifikovanou v pfiloze ¢. 1. Neni-li
v pfiloze €. 1 k této Smlouvé stanoveno jinak, nabyva Smlouva platnosti a Uc¢innosti ode dne
jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

6.2 Pokud néktera ze smluvnich stran neoznami druhé smluvni strané, Zze nema zdjem na
pokraCovani pravniho vztahu zaloZeného touto smlouvou, a to nejpozdéji 30 dnl pred
koncem trvani této Smlouvy, tato Smlouva se automaticky prodluZuje, a to i opakované, vidy
o dalSich 12 mésicu.

6.3. Smluvni strany se dohodly, Ze je Dodavatel opravnén tuto Smlouvu ukoncit vypovédi
v pfipadé, kdy je Objednatel v likvidaci, kdy je v Upadku, v platebni neschopnosti (pficemz za
platebni neschopnost se povaZzuje mimo jiné pfipad, kdy je Objednatel v prodleni s Uhradou
Uplaty dle této Smlouvy po dobu delsi jednoho mésice), kdy je na jeho majetek prohlasen
konkurz ¢i obdobné fizeni nebo je na jeho majetek vedeno exekucni fizeni, a to s vypovédni
Ihdtou jeden mésic, ktera pocne bézet okamzikem doruceni vypovédi.

6.4. Objednatel je opravnén vypovédét zavazek z této smlouvy pouze v pripadé, Zze dodavatel je v
prodleni s plnénim nékteré své povinnosti dle této smlouvy a pfedmétnou povinnost nesplni
ani do 5 dnd od doruceni pisemné vyzvy objednatele k jejimu splnéni. Za pisemnou vyzvu se
pro ucely tohoto ujednani rovnéZz povaZzuje emailovd zprdva odeslana objednatelem na
emailovou adresu dodavatele & BT Vypovédni Ihata je jeden mésic, kterd
pocne béZet okamzikem doruceni vypovédi.



6.5. Smluvni strany se dohodly na vylouceni vSech zakonnych divodu pro jednostranné ukonceni
Smlouvy a sjednavaji, Zze tuto Smlouvu lze jednostranné vypovédét ¢i od ni odstoupit jen
z dlvodu, které jsou vyslovné sjednany v této Smlouvé.

6.6. Misto plnéni (event. mista pInéni) dle této Smlouvy je uvedeno v pfiloze ¢. 1 k této Smlouvé.

7. Dalsi ujednani

7.1. Dodavatel poskytuje objednateli servisni sluzby ode dne uzavieni této smlouvy.
7.2. Tato smlouva neni prevoditelnd spolu se zatizenim na tfeti osoby.

7.3. V pfipadé, Ze dodavatel v rdmci plnéni této smlouvy preda objednateli vétsi mnoZstvi
spotrfebniho materialu, nez které objednatel spotfebuje k provozu zatizeni v predmétném
obdobi a objednatel prokazatelné spotiebuje takto dodany spotfebni material jinak nez v
ramci servisnich sluzeb dle této smlouvy, vznikd dodavateli pravo vyuctovat objednateli takto
spotfebovany materidl zvlastni fakturou / dariovym dokladem v cenach dle platného ceniku
dodavatele.

7.4. Objednatel se zavazuje predat dodavateli po ukonceni smlouvy nespotfebovany spotifebni
material.

7.5. Dodavatel ma prdvo pozastavit dodavky spotfebniho materidlu a poskytovani sluzeb v pripadé
prodleni objednatele s Uhradou poplatkd delSim nez 30 dnd. V tomto pfipadé ma dodavatel do
doby vyrovnani dluznych zavazkd pravo poZzadovat smluvni pokutu ve vysi mési¢niho poplatku
v plné vysi, a to bez naroku objednatele na zpétné dodani spotifebniho materidlu, pokud se
smluvni strany nedohodnou jinak. O pozastaveni dodavek spotfebniho materidlu a sluzeb
vyrozumi dodavatel objednatele pisemné.

7.6. Objednatel se zavazuje, Ze v pfipadé poskozeni zatizeni, k némuz jsou poskytovany sluzby dle
této smlouvy, z divodu kradeZe, vandalismu, poskozeni Zivly apod. (pojistna udalost
uplatriovand u pojistovny objednatele) bude uplatfiovana skoda uplatnéna véetné odmény za
licenci vazanou k tomuto tiskovému Zafizeni. Pokud pfedmét této smlouvy neni pojistén a
nastane okolnost vySe uvedena, objednatel se zavazuje uhradit dodavateli zUstatkovou
hodnotu odmény za licenci.

7.7. El. revize zafizeni dle CSN 33 16000 na viechna tiskova zafizeni uvedend ve specifikaci
predmétu smlouvy si zajistuje objednatel na vlastni naklady.

8. Zavérecna ustanoveni

8.1. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichi po jednom obdrzi kazdd ze
smluvnich stran. Tuto Smlouvu Ize ménit vzestupné Cislovanymi oboustranné odsouhlasenymi
dodatky, pripadné oboustranné odsouhlasenymi zménami pfiloh této Smlouvy ¢i kterékoliv
z nich. Smluvni strany se vyslovné dohodly tak, Ze postacuje odsouhlaseni dorucené
prostfednictvim prostého emailu zaslané na elektronickou adresu druhé smluvni strany.



8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Dodavatel a Objednatel se dohodli, Ze veskeré prilohy této Smlouvy tvofi jeji nedilnou soucast.
Objednatel vyslovné potvrzuje, ze byl pred podpisem této Smlouvy podrobné seznamen
s obsahem vsech pfiloh, a Ze plnou textaci vSech pfiloh obdrzel.

Pfipadné zmény ¢i doplnky této smlouvy musi mit pisemnou formu, byt vzestupné Cislovany a
musi byt podepsany obéma smluvnimi stranami.

Pfipadna neplatnost nékterého ujednani této smlouvy nema za nasledek neplatnost celé
smlouvy.

Smluvni strany si tuto Smlouvu fadné precetly, jejimu obsahu porozumély, na dikaz ¢ehoz
pfipojuji své podpisy.

P¥ilohy — jsou nedilnou soucasti Smlouvy

Ptiloha ¢. 1 — Specifikace predmétu smlouvy a Uplaty

V Prostéjové dne: V Sumperku dne:
Dodavatel Objednatel
A IR ) jednatel R R

predsedkyne okr. soudu’

TONERMARKET s.r.o. Okresni soud v Sumperku



