Smlouva o umisténi technického zarizeni na sbér a dalSi zpracovani
dat pro osobni doklady vydavané v pusobnosti Ministerstva vnitra

(dale jen ,,smlouva“)

uzavrena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon®)
evidovana u poskytovatele pod €. 239/DS/2021

Preambule

Poskytovatel zajistuje pro Ceskou republiku — Ministerstvo vnitra sluzbu dodavani osobnich
dokladll vydavanych v pusobnosti Ministerstva vnitra, véetné systému zpracovani zadosti,
pofizovani a zpracovani dat (dale jen ,Projekt CDBP*).

PFijemce je dle zakona €. 329/1999 Sb., o cestovnich dokladech, ve znéni pozdéjSich predpisu
(dale jen ,zakon o cestovnich dokladech®) pfisluSny k vydavani cestovnich pasu se strojové
Citelnymi udaji a nosi€em dat s biometrickymi udaji a dle zakona ¢&. 328/1999 Sb.,
0 ob&anskych prikazech, ve znéni pozdéjSich predpisti (dale jen ,zakon o obc&anskych
prikazech®) k vydavani ob&anskych prikaz(i se strojové Cditelnymi udaji, s kontaktnim
elektronickym €ipem a nosi¢em dat s biometrickymi udaji a od 1. 8. 2021 k vyrobé& a dodavani
ob&anskych priikazu se strojové Citelnymi Udaji s kontaktnim elektronickym Cipem (dale jen
,eOP“) vydavanych v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1157
ze dne 20. ¢ervna 2019, o posileni zabezpeceni priikazl totoznost obéand Unie a povoleni
k pobytu vydavanych ob&andm Unie a jejich rodinnym pfislusnikam, ktefi vykonavaiji své pravo
volného pohybu. Pfijemce vyuziva k zabezpeceni téchto Cinnosti vy$e uvedeny systém.

Ugelem této smlouvy je Uprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran v souvislosti se
zavazkem poskytovatele implementovat a provozovat u pfijemce systém na pofizovani
a zpracovani dat pro e-pasy/eOP, respektive jeho jednotlivé ¢asti.

Clanek 1.  Smluvni strany

STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik

se sidlem: Praha 1, Razova 6, &.p. 943, PSC 110 00

zastoupena: TomaSem Hebelkou, MSc, generalnim Feditelem

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil ALX, vioZzka 296
ICO: 00001279

DIC: CZ00001279

bank. spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

¢. uctu: 200210002/2700

(dale jen ,poskytovatel®)

a

Mésto Rychnov nad Knéznou

se sidlem: Havli¢kova 136, 516 01 Rychnov nad Knéznou
zastoupené: Ing. Janem Skofepou, starostou

osoba opravnéna jednat jménem priiemce: | EGczNEGEIIIIIIE
ICO: 00275336

(dale jen ,pfijemce")

(dale spolec¢né také ,,smluvni strany*)



Clanek 2. Pojmy a zkratky

ASW aplika¢ni software (v€etné licenci a podlicenci)
drzitel fyzicka osoba, které byl vydan e-pas/eOP
e-pas personalizovany strojové &itelny cestovni pas Ceské republiky
P vydavany podle § 5 odst. 1 pism. a) zakona o cestovnich dokladech
personalizovany obCansky prikaz se strojové Ccitelnymi udaiji
a s kontaktnim  elektronickym Cipem vydavany v souladu
s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1157 ze dne
eOP N o RN K N N
20. ¢ervna 2019 o posileni zabezpeceni prikazu totoznosti ob&anu
Unie a povoleni k pobytu vydavanych ob&anim Unie a jejich
rodinnym pfisluSnikdm, ktefi vykonavaji své pravo volného pohybu
. montované zafizeni, véetné jeho pfisluSenstvi, umisténé
fotokabina . o
v prostorach pfijemce
Hotline CDBP cervmtralnl okovn_taktnla rvnnlsto poskytovatele pro prfijem a feSeni
pozadavkul uzivatelu pfijemce
KS-O-M technické zafizeni, umoznujici realizaci agend eOP ufad
KS-O kombi

(kombinované
pracovisté)

pracovisté umoznujici realizaci vSech procest pro e-pasy/eOP

KS-O kombi 2
(kombinované
pracovisté)

pracovisté umozniujici realizaci vSech procest pro e-pasy/eOP

KS-O vydej
(vydejové pracovisté)

pracovisté umozniujici realizaci procesu pro vydej e-pasu/eOP

MV

Ceska republika — Ministerstvo vnitra, zadavatel Projektu CDBP

opravnéna /
kontaktni osoba

osoba povérena k provedeni urc€itych Ukond za smluvni stranu, které
jsou ve vztahu k druhé smluvni strané platné a zavazné. Zastupce
opravnéneé / kontaktni osoby je povéren jednat ve stejném rozsahu
jako opravnéna / kontaktni osoba

pozadavek

dotaz, hlaSeni zavady a objednavky (napf. spotfebniho materialu
atd.) od uzivatelu pfijemce na Hotline poskytovatele (Hotline CDBP)

Projekt CDBP

projekt poskytovani sluzeb vyroby a dodavani personalizovanych
strojové Citelnych cestovnich dokladd s biometrickymi udaiji
ulozenymi v bezkontaktnim c&ipu, obéanskych prikazu se strojové
Citelnymi udaji, obsahujicich nosi¢ dat s biometrickymi udaiji, a to
vEetné dodavky a provozovani systému pro pofizovani a zpracovani
dat pro tyto doklady

SW

systémovy software — operacni systémy a ovladace HW komponent
technického zafizeni

systém

soubor v8ech HW a SW komponent a ASW pro pofizovani
a zpracovani dat pro vyrobu e-pasu/eOP

technické zarizeni

soucast systému: HW/SW komponenty, fotokabina, ASW umisténé
u pfijemce

uzivatel

osoba, ktera uspésné absolvovala vesSkera pozadovana Skoleni a je
drzitelem Cipové karty s platnymi certifikaty, opravriujici k praci se
systémem CDBP

web Projektu CDBP

webova adresa www.cdbp.cz se zabezpelenym pfistupem; spolu
s informaénimi e-maily zakladni zdroj informaci v ramci Projektu
CDBP

Zadatel

fyzicka osoba, ktera zada o vydani e-pasu/eOP



http://www.cdbp.cz/

3.1.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

6.1.

Clanek 3. Pfedmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele:

3.1.1 Provozovat technické =zafizeni véetné programoveho vybaveni, umisténé

v prostorach pfijemce za u€elem pofizovani a zpracovani dat pro e-pasy/eOP, a to
za podminek stanovenych v pfiloze €.2 této smlouvy. Seznam technickych
zarizeni je uveden v pfiloze €. 1 této smlouvy.

3.1.2 Zaijistit Skoleni uzivatelu, jehoz specifikace je uvedena v pfiloze €. 2 této smlouvy.
3.1.3 Poskytovat pfijemci sluzby Hotline CDBP, servisni a jiné sluzby v rozsahu

specifikovaném v pfiloze €. 2 této smlouvy.

3.1.4 Za uplatu a na zakladé dohody obou smluvnich stran poskytovat tyto sluzby:

a) stéhovani souc¢asného technického zafizeni,

b) zménu stavajici konfigurace technického zafizent,

c) poskytnuti a provozovani technického zafizeni, které neni provozovano
na naklady zadavatele projektu MV,

d) zajisténi Skoleni uzivateld nad ramec uvedeny v pfiloze & 2 této
smiouvy,

e) zaijisténi spotfebniho materialu nad ramec uvedeny v pfiloze €. 2 této
smlouvy.

Clanek 4. Misto a doba plInéni

Mistem plnéni pfedmétu smlouvy podle Clanku 3 této smlouvy je:

Havlickova 136, 516 01 Rychnov nad Knéznou.

Mistem poskytovani sluzby Hotline CDBP je Doudlebska 1699/5, 140 00 Praha 4,
Nusle.

PInéni pfedmétu této smlouvy bude pfijemci poskytovano priibézné po dobu ucinnosti
této smlouvy.

Clanek 5. Akceptace poskytovanych sluzeb

Sluzby jako servisni zasahy, instalace nového technického zafizeni, pfipadné

demontdZz a montaz technického zafizeni pfi jeho stéhovani budou pfijemcem

akceptovany podpisem protokolu obsahujiciho nasledujici informace:

e seznam servisovaného, instalovaného, pfedavaného nebo demontovaného
zafizeni,

e datum a Cas servisniho zasahu, instalace, pfedani nebo demontaze,

e jméno a podpis zastupce poskytovatele a pfijemce.

Protokol o servisnim zasahu bude poskytovatelem vyhotoven v elektronické podobé.
Ostatni protokoly budou v listinné podobé&, pokud nebude dohodnuto smluvnimi
stranami jinak.

Clanek 6. Prava a povinnosti smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji pfi realizaci této smlouvy k dodrzovani a ochrané prav
priimyslového a jiného dusevniho vlastnictvi, jakoz i prav spadajicich do autorského
prava, ochrany obchodniho tajemstvi podle pfislusnych platnych pravnich norem.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.1

7.2.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemnou soucdinnost v takovém rozsahu,
aby nebyly ohroZeny, popf. poruseny, sjednané podminky a terminy plnéni této
smlouvy.

Poskytovatel je opravnén plnit tuto smlouvu prostfednictvim svych dodavatell a jejich
poddodavateltu. V pfipadé pinéni dodavatell poskytovatele a jejich poddodavatel(l
nese poskytovatel odpovédnost vici pfijemci, jako by plnil sam.

Poskytovatel je opravnén na zakladé pisemného pozadavku MV kdykoliv zménit pocet
a typ poskytnutych technickych zafizeni, uvedenych v pfiloze €. 1 této smlouvy; tyka
se pouze zafizeni poskytnutych bezuplatné od MV.

PFijemci touto smlouvou nevznika vlastnické pravo k technickému zafizeni nebo jeho
jednotlivym komponentam poskytnutym pfijemci podle této smlouvy. Technické
zarizeni je poskytnuto pfijemci pouze k uzivani a jakékoliv uzivani v rozporu
s provoznimi pokyny je zakazano. Pfijemce neni opravnén provadét na technickém
zarizeni jakékoliv zmény. V opactném pfipadé bude takové jednani povazovano za
podstatné porudeni této smlouvy. Tento odstavec se nevztahuje na spotfebni material
pofizeny pfijemcem v souvislosti s touto smlouvou a hrazeny z vlastnich zdroj
pfijemce.

Pfijemce se zavazuje:

a) pouzivat technické zafizeni pouze za ucelem vykonu agend e-pasu a eOP
a zajistit, aby obsluhu technického zafizeni zajiStovala pouze opravnéna
0soba;

b) zajistit u€ast budoucich ¢i stavajicich uzivatell na povinnych planovanych
Skolenich a/nebo doskolenich;

c) dodrZzovat bezpeénostni, technické a provozni pokyny poskytovatele pro provoz
systému, se kterymi jsou uZivatelé seznameni formou Skoleni a/nebo platné
uzivatelské dokumentace;

d) nakladat s poskytnutym technickym zafizenim s péci fadného hospodare
zejména tak, aby nedoSlo k jeho ztraté, odcizeni, zcizeni, poskozeni C&i
opotfebeni nad ramec bézného opotfebeni; v pfipadé poruSeni téchto
povinnosti pfijemcem a vzniku skutecné Skody na technickém zafizeni ve
smyslu platnych pravnich predpist je poskytovatel opravnén pozadovat po
pfijemci nahradu vzniklé Skody v prokazané vysi;

e) hlasit vedkeré pozadavky k pfedmétu této smlouvy, k provozu technického
zafizeni a pfipadné zavady na technickém zafizeni bez zbyte¢ného odkladu po
jejich zjisténi zpusobem uvedenym v pfiloze €. 2 smlouvy;

f) zajistit kompletni pfipravenost prostor pro umisténi a provozovani technického
zarizeni, pfiéemz tyto prostory budou po celou dobu uginnosti této smlouvy
splfiovat bezpenostni podminky pozadované poskytovatelem v souvislosti se
zajisténim ochrany osobnich ddaju a bezpecnosti celého systému
a technického zafizeni;

Clanek 7. Cena a platebni podminky

Cena za pfedmét smlouvy podle ¢lanku 3 pododst. 3.1.1 az 3.1.3 je zapoctena v cené
za sluzbu poskytovanou v ramci realizace Projektu CDBP a neni pfijemci fakturovana.
Cena za pfedmét smlouvy podle ¢lanku 3 pododst. 3.1.4 je sjednana dohodou mezi
poskytovatelem a pfijemcem a je uvedena v priloze €. 3 této smlouvy.
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7.3.

7.4,

b)

7.5.

7.6.

8.1.

V pfipadé ceny za sluzbu podle ¢lanku 3 pododst. 3.1.4 pism. b) a c¢) se jedna o cenu
bez DPH za kazdy kalendafni mésic, ve kterém je sluzba poskytovana. Datem
uskutecnéni zdanitelného plnéni se rozumi posledni den kalendafniho mésice, ve
kterém byla sluzba poskytnuta.

Sjednana cena bude hrazena:

na zakladé danfového dokladu vystaveného nejpozdéji do 15ti kalendarnich dnl od
data, kdy byla sluzba, podle ¢lanku 3 pododst. 3.1.4 pism. a), d) a €) poskytnuta;
mési¢né na zakladé dafiového dokladu vystaveného nejpozdéji k 15. dni kalendafniho
mésice, nasledujiciho po mésici, ve kterém byla sluzba podle ¢lanku 3 pododst. 3.1.4
pism. b) a c) poskytnuta.

K fakturované cené bude pfipo¢tena DPH ve vySi uc€inné ke dni uskute¢néni
zdanitelného plnéni.

Lhata splatnosti danového dokladu &ini 30 (tficet) kalendarnich dnd ode dne jeho
vystaveni.

Clanek 8. MiIéenlivost

Obchodni tajemstvi

Pravni vztahy vznikajici mezi smluvnimi stranami v oblasti obchodniho tajemstvi se Fidi
zejména § 504 a § 2985 zakona.

8.2.
a)

b)

Duvérné informace
Za dOvérné informace jsou podle této smlouvy povazovany veskeré informace
vzajemné poskytnuté v elektronické nebo pisemné formé&, pokud je smluvni strany
pisemné neoznadi jako nikoliv davérné.
Zadna ze smluvnich stran nesmi zpfistupnit tfeti osobé divérné informace (ani v Ustni
podobé), které pfi pInéni této smlouvy ziskala v souvislosti s realizaci Projektu CDBP,
ani tyto pouzit v rozporu s jejich ucelem stanovenym predmétem této smlouvy. To
neplati, maji-li byt za u¢elem plnéni této smlouvy potfebné informace zpfistupnény:

e dodavatellm poskytovatele a jejich poddodavatelum,

¢ dodavatelim pfijemce,

e na zakladé obecné zavazného pravniho pfedpisu,

e auditorovi, ktery provadi u nékteré ze smluvnich stran audit na zakladé

opravnéni vyplyvajiciho z pfisludnych pravnich predpisu,

a to vzdy jen v rozsahu zcela nezbytné nutném pro fadné plnéni této smlouvy, Ci
naplnéni jejiho ucelu.

V takovém pfipadé jsou vSak obé& smluvni strany povinny s tfetimi osobami smluvné zajistit
ochranu zpfistupnénych duvérnych informaci minimalné v rozsahu stanoveném touto
smlouvou.

c)

d)

Obé smluvni strany se zavazuji, Zze duvérné informace, které jim byly poskytnuty
druhou smluvni stranou, nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim této smlouvy,
budou zejména uchovavat v tajnosti a ucini veskera smluvni a technicka opatfeni,
zabranuijici jejich zneuziti €i prozrazeni, popfFipadé vyuziti neodpovidajicimu ucelu této
smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze prokazatelnym zpUisobem pouci:
e své zaméstnance, své statutarni organy a jejich Cleny,
¢ jednotlivé dodavatele poskytovatele,



8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

9.2.

e)

9)

h)

kterym jsou zpfistupnény duvérné informace podle odstavce 8.2 pism. a) tohoto
¢lanku, o povinnosti utajovat davérné informace.

Pfijemce se zavazuje, Ze prokazatelnym zplUsobem pouéi své zaméstnance, své
statutarni organy a jejich ¢leny, kterym jsou zpfistupnény divérné informace podle
odstavce 8.2 pism. a) tohoto c&lanku, o povinnosti utajovat duavérné informace
jednotlivé i pokud jsou spojeny ve funkéni celek s informacemi, které jsou smluvnimi
stranami oznaceny jako nikoliv davérné.

Smluvni strana je opravnéna pouzit davérnou informaci k publikacni, prezentacni
a prednaskové ¢innosti po jejim zobecnéni.

Pfijemce neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu poskytovatele ucinit
jakékoliv vefejné oznameni, nebo uvadét reference tykajici se ucasti poskytovatele na
Projektu CDBP.

Povinnost utajovat divérné informace uvedené v tomto Clanku zavazuje smluvni
strany po dobu neurcitou.

Ochrana dlvérnych informaci se nevtahuje na pfipady, kdy:

a) Smluvni strana prokaze, ze je tato informace verejné dostupna, aniz by tuto
dostupnost zplsobila sama smluvni strana.

b) Smluvni strana prokaze, Zze méla tuto informaci k dispozici jesté pred datem
zpfistupnéni druhou smluvni stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem.

¢) Smluvni strana obdrzi od zpfistupfujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat
danou informaci.

d) Je zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
pfislusného organu statni spravy ¢i samospravy.

V pfipadé, ze se néktera ze smluvnich stran, jeji zastupci nebo zaméstnanci —
zpracovatelé informaci hodnovérnym zplsobem dozvi, popf. budou mit oddvodnéné
podezfeni, ze doslo k zpfistupnéni divérnych informaci neopravnéné osobé, jsou
povinni o tom bez zbyte€ného odkladu informovat druhou smluvni stranu.

Za kazdé jednotlivé prokazané poruseni povinnosti stanovenych v odstavci 8.2 této
smlouvy je poskozena strana opravnéna po druhé smluvni strané, ktera svou povinnost
porusila, pozadovat smluvni pokutu ve vysi 50 000,- K¢ (padesattisic korun Ceskych).
Tim neni dotéen narok na nahradu Skody. Smluvni pokuta za poruseni smluvniho
zavazku podle tohoto odstavce bude povinnou smluvni stranou uhrazena do tficeti (30)
dnd od doru€eni Fadné vystavené faktury.

Clanek 9. Autorské pravo a pravo uziti

Soucasti plnéni podle této smlouvy je i poskytnuti programového vybaveni pfijemci.
Toto programové vybaveni (pocitaCové programy) je autorskym dilem ve smyslu
ustanoveni § 65 a nasl. zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon).

Prijemce ziskava na zakladé této smlouvy nevyhradni nepfenosné pravo programové

vybaveni uZivat, a to po dobu ucinnosti této smlouvy a s omezenim na uzemi Ceské



9.3.
9.4.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

11.1.

11.2.

republiky. PFijemce neni opravnén poskytnout tfetim osobam licence, resp. podlicence
k uzivani programového vybaveni poskytnutého pfijemci na zakladé této smlouvy.
Pfijemce neni opravnén k jakymkoliv upravam a opravam programoveho vybaveni.
Licenéni poplatek za poskytnutou licenci je zcela obsaZzen v cené za sluzbu
poskytovanou v ramci realizace Projektu CDBP.

Clanek 10. Povinnost nahradit ujmu

Kazda ze smluvnich stran je povinna nahradit Ujmu zplUsobenou v souvislosti
s poruSenim obecné zavaznych predpisli a poruSenim této smlouvy. Obé& smluvni
strany se zavazuji vyvijet maximalni usili k pfedchazeni vzniku Ujmy a minimalizaci jeji
pfipadné vySe.

Smluvni strany se zavazuji pisemné upozornit druhou smluvni stranu bez zbyteéného

odkladu na pfekazky vzniklé podle § 2913 odst. 2 zakona branici fadnému pinéni této

smiouvy.

Z&dna ze smluvnich stran neni odpovédna za nesplnéni svého zavazku, vyplyvajiciho

z této smlouvy, prokaze-li, ze ji ve spInéni tohoto zavazku do€asné nebo trvale branila

mimoradna nepfedvidatelna a nepfekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vuli

(§ 2913 odst. 2 zakona).

Nebezpeci sSkody na umisténém technickém zafizeni pfechazi na pfijemce okamzikem

podpisu pFisludného protokolu dle €l. 5 této smlouvy pFijemcem.

Pfijemce nese plnou odpovédnost za vady a Skody zplisobené na poskytnutém

technickém zafizeni a/nebo systému, zplsobené zejména:

a) provozovanim poskytnutého technického zafizeni v rozporu s bezpelnostnimi
a technickymi pokyny;

b) neopravnénym nebo neodbornym zasahem (obsluhou), Upravou €i nespravnym
uzitim poskytnutého technického zafizeni pfijemcem nebo tfeti osobou;

c) technologickym vybavenim pfijemce (HW a SW), které neni sou€asti pfedmétu této
smlouvy;

d) zanedbanim pfedepsané udrzby ze strany pfijemce;

e) ztratou, odcizenim, uUmysinym ¢&i nedbalostnim poskozenim poskytnutého
technického zarizeni obsluhou ¢&i tfeti osobou;

f) odmitnutim pfistupu poskytovateli do mista plnéni, nebo neposkytnutim potfebné
soucinnosti poskytovateli pro umisténi technického zafizeni, jeho instalaci, nebo
provedeni servisniho zasahu;

g) poruSenim nékteré z povinnosti pfijemce uvedenych v odstavci 6.6 této smlouvy
majici vliv na funkénost technického zafizeni.

Servisni sluzby poskytnuté k odstranéni vad vzniklych v dusledku neodborného

zachazeni pfijemce s technickym zafizenim, i zachazenim v rozporu s provoznimi

pokyny poskytovatele, budou pfijemcem hrazeny podle ceniku servisnich sluzeb, ktery
je pfilohou €. 3 této smlouvy. Poskytovatel vystavi pfijemci fakturu k dhradé
prokazatelnych nakladd do 15 dna od poskytnuti sluzby. Lhata splatnosti faktury Cini

30 (tficet) kalendarnich dnu od jejiho vystaveni.

Clanek 11. Reseni sporu

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sporu,
vzniklych na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou a k jejich
vyfeSeni, zejména prostfednictvim jednani opravnénych zastupct obou smluvnich
stran.

Nedohodnou-li se smluvni strany na zplisobu feSeni vzajemného sporu, ma kazda ze
smluvnich stran pravo pFedlozit spor k rozhodnuti pfislusnému soudu.
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12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.
13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

Clanek 12. Platnost smlouvy a ukonéeni smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran a uc€innosti dnem jejiho zvefejnéni v registru smluv podle ¢lanku
13 odst. 13.8. této smlouvy, ne vSak dfive nez 1. 8. 2021.

Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to do 31. 12. 2025. Tuto smlouvu je mozné
prodlouzit pisemnym dodatkem k této smlouvé, &i uzavfit smlouvu novou v pfipadg, ze
poskytovatel bude zajistovat realizaci Projektu CDBP i v dalSim obdobi.

Tato smlouva muize byt pfed€asné ukonéena pisemnou dohodou obou smluvnich
stran.

Poskytovatel je povinen nejpozdéji do 90 dni po ukon&eni u€innosti této smlouvy zajistit
demontaz a odvoz poskytnutého technického zafizeni z mista pInéni, nebude-li
dohodnuto jinak. Smluvni strany se dohodly, Zze do doby demontaze a odvozu
technického zafizeni zGstavaji v platnosti vSechna relevantni ustanoveni této smlouvy.
O prevzeti poskytnutého technického zafizeni poskytovatelem k odvozu bude sepsan
protokol podle ¢lanku 5 této smlouvy.

Clanek 13. Zavéreéna ustanoveni

Smluvni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi zakonem a autorskym
zakonem.

Tuto smlouvu lze ménit a doplhovat pouze pisemnymi dodatky, oznaCovanymi
a Cislovanymi vzestupnou fadou a uzavienymi opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran. Tyto dodatky se stanou nedilnou soucasti této smlouvy.

Pokud se nékteré z ustanoveni této smlouvy stane neplatnym, neni tim dotcena
platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy ani platnost smlouvy jako celku. V takovém
pfipadé bude neplatné ustanoveni nahrazeno ustanovenim jinym, jez bude svym
Ucinkem co nejblize puvodnimu Uéelu neplatného ustanoveni.

Pfipadné obchodni zvyklosti tykajici se sjednaného ¢i navazujiciho plnéni nemaji
pfednost pfed smluvnimi ujednanimi, ani pfed ustanovenim zakona, byt by tato
ustanoveni neméla donucujici ucinky.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji pfilohy.

Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz kazda
smluvni strana obdrzi po jednom vyhotovenich.

Smluvni strany berou na védomi, Ze nabytim u&innosti této smlouvy se rusi platnost
a ucinnost smlouvy o umisténi technického zafizeni na sbér a dalSi zpracovani dat pro
cestovni pasy se strojové cCitelnymi udaji a s nosi€em dat s biometrickymi udaji
¢. 57/2006/CDBP/OU, uzaviené mezi smluvnimi stranami dne 17. 4. 2006, ve znéni
pozdéjSich dodatka.

Smluvni strany berou na védomi, ze tato smlouva bude v souladu se zakonem
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc&innosti nékterych smluv, uvefejiiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), zvefejnéna po jejim podpisu
smluvnimi stranami prostfednictvim registru smluv. VeSkeré ukony souvisejici se
zverejnénim zajisti pfijemce.

Smluvni strany prohladuji, Ze tuto smlouvu uzavrely svobodné a vazné, na dukaz ¢ehoz
pfipojuji své podpisy



Seznam pfiloh:

Priloha €. 1: Specifikace poskytnutého technického zafizeni

Pfiloha €. 2: Poskytované sluzby

Priloha ¢. 3: Cena, Cenik

Za poskytovatele:

Za pfijemce:

V Rychnové nad Knéznou, dne

Tomas Hebelka, MSc
generalni feditel
STATNI TISKARNA CENIN, statni podnik

Ing. Jan Skorepa
starosta
Mésto Rychnov nad Knéznou



PRILOHA C. 1 - POSKYTNUTE TECHNICKE ZARIZENI

Technicka zarizeni provozovana na naklady zadavatele Projektu CDBP
(MV CR) - él. 3 pododst. 3.1.1 smlouvy

Typ zarizeni Pocet
KS-O kombi 2
KS-O kombi 2 0
KS-O-M 1
Fotokabina 1
oo
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Funkcionalita a konfigurace pracovist CDBP:

agenda e-pasy agenda eOP
Typ pracovisté porizeni| vydej |pofizeni| vydej
zadosti [dokladu | zadosti | dokladu
KS-O Kombi . . . .
KS-O Kombhi2 . . . .
KS-O-M ne ne . .
Typ pracovisté
AN
Komponenta E E g
/L = | 8§
o |0 |0 |3
|12 ¢ |8
Fotokabina v
PC, klavesnice, mys, Gtecka Cipovych karet v | v
Notebook, mys, ¢teCka Cipovych karet
Notebook, mys, ¢tecka Cipovych karet, GSM v
Dokovaci stanice z
LCD ufednik v v
LCD zadatel + drzak v | v
UPS v | Vv
Tiskarna V|V
Ctecka dokladd V| v
Podpisovy tablet V|V
Ctecka otiskil prst V| v
Ctecka otiskil prst s integrovanym podpisovym v
BOK terminal on-line v v v
Fotoaparat, zdroj v
Kompaktni fotoaparat s rozhranim WiFi Direct v
Stativ vertikalni v¢. rychloupinani v
Blesk resp. osvétleni v
Stativ stolni v
Fotografické pozadi v

*) takto oznagené komponenty pracovisté KS-O-M jsou pouzivany pouze v prostorach ORP
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PRILOHA C. 2 - POSKYTOVANE SLUZBY

V této pfiloze jsou uvedeny sluzby poskytované poskytovatelem podle &lanku 3. této smlouvy
a podminky jejich poskytovani.

1. Hotline CDBP

Hotline CDBP je pracovisté, na které jsou hlaseny vSdechny Pozadavky souvisejici s provozem
technickych zafizeni v systému CDBP.

1.1 Popis ¢innosti pracovisté Hotline CDBP

Hlavni funkci Hotline je byt jedinym mistem kontaktu pro uzivatele systému CDBP pfi feSeni jejich
Pozadavk(. Hotline neslouzi ke kontaktu se Zadateli o e-pas a eOP.

Pozadavky na Hotline CDBP je pfijemce povinen hlasit bezodkladné po jejich zjisténi zplisobem
uvedenym v uzivatelské dokumentaci, ktera je uvedena na webovych strankach Hotline CDBP
(http://cdbp.cz). Pfistup na tyto webové stranky ma pouze osoba, ktera uspésné absolvovala Skoleni
novych uzivatell podle této smlouvy a je drzitelem Cipové karty, opravnujici k praci se systémem
CDBP.

1.2 Rozsah sluzeb Hotline CDBP

Pozadavky uzivatelll jsou rozdéleny do kategorii uréenych funkénimi celky technického zafrizeni:

= HIaSeni problému s technickym zafizenim (HW/SW)

» Hlaseni komunikacnich problému (pfipojeni k centralnimu systému);

= HIaseni probléma s pfistupem do systému (Cipova karta, certifikaty); zadosti o vydani
novych certifikatl pfi zméné kontaktnich udaju (pfijmeni); hlaseni o podezieni na
zneuziti Cipové karty, resp. zverejnéni pristupovych kéda (PIN / PUK);

= Reklamace sluzeb Hotline CDBP a/nebo servisu technického zafizeni;

=  Pozadavek na Skoleni nového uzivatele;

= PoZadavek na dodavku spotfebniho materialu;

= HIaSeni podkozeni technickych zafizeni;

= Ostatni poZzadavky.

1.3 Provozni doba Hotline CDBP

Provozni doba Hotline CDBP je v pracovni dny (v tzv. rezimu 12x5), a to:

od 06:00 hodin do 18:00 hodin.

Mimo pracovni dobu Hotline CDBP budou pozadavky zaznamenany a pfedany k feSeni Hotline
CDBP v fadné pracovni dobé.

1.4 Kontaktni udaje Hotline CDBP

= Telefon: N
- E-mail: [

Pozn.: Kontaktni udaje Hotline CDBP mohou byt v priibéhu platnosti smlouvy zménény bez
nutnosti podpisu dodatku smlouvy. Poskytovatel je povinen pfijemce o zméné informovat
s dostate¢nym pFedstihem.
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2. Servisni podpora technického zarizeni

Jedna se o zajisténi on-site servisu HW a systémového SW technického zafizeni na misté
umisténi pracovisté. Systémovym SW se rozumi operacéni systémy a ovladace HW komponent,
nejedna se o aplikacni software (ASW). Pro zajisténi této sluzby muze byt mimo vyjezdu
technického pracovnika pouzita i vzdalena distribuce opravnych bali¢ka.

Parametry servisni podpory pro technicka zafizeni provozovana na naklady zadavatele Projektu
CDBP v ¢lenéni podle typu pracovisté:

Typ pracovisté Provozni Parametr sluzby Hodnota parametru
doba sluzby (v ramci provozni doby sluzby)
. Pracovni den - . Do konce nasledujiciho pracovniho
KS-O kombi 8:00 — 18:00 Doba odstranéni HW/SW zavady dne po dni nahlageni pozadavku
Pracovni den - . Do konce nasledujiciho pracovniho
KS-O-M 8:00 — 18:00 Doba odstranéni HW/SW zavady dne po dni nahlaseni pozadavku
. Pracovni den - . Do konce 5. pracovniho dne po dni
Fotokabina 8:00 — 18:00 Doba odstranéni HW zavady nahladeni pozadavku

Podminkou pro dodrZeni servisni podpory je poskytnuti pfistupu k technickému
zarizeni nejméné v rozsahu provozni doby servisni podpory.

3. Udrzba technického zafizeni

Pro zkvalitnéni provozu systému budou provadény preventivni prohlidky (profylaxe) a zakonné
elektrorevize technického zafizeni. Profylaxe mohou byt provadény poskytovatelem na kazdém
pracovisti v ramci béznych servisnich zasahu. Cilem profylaxi je kontrola a inventarizace
technického zafizeni a/nebo fotokabin(y), sou€asti téchto prohlidek bude i Cisténi technického
zafizeni.

4. Premisténi (stéhovani) technického zarizeni a/nebo fotokabiny

Na zakladé pozadavku pfijemce zajisti poskytovatel za uplatu (podle ¢lanku 3 odst. 3.4 pism.a) této
smlouvy) pfemisténi (pfestéhovani) technického zafizeni kombinovaného pracovisté do nové
lokality nebo novych prostor. Pfijemce si muze v pfedem dohodnutych pfipadech a za podminek,
které ur¢i Hotline CDBP, svépomoci pfestéhovat fotokabinu, provést demontaz HW stéhovaného
pracoviSté a jednotlivé komponenty pfestéhovat do nové lokality. Po dobu stéhovani fotokabiny
a HW pfijemcem poskytovatel za stéhovanou fotokabinu a HW neruci. Zaruku opétovné piebira po
instalaci HW v nové lokalité poskytovatelem a nasledném uUspéSném odzkousSeni funkcionality
prestéhovaného pracovisté.

Od dohodnutého okamziku demontaze technického zafizeni az po okamzik zprovoznéni
technického zafizeni vCetné je systém CDBP v lokalité pfijemce na stéhovaném pracovisti
nedostupny a nejsou na né&j uplatiiovany parametry sluzby.

Pozadavek na pfemisténi musi kontaktni osoba pfijemce uplatnit prostfednictvim Hotline CDBP
alespon 3 mésice pfed terminem realizace pfemisténi.

5. Spotiebni material

Poskytovatel zajistuje spotfebni material uréeny pouze pro provoz technického zafizeni, které bylo
poskytnuto bezuplatné od MV CR, uvedeného v pfiloze &. 1 této smlouvy. MnoZstvi bezplatné
poskytnutého spotiebniho materialu je uvedeno v nasledujici tabulce:
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Spotiebni material mnozstvi

Tonery do tiskaren 1 toner / pracovisté KS-O Kombi/Kombi2

na dobu 2 let
Dobijeci baterie do blesku (AA) 2 ks baterii / pracovisté KS-O kombi2 a rok
Pfepravni taska 1ks / pracovisté KS-O-M pfi dodani

V pfipadech, kdy vramci provozu technického zafizeni dojde k vySSi spotfebé spotifebniho
materialu, nez je bezplatné poskytované mnozstvi, a to bez zavinéni poskytovatele (kterym se pro
tento pfipad rozumi napf. zavada tiskarny, nebo zavada aplikaniho SW), musi pfijemce doplnit
spotfebni material svym individualnim nakupem. Tonery musi byt originalni a typové odpovidajici
instalované tiskarné.

Specifikaci jednorazové dodaného spotfebniho materidlu, ktery si pfijemce dopliiuje v pfipadé
potfeby vlastnimi prostfedky, konzultuje pfijemce s Hotline CDBP.

6. Skoleni

Zaijisténi Skoleni novych a stavajicich uzivateld systému CDBP probiha v rezii zadavatele MV, a to
zplUsobem zaru€ujicim dostatecné zvladnuti nasledujici problematiky:

= obsluha technického zafizeni pracovisté;

= obsluha jednotlivych modult aplikaéniho programového vybaveni pro jednotlivé typy
elektronickych identifikacnich dokladu;

= systém hlaseni pozadavki na Hotline CDBP;
= bezpelnostni a provozni pokyny poskytovatele pro provoz systému;

= technické a provozni podminky a parametry prostfedi potfebné pro fadnou funkcionalitu
poskytnutého technického zafizeni;

= bezpecnostni a provozni procesy pro praci s Cipovou kartou.

Mistem Skoleni je Praha, neni-li pro jednotlivé Skoleni dohodnuto jinak.

Informovani o terminech S$koleni a vedeni evidence pfihlaSenych uzivateld je zajisténo
prostfednictvim Hotline CDBP.

Soucasti Skoleni je obvykle test, ovéfujici nabyté védomosti, jehoz absolvovani je podminkou pro
umoznéni dalSi prace se systémem CDBP.

Kvantitativni rozsah a forma Skoleni budou vzdy v dostateéném predstihu specifikovany na zakladé
podminek stanovenych MV.

Pro samostudium ma uzivatel ze svého pracovisté moznost pfistupu do Skolici verze uZivatelské
aplikace KS-O.
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PRILOHA C. 3 - CENIK SERVISNICH SLUZEB

Smluvni cena za predmét smlouvy podie ¢l. 3 pododst. 3.1.4 pism. a) a d)

Ke stanoveni ceny za pfedmét smlouvy podle €l. 3 pododst. 3.1.4 pism. a) a d) je vyuzivan nize
uvedeny cenik. Cenik je také podkladem pro vypocet ceny servisniho zasahu k odstranéni vad
vzniklych v disledku neodborného zachazeni pfijemce s technickym zafizenim, €i zachazenim
V rozporu s provoznimi pokyny poskytovatele.

1. Sazby za hodinu vykonu prace (Elovékohodiny) a cestovného v K¢&:

Nazev funkce Hodinova sazba Sazba za km v K¢
v K¢ bez DPH bez DPH
Basic Hand [ T
Smart Hand _ -
Smart Advanced ] I
Expert - -

2. Poskytovatel ma pravo k sazbam za hodinu vykonu prace, uvedenym v odstavci 1 této pfilohy,
pfipocCitat cestovné podle odstavce 1 této prilohy za pocet ujetych kilometr ze servisniho mista
do mista zasahu.

3. Ceny jsou uvedeny jako ceny bez DPH. K cenam bude pfipoétena DPH podle pravnich predpist
ucinnych ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Vysvétleni pojmu:

Nazev funkce Popis

Basic Hand - je schopen provadét opravy IT produktll vyménou zakladnich
komponent

- potiebuje jasné instrukce o tom, jaké kroky ma provést,
aby vyfesil problém

- ma zakladni znalosti o IT produktech

- nema specifické znalosti IT produkt(

- neprovadi diagnostiku vadného zafizeni

Smart Hand - ma zakladni znalosti IT produktd a operaénich systémi
- ma zakladni znalosti specifickych IT produktd
- ma zakladni profesni zkuSenosti

Smart Advanced - ma rozsahlé znalosti IT produkt( a operacnich systému
- ma certifikaty o absolvovani Skoleni pro urcité produkty
- ma stfedni profesionalni zkusenosti

Expert - ma hluboké znalosti IT produktd a operacnich systému
- ma certifikaty o znalosti produktt od vyrobcl
- ma velké profesionalni zkuSenosti

o
PRILOHA &. 3

ke Smlouvé o umisténi technického zarizeni na sbér a dalSi zpracovani dat pro osobni doklady vydavané
v pusobnosti Ministerstva vnitra €. 239/DS/2021





