Dohoda o spravé a rozvoji IS a webu CEITEC po roce
2020

uzaviena smluvnimi stranami podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen OZ) mezi témito smluvnimi stranami:

1) Objednatel:

Nazev: Masarykova univerzita,
Stredoevropsky technologicky institut

Sidlo: Kamenice 753/5, 625 00 Brno

IC: 00216224

DIC: CZ00216224

Zastoupen: Mgr. Jifi Nantl, LL.M., feditel CEITEC MU

Kontakini osoba: Ing. XXXXXXXX, tajemnik CEITEC MU, tel. XXXXX,
XXXXXXXX

(déle jen ,Objednatel )

2) Poskytovatel:

Nazev: Vysoké uceni technické v Brné,
Stredoevropsky technologicky institut

Sidlo: Purkyriova 656/123, 612 00 Brno

IC: 00216305

DIC: CzZ00216305

Zastoupen: prof. Ing. Radimir Vrba, CSc., feditel CEITEC VUT

Kontaktni osoba: Ing. XXXXXX, tajemnik CEITEC VUT, tel. XXXXXX,
XXXXXXX

(déle jen ,Poskytovatel “, Poskytovatel spolecné s Objednatelem také jen ,smluvni strany *)

|1 UVODNi USTANOVENi |

1.1 Ugelem této smlouvy je dohoda o poskytovani kompletni spravy, rozvoji a podpofe IS
CEITEC (Mircosoft CRM, Planovaci tabule, Microsoft Sharepoint 2013, databaze MS SQL
server, webové sluzby, operacni systémy server() a webového portalu CEITEC (v€. vSech
domén a Microsites).

2 PREDMET SMLOUVY

2.1 Pfedmétem smlouvy je poskytovani sluzeb spravy, rozvoje a podpory IS CEITEC a
webového portalu CEITEC (dale jen ,sluzby provozni podpory*).
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2.2 Poskytovatel se zavazuje za sjednanych podminek poskytovat a zajiStovat sluzby provozni
podpory. Objednatel se za to zavazuje Poskytovateli platit Cenu dle ¢I. 3.4 této smlouvy.

2.3 Poskytovatel se zavazuje bezodkladné informovat Objednatele o zasadnich zménach,
které by mohly narusit nebo zménit podminky vykonu poskytovanych sluzeb provozni
podpory. V pfipadé takové zmény je Poskytovatel povinen s dostateCnym predstihem
takovou zménu s Objednatelem projednat a oboustranné schvalit.

2.4 Poskytovatel se zavazuje na zakladé této smlouvy v ramci pfedmétu smlouvy pro
Objednatele provadét a zajistovat sluzby provozni podpory, jejichZz rozsah je uveden v
nasledujicich bodech:

241 Spravasystému IS CEITEC

a. Operativni odstranéni zavad, napf. havarie, nefunkCnosti, Castené
nefunkénosti. V pfipadé havarie zajisténi obnovy vSech soucasti informaéniho
systému (vCetné jeho pfipadné reinstalace) do plvodni funkénosti pied havarii

b. Servis, spravu nebo update tykajici se zakladniho SW (operacni systému a

databaze)

Zalohovani dat

Monitoring systému

Implementace, navrh a fizeni realizace novych feSeni a funkcionalit

Realizace programovych Uprav systému: Microsoft CRM, Microsoft Sharepoint,
interface pro nové moduly - formulafové sluzby apod. Programové Upravy
starych programovych kodi budou realizovany spoleCnosti Solitea (dfive
nazyvanou Gemma), na zakladé servisni smlouvy na podporu ¢i programovou
Upravu systému uzaviené mezi Poskytovatelem a spoleénosti Solitea. Obsah
konkrétnich sluzeb poskytovanych spoleénosti Solitea bude stanoven na
zakladé objednavek Poskytovatele odsouhlasenych Objednatelem.

g. Podpora a implementace externich partner( pro planovaci tabuli

2.4.2 Sprava a podpora webu CEITEC

h. Dohled nad funkénosti softwarové ¢asti webového portalu CEITEC (v€. vSech
domén) a k nému vytvofeného redakéniho systému nad databazi MySQL,
sprava databaze MySQL a zajisténi pfistupnosti z internetu

i. Bezpe€nostni aktualizace a sprava operacniho systém Linux jako podpora
server( pro funkci webu CEITEC)

j. Vytvafeni dennich zéloh webu pro obnovu v pfipadé potfeby ¢i vypadku
systému, doba archivace zéloh je 14 dnu

k. Monitoring provoznich parametrli a dostupnosti webového portalu CEITEC ze
sité Internet, tak aby se pfedchazelo pfipadnym problémum a zachytily se véas
vznikajici problemy.

. Odstranéni kritickych a nekritickych chyb, které brani v uZivani ¢i dostupnosti
webového portalu CEITEC a zobrazeni prezentovanych dat ¢i informaci pfi
reakéni dobé v pracovnich dnech (PO-PA) v hodinach od 9:00 do 16:00

m. Rozvoj a fizeni implementace novych funkcionalit

n. Realizace programovych Uprav systému v rozsahu 10 hodin mési¢né na
zakladé pozadavku ze strany Objednatele

0. Implementace novych Microsite a podpora koncovych uzivatell v souvislosti se
vznikem nové Microsite

~o ao



2.5 Sluzby provozni podpory nezahrnuji podporu koncovych uzivatell spravy webového
portadlu CEITEC, déle udrzbu, opravy a jiné manipulace s uzivatelskymi daty. Toto bude
zajisténo vlastnimi zdroji smluvnich stran.

3 PLATEBNi PODMINKY A OBDOBi POSKYTOVANI SLUZEB

3.1 Sluzby provozni podpory se Poskytovatel na zékladé této smlouvy zavazuje poskytovat a
zajiStovat od 28. 4. 2021 do 31. 12. 2021.

3.2 Celkové naklady spojené se sluzbou provozni podpory:
3.2.1 Naklady spojené s provozem, podporou a rozvojem systému IS CEITEC

e Pronajem servert pro IS CEITEC (stara planovaci tabule, Microsoft CRM, Microsoft
Sharepoint, Databéze SQL server, webové sluzby a dal3i nezbytné soucasti systému)
- mésicné 9.000 K& bez DPH, celkem 108.000 K¢ roéné bez DPH.

e Pronajem serverl pro novou planovaci tabuli od spoleénosti SAVANA (na zakladé
smluvniho vztahu s Poskytovatelem) - 6.000 K¢ roéné bez DPH

3.2.2 Naklady spojené s provozem webu CEITEC

e Pronajem server( od spolecnosti SAVANA (na z&kladé smluvniho vztahu
s Poskytovatelem) — 6.000 K¢ ro¢né bez DPH

e Podpora systému — mési¢né 10.000 K¢ bez DPH, celkem 120.000 K¢ ro¢né
bez DPH

3.3 Shrnuti vSech plateb za sluzby provozni podpory:

Ké
IS mési¢né bez DPH | rok bez DPH
IS podpora (1,2 FTE) 1712026
IS podpora 12 000 144 000
IS pronajem servery CVIS VUT 9 000 108 000
IS pronajem servery SAVANA 12 000
Celkem 1976 026
WEB
WEB podpora (0,4 FTE) 375 239
WEB Kolaska 12 000 144 000
Celkem 519 239
Celkové rocni

naklady za IS a

WEB 2 495 265 K¢

3.4 Po vzajemné dohodé smluvnich stran bude Objednatel Poskytovateli hradit polovinu
celkovych ro¢nich nékladd za IS a WEB dle ¢l. 3.3. této smlouvy, a to po odecteni nakladl



vynalozenych Objednatelem na udrzbu systému pro spravu uzivatell a jejich ovéfovani
(PERUN) takto:

Celkem k rozdéleni 2 495 265
naklady Objednatele za

PERUN -60 000
podil MU (Objednatele) dale

jen,Cena“ 50%| 12176325
podil VUT (Poskytovatele) 50%| 12176325

3.5 Cena bude hrazena ve Ctvrtletnich splatkach, vzdy po fadném poskytnuti sluzeb za
pfedchozi obdobi.

3.6 Ctvrtletni vyse fakturace za servisni podporu je stanovena jako 1/4 (slovy: jedna &tvrtina)
Ceny dle ¢lanku 3.4. Ctvrtletni vySe fakturace ¢&ini 304 408- K& (slovy:
TristatisicCtyfistaosmkorun) bez DPH. Poskytovatel prohladuje, Ze uvedena Cena zahrnuje
veskeré nutné naklady k fadnému plnéni pfedmétu této smlouvy

3.7 VySe fakturace za 2. Ctvrileti roku 2021 bude Cinit pomémou Cast Castky uvedené
v pfedchozim odstavci, a to 208 816,50 K& (slovy: dvéstaosmtisicosmsetSestnactkorun
padesat haléfl) s ohledem na termin zahajeni poskytovani sluzeb podle ¢l. 3.1 této
smiouvy.

3.8 Ctvrtletni fakturace bude snizena o pfijaté platby externich uZivatel za sluzby souvisejici
s podporou IS (planovaci tabule), které nebudou vyuzity pro pfimé naklady souvisejici
s podporou IS.

3.9 Neni-li vyslovné uvedeno jinak, veSkeré ceny v této smlouvé uvedené se rozumi bez dané
z pfidané hodnoty (dale také DPH), ktera bude Poskytovatelem uctovana dle pfedpisu
platnych ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.

3.10 Kazda platba bude hrazena Objednatelem Poskytovateli bankovnim pfevodem na
bankovni UCet Poskytovatele, a to na zakladé darového dokladu (faktury) vystaveného
Poskytovatelem ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni. Darovy doklad bude splatny do
15 dn0 ode dne jeho dorugeni Objednateli.

3.11  Danovy doklad bude obsahovat nalezitosti danového ucetniho dokladu podle platnych
pravnich pfedpisu, jakoz i dal$i informace, zejména:
a) oznacCeni Ucetniho dokladu a jeho pofadové Cislo,

identifika&ni Uidaje Objednatele véetné DIC,

identifikadni Uidaje Poskytovatele véetné DIC,

bankovni Udaje nezbytné pro poukazani platby na Ucet Poskytovatele,

nalezitosti obchodni listiny,

popis fakturovaného plnéni,

datum vystaveni,

datum uskute¢néni zdanitelného plnéni,

vySi fakturované Castky,

sazbu dané,

vySi dané celkem zaokrouhlenou dle pfislusnych predpisu,

vySi fakturované castky vcetné dané,

podpis odpovédné osoby Poskytovatele

n) v pfipadé fakturace ceny dila rovnéz kopii protokolu o pfedani a prevzeti dila.
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3.12  Nebude-li dariovy doklad obsahovat vySe uvedené naleZitosti nebo nebude v souladu
se smlouvou, je Objednatel opravnén vratit jej Poskytovateli k opravé bez jejiho proplaceni,
aniz se tim dostane do prodleni s Uhradou pfislusné éastky. V takovém pfipadé Ihita
splatnosti po€ina bézet znovu ode dne doruceni opraveného dafového dokladu.

3.13 Penézity zavazek (dluh) Objednatele se povazuje za spinény v den, kdy je dluzna Castka
odepsana z Uc¢tu Objednatele.

| 4 DUVERNOST A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

4.1 Pro Ucely této smlouvy se za divérné informace povazuiji nasledujici informace:

a) Informace oznacené Objednatelem za divérng,

b) Informace o finanénich zavazcich Objednatele vzniklych v souvislosti s provadénim
smlouvy

c) informace o uZivatelich a pfistupovych udajich,

d) Informace o sporech mezi Objednatelem a jeho smluvnimi partnery v souvislosti s
provadénim smlouvy.

4.2 Za divérné informace nebudou povazovany informace, které jsou pfistupné vefejné nebo
znameé v dobé jejich uziti nebo zpfistupnéni tfetim osobam, t. osobam odliSnym od
Objednatele, zastupcl Objednatele, pokud takova pfistupnost nebo znamost nenastala v
dusledku poruseni zakonem uloZené nebo smluvni povinnosti Poskytovatele.

4.3 Poskytovatel se zavazuje, ze bez predchoziho souhlasu Objednatele neuzije divérné
informace pro jiné Ucely neZz pro Ucely provadéni dila a spinéni povinnosti podle této
smlouvy a nezvefejni ani jinak neposkytne divérné informace Zadné tieti osobé, vyjma
svych zaméstnancu, ¢lend svych organd, poradcl a pravnich zastupcl a subdodavatell.
Témto osobam vSak muze byt duvérna informace poskytnuta pouze za té podminky, Ze
budou zavazani udrzovat takové informace v tajnosti, jako by byly stranami této smlouvy.

4.4 Pokud bude jakykoli spravni organ, soud ¢i jiny statni organ vyZadovat poskytnuti jakékoli
davérné informace, ktera neni nutna k provedeni dila, oznami Poskytovatel tuto skute¢nost
neprodlené pisemné Objednateli.

4.5 V pfipadé poskytnuti divérné informace je Poskytovatel povinen vyvinout maximalni Usili k
tomu, aby zajistil, Ze s poskytnutymi divérnymi informacemi bude stale zachazeno jako s
informacemi, tvoficimi obchodni tajemstvi podle Ob¢anského zakoniku.

4.6 V pfipadé, ze se Poskytovatel dozvi nebo bude mit divodné podezfeni, Ze doSlo ke
zpfistupnéni divérnych informaci nebo jejich ¢asti neopravnéné osobé nebo doslo k jejich
zneuziti je povinen o tom neprodlené informovat Objednatele.

4.7V pfipadé Ze Poskytovatel porusi svou povinnost podle tohoto Elanku smlouvy, je
Objednatel opravnén domahat se za kazdé takové poruseni povinnosti na Poskytovateli
nahrady $kody.

4.8 Pfipadné predavani a zpracovani osobnich Udajd, pokud bude s realizaci této smlouvy
spojeno, bude feSeno samostatnou smlouvou.

4.9 Poskytovatel je povinen zajistit dodrzeni povinnosti uvedenych v pfedchozim odstavci také
svymi zaméstnanci a jinymi osobami (napf. subdodavatelé), které zpracovavaji osobni
udaje na zakladé smlouvy s Poskytovatelem.



5 UKONCENi SMLUVNIHO VZTAHU

5.1 Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou ve smyslu ¢lanku 3.1 této smlouvy.

5.2 Smluvni vztah zalozeny touto smlouvou mize byt ukonCen spinénim jejiho ucelu a
pfedmétu, dohodou smluvnich stran, odstoupenim anebo vypovédi za podminek
uvedenych v této smlouvé.

5.3 Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit, zejména v pfipadé, Ze:

a) dojde k podstatnému poruSeni povinnosti ulozenych Poskytovateli smlouvou;
podstatnym poruSenim smlouvy Poskytovatelem se pro ucely této smlouvy rozumi
zejména prodleni Poskytovatele s poskytovanim sluzeb o déle nez jeden mésic;

b) Objednatelem reklamovana vada je neodstranitelna

c) proti majetku Poskytovatele bude vedeno insolvencni fizeni;

d) dojde k nepodstatnému poruSeni povinnosti ulozenych Poskytovateli smlouvou, které
Poskytovatel v dodateéné poskytnuté Ih(té nenapravi;

e) Poskytovatel nebude i pfes pisemnou vyzvu Objednatele respektovat pokyny
Objednatele;

f) bude pozastaveno nebo ukonéeno poskytovani finanénich prostfedkd uréenych k
uhradé plnéni Poskytovatele z této smlouvy, nesplnéného ke dni Ucinnosti odstoupeni,
pfipadné budou-li tyto vydaje poskytovatelem dotace oznaceny za nezpUsobilé.

5.4 Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou
fakturované Castky o déle nez jeden mésic.

5.5 Uginnost odstoupeni od smlouvy nastava doruéenim pisemného oznameni o odstoupeni
véetné divodl odstoupeni druhé smiuvni strané.

5.6 Objednatel je opravnén pisemné vypovédét tuto smlouvu, a to s 6 mésicni vypovédni
dobou, ktera zaCind bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujicino po doruceni
vypovedi.

6 ZAVERECNA UJEDNANI

6.1 Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva podIéha rezimu Ob¢anského zakoniku.

6.2 VSechny zmény, Upravy nebo dopliky k této smlouvé vyzaduji pisemnou formu
ocislovanych dodatkd, které budou tvofit nedilnou soucast této smlouvy.

6.3 Pokud se stane nékteré ustanoveni smlouvy neplatné nebo nedcinné, nedotyka se to
ostatnich ustanoveni této smlouvy, kterd zUstavaji platné a ucinna. Smluvni strany se v
takovém pfipadé zavazuji nahradit dohodou ustanoveni neplatné nebo neucinné
ustanovenim platnym a G¢innym, které nejlépe odpovida pGvodné zamySlenému Ucelu
ustanoveni neplatného nebo neucinného.

6.4 Pfipadné rozpory se smluvni strany zavazuji fesSit dohodou. Teprve nebude-li dosazeni
dohody mezi nimi mozné, bude véc feSena u vécné pfislusného soudu dle zakona.

6.5 Smlouva je uzaviena dnem podpisu obou smluvnich stran a nabyva Gc¢innosti dne 28. 4.
2021, nikoliv v8ak dfive nez dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv podle zékona ¢.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto
smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdgjSich predpisd.
Uvefejnéni smlouvy v registru smluv dle pfedchozi véty zajisti Objednatel. Smiuvni strany
soucasné prohlasuiji, e tato smlouva neobsahuje Zadné obchodni tajemstvi.



6.6 Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze nedojde-li k uvefejnéni této smlouvy v registru
smluv dle pfedchoziho odstavce nejpozdéji dne 28. 4. 2021, pak veSkera plnéni a
protiplnéni odpovidajici pfedmétu této smlouvy poskytnuta od uvedeného data do data
uvefejnéni v registru smluv povazuiji za nespornd, realizovana v souladu s touto smlouvou.

6.7 Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ ob& smluvni strany obdrzi po jednom
vyhotoveni.

6.8 Smluvni strany prohlasuji, Ze obsah smlouvy, jejich zadvazky a prava odpovidaji jejich
pravé, vazné a svobodné vUli a ze smlouvu neuzaviraji v tisni a za napadné nevyhodnych
podminek. Na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

VBmédne ..o VBmédne .........cooeenn..
.......... Za Objedna’[ele Za Poskytovatele
Prof. Ing. XXXXXXX, CSc. Mgr. XXXXXX, LL.M.

reditel reditel






