Smlouva o dilo

gislo smlouvy / objednavky: ............ / 2021,
uzavfena podle ust. § 2586, odst. 2, zdkona ¢. 89/2012 Sb. (obéanského zakoniku),

dale jen ,smlouva“.

I. Smluvni strany

Objednatel: OTE, a.s.

zastoupeny

se sidlem Sokolovskd 192/79, Praha 8, PSC 186 00

IC: 264 63 318 (obchodni rejstiik)
DIC: CZ26463318 (platce DPH)
banka:

ucet:

(ddle také , OTE")

Zhotovitel:  Ing. Zden&k Sroubek, Ph.D. (OSVC, ICT poradce),

|
se sidlem Svandova 659/12, Plzer, PSC 323 00
IC: 734 33 292 (%ivnostensky rejstik)
DIC: CZ6305150181 (platce DPH)
banka:
ucet:

1. Uvedeni zastupci prohlasuji, Ze jsou tuto smlouvu opravnéni
podepsat a k jeji platnosti neni tfeba podpisu jiné osoby.

2. Kromé vyse uvedenych zastupcll Objednatele budou za OTE jednat:




ll. Predmét dila

1. Smluvni strany se dohodli na U¢asti OTE v Benchmarku ICT sluzeb (2021), ktery je od
roku 2007 zpracovévan pro nejvyznamnéjsi energetické spole¢nosti v Ceské republice.

2. Realizace benchmarku ICT sluzeb OTE probéhne v téchto krocich:

a) vybér vhodnych ukazatel(;

b) sbér dat pro benchmark;

¢) zpracovani dat pro benchmark;
d) prvni vystupy pro Objednatele;
e) doplnéni/revize dat Objednatele;
f) finalizace vystupl benchmarku;
g) prezentace benchmarku na OTE;
h) bezplatny update na konci 2021.

3. Smluvni strany se dohodli, nad ramec standardniho benchmarku, na zpracovani
trendovych graf u vybranych benchmarkovych ukazateld.

4. Fyzickym vystupem bude zprava/prezentace v krouzkové vazbé o rozsahu cca 50 stran
formdtu A4 a na flash disku s odpovidajicimi (tiSténymi) vystupy v elektronické podobé.

. Doba pinéni

1. Termin zahdjeni dila: 1.9.2021.
2. Termin dokonéeni dila dle ¢lanku Il, odst. 1, pism. a) az g) a odst. 3: 1.11.2021.
3. Termin dokonéeni dila dle ¢lanku Il, odst. 1, pism. h): 31.12.2021.

V pfipadé posunuti skuteéného terminu zahdjeni dila se o stejny cas posunou vsechny
ndsledujici terminy. Obé strany se vynasnaZi, aby tento pfipadny posun nebyl delsi neZ 1 mésic.

O pfedani a prevzeti dila bude potizen smluvnimi stranami pfeddvaci protokol o pfevzeti dila
bez zjevnych vad a nedodélka.

V pfipadé pozadavku (at uz z jedné nebo druhé strany) na prodlouZeni terminu pro sbér dat
nebo k dokonéeni dila (nejvy3e viak o 1 mésic) bude o tomto uéinéna pisemna dohoda (staci
elektronickou postou).

IV. Cenadila

1. Smluvni cena -(bez DPH) bude uhrazena na zakladé faktury / dafiového dokladu
po predani dila v rozsahu ¢ldnku 11, odst. 1, pism. a) aZ g) a odst. 3.

2. K této cené bude uplatnéna DPH podle zdkona ¢. 235/2004 Sb. (o dani z pfidané hodnoty).

3. Faktura bude Zhotovitelem vystavena po piredani dila a bude mit nalezitosti dariového
dokladu. Splatnost faktury bude 30 dni od pfedani/doruceni faktury.



10.

11.

4. Pokud faktura neobsahuje néleZitosti ve smyslu obecné zdvaznych prévnich pfedpisi

nebo ma jiné zavady v obsahu, je Objednatel opravnén fakturu vratit s uvedenim
divodu.

. Zhotovitel je povinen podle povahy zdvad fakturu opravit, nebo nové vyhotovit.

Opravnénym vracenim faktury pFestava bézet pavodni lhita splatnosti. Nova Ihta
splatnosti bézi znovu ode dne dorugeni opravené nebo nové vyhotovené faktury.

. Stane-li se smluvni strana nespolehlivym platcem ve smyslu ust. §106a zakona o dani z

pfidané hodnoty ¢. 235/2004 Sb. v Uplném znéni, pak pro tento pfipad plati nasledujici
postup:

Prijemce zdanitelného pinéni, Jjako rucitel ve smyslu ustanoveni § 109 odst. 3 zdkona
o dani z pfidané hodnoty ¢ 235/2004 Sb., zaplati Edstku dle dariového doklady ve vysi
dané z pfidané hodnoty piimo na uéet prislusného sprdvce dané. Tato ihrada ve vysi
dané z pridané hodnoty se zapocitd na Ghradu dluhu pfijemce zdanitelného plnéni
vyplyvajiciho z pFijatého nereklamovaného dariového dokladu.

. V pfipadé prodleni Zhotovitele s provedenim dila v terminu podle &lanku Il této

smlouvy, je Objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
I ; ceny dila za kazdy den zprodleni, max. viak do ceny dila (bez DPH).

- Podminkou pro dodrzeni Ihaty pro provedeni dila je véasné poskytnuti soucinnosti

Objednatele, ke které se zavazal nebo ktera vyplyva z obecné zévaznych pravnich
pFedpist Ci je z jeho strany pro spInéni povinnosti Zhotovitele nezbytna ¢i jiné
soucinnosti nebo splnéni zékonné & smluvni povinnosti Objednatele nebo

je-li prodleni zpiisobeno vy moci.

. V pfipadé prodleni Objednatele s Ghradou dila v terminu podle &lanku IV této smlouvy,

je Zhotovitel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi - z ceny dila
za kaZdy den zprodleni, max. véak do ceny dila (bez DPH).

V pfipadé porugeni NDA, viz. ¢lanek V, bude Gctovana smluvni pokuta
ve vysi ceny dila (bez DPH).

Smluvni pokuty dle tohoto &lanku nevyluuji ndrok smluvni strany na nahradu Skody,
kterad ji vznikne v disledku porudeni povinnosti, jejiz spinéni je pFisluénou smluvni
pokutou zajistovano.

V. Ochrana informaci (NDA)

Zhotovitel se zavazuje, e bude chranit a utajovat pred tietimi osobami zdrojova data
benchmarku a personifikované vystupy benchmarku, jako? i dGvérné informace, které
mu byly poskytnuty v rdmci smluvniho vztahu s Objednatelem, a to i po pfedani dila,
resp. po ukonceni této smlouvy. Za davérné informace se bez ohledu na formu jejich
zachyceni povazuji veskeré neverejné dostupné informace, které byly Objednatelem
poskytnuty Zhotoviteli nebo jsou takto oznaceny na zakladé této smlouvy.

. Zhotovitel nebude po Objednateli pozadovat informace,

které nejsou pro zpracovani benchmarku nezbytné.



. Objednatel muize vystupy benchmarku poskytnout vybranym zaméstnanclm, dozordi
radé OTE nebo hlavnimu dodavateli ICT sluZeb nebo pouzit jako vstup do dal3ich studii
slouzicich k analyze ICT sluzeb (s pfipadnou tfeti stranou studie bude uzavieno NDA).

4. Objednatel se zavazuje, Ze neproda (ani nevénuje) vystupy benchmarku
spole¢nostem plsobicim na energetickém trhu v Ceské republice.

5. Pfipadna zjednodudena prezentace na odbornych konferencich v Ceské republice
bude dopfedu oboustranné pisemné odsouhlasena (staci elektronickou postou).

VI. Ostatni ujednani

1. Benchmark ICT sluzeb dle élanku 1I, odst. 1, bude obsahovat 3 ¢ésti:
a) podle metodiky Gartner;
b) podle metodiky KEW Associates;
¢) na prani klientG/acastnikd benchmarku.

2. Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu,
z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi jedno vyhotoveni.

3. Ukonéeni této smlouvy nema vliv na trvani ustanoveni tykajicich
se smluvnich pokut, ochrany informaci a feSeni spord.

4. Smluvni strany jsou si védomy toho, ze OTE, a.s., je bez ohledu na rozhodné pravo
smlouvy povinny subjekt ve smyslu § 2 odst. 1 zakona ¢ 340/2015 Sb. o registru smluv
(dale jen ,Zakon o registru") a tato smlouva a relevantni informace o ni tak budou
v souladu s § 5 cit. zdkona uvefejnény v registru smluv. V souladu s § 6 odst. 1 Zakona
o registru tato smlouva nabyva ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv. Smluvni
strany jsou si védomy toho, Ze v pfipadé, Ze nebude tato smlouva uverejnéna do tfi
mésich od uzavieni, bude na zakladé § 7 odst. 1 Zakona o registru zrusena od pocatku.
Smluvni strany se dohodly, Ze osobou odpovédnou za zvefejnéni smlouvy ve smyslu
§5 odst. 2) a ndsl. Zdkona o registru je OTE.

V Plzni dne 14.7.2021 V Praze dne 16. 07. 201

Za Zhotovitele: Za Objednatele:

Pfiloha 1: Nabidka sluzeb 2021 z 10.6.2021 zaslana mailem.
Pfiloha 2: Porovnani nabidek pro OTE (2015/2019/2021).



Nabidka sluzeb 2021

pro akciovou spolecnost OTE

Prizkum Q12 (Gallup)

e 12 standardnich otazek podle Gallupu (vice neZ 20 let globalné)

o rozdéleni do 4 skupin *) viz. pfiloZzeny obrazek Working Needs.jpg

e dotazniky a souhrn v xlsx souborech, komunikace hlavné mailem

e porovnani s jinymi prizkumy (vlastni reference + od Gallupu)

o cena-+ DPH 21 %, splatnost do 30 dn( od pfedani

e vlastni reference: TPS/CEZ (2017), ICT/CEPS (2018, 2020), ENESA/CEZ (2021)

U pocetné& mensich organizaci nebo utvarl (do cca 100 lidi) Ize dotaznikem Q12 oslovit celou
populaci (viechny zaméstnance). Agregace hodnoceni probiha dle organizaéni struktury, ¢imz
neztracime moZnost srovnani a zarover zajistime respondentim anonymitu, takze mohou byt
ve svych hodnocenich otevFeni vi&i svym koleglim a nadfizenym. Hlavnim vystupem prizkumu

Q12 je angaZovanost (engagement). Tento parametr pak srovnavame jak lokélng, tak globainé.
Vrcholovy management mizZe ziskat zajimavé podnéty pro zlep3eni fungovani své organizace.

Benchmark ICT sluzeb

e sbérdat OTE za roky 2019 a 2020 (tabulka v xIsx)

e vystupy pro OTE za roky 2014 az 2020 (xIsx, pptx)

e detailné proces Service Desku (podle ITILu, FCR apod.)

e detailné mzdy podle Job Serve (kontrola outsourcingu)

o cena SN DPH 21 %, splatnost do 30 dnii od predéni

e reference: 38 realizaci v energetice (2005-2020)

Standardni (vét$inova) perioda opakovani ICT benchmark( se za vice nez 15 let ustélila na 2 letech.
Existuji v3ak klienti, co poZaduji benchmark kazdy rok. V OTE jsme zatim udélali dva ICT benchmarky.
Prvni byl v roce 2016 s daty za 2014-2015. Druhy byl v roce 2019 s daty za 2016-2018. Pokud bychom
udélali dal$i ICT benchmark letos, tak bychom se zafadili do standardni (vétSinové) periody 2 roky. Pfi
tomto benchmarku bychom sbirali data za 2019-2020, které uZ vétSinou v pololeti byvaji k dispozici.
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