SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB SW
MAINTENANCE NA PRODUKT KOFAX EXPRESS
DESKTOP

Smluvni strany:

Ceska republika — Statni pozemkovy Grad
se sidlem: Husinecka 1024/11a, 130 00 Praha 3 — Zizkov
IC: 01312774, DIC: CZ01312774
bankovni spojeni: Ceska narodni banka, &islo u&tu: 3723001/0710
zastoupeny: Mgr. Pavlem SkeFikem, Feditelem Sekce provoznich &innosti
(dale jen ,Objednatel®)
&islo smlouvy Objednatele: SPU

Nazev poskytovatele: RICOH Czech Republic s.r.o.
se sidlem: Jihlavska 1558/21, 140 00 Praha 4
IC: 48117820, DIC: CZ48117820

spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova
znacka - oddil C, vlozka 27720,

bankovni spojeni: HSBC Continental Europe, Czech Republic, €islo uétu: 1828203101/8150
zastoupena: Ing. LeoSem Videnskym, MBA, LL.M.,
Ing. Michalem Furdikem, prokuristy

(dale jen ,Poskytovatel®)

dnesniho dne uzavrely tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 ve spojeni
s § 2358 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisl
(dale jen ,ob&ansky zakonik")

(dale jen ,Smlouva®).




SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB SW MAINTENANCE NA PRODUKT KOFAX EXPRESS DESKTOP

Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této Smlouvé obsazenych a s umyslem
byt touto Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

1. UVODNIi USTANOVENI
1.1 Objednatel prohlasuje, ze:

1.1.1 je spravnim ufadem s celostatni pusobnosti, organizaéni slozkou statu
a ucetni jednotkou, pficemz byl zfizen zakonem ¢&. 503/2012 Sb.,
o Statnim pozemkovém ufadu a o zméné nékterych souvisejicich
zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu, a

1.1.2 spliiuje vedkeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

1.2 Poskytovatel prohlasuje, ze:

1.2.1 je pravnickou osobou fadné zaloZenou a existujici podle Eeského
pravniho rfadu, a

1.2.2 spliuje veSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené, a

1.2.3 ke dni uzavieni této Smlouvy neni v upadku dle zakona
€. 182/2006 Sb., o upadku a zpUsobech jeho FfeSeni (insolvencni
zakon), ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,Insolvenéni zakon®),
a zavazuje se Objednatele bezodkladné informovat o vSech
skuteénostech, které nasvédcuji hrozicimu upadku, popf. o prohlaseni
upadku jeho spole¢nosti, a

1.2.4 ma zajem splnit vefejnou zakazku ,Poskytovani obnovy Maintenance
na produkt Kofax Express Desktop* (dale jen ,Verejna zakazka“) pro
Objednatele fadné a v€as, a to za uplatu sjednanou v této Smlouvé;

1.2.5 se detailné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu Verejné
zakazky, Ze jsou mu znamy veSkeré technické, kvalitativni a jiné
podminky nezbytné k jeji realizaci, ttmto podminkam rozumi a je
schopny je dodrzet, a

1.2.6 disponuje veSkerymi profesnimi znalostmi a dovednostmi k fadnému
splnéni pfedmétu Vefejné zakazky a ze vSechny osoby, které pouZije
k plnéni této Smlouvy, maji potfebné vzdélani, zkudenosti &i jinou
profesni zpUsobilost k plnéni, které ma Poskytovatel dle této Smlouvy
poskytovat, a

1.2.7 pfi plnéni této Smlouvy vystupuje jako odbornik v oblasti pfedmétu
Vefejné zakazky.

2. UCEL SMLOUVY

21 Ugelem této Smiouvy je naplnéni potfeb Objednatele v oblasti udrzby, podpory,
obnovy a poskytnuti SW Maintenance na produkt Kofax Express Desktop dle
pozadavkl uvedenych v této Smlouvé.
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3. PREDMET SMLOUVY

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli sluzby
podpory ve formé Maintenance na produkt Kofax Express DESKTOP (dale jen
»Sluzby*“). Sluzby jsou dale specifikovany v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za fadné a v€as poskytnuté
Sluzby cenu dohodnutou v této Smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje, Zze ke Sluzbam a veSkerym jejich souCastem Ci
vystuplm poskytne a zajisti Objednateli vSechna vlastnicka, autorska ¢i uzivaci
prava a souvisejici opravnéni dle ¢l. 7 této Smlouvy.

Poskytovatel garantuje Objednateli dodani pravidelné aktualizace vSech zmén
vyplyvajicich z platnych pravnich predpisi do aktudlni verze aplikaéniho
programového vybaveni a instalaci téchto uprav u Objednatele tak, aby
provozovany software odpovidal platnym pravnim predpisiim, a to v ramci
sjednanych Sluzeb.

Poskytovatel garantuje dodani novych verzi svého FeSeni v ramci
poskytovanych Sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje, Ze servisni doba Helpdesku bude v pracovni dny
v ¢ase minimalné od 8:00 hod. do 16:00 hod., a to pro vSechny zpusoby hlaseni
dle Prilohy €. 1 této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje Sluzby poskytovat sam, nebo s vyuzitim tfetich osob
(poddodavatelll) uvedenych v Priloze €. 4 této Smlouvy. Jakakoliv dodate¢na
zména osoby poddodavatele nebo zvétdeni rozsahu plnéni svéfeného
poddodavateli musi byt pfedem pisemné oznamena Objednateli. Pfi
poskytovani Sluzeb poddodavatelem ma Poskytovatel odpovédnost, jako by
Sluzby poskytoval sam.

4. DOBA A MiSTO PLNENI

41

4.2

4.3

4.4

Poskytovatel se zavazuje zahdjit poskytovani Sluzeb ke dni 1. 1. 2022 a tyto
Sluzby dale fadné poskytovat po dobu 24 mésicu.

Mistem pInéni je Ceska republika, zejména sidlo Objednatele a jeho pracovisté
uvedena v PFiloze €. 7 této Smlouvy.

Helpdesk zajistuje Poskytovatel na zakladé podminek stanovenych pro
Helpdesk v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby na misté (on-site), a pokud to
povaha plnéni této Smlouvy umozfiuje a neni to vrozporu s pozadavky
Objednatele, tak také vzdalenym pfistupem (off-site). Naklady vzniklé smluvni
strané€ na realizaci vzdaleného pfistupu nese kazda smluvni strana
samostatné. O vzdaleny pfistup zada Poskytovatel pro konkrétni osoby cestou
formulafe a v souladu s bezpecnostnimi zasadami uvedenymi v Pfiloze €. 6.
této Smiouvy.
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5. ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB

5.1

52

Zahajeni poskytovani sluzeb

5.1.1

Radné zahajeni poskytovani Sluzeb bude zastupci smluvnich stran
potvrzeno v ramci pisemného protokolu.

Poskytovatel se zavazuje:

5.2.1

522

5.2.3

524

5.2.5

5.2.6

5.2.7

5.2.8

5.2.9

poskytovat Sluzby ve vysoké kvalité s odbornou péci odpovidajici
podminkam sjednanym v této Smlouvé;

plnit tuto Smlouvu objektivnim, nestrannym a profesionalnim
zpusobem, neovlivnénym jakymkoliv konkrétnim jinym obchodnim
zajmem Poskytovatele &i kohokoliv z jeho personélu ¢i poddodavateld,
bez navaznosti na obdrZeni jakychkoli odmén ve spojitosti s plnénim
této Smlouvy od jiné osoby nez je Objednatel;

poskytovat Sluzby v kvalité definované v pfilohach této Smlouvy a/nebo
v kvalité odpovidajici technickym normam a standardim upravujicim
kvalitu jednotlivych Sluzeb;

upozorfiovat Objednatele v€as na v3echny hrozici vady svého plnéni i
potencialni vypadky pInéni, jakoz i poskytovat Objednateli veSkeré
informace, které jsou pro plnéni Smlouvy nezbytné;

alokovat na poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy kapacity ¢lena
realiza¢niho tymu Poskytovatele dle Pfilohy €. 5 této Smlouvy, pfiéemz
alokaci kapacity se rozumi dostupnost kteréhokoliv ¢lena realizacniho
tymu. Neni-li z jakychkoliv divodu prfechodné zajisténa dostupnost
urcitého ¢lena realiza¢niho tymu, musi Poskytovatel zajistit dostupnost
nahradnika s obdobnou kvalifikaci. Kazda zména ve slozeni
realizaéniho tymu musi byt pfedem pisemné schvalena Objednatelem,
pficemz pfi zméné realizacniho tymu vSak neni nutné uzavirat dodatek
k této Smlouvé;

na své naklady a s péci fadného hospodafe podporovat, spravovat
a udrzovat veSkeré technické prostiedky Objednatele, které
Poskytovatel pfevzal do uzivani;

neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli pfekazky, které mu
brani v plnéni pfedmétu Smlouvy a vykonu dalSich Cc&innosti
souvisejicich s plnénim pfedmétu Smlouvy;

upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku ujmy &i pfileZitosti
realizace uspor nebo jinych zlepSeni a v€as a fadné dle svych moznosti
provést bezodkladné takova opatfeni, ktera riziko vzniku ujmy zcela
vylouéi nebo snizi;

dodrzovat bezpecnostni, hygienicke, pozarni, organizacni, ekologické
predpisy, pfedpisy o bezpelCnosti a ochrané zdravi pfi praci na
pracovistich Objednatele a veSkeré dalSi platné pravni predpisy
a zaroven interni pfedpisy Objednatele, se kterymi byl seznamen, resp.
mohl se s nimi seznamit, a za stejnych podminek zajistit, aby v8echny
osoby podilejici se na plnéni jeho zavazkl z této Smlouvy, které se
budou zdrzovat v prostorach nebo na pracovistich Objednatele,
dodrzovaly zminéné predpisy;
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5.2.10

5.2.11
5.2.12

5.2.13

5.2.14

5.2.15

postupovat pfi poskytovani plnéni podle této Smlouvy s vysokou
odbornou péci a aplikovat postupy ,best practice®;

chranit prava dusevniho vlastnictvi Objednatele a tfetich osob;

upozorfiovat Objednatele na mozné &i vhodné rozSifeni €i zmény
Sluzeb za ucelem jejich lepSiho vyuzivani v rozsahu této Smlouvy;

upozorfiovat Objednatele na pfipadnou nevhodnost pokynu
Objednatele;

umoznit Objednateli fyzickou kontrolu v mistech, ktera souviseji
s poskytovanim Sluzeb;

poskytovat Objednateli na vyZzadani soucinnost souvisejici
s odbornymi, zakonnymi ¢&i jinymi kontrolami a audity, které mohou byt
uplatiiovany vuici Objednateli v souvislosti s poskytovanim Sluzeb ¢i
provozem informacénich systémua Objednatele, jichz se poskytovani
Sluzeb tyka;

5.2.16 jakékoliv dokumenty zpracovavané dle této Smlouvy vést ve formé

5.2.17

umoznujici pfezkoumatelnost a auditovatelnost ze strany kontrolnich
organd. Pokud by byl jakykoliv dokument souvisejici s poskytovanim
SluZzeb zpochybnén kontrolnim organem, je Poskytovatel povinen
poskytnout Objednateli takové dokumenty €i podklady, které budou
kontrolnim organem akceptovany. V pfipadé, Ze Poskytovatel nebude
schopen tyto dokumenty €i podklady poskytnout nebo by tyto nebyly
kontrolnim organem akceptovany, a pokud absence téchto dokumentt
bude divodem k udéleni jakékoliv sankce vici Objednateli, zavazuje
se Poskytovatel Objednateli uhradit takovouto sankci v plné vysi, a to
i po vyprdeni platnosti a u€innosti této Smlouvy, pokud se bude takova
sankce tykat obdobi plathosti dokumentu zpracovaného
Poskytovatelem;

chranit data v systémech Objednatele pfed ztratou nebo poskozenim
a pfistupovat k nim a uzivat je pouze v souladu s touto Smiouvou,
obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a zajmy Objednatele.

5.3 Pojisténi

5.3.1

Poskytovatel se dale zavazuje udrzovat v platnosti a u¢innosti po celou
dobu poskytovani Sluzeb pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je
pojisténi odpovédnosti za Ujmu, zejména majetkovou Ujmu (Skodu)
zpusobenou Poskytovatelem tfeti osobé (Objednateli), a to tak, ze limit
pojistného plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy nesmi byt nizsi nez
500 000,- K¢ za rok a pojistné plnéni v uvedené vysi se musi vztahovat
na jakoukoliv Ujmu, kterou muze zpusobit Poskytovatel Objednateli pfi
plnéni této Smlouvy. Poskytovatel je kdykoliv v prib&hu trvani této
Smlouvy povinen na pozadani Objednatele pfedlozit pojistnou smlouvu
dle tohoto odstavce, nebo jeji relevantni casti, nebo pojistku ve smyslu
§ 2775 obCanského zakoniku, a to nejpozdéji do 7 dni ode dne
doruceni Zadosti Objednatele.
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5.4

5.5

5.6

Zaruka za jakost

541

Poskytovatel poskytuje k vysledkiim poskytovaného pinéni zaruku za
jakost v trvani 24 mésicu. V ramci zaruky za jakost dle tohoto odstavce
odpovida Poskytovatel za to, Ze vysledky poskytovaného plnéni véetné
Sluzeb budou plné funkéni a zpusobilé pro pouziti ke smluvenému
Ucelu, budou odpovidat sjednané funkéni a technické specifikaci
a parametrim uvedenym v této Smlouvé a budou bez jakychkoliv vad.
Zaruka se vztahuje na vSechny &asti vysledk( poskytovaného pinéni
vCetné Sluzeb, stejné jako jeho pfisluSenstvi a pokryva vSechny
soucasti pInéni tykajici se provedeni vysledkd poskytovaného plnéni
véetné Sluzeb, stejné jako produktu tfetich stran, které byly vyuzity pfi
realizaci poskytnutého plnéni véetné Sluzeb. Neoznameni vady bez
zbyte€ného odkladu nema vliv na uplatnitelnost naroku Objednatele
z odpovédnosti Poskytovatele za tyto vady, pokud vady byly oznameny
alesponn pfed koncem zaruéni doby. V pfipadé vzniku vad ma
Poskytovatel pravo pozadovat dle své volby: (i) odstranéni vady,
(i) slevu z ceny, nebo (iii) dodani nahradniho pInéni.

Neomezovani poddodavatell

5.5.1

Poskytovatel se zavazuje, ze Zadnym tfetim osobam, véetné jeho
poddodavatell, nijak neomezi nebo se nepokusi omezit moznost
vstupovat nezavisle na Poskytovateli do smluvnich nebo jinych vztaht
s Objednatelem, zejména ucastnit se zadavacich fizeni zadavanych
Objednatelem, a to jak fizeni na sluzby navazujici na tuto Smlouvu, tak
na jakékoliv jiné sluzby, které budou pfedmétem takového zadavaciho
fizeni.

Kyberneticka bezpeénost

5.6.1

5.6.2

Poskytovatel se pfi plnéni zavazuje dodrzovat zasady bezpeénosti
informaci v souladu se zakonem ¢&. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpe€nosti a o zméné souvisejicich zakonud, (dale jen ,zakon
o kybernetické bezpeénosti‘), a vyhlaskou ¢&. 82/2018 Sb.,
o bezpelCnostnich opatfenich, kybernetickych bezpecénostnich
incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti
kybernetické bezpec&nosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické
bezpecnosti) (dale jen ,vyhlaska o kybernetické bezpeénosti‘).
Bezpeclnosti informaci se v souladu se zakonem o kybernetické
bezpec€nosti rozumi zajisténi dlvérnosti, integrity a dostupnosti
informaci, které budou uchovavany, vytvafeny nebo zpracovavany
v ramci pInéni Poskytovatele dle této Smlouvy nebo v systémech, které
maji vazbu na pInéni Poskytovatele dle této Smlouvy a v souvislosti
s kterymi Objednateli vznikaji pravni povinnosti na zakladé zakona
o kybernetické bezpecnosti (§ 3 tohoto zakona).

Jestlize vznikne v souvislosti se zavedenim a provadénim
bezpeénostnich opatfeni podle pravnich pfedpisi uvedenych
v pfedchozim odstavci potieba uzavfit dodatek k této Smlouvé nebo
zvlastni smlouvu, zavazuje se Poskytovatel poskytnout veSkerou
soucinnost nezbytnou k formulaci obsahu takového dodatku, resp.
smlouvy, a k uzavieni takového dodatku, resp. smlouvy.
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5.7

5.8

Dokumentace

5.7.1 Poskytovatel se zavazuje aktualizovat dostupnou aplikac¢ni, provozni
a bezpec€nostni dokumentaci k systému, ke kterému se Sluzby vztahuiji.
Podrobnéjsi pozadavky mohou byt stanoveny v Pfiloze €. 1 Smlouvy.

Odpovédné zadavani

5.8.1 Poskytovatel si je védom skute€nosti, Ze Objednatel ma zajem o plnéni
pfedmétu této Smlouvy dle zasad odpovédného zadavani vefejnych
zakazek. Poskytovatel se proto vyslovné zavazuje k plnéni veskerych
povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpist Ceské republiky, zejména
pak z pfedpist pracovnépravnich, predpist z oblasti zaméstnanosti
a bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, a to vaci véem osobam, které
se na pInéni Vefejné zakazky podileji.

5.8.2 Poskytovatel se zavazuje provadét fadné a v€asné plnéni finanénich
zavazkl svym poddodavatelim, kdy za fadné a vCasné pinéni se
povazuje plné uhrazeni poddodavatelem vystavenych faktur za
poskytnuta pInéni, ato ve Ihuté splatnosti faktur vystavenych
poddodavatelem.

6. CENA A PLATEBNi PODMINKY

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Celkova cena za Sluzby (Maintenance) dle této Smlouvy je smluvnimi stranami
dohodnuta ve vysi 649 950,- K€ bez DPH, pfi¢emz sazba DPH ¢&ini 21 %, vyse
DPH ¢&ini 136 489.50 K& a cena véetné DPH ¢ini 786 439.50 K¢, a to jako
nejvyse pripustna celkova cena za Sluzby za 24 mésicl. Cena za Sluzby je
dale specifikovana v Pfiloze ¢. 2 této Smlouvy. Pro vylou€eni pochybnosti to
znamena, Ze celkova €astka za poskytnuti Sluzeb uvedena v tomto odstavci je
nejvyse pfipustna celkova ¢astka za poskytnuti Sluzeb a vSech zfizovacich &i
jinych poplatkd a veSkerych dalSich nakladli s poskytnutim Sluzeb
souvisejicich.

Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu obsahujici vyucétovani jednorazové
platby ceny Sluzeb za obdobi od 1. 1. 2022 do 31. 12. 2023 poté, co zastupce
Objednatele pisemnym protokolem potvrdi fadné zahajeni poskytovani Sluzeb.

Lhuta splatnosti fakturované ¢astky je stanovena na 30 dni od doruceni faktury
Objednateli. Poskytovatel se zavazuje odeslat danovy doklad Objednateli
nejpozdéji nasledujici pracovni den po jeho vystaveni. V pfipadé, ze ma lhuta
splatnosti faktury uplynout v obdobi od 16. do 31. prosince, bude se za posledni
den Ih(ty splatnosti takovéto faktury povazovat tfeti pracovni den po skonceni
uvedeného obdobi.

Faktura musi splfiovat nalezitosti obchodni listiny ve smyslu § 435 obanského
zakoniku a fadného danového dokladu pozadované zakonem ¢&. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist. PFilohu faktury bude
tvofit protokol o fadném zahajeni poskytovani Sluzeb potvrzeny zastupcem
Objednatele.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti a pfilohy, nebo v ni nebudou
spravné uvedené udaje dle této Smlouvy, je Objednatel opravnén vratit ji
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6.6

6.7

6.8

Poskytovateli. V takovém pfipadé se prerusi béh lhaty splatnosti a nova Ihita
splatnosti po&ne bézet doru€enim opravené faktury.

Platby penézitych Castek se provadi bankovnim pfevodem na ucet druhé
smluvni strany uvedeny ve faktufe. Penézita Castka se povazuje za zaplacenou
okamzikem jejiho odepsani z uc¢tu odesilatele ve prospéch uctu pfijemce.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel je organizacni slozkou statu
a stav jeho uctu zavisi na prfevodu finanénich zdroju ze statniho rozpoctu.
V pfipadé nedostatku finanénich prostfedkd se smluvni strany zavazuji jednat
o vyfeSeni této situace. Casova prodleva z téchto ddvodd nemizZe byt
povazovana za zavinéni prodleni na strané Objednatele a z tohoto duvodu
nelze vuci Objednateli uplathovat Zadné sankce. Objednatel se zavazuje, ze
v pfipadé, Ze tato skuteénost nastane, oznami ji Poskytovateli nejpozdéji do
5 pracovnich dnu pfed pivodnim terminem splatnosti faktury.

Ceny Sluzeb dle této Smlouvy jsou neménné a konecné s vyhradou zmény
zakonné sazby dané z pfidané hodnoty.

7. VLASTNICKE PRAVO A UZiVACi PRAVA K VYSLEDKUM SLUZEB

7.1

7.2

7.3

V pripadé, ze soucasti plnéni Poskytovatele podle této Smlouvy jsou movité
véci, které se maji stat vlastnictvim Objednatele, nabyva Objednatel vlastnické
pravo k témto vécem dnem predani takoveého pinéni Objednateli. Objednatel je
vyhradnim  vlastnikem veSkerych dat zpracovavanych v souvislosti
s poskytovanim Sluzeb.

Bude-li soucasti vystupu Sluzeb nebo vysledkem Cinnosti Poskytovatele nebo
poddodavateld provadéné dle této Smlouvy pfedmét pozivajici ochrany
autorského dila podle zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky
zakon), ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,autorské dilo“), a to v€etné
zpusobu vybéru nebo usporadani obsahu databaze, poskytuje Poskytovatel
Objednateli  dnem poskytnuti autorského dila Objednateli nevyhradni
opravnéni uzit takovéto autorské dilo (nevyhradni licence) jakymkoli
zpusobem, zejména zplUsoby uvedenymi v § 12 zakona ¢&. 121/2000 Sb.,
0 pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu, a to po celou
dobu trvani autorského prava k autorskému dilu, resp. po dobu autorskopravni
ochrany, bez omezeni rozsahu mnozstevniho (zejména co do poctu uzivatelu,
miry uzivani, technologického rozsahu), teritorialniho, €asového rozsahu
a Objednatel timto dnem licenci nabyva. Soucasti licence je rovnéz neomezené
pravo Objednatele poskytnout tfetim osobam podlicenci k uziti autorského dila
v rozsahu shodném s rozsahem licence, souhlas Poskytovatele k postoupeni
licence na tfeti osoby a souhlas Poskytovatele udéleny Objednateli i vSem
nabyvatellm sublicenci k provedeni jakychkoliv zmén nebo modifikaci
autorského dila, a to i prostfednictvim tfetich osob. Licence se automaticky
vztahuje i na vdechny nové verze, aktualizované verze, i na Upravy a pieklady
autorského dila, dodané Poskytovatelem.

Poskytuje-li Poskytovatel licenci k po¢itaovym programim, vztahuje se ve
stejném rozsahu k pocitacovym programim ve zdrojovém a strojovém kodu,
jakoz i ke koncepCnim pfipravnym materialim.
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7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

Poskytovatel je povinen postupovat tak, aby udéleni licence k autorskému dilu
dle této Smlouvy v€etné opravnéni udélit podlicenci zabezpedil, a to bez ujmy
na pravech tretich osob.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi poskytovani pInéni dle této
Smlouvy vznikne €innosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautortl nebo
kolektivni dilo a nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, Objednatel
nabyva v tomto pfipadé prava duSevniho vlastnictvi stanovena v odst. 7.2 této
Smlouvy. Cena Sluzeb je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni
a Poskytovateli nevzniknou v pfipadé vytvoreni dila spoluautori zadné nové
naroky na odménu.

Pravidla pouziti standardniho software

7.6.1 Poskytovatel je povinen Objednateli poskytnout nebo pro Objednatele
zajistit prava uzit autorska dila, ktera nebyla vytvofena v ramci
poskytovani Sluzeb a predstavuji standardni software, ¢imz se rozumi
software poskytovany na zakladé standardné definované licence
predem neomezenému okruhu subjektu jako standardizovany produkt
(dale jen ,Standardni software“), a to pfinejmensim v rozsahu
standardni licence umoziujici minimalné uzivani vystupl Sluzeb
v souladu s jejich urCenim, pfiCemz teritoridlni rozsah poskytnuté
licence musi byt sjednan alespori pro tzemi Ceské republiky. Licence
musi byt poskytnuta na dobu trvani majetkovych prav autorskych.
Objednateli musi byt poskytnuta minimalné takova prava dusevniho
vlastnictvi, ktera mu byla poskytnuta k systému, ke kterému jsou Sluzby
poskytovany.

7.6.2 Poskytovatel odpovida za to, Ze Objednateli budou poskytnuta prava
uziti aktualizaci nebo novych verzi produktu Kofax Express Desktop
v souladu se standardnimi podminkami vyrobce software.

7.6.3 Poskytovatel se zavazuje a Objednateli garantuje, Ze v souvislosti
s poskytovanim Sluzeb nebudou poruSena prava dusevniho vlastnictvi
tietich osob.

Odména za poskytnuti prav dusevniho vlastnictvi dle tohoto &l. 7 Smlouvy je
zahrnuta v cené Sluzeb.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén vykonavat svym jménem a na svuj ucet
majetkova prava autor( k autorskym dilim, které budou soucasti pinéni podle
této Smlouvy, pfipadné ma souhlas vSech relevantnich tfetich osob
k poskytnuti licence k autorskym dilim podle této Smlouvy; toto prohlaseni
zahrnuje i takova prava, ktera by vytvorenim autorského dila teprve vznikla.

Poskytovatel je povinen zajistit si dostate¢na prava potfebna k tomu, aby
mohl Objednateli poskytnout prava dudevniho vlastnictvi k veSkerému plnéni
poskytovanému dle této Smlouvy v souladu s pozadavky dle této Smiouvy,
a to na vlastni naklady. Poskytovatel nema pravo pozadovat navySeni ceny
Sluzeb z divodu zmény licenénich podminek vyrobce jakékoliv komponenty
systému, ke kterému jsou Sluzby poskytovany.

Poskytovatel se zavazuje nahradit Objednateli majetkovou Ujmu v pIné vysi,
eventualné i nemajetkovou Ujmu, v pfipadé, Ze tieti osoba Uspé&sné uplatni
autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého plnéni.
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7.11

712

713

V pfipadé, Ze by narok tfeti osoby vznikly v souvislosti s pInénim Poskytovatele
podle této Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k do¢asnému di
trvalému soudnimu zakazu ¢Ci omezeni poskytovani Sluzeb &i uzivani véci
nabytych do vlastnictvi Objednatele dle této Smlouvy, zavazuje se Poskytovatel
bezodkladné, nejpozdéji do dvou pracovnich dnG od doruceni vyzvy
Objednatele, zajistit nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace,
a to bez dopadu na cenu pinéni sjednanou podle této Smlouvy, pficemz
soucasné nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na nahradu ujmy.

Je-li kuziti pfedmétu plnéni dle této Smlouvy nezbytna instalace software
s otevienym zdrojovym kdédem (tzv. Free Software/Open Source Software),
u kterého je standardné umoznéno provadéni zmén ve zdrojovém kddu
subjekty odliSnymi od vykonavatele majetkovych prav autorskych a tim i ve
vlastnim softwaru, dale jen ,Open Source Software®, plati nasledujici
ujednani:

7.11.1 Poskytovatel je povinen nejpozdéji pfi prFedani pfedmétu pinéni
Objednateli zpracovat a pfedlozit Objednateli pfehled Open Source
Software s uvedenim autora (poskytovatele), licenéniho modelu
a pfipadnych omezeni, ktera se na uzivani takového software vztahuji.

7.11.2 Poskytovatel odpovida za vady pfedmétu pinéni v€etné Open Source
Software. Poskytovatel zejména odpovida za funkénost predmétu
pInéni jako celku a pouZitelnost pfedmétu pinéni jako celku pro ucely
vyplyvajici z této Smlouvy a jejich pfiloh.

7.11.3 Poskytovatel odpovida za to, ze Objednatel bude opravnén uzivat
Open Source Software vrozsahu nezbytném Kk plnému vyuZiti
pfedmétu plnéni dle této Smlouvy a za podminek uvedenych v tomto
odst. 7.11 Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli jakoukoliv Ujmu
a naklady, které by mohly vzniknout v disledku uplatnéni prav tfetich
osob souvisejicich s Open Source Software, ktery je uZit k pInéni dle
této Smilouvy.

Poskytovatel timto prohladuje a Objednateli garantuje, ze Objednateli poskytne
k vystupim Sluzeb vzdy dostateCna prava duSevniho vlastnictvi tak, aby
Objednatel nebyl omezen v poptavani sluzeb obdobnych Sluzbam dle této
Smilouvy &i souvisejiciho pInéni u jinych dodavatell nez je Poskytovatel.
V pfipadé, Ze jakakoliv osoba namitne poruSeni svého prava duSevniho
vlastnictvi v souvislosti s postupem Objednatele dle pfedchozi véty (dale jen
,Vzneseni naroku“), je Poskytovatel povinen na své naklady zajistit poskytnuti
veskerych potfebnych prav Objednateli. Poskytovatel je rovnéz povinen bez
zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 7 kalendafnich dnd ode dne, kdy mu
Objednatel oznamil Vzneseni naroku, uplatnit vic¢i Vzneseni naroku veskeré
jemu znamé namitky a vSechny tyto namitky sdélit Objednateli za ucelem
uplatiiovani prav Objednatele. Poskytovatel se v pfipadé Vzneseni naroku
zavazuje zaroven poskytnout Objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost
k uplatfiovani prav Objednatele.

Bude-li v souvislosti s plnénim pfedmétu této Smlouvy Poskytovatelem
vytvofena databaze nebo jeji ¢ast, bude se za pofizovatele takové databaze
vzdy povazovat Objednatel. Neuplatni-li se z jakéhokoliv divodu pravidlo dle
predchozi véty a pofizovatelem databaze vytvorené v souvislosti s pInénim této
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Smlouvy se stane Poskytovatel nebo jeho poddodavatel, je Poskytoval povinen
zajistit pfevod veSkerych prav k databazi, v€etné zvlastnich prav pofizovatele
databaze dle § 88 a nasl. autorského zakona na Objednatele, a to bez omezeni
Objednatele ohledné dalSiho pifevodu téchto prav tfetim osobam.

8. OPRAVNENE OSOBY

8.1

8.2

8.3

8.4

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popf. zastupce
opravnéné osoby. Opravnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu ve
smluvnich, obchodnich a technickych zalezitostech souvisejicich s pInénim této
Smlouvy. Tim neni dotéeno pravo jinych zastupcl &i pracovnikl smluvnich
stran zastupovat smluvni strany.

Opravnéné osoby jsou opravnény jménem stran provadét veskera jednani
stanovena v této Smiouvé.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v Pfiloze €. 3 této Smlouvy a jejich role
stanovi tato Smlouva.

Smluvni strany jsou opravnény jednostrannym pisemnym oznamenim
zaslanym druhé smluvni strané zménit opravnéné osoby; toto oznameni jsou
v8ak povinny zaslat druhé smluvni strané bez zbyte¢ného odkladu. Zména
opravnéné osoby nastava doru€enim oznameni dle tohoto odstavce druhé
smluvni strané. Zmocnéni zastupce opravnéné osoby musi byt pisemné
s uvedenim rozsahu zmocnéni. Zména opravnéné osoby neni divodem pro
uzavieni dodatku ke Smlouvé.

9. OCHRANA INFORMACIi A OSOBNICH UDAJU

9.1

9.2

9.3

Smluvni strany jsou si védomy toho, ze v ramci pInéni zavazkl z této Smiouvy:

9.1.1 si mohou vzajemné védomé nebo opominutim poskytnout informace,
které budou povazovany za duvérné (dale jen ,davérné informace®),

9.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat
védomou cCinnosti druhé strany nebo i jejim opominutim pfistup
k ddvérnym informacim druhé strany.

Smluvni strany se zavazuji, Ze zadna z nich nezpfistupni tfeti osobé duvérné
informace, které pfi pInéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany
a neuzije duvérné informace v rozporu s u¢elem této Smlouvy a pro svuj vliastni
prospéch.

Za tfeti osoby podle odst. 9.2 se nepovaZzuiji:
9.3.1 zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,
9.3.2 organy smluvnich stran a jejich Clenové,

9.3.3 ve vztahu kduavérnym informacim Objednatele poddodavatelé
Poskytovatele,

9.3.4 ve vztahu k duvérnym informacim Poskytovatele externi dodavatelé
Objednatele, a to i potencialni,

za predpokladu, Ze se podileji na pInéni této Smlouvy nebo na pInéni spojenym

s plnénim dle této Smlouvy, dlvérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné
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9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

za timto uCelem a zpfistupnéni davérnych informaci je v rozsahu nezbytné
nutném pro naplnéni jeho Ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny
smluvnim stranam v této Smilouvé.

Veskeré duvérné informace zUstavaji vyhradnim vlastnictvim pfedavajici strany
a pfijimajici strana vyvine pro zachovani jejich davérnosti a pro jejich ochranu
stejné Usili, jako by se jednalo o jeji vlastni duvérné informace.
S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se obé strany
zavazuji neduplikovat Zadnym zpusobem duvérné informace druhé strany,
nepfedat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnancim a zastupcim
s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli pinit tuto
Smlouvu. Obé strany se zaroven zavazuji nepouzit dvérné informace druhé
strany jinak, nez za u€elem plnéni této Smlouvy.

Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povaZzuji se
za davérné implicitné vSechny informace, které jsou anebo by mohly byt
soucasti obchodniho tajemstvi, tj. napfiklad, ale nejenom, popisy nebo ¢asti
popisl technologickych procesu a vzorcd, technickych vzorcl a technického
know-how, informace o provoznich metodach, procedurach a pracovnich
postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo
jejich &asti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tfetimi
stranami, informace o vysledcich hospodarfeni, o vztazich s obchodnimi
partnery, o pracovnépravnich otazkach a vSechny dalSi informace, jejichz
zvefejnéni pfijimajici stranou by pfedavajici strané mohlo zpUsobit Gjmu.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se veskeré informace vztahujici se
k pfedmétu této Smilouvy a pfislusné dokumentaci povaZuji s ohledem na
potencionalné vysokou zneuzitelnost informaci Objednatele vyluéné za
davérné informace Objednatele a Poskytovatel je povinen tyto informace
chranit v souladu s touto Smlouvou. Poskytovatel pfi tom bere na védomi, Ze
povinnost ochrany téchto informaci podle tohoto ¢lanku 9 se vztahuje pouze na
Poskytovatele.

Pokud jsou davérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé
textovych soubort na elektronickych nosiCich dat (médiich), je predavajici
strana povinna upozornit pfijimajici stranu na divérnost takového materialu
jejim vyzna€enim alespon na titulni strance nebo pfedni strané média. Absence
takovéhoto upozornéni vSak nezplsobuje zanik povinnosti ochrany takto
poskytnutych informaci.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za divérné nepovazuji informace,
které:

9.8.1 se staly vefejn& znamymi, ani by jejich zvefejnénim doslo k poruseni
zavazkul pfijimaci smluvni strany &i pravnich predpisa,

9.8.2 méla pfijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim
této Smlouvy, pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive
mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

9.8.3 jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje
nezavisle a je to schopna dolozit svymi zaznamy,

9.8.4 po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jez
neni omezena v takovém nakladani s informacemi,
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10.

9.9

9.10

9.11

9.12

9.13

9.14

9.15

9.8.5 maji byt zpfistupnény na zakladé zakona ¢i jiného pravniho pfedpisu
vCetné prava EU nebo zavazného rozhodnuti opravnéného organu
vefejné moci jsou obsazené ve Smlouvé a jsou zvefejnéné dle
prisluSnych pravnich predpisu.

Poskytovatel se zavazuje v plném rozsahu zachovavat mi¢enlivost o osobnich
udajich zpracovavanych v systémech Objednatele.

V pfipadé, Ze by se Poskytovatel stal v souvislosti s plnénim této Smlouvy
zpracovatelem osobnich udajl, které jsou pod spravou Objednatele, se
Poskytovatel zavazuje v plném rozsahu zachovavat povinnost micenlivosti
a povinnosti chranit davérné informace i ve vztahu k osobnim udajum
podléhajicim zakonu €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaji a nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679, o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaju
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale je ,GDPR®), zejména &l. 28.

Za poruseni povinnosti mi€enlivosti smluvni stranou se povazuji téZ pripady,
kdy tuto povinnost porusi kterakoliv z osob uvedenych v odst. 9.3, které dana
smluvni strana poskytla ddvérné informace druhé smluvni strany.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné& ochrany
davérnych informaci, je Objednatel opravnén po Poskytovateli pozadovat
smluvni pokutu ve vySi 100 000,- K¢ za kazdé poruseni takové povinnosti, aniz
by bylo dotéeno opravnéni Objednatele zakotvené v odst. 12.3.2 Smiouvy.

Ukonc€eni U€innosti této Smlouvy z jakéhokoliv dlivodu se nedotkne ustanoveni
tohoto ¢lanku 9 Smlouvy a jejich uc€innost pretrva i po ukon&eni G¢innosti této
Smiouvy.

Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim této Smlouvy v€etné vSech jejich zmén
a dodatka.

Poskytovatel dale vyslovné prohlasuje a bere na védomi, Ze tato Smlouva
nepredstavuje jeho obchodni tajemstvi ani neobsahuje jeho divérné informace
a souhlasi s tim, aby tato Smlouva, v€etné veSkerych zmén a dodatku, byla
v plném rozsahu zvefejnéna v registru smluv podle zdkona €. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv). Uvefejnéni Smlouvy v registru
smluv provede Objednatel, nedohodnou-li se strany jinak.

SANKCE

10.1

10.2

V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi smluvené povinnosti dle této Smlouvy,
pficemz podle nékteré z pfiloh této Smlouvy je Poskytovatel v takovém pfipadé
povinen hradit Objednateli smluvni pokutu, je Objednatel opravnén pozadovat
po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysSi uvedené v pfislusnych pfilohach
Smiouvy.

V pfipadé, ze bude Poskytovatel z divodu vyluéné na jeho strané se sdélenim
navrhu feSeni ve Ihaté uvedené v Pfiloze €. 1 této Smlouvy, je Objednatel
opravnén pozadovat po Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 200,- K&
za kazdou hodinu prodleni.
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1.

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

V pfipadé, Ze Poskytovatel porudi svoji povinnost reagovat na pozadavek
Objednatele nebo jim urené treti strany a zahajit poskytovani soucinnosti dle
odstavce 11.1 Smlouvy nejpozdéji do 3 pracovnich dni ode dne doruceni
takovéhoto poZadavku, je Objednatel opravnén po ném poZadovat smluvni
pokutu ve vysi 2 000,- K& za kazdy i zapoc€aty den prodleni s plnénim této
smluvni povinnosti.

V pfipadé, ze Poskytovatel bude v prodleni se zajisténim kapacity clen(
realiza¢niho tymu v souladu s odst. 5.2.5 této Smlouvy, je Objednatel opravnén
po ném pozadovat smluvni pokutu ve vySi 2 000,- K€ za kazdy i zapocaty den,
ve kterém doslo k prodleni Poskytovatele s plnénim této smluvni povinnosti.

Pokud vznikne Cinnosti a/nebo necinnosti Poskytovatele nevratné poskozeni
nebo ztrata dat v systémech Objednatele, je Objednatel opravnén po
Poskytovateli poZzadovat smluvni pokutu ve vySi 50 000,- K& za kazdy takovyto
pfipad. Tim neni dotéen narok Objednatele na nahradu zpusobené ujmy,
zejména nakladl za obnoveni nebo znovuvytvofeni poskozenych nebo
ztracenych dat.

V pfipadé, ze bude Poskytovatel v prodleni se zahajenim poskytovani Sluzeb
dle této Smlouvy v terminu sjednaném v této Smlouvé, je Objednatel opravnén
po ném pozadovat smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K€ za kazdy i zapoCaty den
prodleni.

V pfipadé, Ze by Poskytovatel na pozadani Objednateli nepfedloZil pojistnou
smlouvu dle odstavce 5.3.1 nebo jeji relevantni ¢ast, je Objednatel opravnén
po ném pozadovat smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K.

V pfipadé, Ze by Poskytovatel nedodrzel pInéni poskytnuti ¢innosti Helpdesku,
jako je nedostupnost Helpdesku v servisni dobé &i prodleni s odezvou ve Ihité
stanovené dle Prilohy €. 1 této Smlouvy, je Objednatel opravnén po ném
pozadovat smluvni pokutu ve vySi 500,- K& za kazdy i zapoc€aty den prodleni
s pInénim této smluvni povinnosti.

Zaplaceni jakékoliv sjednané pokuty nezbavuje povinnou smluvni stranu
povinnosti splnit své zavazky, ani nahradit zpusobenou Skodu nebo
nemajetkovou ujmu.

Kazda ze stran nese odpovédnost za zplsobenou majetkovou Ujmu (Skodu)
a nemajetkovou Ujmu v ramci platnych pravnich pfedpisu a této Smlouvy. Obé
smluvni strany se zavazuiji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych Skod.

SOUCINNOST PRI UKONCENi SMLOUVY

11.1

V pfipadé, ze dojde k uzavieni nové smlouvy tykajici se Sluzeb nebo jakékoli
jejich Casti s novym poskytovatelem odliSnym od Poskytovatele, zavazuje se
Poskytovatel po skonceni u€innosti této Smlouvy poskytovat Objednateli nebo
jim uréenym tfetim stranam veskerou soudinnost potfebnou pro ucely plynulého
a fadného poskytovani sluzeb obdobnych Sluzbam ¢&i jejich pfislusné Casti
novym poskytovatelem, pokud bude naplnéni tohoto cile zaviset na znalostech
poskytovatele ziskanych na zakladé plnéni této Smlouvy. Pro vylouceni
pochybnosti se uvadi, Ze Poskytovatel je vramci soucinnosti dle tohoto
odstavce Smlouvy povinen zabezpecit osobni u€ast pfislusnych d&lenu
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12.

realizacniho tymu na jednanich s Objednatelem ¢&i jim urCenymi tfetimi
stranami. Po uplynuti Ihaty dle pfedchozi véty tohoto odstavce bude soucinnosti
zabezpecCovana formou emailové Ci telefonické konzultace. Poskytovatel se
zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou péci, bez zbyteCného odkladu
a zodpovédné, a to minimalné po dobu tfi mésicu ode dne, ve kterém tato
Smlouva zanikla. Poskytovatel se zavazuje reagovat na pozadavek
Objednatele nebo jim urCené treti strany a zahajit poskytovani soucinnosti dle
tohoto odstavce Smlouvy nejpozdéji do 3 pracovnich dni ode dne doruceni
takovehoto poZzadavku. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za pInéni dle tohoto
odstavce je soucasti ceny za poskytovani PauSalnich sluzeb dle této Smiouvy.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

12.1

12.2

12.3

12.4

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem uzavieni. Smlouva nabyva ucinnosti
dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv. Poskytovatel se zavazuje zahdjit
poskytovani Sluzeb ke dni 1. 1. 2022.

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, ktera kon¢i uplynutim 24 mésict
ode dne zahajeni poskytovani Sluzeb.

Objednatel je bez jakychkoliv sankci vedle divodd uvedenych v pravnich
predpisech opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé, Ze:

12.3.1 Poskytovatel je v prodleni s plnénim déle nez 10 dni a nezjedna
napravu ani do 10 dni ode dne doruéeni pisemného oznameni
Objednatele o takovém prodleni; nebo

12.3.2 dojde k poruSeni povinnosti ochrany divérnych informaci dle této
Smlouvy ze strany Poskytovatele;

12.3.3 bude vydano rozhodnuti o upadku Poskytovatele, Poskytovatel sam
poda dluznicky navrh na zahajeni insolvenéniho fizeni nebo
insolven¢ni navrh ohledné Poskytovatele je zamitnut proto, Ze majetek
nepostacuje k uUhradé nakladu insolvenéniho fizeni (ve znéni
insolvenéniho zakona); nebo

12.3.4 Poskytovatel vstoupi do likvidace, nebo dojde kjinému byt jen
faktickému podstatnému omezeni rozsahu jeho €innosti, ktery by mohl
mit negativni dopad na jeho zpusobilost plnit zavazky podle této
Smiouvy;

12.3.5 Poskytovatel nebude schopen pfedlozit pojisthou smlouvu, jeji
relevantni ¢asti nebo pojistku dle odst. 5.3 této Smlouvy;

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy pouze v pfipadé, ze:

12.4.1 Objednatel je v prodleni se zaplacenim jakékoliv splatné ¢astky dle této
Smlouvy po dobu delSi nez 60 dnd;

12.4.2 Objednatel je v prodleni s poskytovanim nezbytné soucinnosti dle této
Smlouvy; nebo

12.4.3 Objednatel jinym zpusobem podstatné porusi tuto Smlouvu,
a Objednatel nezjedna napravu ani v dodateCné pfimérené Ihité,
kterou mu k tomu Poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé ke spinéni
povinnosti, pfiemz tato Ihtta nesmi byt krat$i nez 60 dnu od doruceni
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13.

14.

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

takoveéto vyzvy k napravé a v této vyzvé zarovenn musi byt uvedeno
pravo Poskytovatele od Smlouvy odstoupit.

Uginky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruéeni pisemného oznameni
o odstoupeni druhé smluvni strané.

S ohledem na ustanoveni odst. 12.4 této Smlouvy je vylouCena aplikace
ustanoveni § 2591 obCanského zakoniku, ktery mj. stanovi, ze Poskytovatel ma
pravo po pfedchozim upozornéni Objednatele odstoupit od Smlouvy v pfipadé,
ze marné uplyne Poskytovatelem stanovena dodate¢na lhuata k poskytnuti
soucinnosti Objednatelem.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu pisemné vypovédét bez udani divoda,
a to's vypovédni dobou v délce trvani 3 mésicl, ktera zacina bézet prvniho dne
mésice nasledujiciho po mésici, kdy dodlo k doru€eni pisemné vypoveédi
Poskytovateli, a to bez jakychkoliv sankci.

Ukon&enim uginnosti této Smlouvy, v€etné zruSeni zavazku v dusledku
odstoupeni od této Smlouvy, nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se
licenci, zaruk, narokl z odpovédnosti za vady, naroky z odpovédnosti za Ujmu
a naroky ze smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané informaci, ani dalSi
ustanoveni a naroky, zjejichz povahy vyplyva, ze maji trvat i po zaniku
ucinnosti této Smlouvy, a to zejména prava a povinnosti uvedena v ¢l. 11
Smlouvy.

Udéleni veskerych prav Objednateli na zakladé licenci dle této Smlouvy nelze
ze strany Poskytovatele vypovédét nebo jinak jednostranné zrusit.

ROZHODNE PRAVO A RESENi SPORU

13.1

13.2

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se
fidi pravnimi pfedpisy Ceské republiky, zejména obfanskym zakonikem
a pfislusnymi pravnimi predpisy souvisejicimi.

Ptipadné spory smluvnich stran budou feSeny pfislusnymi soudy Ceské
republiky.

ZAVERECNA USTANOVENI

141

14.2

14.3

14.4

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této
Smlouvy. Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich
stran ve formé Cislovanych dodatkd.

Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy ukazalo byt neplatnym,
zdanlivym nebo nevynutitelnym nebo se jim stalo po uzavieni této Smiouvy,
pak tato skuteCnost neplsobi neplatnost, zdanlivost ani nevynutitelnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy.

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy pfechazeji, pokud to
povaha téchto prav a povinnosti nevylu€uje, na pravni nastupce smluvnich
stran.

Poskytovatel vyslovné prohlaSuje, ze tato Smlouva nepfedstavuje jeho
obchodni tajemstvi ani neobsahuje jeho divérné informace a souhlasi s tim,
aby tato Smlouva byla v plném rozsahu zvefejnéna Objednatelem.
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14.5 Nedilnou souc¢ast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Priloha €. 1: Technicka specifikace Sluzeb a SLA

Pfiloha €. 2: Souhrnna cenova tabulka

Priloha €. 3: Opravnéné osoby

Priloha €. 4: Seznam poddodavatell

Pfiloha €. 5: Realizaéni tym Poskytovatele

Priloha &. 6: Zadost 0 zfizeni vzdaleného pfistupu do vnitfni
sité SPU pro externiho pracovnika

Priloha €. 7: Specifikace mist pInéni

Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu piecetly, Zze s jejim obsahem souhlasi a
na dlikaz toho k ni pFipojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel
V Praze dne 16.07.2021 V Praze dne 15.07.2021
Ceska republika — Statni pozemkovy Grad RICOH Czech Republic s.r.o.
Mgr. Pavel Skefik Ing. Leo$ Vidensky, MBA, LL.M.,
feditel Sekce provoznich Cinnosti Ing. Michal Furdik, prokuristi

Za spravnost: Ing. Hana Sychrova
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Priloha ¢. 1
Technicka specifikace Sluzeb a SLA

Nabyvatel: Ceska republika — Statni pozemkovy ufad, se sidlem: Husinecka 1024/11a, 130 00
Praha 3

Specifikace softwaru:

Maintenance dle této Smlouvy zahrnuje nasledujici plnéni Poskytovatele:
1. Obnova Maintenance na produkt Kofax Express Desktop, PN:

2.

Z1.40713, ZL40730, ZL40714, ZL40748, ZLA0715, ZLA0716, ZL40712, ZL40717, ZL40718, ZL40719,
Z140720, ZL40721, ZL40744, ZL40722, SL01439, ZL18320, SL05932, ZL40724, ZL40725, ZL18232,
Z1.18426, Z1L18236, ZL.18427, ZLA0727, ZL18243, ZLA0729, ZL18247, ZL18298, ZL18366, ZL18253,
7140723, ZL18257, Z1.18259, Z1.18261, ZL18263, ZL40733, ZL18266, ZL18269, ZL18271, ZL40734,
Z1.18277, ZL18280, Z1.18282, Z1.18284, Z1.18286, ZL40735, ZL18292, ZL18294, ZL18296, ZL40738,
Z1.18301, ZL18303, ZL.18305, ZL18307, ZL18309, ZL18312, ZL18314, ZL18316, ZL18318, ZL18326,
Z1.18246, ZL18330, ZL18332, ZL18273, ZL.18338, ZL18340, ZL18343, ZL18345, ZL18347, ZL 18428,
Z1.18368, ZL18352, Z1.18354, ZL18356, ZL40747, ZL18362, ZL18364, ZL18324, ZL18278, ZL18370,
Z118372, ZL 40746, Z1.30262, Z1.18358, ZL.17426,

3. Celkem se jedna o:
85 x Kofax Express DESKTOP (obnova Maintenance od 1.1.2022 — 31.12.2023).

4. Dodavku meziverzi ¢i hotfix po&itacového programu s pfehledem Uprav;
5. Maintenance je poskytovana prostfednictvim stranek produktové podpory registrovanym
pracovnikim Objednatele;
6. Certifikace Kofax Platinum partner;
7. Vzdaleny pristup bude realizovan po podpisu ,Zadosti
o zfizeni vzdaleného pfistupu do vnitfni sité SPU pro externiho pracovnika“ (Pfiloha &. 6);
8. Support Maintenance dle této Smlouvy zahrnuje nasledujici plnéni Poskytovatele:
e  Poskytnuti ¢innosti Helpdesku:
- Ceském jazyce;
- Res$eni problém;
- Telefonické podpory formou Hotline;
- Prostfednictvim stranek produktové podpory;
- Vzdéalenym pfipojenim k serveru, na némz je nainstalovan systém;
- Osobni pfitomnosti pracovnikll Poskytovatele v sidle Objednatele
(pouze v pfipadé, pokud nelze pouzit vzdaleny pFistup);
- Volnych kapacit odbornych pracovnikd;
- Zdarma upgrade na v8echny nové verze softwaru po dobu platnosti
SW Maintenance
- Aktivace a deaktivace licenci
- Reakéni doba Helpdesku:

Popis Odezva Navrh feSeni
Reakce na nahlaseni Do 2 pracovnich hodin | Do nasledujicich 4 pracovnich hodin
servisniho poZzadavku (tzn. hodin v servisni (tzn. hodin v servisni dobé)

dobé)

Servisni doba je v pracovnich dnech od 08:00 — 16:00 hod., pro vSechny zpusoby hlaseni
pozadavku

Lhity pocinaji béZzet od nahlaseni servisniho poZadavku Poskytovateli. Je-li servisni poZadavek
nahlaSen mimo servisni doby, pocina IhGta bézet od 08:00 hod. nasledujiciho pracovniho dne.
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Pokud Poskytovatel nem(ze nepfetrzité pracovat na odstranéni problému z ddvodu, Ze pro Uspésné
provedeni opravy je potieba soucinnosti tfeti strany a tato tfeti strana potfebnou soucinnost neposkytla,
doba, po kterou Objednatel nezajistil opravnéné vyzadanou soucinnost tieti strany Poskytovatel, bude
odectena u pfipadného prodleni.
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Priloha ¢. 2

Souhrnna cenova tabulka

Celkova cena za Maintenance ¢ini:

Cena v Ké bez DPH

Samostatné DPH
(21 %)

Cena celkem v K¢
véetné DPH

Cena Maintenance
za 24 mésicu

649 950,-

136 489.50 K¢

786 439.50 K¢
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Za Objednatele:

ve vécech smluvnich:

Priloha ¢. 3

Opravnéné osoby

Jméno a pfijmeni

Mgr. Pavel Skefik

Adresa Husinecka 1024/11a, 130 00 Praha 3 — Zizkov
E-mail p.skerik@spucr.cz

ve vécech technickych:
Jméno a pfijmeni Roman Lexa

Adresa Husinecka 1024/11a, 130 00 Praha 3 — Zizkov
E-mail r.lexa@spucr.cz
Telefon +420 729 922 500

ve vécech akceptace Sluzeb:

Jméno a pfijmeni

Mgr. Radek Pohl

Adresa Husinecka 1024/11a, 130 00 Praha 3 — Zizkov
E-mail r.pohl@spucr.cz
Telefon +420 729 922 228

Za Poskytovatele:

ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni XXXXX
Adresa XXXXX
E-mail XXXXX
Telefon XXXXX
ve vécech technickych:
Jmeéno a pfijmeni XXXXX
Adresa XXXXX
E-mail XXXXX
Telefon XXXXX
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Osoby opravnéné jednat ve vécech smluvnich jsou opravnény v ramci této Smlouvy vést
s druhou stranou jednani obchodniho a smluvniho charakteru, jsou opravnény ménit &i rusit
tuto Smlouvu €i uzavirat dodatky k této Smlouvé.

Osoby opravnéné jednat ve vécech technickych jsou opravnény v ramci této Smlouvy vést
s druhou stranou jednani technického charakteru, nejsou vSak opravnény ménit &i rusit tuto
Smlouvu ¢i uzavirat dodatky k této Smlouvé. Dale jsou opravnény pfedavat &i prebirat plnéni
a schvalovat pfislusné pfedavaci nebo akceptacni protokoly a dalsi dokumenty tykajici se
predani a prevzeti Sluzeb.

Osoby opravnéné ve vécech akceptace Sluzeb jsou opravnény predavat &i prebirat plnéni
a schvalovat pfislusné pifedavaci nebo akceptacni protokoly a daldi dokumenty tykajici se
predani a prevzeti Sluzeb.
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Priloha ¢. 4
Seznam poddodavatell
1/
Nazev: INFOMATIC s.r.o.
Sidlo: Bucharova 1186/16, Stodulky, 155 00 Praha 5
Pravni forma: spolecnost s ru¢enim omezenym

Identifikac€ni €islo: 24828441

Rozsah plnéni Smlouvy: PInéni celé smlouvy
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Priloha €. 5
Realizaéni tym Poskytovatele

pozn.: ucastnik vyplni nize uvedené kontaktni udaje

Document imaging

. XXXXX
Specialist

Document imaging

- XXXXX
Specialist
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Priloha €. 6

Zadost o zfizeni vzdaleného pfistupu do vnitini sité SPU pro externiho pracovnika

Timto vas zadam o zfizeni vzdaleného pristupu do vnitfni sité SPU na zékladé platného smluvniho
vztahu s SPU.

Identifikace uzivatele:

Jméno: Nazev spole€nosti:
PFijmeni: Odbornost:
. Telefonni ¢&islo (pro
E-mail: ové&fovaci SMS):
Datum od Datum do
Doba, na kterou je (neni delsi nez platnost smlouvy)

vzdaleny pfistup
pozadovan:

Duavod zfizeni vzdaleného pristupu:

1.
2.

Pozadovany pristup k prostredkim:

1.
2.

Uzivatel, ktery vzdalené pfistupuje do vnitini sité SPU, se zavazuje k dodrzovani nize uvedenych podminek:

Operacni systém, na kterém uzivatel vyuziva vzdaleny pfistup, je podporovany svym vyrobcem, ve stable verzi, aktualizovany
a s instalovanymi poslednimi dostupnymi service packy, hotfixy, zaplatami apod.

V pfipadé vzdaleného pfistupu prostfednictvim VPN je klient pro pfipojeni k VPN provozovan pouze na vyrobcem klienta
stanovenych operacnich systémech.

Na zafizeni pouzivaném pro vzdaleny pfistup je provozovan a pravidelné aktualizovan antivirovy software, a je-li dostupny, je
téz provozovan personalni firewall.

Uzivatel nikdy nepouziva pro vzdaleny pfistup a vicefaktorové ovéreni (napfiklad ovéfovaci SMS zpravy) stejné zafizeni.
UZivatel neposkytuje své pfihlaSovaci udaje, ani neumoznuje vzdaleny pfistup jinym osobam, a chrani své pfihlasovaci udaje
a zafizeni pouzivané pro vzdaleny pfistup a vicefaktorové ovéreni pred zneuzitim a odcizenim.

Jakékoliv podezfeni na moznost zneuziti pfistupovych udaji nebo ztratu ¢i odcizeni zafizeni pouzivaného pro vzdaleny
pFistup &i vicefaktorové ovéfeni neprodlené hlasi na SPU — e-mail: oddeleni.bezpecnosti@spucr.cz

Uzivatel vyuziva vzdaleny pfistup pouze k uc¢elim stanovenym smlouvou nebo touto Zadosti.

Uzivatel je odpovédny za pfipadné Skody, které mohou pfi nedodrzeni téchto podminek vzniknout.

Datum a podpis uzivatele:

Poznamka: Tuto Zadost, podepsanou elektronicky uznavanym elektronickym podpisem uZivatele nebo scan s vlastnorucnim
podpisem uzivatele, vklada do ServiceDesku objednatel externi sluzby.
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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB SW MAINTENANCE NA PRODUKT KOFAX EXPRESS DESKTOP

Ustiedi SPU
Ustredi SPU
Plzensky kraj
Plzerisky kraj

Plzen
Domazlice
Klatovy
Tachov
Jihocesky kraj
JihoCesky kraj

Cesky Krumlov
JindfichGv Hradec

Pisek
Prachatice
Strakonice

Tabor
Ustecky kraj
Ustecky kraj
Décin
Chomutov
Litomérice

Louny
Teplice

Kralovehradecky kraj
Krélovehradecky kraj

Hradec Kralové

Ji¢in
Ndachod
Rychnov nad Knéznou

Trutnov

Kraj Vysocina
Kraj Vysocina
Havli¢kdv Brod

Pelhfimov
Trebic
Zdar nad Sazavou

Olomoucky kraj
Olomoucky kraj

Jesenik
Prostéjov

Pferov
Sumperk

Priloha ¢. 7
Specifikace mist pInéni

ADRESA

Husinecka 1024/11a, 130 00 Praha
ADRESA

Nam. Gen. Piky 2110/ 8, 326 00
Plzen

Nerudova 2672/35, 301 00 Plzer
Haltravska 438, 344 01 Domatlice
Capkova 127/5, 339 01 Klatovy
T.G.Masaryka 1326, 347 01 Tachov
ADRESA

Rudolfovska 80, 370 01 Ceské
Budéjovice

5.kvétna 287, 381 01 Cesky
Krumlov

Pravdova 837/Il, 377 35 JindfichGv
Hradec

Nadrazni 1988, 397 01 Pisek
Vodnanska 329, 383 01 Prachatice
Palackého nam. 1090, 386 01
Strakonice

Husovo nam. 2938, 390 02 Tabor
ADRESA

Husitska 1071/2, 415 02 Teplice
28.fijna 979/19, 405 01 Dé&¢in
Jirdskova 2528, 430 03 Chomutov
Velka Krajska 44/1, 412 01
Litoméfrice

Prazska 765, 440 01 Louny
Masarykova 2421/66, 415 02
Teplice

ADRESA

Kydlinovska 245, 503 01 Hradec
Kralové

Haskova 357/6, 500 02 Hradec
Kralové

Havlickova 56, 506 14 Jic¢in
Palachova 1303, 547 01 Nachod
Jiraskova 1320, 516 01 Rychnov nad
Knéznou

Horska 5, 541 01 Trutnov

ADRESA

Fritzova 4260/4, 586 01 Jihlava
Smetanovo nam. 279, 580 01
Havli¢kav Brod

U Stinadel 1317, 393 01 Pelhfimov
Brafova 1, 674 01 Trebic
Strojirenska 1208/12, 591 01 Zdar
nad Sazavou

ADRESA

Blanickda 383/1, 772 00 Olomouc —
Hodolany

Lipovska 125, 79001 Jesenik
Aloise Kréle 1552/4, 796 01
Prostéjov

Wurmova 606/2, 750 02 Pferov
Nemocniéni 1852/53, 787 01
Sumperk
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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB SW MAINTENANCE NA PRODUKT KOFAX EXPRESS DESKTOP

Jihomoravsky kraj
Jihomoravsky kraj
Blansko

Brno

Bfeclav

Hodonin
Vyskov
Znojmo

Zlinsky kraj
Zlinsky kraj

Kromériz
Uherské Hradisté

Vsetin
Karlovarsky kraj
Karlovarsky kraj
Karlovy Vary
Cheb

Stredocesky kraj a hl.m.Praha
Stredocesky kraj a hl.m.Praha

Benesov
Beroun
Kladno

Kolin

Kutna Hora
Mélnik

Mlada Boleslav
Nymburk
Pfibram

Rakovnik
Liberecky kraj
Liberecky kraj
Ceska Lipa
Semily
Pardubicky kraj
Pardubicky kraj

Chrudim

Svitavy

Usti nad Orlici
Moravskoslezsky kraj
Moravskoslezsky kraj
Bruntal

Frydek — Mistek

Opava
Novy Jicin

ADRESA

Hroznova 227/17, 603 00 Brno
Pofi¢i 1569/18, 678 42 Blansko
Kotlarska 931/53, 602 00 Brno
Nam. T. G. Masaryka 2957/9a, 690
02 Breclav

Bratislavska 1/6, 695 01 Hodonin
Paldnek 250/1, 682 01 Vyskov
nam. Armady 1213/8, 669 02
Znojmo

ADRESA

Zarami 88, 760 01 Zlin

Riegrovo nam.3228/22, 767 01
Kroméfriz

Protzkarova 1180, 686 01 Uherské
Hradisté

4. kvétna 287, 755 01 Vsetin
ADRESA

Chebska 48/73,360 06 Karlovy Vary
Zavodu miru 725/16,

Evropska 1605/8, 350 02 Cheb

ADRESA

namésti W. Churchilla 1800/2, 130
00 Praha 3

Zizkova 360, 256 01 Bene3ov

Pod Hajem 324, 267 01Kralav Dvar
nam. 17. listopadu 2840, 272 01
Kladno

Karlovo namésti 45, 280 30 Kolin
Benesova 97, 284 01 Kutna Hora
Bezrucova 109, 276 01 Mélnik
Bélska 151, 293 01 Mlada Boleslav
Soudni 17/3, 288 02 Nymburk
Postovni 4, 261 01 Pfibram V —
Zdabor

Lubenska 2250, 269 01 Rakovnik
ADRESA

U Nisy 6a, 460 02 Liberec

Dubickd 2362/56, 470 02 Cesk4 Lipa
Bitouchovska 1, 513 01 Semily
ADRESA

BozZeny Némcové 231, Pardubice,
53002

Podébradova 909, Chrudim IV, 537
01

Milady Hordkové 373/10, Svitavy,
568 02

Tvardkova 1191, Usti nad Orlici, 562
01

ADRESA

Libusina 502/5, 702 00 Ostrava 2
Partyzanska 1619/7, 792 01 Bruntal
4. kvétna 217, 738 01 Frydek —
Mistek

Krnovska 2861/69, 746 01 Opava
Husova 2003/13, 741 11 Novy Ji¢in

Strana 27 z 27



