
SMLOUVA O POSKYTNUTÍ SLUŽEB 

NA VYTVOŘENÍ, SPUŠTĚNÍ A PROVOZ GLOBÁLNÍ MAPY ZRS A HP ČR 

Č. SM 1121-040 

 

I. Smluvní strany 

Objednatel 

Název objednatele: Česká republika – Ministerstvo zahraničních věcí 
Identifikační číslo: 45769851 

DIČ:   CZ45769851 

Sídlo objednatele: Loretánské náměstí č. 101/5, Praha 1, PSČ 118 00 

Zastoupený:   . ,  a 
 

Kontaktní osoba objednatele:  
. , ,  

e-mailový kontakt: , ors_sekretariat@mzv.cz  

tel.:  nebo tel. . 

 

dále jen „Objednatel“ nebo „MZV“ 

Poskytovatel 

Název poskytovatele:  Mapotic s.r.o. 

Zapsaný v obchodním rejstříku u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka č. 217649 

Identifikační číslo:  071 81 329 

DIČ:    CZ 07181329 

Sídlo poskytovatele:  Pod Hájkem 2204/1, Praha 8, PSČ 180 00 

Zastoupený:   ,  

Kontakt:   emailový kontakt:  tel.:  

 

dále jen „Poskytovatel“ 

 

dále společně jako „Smluvní strany“ nebo jednotlivě jako „Smluvní strana“ 

uzavírají podle ustanovení § 1746 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění 
pozdějších předpisů a dle zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících 
s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů tuto 
smlouvu o dílo a licenční smlouvu (dále jen „Smlouva“).  

II. Vymezení pojmů 

Pojmy užívané s velkým počátečním písmenem mají pro účely této smlouvy následující význam: 

1. Akceptací ze strany Poskytovatele je okamžik zahájení čerpání Služby, není-li Smlouvě 
stanoveno jinak. 

mailto:ors_sekretariat@mzv.cz


2. Autorizovaný požadavek: je žádost Objednatele podaná elektronicky (e-mailem nebo přes 
aplikaci). 

3. Autorský zákon: je zákon č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s 
právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších 
předpisů, anebo zákon jej nahrazující. 

4. Doba čerpání Služby: je doba od zahájení po ukončení poskytování služby Poskytovatelem 
Objednateli v rámci platnosti a účinnosti této Smlouvy. 

5. Dílo: příprava, realizace, provoz a údržba Projektu (specifikováno v Katalogu služeb 
v PŘÍLOZE č. 1, která je součástí Smlouvy), a proškolení zaměstnanců Objednatele. 

6. GDPR: Obecné nařízení o ochraně osobních údajů Evropské unie. 
7. Fakturační období: je období, na které byla služba objednána a na které byla vystavena 

výzva k platbě a/nebo faktura. 
8. Kontaktní adresa: je poštovní adresa sídla a/nebo adresa elektronické pošty uvedená v 

Článku I. této Smlouvy. 

9. Služby nebo též Služba jsou činnosti spočívající v provozování, řízení nebo managementu, 
údržbě a podpoře, jakož i všechny ostatní práce a/nebo výkony, které má Poskytovatel 
provádět dle této Smlouvy ke splnění svých závazků vůči Objednateli. 

10. Občanský zákoník: je zákon č. 89/2012 Sb., v platném znění, ve znění pozdějších předpisů; 
anebo zákon jej nahrazující. 

11. Objednávkou je objednávka služeb Poskytovatele vytvořená Objednatelem písemně  a 

potvrzená Poskytovatelem. 
12. Písemný, Písemně: jedná se o dokument nebo sdělení smluvní strany ve formě 

listinné nebo elektronické, doručené na Kontaktní adresu pro písemný styk smluvní strany 

druhé nebo umístěné / poskytnuté na příslušných WWW stránkách Poskytovatele.  
13. Projekt: Vytvoření, spuštění a provoz multijazykové globální mapy zahraniční rozvojové 

spolupráce a humanitární pomoci České republiky („ZRS a HP ČR“) ve službě Mapotic 
v souladu s PŘÍLOHOU č. 1 Smlouvy.  

14. Provoz aplikace: je chod aplikace za účelem přenosu dat mezi aplikací a internetem. 
15. Server je fyzický server, tzn. počítačový systém v podobě kompaktního hardware, na kterém 

jsou provozovány internetové služby (HTTP server, FTP server, IMAP server, atd.) 
specifikované ve Smlouvě. 

16. Síťová infrastruktura: je soubor hardwarových a softwarových prostředků umožňující 
provoz Serveru. 

17. Službou se rozumí poskytování Služeb ve Smlouvě dohodnutých, jakož i služeb objednaných 
v souladu s touto Smlouvou a na jejím základě, není-li ve Smlouvě uvedeno jinak. 

18. WWW stránky Poskytovatele: jsou internetové stránky, jejichž obsah spravuje Poskytovatel. 

19. Zahájení čerpání Služby: je okamžik, kdy Objednatel začal nebo mohl začít užívat Službu, 
nebo kdy Služba byla dostupná na základě Smlouvy. 

20. Závadný obsah: jedná se zejména, nikoli však výlučně, o takový obsah zákaznického serveru, 

který je v rozporu: 
 

● se zákony a právními předpisy závaznými na území České republiky; 

● s dobrými mravy; 

● se zásadami poctivého obchodního styku; 

● se zvyklostmi; 

● s rozhodnutím soudu; 

● s právními obyčeji daného jazykového teritoria. 

III. Předmět a účel smlouvy 

 

1. Účelem této Smlouvy je „Vytvoření, spuštění a provoz multijazykové globální mapy zahraniční 
rozvojové spolupráce a humanitární pomoci České republiky („ZRS a HP ČR“) v aplikaci 

„Mapotic“ (dále jen „aplikace“) (celkově dále jen „Projekt“).   



2. Předmětem této Smlouvy je závazek Poskytovatele poskytovat Objednateli Služby v rozsahu a 
kvalitě v souladu s touto Smlouvou spočívající v přípravě, realizaci, provozu a údržbě Projektu 

včetně proškolení zaměstnanců Objednatele (dále jen „Dílo“). Dále je předmětem plnění 
Smlouvy registrace účtu, včetně správy přihlašovacích údajů a poskytnutí zdrojového 
kódu/kódů Objednateli a poskytnutí licence Objednateli v souladu s podmínkami stanovenými 
ve Smlouvě. Objednatel se zavazuje za řádně poskytnuté a Objednatelem akceptované Služby 
uhradit sjednanou cenu tak, jak je uvedeno v této Smlouvě.  

 

3. Smlouva nezahrnuje žádné další práce a služby. Za podmínek uvedených v této Smlouvě bude 
též Poskytovatel poskytovat Objednateli, pokud o to Objednatel výslovně požádá, služby nad 
rámec  Služeb, uvedených v PŘÍLOZE č. 1. Cenové podmínky jsou uvedeny v  Článku V. 

 

4. Poskytovatel bude zajišťovat všechny aktivity potřebné k poskytování dohodnutých Služeb za 

účelem řádného vytvoření a předání Díla, zejména bude zajišťovat: 
● přípravu a spuštění interaktivní mapy ve spolupráci s Objednatelem; 

● naplnění obsahem, který připraví Objednatel; 
● proškolení editorů (zaměstnanci Objednatele) – celkem 3 školení; 
● bezproblémový provoz aplikace; 
● spolupráci s poskytovateli služeb v oblasti, které sám neposkytuje (například mapové 

služby); 
● aktivně zjišťovat důvody problémů v jím řešené oblasti a tyto odstraňovat. 

IV. Práva a povinnosti smluvních stran 

1. Poskytovatel se zavazuje realizovat Dílo a poskytnout Objednateli licenci k užití Díla a 
Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli smluvenou cenu. 

2. Smluvní strany jsou povinny informovat se navzájem o veškerých skutečnostech důležitých pro 
plnění této Smlouvy. 

 

3. Poskytovatel je zodpovědný vůči Objednateli za zajištění úrovně poskytovaných Služeb. Úzce 
přitom spolupracuje se zástupcem Objednatele. Zejména zajišťuje: 

● soulad poskytovaných Služeb se standardy stanovenými v tomto dokumentu; 
● udržení dohodnuté úrovně Služeb; 
● komunikaci se zástupcem/ci Objednatele; 
● aktivní výměnu informací a zpětnou vazbu od jednotlivých editorů a uživatelů. 

 

4. Poskytovatel je oprávněn provádět dílčí plnění Díla dle této Smlouvy prostřednictvím plnění 
subdodavatele  (viz rovněž Článek III. bod 4.). 

 

5. Objednatel se zavazuje v souladu s předmětem plnění této Smlouvy umožnit Poskytovateli 
vzdálený přístup do svého systému. 
 

6. Smluvní strany se zavazují poskytovat vzájemnou součinnost, která umožní efektivně zajišťovat 
Služby uvedené v předmětu této Smlouvy. 

 

7. Smluvní strany jsou povinny dodržovat ustanovení Autorského zákona a Občanského zákoníku 
a Poskytovatel je povinen poskytovat a provádět Služby pouze s využitím licencovaného SW. 
Poskytovatel odpovídá za veškeré škody způsobené Objednateli v důsledku využití SW bez 
licence či autorskoprávního oprávnění.  
 



8. Poskytovatel je povinen průběžně aktualizovat SW, popř. umožnit Objednateli vlastní nastavení 
aktualizace.  

 

9. Poskytovatel se zavazuje, v souladu se zákonem č. 110/2019 Sb. o zpracování osobních údajů: 
● při provedení předmětu této Smlouvy postupovat s odbornou péčí tak, aby bylo účelu 

této Smlouvy dosaženo; 
● při plnění dohodnutých prací brát na zřetel provozní potřeby Objednatele, postupovat 

podle pravidel obvyklých pro zpracování dat a v úzké součinnosti s Objednatelem 
provádět jednotlivá plnění této Smlouvy; 

● během provádění předmětu této Smlouvy umožnit Objednateli potřebnou kontrolu, 
pokud tato kontrola je objektivně možná a nemůže způsobit žádné překážky plnění 
Poskytovatele nebo nemůže mít vliv na dodržení termínů plnění; 

● i bez pokynů Objednatele provést nutné úkony, které, ač nejsou předmětem této 
Smlouvy, budou s ohledem na nepředvídané okolnosti pro splnění Smlouvy 

nezbytné; 

● informovat Objednatele o všech okolnostech znemožňujících poskytování Služeb dle 
Smlouvy, pokud jsou mu tyto skutečnosti známy předem, resp. ihned poté, kdy se o 
nich dozví. Objednatel bere na vědomí oznámení okamžikem doručení. To se týká 
zejména přerušení provozu z důvodu nutné správy Síťové infrastruktury, přerušení 
dodávky energie, rekonstrukce objektů a inženýrských sítí či prostor, ve kterých jsou 
Služby poskytovány. 

 

10. Poskytovatel potvrzuje, že splňuje všechny zákonem požadované předpoklady, které se týkají 
ochrany osobních údajů, a to v souladu s příslušnými právními předpisy. 
 

11. Objednatel se zavazuje provádět platby za Služby nejpozději k datu splatnosti faktury. Dnem 
platby faktury se rozumí den odepsání správně účtované platby z bankovního účtu Objednatele 
na bankovní účet Poskytovatele. Cena Služby je uvedena v Článku V. této Smlouvy včetně 
platebních podmínek. 
 

12. Objednatel je autorem nebo oprávněným uživatelem vkládaného obsahu, tedy dat, 

doprovodného textu, informací, snímků, videí, grafů, včetně označení místa (dále jen „Data“), 
který  obsahem aplikace. 

 

13. Poskytovatel v souvislosti se správou osobních a citlivých údajů poskytnutých Objednatelem 
prohlašuje, že: 

● při poskytování služeb podle Smlouvy, bude zpracovávat osobní údaje v souladu s platnými a 
účinnými právními předpisy na ochranu osobních údajů; 

● je oprávněn zpracovávat a předat předmětné osobní údaje; 

● splnil veškeré předepsané požadavky a povinnosti spočívající v oznámení příslušnému orgánu 
veřejné moci nebo v získání povolení od příslušného orgánu veřejné moci týkající se 
zpracovávání osobních údajů; 

● splnil své povinnosti spočívající v poskytnutí informací subjektu údajů týkajících se 
zpracování osobních údajů podle platných a účinných právních předpisů na ochranu osobních 
údajů; 

● poskytl záruky vztahující se k zavedení technických a organizačních bezpečnostních opatření, 
dostačujících k zabezpečení soukromí subjektů údajů a jejich osobních údajů; 

● v rámci poskytování Služeb podle Smlouvy a SP nepředá třetí straně (například subdodavateli) 
žádné osobní údaje, pokud tak nebude výslovně ujednáno. 

14. Při poskytování Služeb podle Smlouvy je Poskytovatel oprávněn využít subdodavatelů. 
Subdodavateli mohou být další společnosti z vlastnické struktury Poskytovatele či jakákoliv 



třetí strana se sídlem v některé ze zemí EU, příp. mimo EU. Poskytovatel je povinen zajistit 
přijmutí povinností subdodavateli až na základě předchozího souhlasu Objednatele. 

 

15. Poskytovatel je odpovědný za ztrátu nebo změnu části či celku dat při provozu aplikace po 

celou dobu platnosti Smlouvy. Zároveň je odpovědný za obnovu dat. Nárok na náhradu škody 
Objednatele tímto není dotčen.  
 

16. Smluvní strany se zavazují utajovat informace týkající se záležitostí druhé Smluvní strany či 
předmětu této Smlouvy nebo jakýchkoli otázek s ní spojených, s kterými se dotyčná smluvní 
strana seznámí nebo může seznámit, které může získat či kontrolovat a sdělí takové informace 
pouze svým zaměstnancům, kteří takové informace potřebují znát, aby mohli řádně plnit své 
povinnosti (viz přiměřené použití § 1730 Občanského zákoníku, které upravuje režim tzv. 
důvěrných údajů a sdělení - Jestliže si strany při jednání o uzavření smlouvy navzájem 
poskytnou důvěrné údaje nebo sdělení, dbá Smluvní strana, které byly tyto informace 
poskytnuty, aby nebyly zneužity, nebo aby nedošlo k jejich prozrazení bez zákonného důvodu, a 

to bez ohledu na to, zda dojde k uzavření smlouvy). Omezení obsažená v tomto článku se 
nebudou vztahovat na informace: 

● veřejně dostupné; 

● které vešly ve známost prostřednictvím třetích stran; 

● jejichž sdělení je vyžadováno právními předpisy, na základě pravomocného rozhodnutí 
či usnesení příslušného soudu nebo požadavku oprávněného správního úřadu. 
 

17. Poskytovatel souhlasí s tím, že Dílo bude neomezeně zpřístupněno veřejnosti prostřednictvím 
Služby z místa plnění. Poskytovatel souhlasí s nezbytnými grafickými úpravami obrazové a 
textové části Díla zejména za účelem zajištění lepší kvality a čistoty obrazu. Bez předchozího 
výslovného souhlasu Objednatele není Poskytovatel ani subdodavatelé oprávněni využívat 
Projekt k zobrazování či posílání nevyžádaných reklamních sdělení či jiných zpráv. 
 

18. Poskytovatel není oprávněn bez předchozího souhlasu Objednatele převézt Dílo na třetí osobu 
nebo právního nástupce.  
 

 

V. Cena a platební podmínky 

 

1. Celková cena za Dílo dle této Smlouvy Poskytovatelem dle odst. 1. Článku III. je na základě 
dohody smluvních stran stanovena na 262.500,- Kč bez DPH (dvě stě šedesát dva tisíce pět set 
korun českých) (dále jen „celková cena“). Smluvní strany se dohodly, že celková cena bude 
uhrazena ve dvou částech a samostatně ročně cena za údržbu a podporu. První část celkové ceny 
ve výši 85.200,- Kč bez DPH     (80%  ceny za  první rok plnění) bude uhrazena do 30 dnů od 
doručení faktury po písemné akceptaci Objednatelem a pilotním spuštění aplikace. Další část ve 

výši 21.300,- Kč bez DPH (20% ceny za jeden rok plnění) po proškolení editorů (celkem 3 
školení) do 30 dnů od doručení faktury. Dále bude na základě faktury hrazen  provoz – údržba a 

podpora, vždy na začátku roku v letech 2022-2025. Smluvní částka za toto plnění je stanovena 
fixní částkou 39.000,- bez DPH ročně.  

 

2. Poskytovatel potvrzuje, že celková cena je konečná, zahrnuje veškeré náklady Poskytovatele 
související se zhotovením Díla a rovněž nezbytný update, licence za služby subdodavatelů a 

nebude se navyšovat o žádné dodatečné náklady a platby. Jedná se o nejvýše přípustnou, 
nepřekročitelnou a aktuální cenu pro realizaci Díla v daném místě a čase v celém rozsahu. 



Objednatel umožňuje překročení ceny pouze v případě, dojde-li v průběhu realizace ke změně 
zákonných předpisů s dopadem na cenu.  
 

3. V případě objednání služeb nad rámec uvedených v PŘÍLOZE č. 1 této Smlouvy, budou tyto 

fakturovány dle sjednané sazby za člověkoden, ve výši 8.000,- Kč bez DPH, a to po celou dobu 

platnosti a účinnosti Smlouvy. Fakturaci služeb nad rámec této Smlouvy lze provést 
jednorázově nebo jako součást pravidelné roční faktury, která může být vystavena až na základě 
akceptace provedeného plnění ze strany Objednatele. Celková cena za vícepráce nepřekročí po 
dobu trvání smlouvy 30% celkové ceny Díla. Mezi vícepráce nepatří běžný update, licence za 
služby subdodavatelů, apod. 
 

4. K ceně uvedené v této Smlouvě bude připočtena DPH (daň z přidané hodnoty) ve výši 
stanovené obecně závaznými právními předpisy platnými k datu uskutečnění zdanitelného 
plnění. Za datum uskutečnění zdanitelného plnění se považuje den akceptace Objednatele, resp. 
den proškolení editorů, resp. den vystavení faktury v případě hrazení provozu (údržba a 
podpora), resp. den poskytnutí služeb objednaných nad rámec Služeb uvedených v PŘÍLOZE č. 
1. 

 

5. Cenu fakturovanou dle této Smlouvy uhradí Objednatel na základě faktury Poskytovatele s 
dobou splatnosti 30 dnů ode dne doručení faktury Objednateli do jeho poštovní evidence. 

Poskytovatel odešle příslušnou fakturu nejpozději do 15 dnů od data akceptace Objednatelem 

uskutečněného příslušného zdanitelného plnění.  
 

6. V případě prodlení s platbou je Poskytovatel oprávněn účtovat Objednateli úrok z prodlení ve 
výši stanovené podle ust. § 1802 a § 1970 Občanského zákoníku a nařízení vlády č. 351/2013 

Sb. za každý den zpoždění platby. 
 

7. Faktura musí obsahovat náležitosti daňového dokladu dle platných právních předpisů České 
republiky.  

 

8. Licence k užití aplikace „Mapotic“ je Objednateli poskytována bezplatně.  
 

VI.      Zvláštní ujednání 
 

1. Poskytovatel prohlašuje, že je autorem nebo oprávněným uživatelem aplikace „Mapotic“ a 
veškerých souvisejících programů, a to po celou dobu platnosti a účinnosti této Smlouvy. 
Poskytovatel odpovídá v plné výši za veškerou škodu v případě, že toto prohlášení je 
nepravdivé. 
 

2. Poskytovatel se zavazuje nevytvořit pro jiného ke stejnému účelu shodné nebo zaměnitelné dílo, 
ani neudělit svolení k užití shodného či zaměnitelného díla, případně jím již dříve vytvořeného, 
ke stejnému účelu, jak činí ve prospěch Objednatele touto Smlouvou. 

 

3. V případě, že by Poskytovatel jednal v rozporu s ujednáním podle odstavce 1 nebo odst. 2 
tohoto článku, má Objednatel nárok na zaplacení smluvní pokuty ve výši 50.000,- Kč. Smluvní 
pokuta je splatná na základě písemné výzvy objednatele ve lhůtě 15 dnů od doručení výzvy 
Poskytovateli. Ujednáním o smluvní pokutě není dotčeno právo Objednatele na náhradu škody. 
 

4. Poskytovatel bere na vědomí a výslovně souhlasí s tím, že při užití Díla k účelu této Smlouvy 
nebude jeho autorství při každém užití uváděno, neboť uvedení autorství není při takovém užití 
obvyklé.  
 



 

VII.        Odpovědnost za škodu, sankce 

1. Smluvní strany odpovídají bez omezení za porušení svých povinností týkajících se důvěrných 
informací, zejména pak informací, týkajících se struktury, organizace a bezpečnosti 
informačních systémů a informačních technologií druhé smluvní strany, produktů a výrobních 
postupů druhé smluvní strany, podnikatelských plánů, záměrů, know-how, účetních / daňových 
skutečností, obchodní a cenové strategie druhé smluvní strany. 

 

2. Objednatel bere na vědomí a souhlasí s tím, že musí sám zabezpečit své přihlašovací údaje a 
další citlivé informace sdělené mu ze strany Poskytovatele, a to tak, aby v maximální míře 
vyloučil jejich zneužití neoprávněnými osobami. 
V rámci zajištění bezpečnosti je Objednatel oprávněn sám měnit své přístupové údaje. 

 

3. Objednatel je povinen oznámit formou Autorizovaného požadavku bez zbytečného odkladu 
veškeré závady v rámci poskytovaných Služeb, Smlouvy, včetně potřeby všech oprav, které má 
Poskytovatel provést, a neprodleně reklamovat vadné poskytování Služby, v případě jejího 
prokazatelného vadného poskytnutí. 
 

4. Poskytovatel nenese žádnou odpovědnost za obsah Dat dodávaný Objednatelem. 
 

5. Poskytovatel nese odpovědnost za poškození, omezení či ztrátu Dat využitých v Díle.  
 

6. Poskytovatel je povinen zajistit dodržování povinností vyplývající pro něj z této Smlouvy a   to i 

jeho zaměstnanci. Tímto ujednáním je Poskytovatel vázán i po skončení Smlouvy. 
 

7. Smluvní strany dohodly následující smluvní pokuty za nedodržení časů plnění uvedených 
v Článku VII. odst. 2. této Smlouvy: 

 0,01 % z celkové částky Kč za každý den v případě prodlení Poskytovatele s termínem 
spuštění aplikace a výzvou Objednateli k prověření a Akceptaci; 

 0,01 % z celkové částky  za každý den v případě prodlení s dohodnutými termíny 
proškolení editorů; 

 0,01 % z celkové částky za každý den v případě prodlení s termíny poskytování Služeb 
nad rámec uvedený v PŘÍLOZE č. 1, dohodnutými v příslušné potvrzené Objednávce. 

      Sankce uplatněné dle tohoto odst. 7.  jsou smluvní strany povinny uhradit do 1 (jednoho) měsíce 
od doručení jejich vyúčtování. Vznikem nároku na zaplacení sankce, jejím vyúčtováním nebo 
zaplacením není dotčen nárok oprávněné smluvní strany na odstoupení od smlouvy a na náhradu 
případně vzniklé škody v plném rozsahu. Náhrada škody bude řešena podle obecných pravidel 
Občanského zákoníku.  

8. Poskytovatel odpovídá za veškerou způsobenou škodu v případě, že dojde k pozastavení, 
omezení nebo ukončení poskytování Služeb. 

VIII. Místo a čas plnění 

1. Místem plnění je webová stránka ústředí 
https://www.mzv.cz/jnp/cz/zahranicni_vztahy/rozvojova_spoluprace/index.html a webové 
prezentace jednotlivých zastupitelských úřadů, ze kterých bude webhostingový odkaz přístupný 
veřejnosti.  



2. Stanovují se časy plnění jednotlivých závazků (v souvislosti s Článkem V. odst. 1. a 2.):                                 
 Pilotní spuštění aplikace s výzvou Poskytovatele Objednateli k prověření a Akceptaci 

Objednatelem – do 3 měsíců od účinnosti Smlouvy; 
 Proškolení editorů – do 2 měsíců od účinnosti Smlouvy; 

 Čas zahájení poskytování Služeb dojednaných nad rámec uvedený v PŘÍLOZE č. 1 
bude dohodnut v příslušné potvrzené Objednávce vystavené Objednatelem (celková 
cena za vícepráce specifikována v čl. V bod 2 Smlouvy). Harmonogram plnění 
jednotlivých částí Objednávky je součástí PŘÍLOHY 1. 
 

3. Poskytovatel je povinen vytvořit Objednateli registraci a účet a poskytnout Objednateli, a to 

bezprostředně po nabití účinnosti této smlouvy dále po vytvoření struktury před pilotním 
spuštěním předat Objednateli zdrojový kód/kódy včetně aktualizace za účelem Zahájení čerpání 
služby, popř. bezprostředně po výzvě 0bjednatele doručené Poskytovateli. Smluvní strany 
vydají o předání zdrojových kódů předávací protokol, který je zároveň potvrzením o převzetí 
Díla. 

IX. Doba trvání a ukončení smlouvy 

1. Smlouva nabývá platnosti podpisem oběma smluvními stranami, a  účinnosti okamžikem 
zahájení plnění jejího předmětu, ne však dříve než dnem uveřejnění smlouvy v registru smluv 

podle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. 
 

2. Smlouva je uzavřena na dobu určitou, do 31. 12. 2025.  
Smlouva zaniká: 

● ukončením platnosti Smlouvy,  

● písemnou dohodou smluvních stran k ukončení sjednaného Fakturačního období, nebo 

písemnou výpovědí. K zániku dojde uplynutím posledního dne výpovědní lhůty, sjednané v délce 
dvou měsíců od doručení písemné výpovědi do poštovní evidence některé ze smluvních stran. V 

pochybnostech platí, že odstoupení je doručeno třetím (3.) kalendářním dnem ode dne jeho 
prokazatelného odeslání.  

 

 

3. Od této Smlouvy lze dále odstoupit za podmínek stanovených zákonem nebo touto Smlouvou, 

zejména při podstatném porušení této Smlouvy. Za podstatné porušení této Smlouvy 

Poskytovatelem se považuje zejména opakované prodlení Poskytovatele s plněním kteréhokoliv 
jeho závazku podle této Smlouvy delší než třicet (30) dnů. Za podstatné porušení této Smlouvy ze 

strany Objednatele se považuje jeho prodlení s úhradou kteréhokoli finančního plnění po dobu 
delší než třicet (30) dnů ode dne splatnosti uvedeného na příslušné faktuře vydané 
Poskytovatelem v souladu s touto Smlouvou, nebo jeho soustavné neposkytování součinnosti 
podle této Smlouvy. Právní účinky odstoupení nastávají dnem doručení písemného vyhotovení 
rozhodnutí o odstoupení do poštovní evidence některé ze smluvních stran. V pochybnostech platí, 
že odstoupení je doručeno třetím (3.) kalendářním dnem ode dne jeho prokazatelného odeslání. 
  

4. Pro účely uplatnění práva na odstoupení od smlouvy je nutno o svém odstoupení od Smlouvy 
informovat formou jednostranného právního úkonu, například dopisem zaslaným prostřednictvím 
datové schránky nebo e-mailem na adresu Smluvní strany.   

 

5. Výpovědí ani odstoupením není dotčena platnost ani účinnost ustanovení této Smlouvy, která se 
týkají záruk, práv duševního vlastnictví, povinnosti mlčenlivosti, povinnosti vrácení Dat a 
ochrany osobních údajů. Účinností výpovědi není dotčen nárok na náhradu škody vzniklé 
porušením smlouvy, ani nárok Poskytovatele na zaplacení ceny za plnění Poskytnuté před 
účinností výpovědi. 



IX. Licence 

 

1. Objednatel získá dnem převzetí Díla vytvořeného pro objednatele na základě této Smlouvy 
výhradní licenci k jeho užívání (vcelku i po částech) všemi způsoby užití bez jakéhokoliv 
množstevního, časového či teritoriálního omezení (dále jen „licence“). Licence udělená 
Poskytovatelem je udělena na celou dobu trvání majetkových práv k Dílu. Objednatel není 
povinen licenci využít. 

2. Objednatel je oprávněn Dílo užít samostatně, ve spojení s jinými autorskými díly, značkami, 
logy, texty a jakýmikoli obdobnými prvky. Objednatel je oprávněn Dílo upravit, zpracovat, 
změnit, zařadit do jakéhokoli díla souborného či do díla audiovizuálního, a to staticky či 
dynamicky (animace); a dále je objednatel oprávněn Dílo zařadit do obalového designu výrobků 
nebo jej užít jako předlohu pro výrobu trojrozměrných předmětů, pro účely merchandisingu (tj. 
jako součást zboží užitné hodnoty) apod. 
 

3. Objednatel je oprávněn práva z licence zcela nebo zčásti, úplatně nebo bezúplatně poskytnout 
nebo postoupit třetí osobě (podlicence), a to bez dalšího svolení Poskytovatele. Případné 
poskytnutí podlicence nabyvateli nezakládá právo Poskytovatele na odměnu.  
 

4. Poskytovatel není oprávněn Dílo či odkaz na Dílo uvést na svých či webových stránkách nebo 
v jiném internetovém rozhraní a též není oprávněn poskytnout třetí osobě svolení k užití díla 
v žádném rozsahu. 
 

5. Poskytovatel prohlašuje, že je oprávněným nositelem majetkových autorských práv, která jsou 
předmětem licence bez jakéhokoliv omezení a že užitím Díla podle této smlouvy nejsou porušena 
autorská, osobnostní ani jiná práva třetích osob. Poskytovatel prohlašuje, že ke dni předání díla 
získal od všech autorů, výkonných umělců a dalších osob zúčastněných na výrobě Díla veškerá 
svolení, licence či práva k užití jejich děl, výkonů, osobnostních atributů nebo jiných předmětů 
ochrany včetně použití záznamů nebo hudebních materiálů a všech dalších zvukových a 
obrazových elementů k výrobě Díla a užití v rámci užití Díla pro všechny způsoby šíření, pro 
všechna teritoria na neomezenou dobu objednatelem, včetně práva k poskytnutí podlicence nebo 
postoupení oprávnění třetí osobě a odměny za užití, a že v tomto ohledu vypořádal příslušné 
honoráře včetně poplatků pro všechny příslušné autorské a profesní organizace. V případě užití 
osobnostních atributů nezletilých je třeba souhlasu jejich zákonných zástupců. Poskytovatel 

odpovídá za škodu, která by Objednateli vznikla z nepravdivosti tohoto prohlášení.  
 

6. Licenční oprávnění poskytnuté objednateli dle tohoto článku a vlastnické právo k Dílu či jeho 
jednotlivých částem přechází na Objednatele dnem převzetí Díla. Tímto okamžikem též přechází 
na Objednatele nebezpečí škody.  
 

7. Objednatel neuděluje Poskytovateli licenci k užití Díla. Poskytovatel není oprávněn bez 
výslovného předchozího souhlasu Objednatele provádět grafické či jiné úpravy Díla nebo Dat. 
Objednatel vložením Dat neuděluje licenci ani jiné oprávnění k užití Díla.  

 

X. Závěrečná ujednání 

1. Poskytovatel vykonává svým jménem a na svůj účet majetková práva k Dílu ve smyslu 
Autorského zákona, které vytvořil ke splnění svých povinností vyplývajících z této Smlouvy. 

Na Dílo se dále vztahuje ustanovení § 65 a § 66 Autorského zákona. Nevztahuje se na obsah 

Dat, který poskytl či vytvořil Objednatel. 



2. Smluvní strany se dohodly, že nebudou bez předchozího písemného souhlasu druhé Smluvní 
strany používat názvů, obchodních značek, ochranných známek, log a označení druhé Smluvní 
strany, pokud není ve Smlouvě stanoveno jinak. Tímto ujednáním jsou obě Smluvní strany 

vázány i po skončení této Smlouvy. 
3. Změny a doplňky této Smlouvy a jejích součástí (přílohy) jsou možné jen dohodou obou 

Smluvních stran formou písemného, postupně číslovaného a datovaného dodatku, 
podepsaného zástupci smluvních stran oprávněných podepsat tuto Smlouvu. 

4. Práva a povinnosti z této Smlouvy vyplývající přechází i na případné právní nástupce obou 
smluvních stran; s tím musí druhá Smluvní strana předem písemně souhlasit. Žádná ze 
smluvních stran nemá právo postoupit tuto Smlouvu ani jakákoliv práva či povinnosti z ní 
plynoucí, bez předcházejícího písemného souhlasu druhé smluvní strany. Poskytovatel má 
právo provádět služby prostřednictvím subdodavatelů, aniž by se tím zbavoval povinností z 
této Smlouvy plynoucí, s předchozím písemným souhlasem Objednatele. Poskytovatel nemá 
právo postoupit své případné nesplacené peněžní pohledávky plynoucí z plnění této smlouvy.  

5. Tato Smlouva podléhá povinnosti uveřejnění v registru smluv ve smyslu zákona č. 340/2015 
Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o 
registru smluv (zákon o registru smluv),  ve znění pozdějších předpisů. Zaslání smlouvy do 
registru smluv provede Objednatel. Poskytovatel prohlašuje, že souhlasí s uveřejněním této 
Smlouvy v plném znění. 

6. Tato Smlouva byla vyhotovena ve třech stejnopisech, z nichž Poskytovatel obdrží jedno 

vyhotovení a Objednatel dvě vyhotovení. 
7. Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu před jejím podpisem přečetly a souhlasí s jejím 

obsahem, na důkaz toho připojují své podpisy. 

Přílohy:   

Příloha č. 1 - Katalog služeb 

Příloha č. 2 – Předávací protokol  

 

V Praze dne:                   V Praze dne: 

Za Objednatele:      Za Poskytovatele: 

. , Mapotic, s.r.o 

  
 

 


