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TUTO RAMCOVOU SMLOUVU O POSKYTOVANI SLUZEB VNITRNIHO AUDITU C. 27324
(,,Smlouva“) uzaviely:

Ceska exportni banka, a.s., zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, vlozka 3042, se sidlem Praha 1, Vodickova 34 ¢. p. 701, PSC 111 21, IC
63078333, (,,Banka™); a

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o., zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném M¢stskym
soudem v Praze, oddil C, vlozka 3637, se sidlem Hvézdova 1734/2¢, Praha 4, IC 40765521
(,,Poskytovatel™);

(Banka a Poskytovatel spole¢né téz ,,Smluvni strany™ nebo kazda z nich samostatn¢ jako ,,.Smluvni
strana®)

VZHLEDEM K TOMU, ZE:

A.

Banka ma zgjem na zajisténi auditorskych sluzeb pro potieby své a potieby odboru vnitfniho
auditu a Poskytovatel ma zajem na poskytovani auditorskych sluzeb za podminek ve Smlouvé
nize uvedenych;

Podkladem pro uzavieni této Smlouvy je nabidka Poskytovatele vzesla z vybérového fizeni
k vefejné zakdzce malého rozsahu na sluzby (ve smyslu ustanoveni § 6 a § 27 zakona ¢.
134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist) ¢. VZ0114859 -
Poskytovani sluzeb vnitfniho auditu (,,Vefejna zakazka™), ktera byla Bankou vyhodnocena
Jako ekonomicky a kvalitativné nejvyhodné;si;

BYLO DOHODNUTO NASLEDUJICI:

ODKAZ

Vyrazy uzité v této Smlouve, uvozené velkym pismenem maji vyznam, ktery je jim pfifazen
v této Smlouveé a/nebo v zadavaci dokumentaci k Vefejné zakazce. Jednotliva ustanoveni této
Smlouvy tak budou vykladana v souladu se zadavaci dokumentaci k Vefejn¢ zakazce. To, co
neni vyslovné upraveno v této Smlouvée, se fidi ustanovenimi zadavaci dokumentace k Vetejné
zakazce.

LCNB* se rozumi Cesk4 narodni banka se sidlem na adrese Na Prikopé 864/28, 115 03 Praha
1
L.NaFizenim™ se rozumi nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané tfyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajli a o volném
pohybu téchto udajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udaju);

,Prostorami banky* se rozumi prostory Banky nachézejici se na adrese Vodickova 34, ¢. p.
701, 111 21 Praha 1,



LSluzbou nebo | Sluzbami® se rozumi komplexni zpracovani vnitiniho auditu od faze
zpracovani casového harmonogramu provedeni konkrétniho vnitfniho auditu do faze
zpracovani finalni podoby zpravy o provedeném vnitinim auditu,

,Vnitini metodikou Banky* se rozumi vnitfni metodika Banky, kterd upravuje vykon
vnitiniho auditu, a ktera tvori Pfilohu ¢. 3 Smlouvy;

. Vyhlaskou™ se rozumi vyhlaska ¢. 163/2014 Sb., o vykonu ¢innosti bank, spofitelnich a
uvérnich druzstev a obchodnikl s cennymi papiry, v platném znéni;

SLpravou” se rozumi findlni podoba zpravy o provedeném konkrétnim vnitinim auditu v
rozsahu a kvalité odpovidajici Vyhlasce, v souladu s Mezinarodnim ramcem profesni praxe
interniho auditu (IPPF) a v souladu s Vnitini metodikou Banky.

PREDMET SMLOUVY, OBJEDNAVKA SLUZEB

2.1. Na zakladé jednotlivych objednavek ze strany Banky na poskytnuti Sluzeb vici
Poskytovateli budou mezi Smluvnimi stranami po dobu trvani této Smlouvy uzavirany
dil¢i smlouvy o poskytovani jednotlivych vnitinich audith (,,Diléi smlouva®™).

2.2.  Poskytovatel se zavazuje, Ze pro Banku zajisti Sluzby za podminek v rozsahu a terminech
stanovenych touto Smlouvou a/nebo Dil¢i smlouvou a Banka se zavazuje Poskytovateli
zaplatit za poskytnuté sluzby odménu ve vysi a za podminek stanovenych touto
Smlouvou a/nebo Dilé¢i smlouvou.

OBJEDNAVKA SLUZEB, UZAVRENI DiLCi SMLOUVY

3.1.  Sluzba je Bankou =zavazn¢ objednana dorucenim objednavky Poskytovateli
(,,Objednavka®), ktera bude mit formu uvedenou v Priloze ¢. 1 Smlouvy. Poskytovatel
piijme pisemné uc¢inénou Objednavku. Za pisemnou formu Objednavky se povazuje i
Objednavka u¢inéna emailem na kontaktni emailovou adresu ve Smlouvé uvedenou nize.
Objednavka bude obsahovat specifikaci Sluzby, termin zahdjeni a termin ukonceni
Sluzby, ¢asovy rozsah pro realizaci Sluzby vyjadieny poCtem dnl a odkaz na tuto
Smlouvu.

3.2.  Poskytovatel Objednavku u¢inénou podle odstavce 3.1. vySe tohoto ¢lanku pisemné bez
vyhrad akceptuje. Za pfedpokladu, Ze Poskytovatel Objednavku akceptuje bez vyhrad,
je Dil¢i smlouva uzaviena okamzikem doru¢eni pisemné a bezvyhradné akceptace
Objednavky Bance. Za pisemnou formu akceptace Objednavky se povaZzuje i akceptace
Objednavky u¢inéna emailem na kontaktni emailovou adresu uvedenou nize.

CENA, PLATEBNI PODMINKY

4.1. Za Sluzby poskytnuté¢ na zakladé jednotlivych Dil¢ich smluv se Banka zavazuje
Poskytovateli uhradit cenu, ktera bude urcena jako soucin denni sazby a po¢tu dnil. Vyse
denni sazby je dana nabidkou Poskytovatele vzeslé z vysledki vybérového fizeni
k Vetejné zakazce a ¢ini 11 450 K& bez DPH.
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Navyseni dennich sazeb po dobu trvani této Smlouvy je nepfipustné. Cenu za poskytnuté
Sluzby bude mozné upravit pouze v souvislosti se zménou daflovych predpist tykajicich
se sazby DPH a to o vysi, kterd bude odpovidat takové legislativni zméné ke dni vzniku
zdanitelného pInéni.

Cena za poskytnuté Sluzby bude Bankou uhrazena vyhradné v ¢eskych korunach.

Cena za poskytnuté Sluzby bude Bankou Poskytovateli hrazena na zakladé faktur
Poskytovatelem vystavenych a zaslanych emailem na kontaktni emailovou adresu ne
vSak dfive nez den nasledujici po dni, kdy Banka odsouhlasila finalni podobu Zpravy.

Faktura vystavena Poskytovatelem musi obsahovat ¢islo Objednavky a vSechny tdaje
uvedené v zdkon¢ ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd¢jSich
predpist. Nebude-li faktura spliiovat nalezitosti stanovené zakonem, touto Smlouvou,
Dil¢i smlouvou nebo bude-li Banka rozporovat skute¢nosti uvedené ve faktufe, je
opravnéna fakturu ve 1hiité splatnosti vratit Poskytovateli k opravé ¢i doplnéni. Vracenim
se stavi lhtita splatnosti, kterd po€ina znovu bézet dnem doruceni opravené ¢1 doplnéné

faktury Bance.
Faktura bude splatna do 30 kalendainich dnti od jejiho doruceni Bance.
Poskytovatel bere na védomi, Ze Banka neposkytuje jakékoli zalohy na thradu ceny.

Hodnota Vefejné zakazky ¢ini 2 000 000 K¢ bez DPH (,,Hodnota Verejné zakazky).
Poskytovatel bere na védomi, Ze Banka neni povinna za dobu trvani Smlouvy vyc¢erpat
beze zbytku celou Hodnotu Vefejné zakazky.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN, PRACOVNI TYM, OUTSOURCING

5.1.

5.2.

5.3.

Poskytovatel se zavazuje vc€as informovat Banku o dllezitych skute¢nostech
souvisejicich s poskytovanim Sluzeb a poucit ji o jejich opravnénych narocich a lhitach,
v nichz je tfeba je uplatiiovat, i o jejich povinnostech vyplyvajicich z pravnich a jinych
predpist.

Poskytovatel je povinen pisemné upozornit Banku na existujici ¢i hrozici stiet zajmul
bezodkladné poté, co stfet zajml vznikne nebo vyjde najevo, pokud Poskytovatel 1 pii
vynalozeni veskeré odborné péce nemohl stiet zajm zjistit pfed uzavienim této
Smlouvy.

Banka se zavazuje poskytnout Poskytovateli veskeré potiebné informace a podklady, bez
jejichz poskytnuti by Poskytovatel nemohl v souladu s touto Smlouvou a Dil¢imi
smlouvami plnit své povinnosti a poskytovat Sluzby. V pfipade¢, ze Banka neposkytne
Poskytovateli veskeré potiebné informace a podklady, bez jejichZz poskytnuti by
Poskytovatel nemohl v souladu s touto Smlouvou a Dil¢i smlouvou plnit své povinnosti
a poskytovat Sluzby fadné a vcas, pak Poskytovatel neodpovida za piipadné prodleni
s poskytnutim Sluzby.



5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

Poskytovatel ma povinnost pribézn¢ a kdykoliv na vyzvani Banky informovat Banku o
aktualnim stavu plnéni Sluzeb na zaklad¢ Dil¢i smlouvy. Banka je také opravnéna
provadét prabéznou kontrolu poskytovani Sluzeb prostfednictvim své kontaktni osoby.

Pokud neni v této Smlouvé uvedeno jinak, bude Poskytovatel poskytovat Sluzby na
zakladé této Smlouvy a/nebo Dil¢i smlouvy v Prostorach Banky.

Poskytovatel je povinen vést auditni spis a poskytovat Sluzby dle této Smlouvy a Dil¢i
smlouvy na své naklady a na své nebezpeci. Auditni spis bude obsahovat zejména radné
vyplnéné kontrolni listy, zaznamové listy, postupy vybéru auditniho vzorku, detaily
realizovanych testl vcetné ucinénych zavér, auditni zpravu, prehled vzajemné
komunikace, podklady poskytnuté Bankou, souvisejici fotodokumentaci (je-li
relevantni).

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby vsouladu s touto Smlouvou a Dilci
smlouvou, jakoZ 1 zadavaci dokumentaci Vefejné zakazky, a to fadn¢ a v¢as, nestrannym
zpisobem, postupovat pil tom s potfebnou odbornou péci, podle pokynt Banky a v
souladu s jejimi zajmy, jakoz 1 obecné zavaznymi predpisy, zejména zakonem ¢. 93/2009
Sb., o auditorech, Vyhlaskou, Mezinarodnim ramcem profesni praxe interniho auditu
(IPPF), a v souladu s Vnitini metodikou Banky.

Ma-11 Poskytovatel pochybnost, zda zamysleny tkon je ¢1 jiz neni ve prospéch Banky, je
povinen o této skutecnosti (pochybnosti) Banku neprodlen¢ informovat a vyzadat si jeji
stanovisko, jak v dané zalezitosti dale postupovat. V piipadé, Ze pokyny Banky budou v
rozporu s obecn¢ zavaznymi pravnimi predpisy, bude Poskytovatel na tuto skuteCnost
povinen Banku upozornit. Bude-li Banka na takovém pokynu trvat, je Poskytovatel
opravnén splnéni pokynu odmitnout.

Poskytovatel se zavazuje nakladat se vSemi vécmi, dokumenty a jinymi pisemnostmi,
a chranit je pfed poSkozenim a zneuzitim. Vsechny pisemnosti a jiné nosi¢e informaci,
véetné pripadnych kopii, je povinen chranit pred nepovolanymi osobami. Poskytovatel
se zavazuje vratit Bance veskeré véci, dokumenty a jiné pisemnosti, které mu byly
Bankou svéfeny pro Ucely poskytovani Sluzeb, a to nejpozdéji do 5 kalendarnich dnti
ode dne ukonceni poskytovani Sluzeb dle konkrétni Dil¢i smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje na zakladé Dil¢i smlouvy Bance zaslat navrh finalni podoby
Zpravy emailem na kontaktni emailovou adresu. Do casového harmonogramu
poskytované Sluzby musi Poskytovatel zahrnout 1 dodate¢nou rezervu pro
pripominkovani navrhu finalni podoby Zpravy ze strany Banky.

Sluzby bude Poskytovatel zajistovat prostiednictvim ¢lent tymu uvedenych v Priloze €.
2 této Smlouvy, zpusobilych pro poskytovani Sluzeb (dale jen , Pracovni tym™). Na
realizaci jednotlivych Sluzeb se budou podilet minimalné vSechny osoby, které byly
hodnoceny v ramci vybérového fizeni k Vefejné zakazce. Tento pozadavek se nevztahuje
na ¢lena tymu - specialistu na IT audity, ktery neni povinen se ucastnit Sluzeb, které se
netykaji oblasti IT.



5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

Puivodni ¢len Pracovniho tymu mlze byt nahrazen novym ¢lenem pouze po predchozim
pisemném odsouhlaseni této zmény ze strany Banky. Pokud byl plivodni ¢len Pracovniho
tymu v ramci vybérového fizeni k Vefejné zakazce povinen prokazovat technickou
kvalifikaci, pak novy ¢len Pracovniho tymu musi prokazat, Ze disponuje odpovidajicimi
zkuSenostmi a pripadné 1 certifikaci tak, aby napliioval pozadavky technické kvalitikace
uvedené v zadavaci dokumentaci k Verejné zakazce.

Pokud zkuSenosti piivodniho ¢lena Pracovniho tymu byly pfedmétem hodnoceni ve
vybérovém fizeni k Vefejné zakazce a Poskytovatelem navrhovany novy ¢len
Pracovniho tymu nebude disponovat kvalifikaci a zkusenostmi, které byly pfedmétem
hodnoceni, minimalné v takové mife, aby zmény v bodovém hodnoceni nem¢ly vliv na
vysledné poradi ucCastnikll Verejné zakazky, je Banka opravnéna odeprit souhlas k
zapojeni nového ¢lena do Pracovniho tymu.

Poskytovatel mize po pfedchozim pisemném odsouhlaseni Banky pfidat do Pracovniho
tymu nového Clena, a to za predpokladu Ze u tohoto ¢lena neni potieba dokladat
technickou kvalifikaci. AvSak toto navySeni poctu osob v Pracovnim tymu nebude mit
vliv na vysi denni sazby za poskytovanou Sluzbu.

Poskytovatel bere na védomi, ze poskytovani Sluzeb je povazovano za bankovni
outsourcing ve smyslu Vyhlasky a pro tento pripad se Poskytovatel zavazuje akceptovat
pravidla stanovena v této Vyhlasce, zejména tim, Ze ma zavedeny a udrzuje vnitni fidici
a kontrolni zasady a postupy zajistyjici kvalitu a spolehlivost jeho sluzeb.

Poskytovatel se pro ucely splnéni pozadavk( Vyhlasky zavazuje spolupracovat s Bankou
a umoznit Bance, pokud o to pozada, a eventualné i CNB, zejména:

a) pfi provérce Poskytovatele zahrnujici zejména ovéreni dlivéryhodnosti, opravnéni
podnikat nebo jiného opravnéni k vykonu dané ¢innosti, odborné zpisobilosti a
zkuSenosti, finan¢ni stability a zpisobilosti zajistovat Sluzby;

b) pfikontrole z hlediska IT bezpe¢nosti, kontroly z hlediska fyzické bezpec¢nosti, audit
ucetni zavérky, audit fidiciho a kontrolniho systému a jiné monitorovaci a kontrolni
¢innosti;

¢) pribéznou kontrolu stavu plnéni Sluzeb na zaklade Dil¢i smlouvy,
ato v sidle Poskytovatele, na v3ech jeho pracovistich anebo dalSich mistech vykonu
pfedmétnych Sluzeb, a to 1 pokud jsou v zahrani¢i. Kontrolu bude provadét
kontaktni osoba za Banku formou pravidelnych schlzek, kontrolou kvality
prubéznych vystupl a revizemi navrhu Zpravy.

Smluvni strany se dohodly, Ze fetézeni outsourcingu ve smyslu odstavce § prilohy 7
Vyhlasky neni povoleno.

6. VYHRADA ZMENY POSKYTOVATELE

6.1.

Banka si v zadavacich podminkach k Vefejné zakazce vyhradila moZznost zmény
Poskytovatele v pribéhu plnéni Vefené zakazky. Divody pro zménu Poskytovatele
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

musi byt zasadni, znemoznujici nebo vyrazné ztézujici plnéni Verejné zakazky pivodné
vybranym Poskytovatelem. Dtvody mohou byt napt. prohldSeni insolvence vici
Poskytovateli a/nebo identifikovany stiet z4ymi pred realizaci konkrétni Sluzby ¢i
naplnéni divodd pro odstoupeni od Smlouvy ze strany Banky z divodu jejiho
podstatného poruseni.

Novy poskytovatel musel byt ucastnikem vybérového fizeni k Verejné zakazce, ktery se
umistil jako dal$i v pofadi za plivodn¢ vybranym Poskytovatelem (dale jen ,Novy
poskytovatel™). Nova Smlouva mlze byt uzaviena, pouze pokud s tim bude souhlasit
jak Banka, tak Novy poskytovatel (dale jen ,, Nova smlouva“). Pokud by Nova smlouva
nebyla uzaviena z diivodtl leZicich na strané Nového poskytovatele, miize Banka vyzvat
k uzavieni nové smlouvy postupné dalsi uc¢astniky vybérového fizeni k Vetejné zakazce,
a to v potadi, které vyplyva z vysledku hodnoceni nabidek, zvetejnéném v rozhodnuti o
vybéru dodavatele.

Novy poskytovatel musi pred podpisem Nové smlouvy dolozit doklady a informace
prokazujici jeho splnéni kvalifikace ve stejném rozsahu, jak by to po ném bylo
pozadovano dle zadavaci dokumentace k Vefejné zakazce, pokud by se stal Novym
poskytovatelem.

Pti uzavirani Nové smlouvy s Novym poskytovatelem by doslo k upravé souvisejicich
smluvnich ustanoveni a piiloh Nové smlouvy tak, aby v maximalni mozné mife
odpovidaly aktudlni situaci.

V Nové smlouvé s Novym poskytovatelem by denni sazba za Sluzby odpovidala nabidce
Nového poskytovatele ve vybérovém fizeni k Vefejné zakazce. Nesmélo by vSak dojit
ke zménam v predmétu a podminkach plnéni, které by znamenaly zasah do zadavaci
dokumentace k Vefejné zakazce.

POVINNOST MLCENLIVOSTIL, OCHRANA OSOBNICH UDAJU

7.1.

Veskeré informace ziistavaji vyhradnim vlastnictvim piedavajici Smluvni strany a maji
divérnou povahu, neni-li stanoveno jinak. Pfijimajici Smluvni strana vyvine pro
zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné Gsili, jako by se jednalo o jeji
vlastni dvérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni této
Smlouvy a/mebo Dil¢i smlouvy, se Smluvni strany zavazuji neduplikovat Zadnym
zptsobem divémé informace druhé Smluvni strany, nepfedat je treti strané ani svym
vlastnim zaméstnanciim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt
seznameni, aby mohli plnit tuto Smlouvu a/nebo Dil¢i smlouvu. Smluvni strany se
zaroven zavazuji nepouzit divérné informace druhé Smluvni strany jinak, nez za u€elem
plnéni a ve smyslu této Smlouvy a/nebo Dil¢i smlouvy. Pro odstranéni pochybnosti se za
poruseni davérnosti informaci nepovazuje jakékoli sdéleni diavérnych informaci
vedoucim pracovnikim a zaméstnancim Banky, ¢lenim predstavenstva a ¢lenim
dozor¢i rady Banky, odbormnym poradctim, auditortim, sptiznéné osobé Banky a CNB,
které bude Banka povaZovat za vhodné témto osobam poskytnout v souvislosti s touto
Smlouvou a/nebo Dilci smlouvou a/nebo Zpravou.



7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

V ptipadé nezbytnosti pro plnéni této Smlouvy a/nebo Dil¢i smlouvy, je Poskytovatel
opravnén sdélit diivérné informace tfeti osob¢ pouze s predchozim pisemnym souhlasem
Banky s tim, Ze tento souhlas je vazan na povinnost Poskytovatele zavazat tuto treti
osobu, aby nakladala s t¢mito informacemi jako s divérnymi a na souhlas této tfeti osoby,
7e zavazek prijima, a to alespon v rozsahu stanoveném touto Smlouvou.

Veskeré informace poskytnuté Poskytovatelem Bance maji dGvérnou povahu, pouze
pokud na jejich duvémou povahu Poskytovatel Banku pifedem pisemné upozornil a
Banka Poskytovateli pisemné potvrdila svij zavazek duvémost téchto informaci
zachovavat.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost ml¢enlivosti a
povinnost chranit divémné informace vyplyvajici z této Smlouvy a/nebo Dil¢i smlouvy a
téz z prisluSnych pravnich predpist. Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit
veskeré osoby, které se na jejich stran¢ budou podilet na plnéni této Smlouvy a/nebo
Dil¢i smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech mlcenlivosti a ochrany dvérnych
informaci a dale se zavazuji vhodnym zplisobem zajistit dodrzovani téchto povinnosti
vSemi osobami podilejicimi se na plnéni této Smlouvy a/nebo Dil¢i smlouvy.

Povinnost mlc¢enlivosti a zachovani divérnosti informaci se nevztahuje na informace:

a) které se staly vefejné zndmymi za predpokladu, Ze se tak nestalo porusenim nékteré
z povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a/nebo Dil¢i smlouvy, nebo porusenim
préavnich predpisi;

b) je-li zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem ¢i jinym pravnim piedpisem nebo
zavaznym rozhodnutim opravnéného organu verejné moci;

¢) obsazené ve Smlouvé a/nebo Dil¢i smlouvy jsou zvefejnéné na webovych strankach

Banky.

Poskytovatel se zavazuje zajistit pii plnéni Smlouvy a/nebo Dil¢i smlouvy ochranu
osobnich Udaji zaméstnanct, kontaktni osoby Banky, pfip. i dalSich osob. Smluvni
strany se zavazuji postupovat v souvislosti s plnénim Smlouvy a/nebo Dil¢i smlouvy
v souladu s platnymi a a¢innymi pravnimi pedpisy na ochranu osobnich udajfi, zejména
Natizenim. Pokud bude Smluvni strana v souvislosti s plnénim Smlouvy a/nebo Dil¢i
smlouvy zpracovavat osobni udaje zaméstnanct/kontaktni osoby/jinych dotéenych osob
druhé Smluvni strany, zavazuje se zpracovavat tyto osobni udaje pouze v rozsahu
nezbytném pro plnéni Smlouvy a/nebo Dil¢i smlouvy a po dobu nezbytnou k plnéni
Smlouvy a/nebo Dil¢i smlouvy. Pokud Poskytovatel bude provadét zpracovani osobnich
udajii pro jiné ucely nez pro plnéni Smlouvy a/nebo Dil¢i smlouvy, Banka nenese za
takoveé zpracovani osobnich udaji odpovédnost a Poskytovatel je ve vztahu k témto
osobnim udajiim v postaveni spravce osobnich udaji ve smyslu Nafizeni. Poskytovatel
se zavazuje zpracovavat a uchovavat osobni udaje jen po nezbytné nutnou dobu, nejdéle
vSak po dobu trvani této Smlouvy a/nebo Dil¢i smlouvy. Po uplynuti této doby neni
Poskytovatel opravnén osobni Udaje zpracovavat a zavazuje se tyto udaje vymazat.



7.7.

7.8.

7.9.

Ukonceni trvani této Smlouvy z jakéhokoliv diivodu se nedotkne jednotlivych ustanoveni
¢lanku 7 Smlouvy a jejich Gcinnosti véetné ustanoveni o sankcich, které pretrvaji i po
ukon¢eni trvani této Smlouvy.

V piipad¢, Ze Poskytovatel porusi jakoukoli povinnost tykajici se povinnosti ml¢enlivosti
a zpracovani osobnich udaji, ma druha Smluvni strana narok na smluvni pokutu ve vysi
300 000 K¢ za kazdé jednotlivé poruSeni této povinnosti. Uhrazenim smluvni pokuty
nezanika pravo poskozené Smluvni strany na nahradu skody.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim téchto
kontaktnich osob a kontaktnich emailovych adres:

o e [

Smluvni strany se dohodly, Ze pfipadnou zménu kontaktni osoby a/nebo kontaktni
emailové adresy si oznami s dostateCnym piedstihem, aniz by bylo nutné tuto zménu
upravit dodatkem k této Smlouve.

8. UKONCENI SMLOUVY A SANKCNI USTANOVENI

8.1.

8.2

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Tato Smlouva se uzavira na dobu ur€itou a prava a povinnosti z ni vyplyvajici skonci
uplynutim 24 kalendainich mésicti od nabyti jeji i¢innosti nebo vy¢erpanim Hodnoty
Verejné zakazky, podle toho, ktera ze skuteCnosti nastane dfive. Zanikem této Smlouvy
nejsou dot¢ena prava Smluvnich stran na nahradu skody, smluvni pokutu, resp. urok z
prodleni a povinnost i nadale zachovavat ml¢enlivost

Dil¢i smlouvy uzaviené pied uplynutim doby podle odstavce 8.1. vySe tohoto ¢lanku
zlstavaji po jejim uplynuti nedotéeny. Prava a povinnosti z téchto Dil¢ich smluv se
budou v takovém pfipadé 1 nadale fidit touto Smlouvou.

Tato Smlouva a Dil¢i smlouva muze byt pfed¢asné ukoncena na zaklad¢ pisemné dohody
Smluvnich stran.

Banka je opravnéna tuto Smlouvu a Dil¢i smlouvu jednostranné pisemn¢ vypovédét 1 bez
uvedeni divodu, pficemz vypovédni lhiita ¢ini 2 kalendaini mésice a poc¢ina bézet prvnim

dnem mesice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla doruCena pisemna vypovéd
Poskytovateli.

Banka je opravnéna odstoupit od této Smlouvy a Dil¢ich smluv v pfipadé, Ze tak bude
vyzadovat napravné opatteni CNB.

Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna odstoupit od této Smlouvy a Dil¢i smlouvy
v piipad¢, ze druha Smluvni strana porusi své povinnosti podstatnym zplisobem.

Za podstatné poruseni Smlouvy a Dil¢i smlouvy se povazuje:



8.8.

8.9.

8.10.

(a) vO¢i majetku Poskytovatele probiha insolven¢ni fizeni, v némz bylo vydano
rozhodnuti o Upadku, pokud to pravni predpisy umoziuji;

(b) msolventni navrh na Poskytovatele byl zamitnut proto, Ze majetek Poskytovatele
nepostacuje k uhradé nakladl insolven¢niho fizeni,

(c) Poskytovatel vstoupi do likvidace;
(d) Poskytovatel zanikne bez pravniho néstupce;

(e) naruSeni davéry mezi Bankou a Poskytovatelem, zejména porusenim povinnosti
mlcenlivosti;

(f) prodleni Poskytovatele s plnénim 1hiit uvedenych ve Smlouvé a/nebo Dil¢i smlouve
a prodleni nenapravi ani v dodatecné lhut¢ (alespon 15 kalendainich dni), kterou mu
Banka ur¢i;

(g) Poskytovatel porusil nékterou ze svych povinnosti stanovenych v této Smlouvé
a/nebo Dil¢i smlouve, a své poruseni nenapravil ani v dodate¢né 1hite (alespon 15
kalendarnich dni), kterou mu Banka urcila;

(h) opakované nizka nebo neodpovidajici kvalita poskytovanych Sluzeb, na kterou byl
Poskytovatel Bankou pisemn¢ upozornén (alespon tiikrat),

(1) prodleni s uhradou ceny za poskytnuté Sluzby delsi nez 30 kalendainich dni, které
Banka nenapravila ani v dodate¢né 1hlit¢ (alespon 15 kalendarnich dni) po té, co
byla k uhrazeni dluzné ¢astky Poskytovatelem pisemné vyzvana.

Odstoupeni je U¢inné okamzikem doru¢eni pisemného oznameni o odstoupeni druhé
Smluvni strané. Dorucenim odstoupeni se zruSuji zavazky ztéto Smlouvy, jakoz 1
zavazky ze vSech Dil¢ich smluv. Zanikem této Smlouvy a Dil¢ich smluv v$ak nejsou
dotcena prava Smluvnich stran na nahradu $kody, smluvni pokutu, resp. trok z prodleni
a povinnost 1 nadale zachovavat ml¢enlivost.

V ptipadé, Ze Poskytovatel porusi jakoukoli povinnost stanovenou touto Smlouvou
a/nebo Dil¢i smlouvou a/nebo pokud Sluzby budou poskytovany v nizké nebo
neodpovidajici kvalité, ma Banka narok na smluvni pokutu ve vy$i 2 500 K¢ za kazdé
jednotlivé poruseni takové povinnosti a/nebo za poskytovani Sluzeb v nizké nebo
neodpovidajici kvalit¢. Pokud ze strany Poskytovatele dojde k nedodrzeni termint
zahgjeni a/nebo ukonc¢eni Sluzeb podle Dil¢i smlouvy, ma Banka narok na smluvni
pokutu ve vysi 2 500 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni se zahajenim a/nebo ukon¢enim
Sluzeb. Uhrazenim smluvni pokuty nezanikd pravo Banky na nahradu $kody. Uhrazeni
smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti Sluzbu poskytnout fadné a/nebo
v dodate¢ném terminu. Splatnost smluvni pokuty je stanovena na 15 kalendainich dni
ode dne doruceni pisemné vyzvy k jeji thrad¢ Poskytovateli.

V pfipadé, ze Banka bude v prodleni s uhradou ¢astky na zakladé radné vystavené a
Bance dorucené faktury, ma Poskytovatel narok na zaplaceni uroku z prodleni
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9.

z této neuhrazeneé ¢astky ve vy$i 0,05 % za kazdy zapocaty den prodleni. Splatnost tiroku
z prodleni je stanovena na 15 kalendarnich dni ode dne doruceni pisemné vyzvy k jeho
uhradé Bance.

OBECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické formé¢ ve formatu PDF/A a je podepsana
platnymi zaruCenymi elektronickymi podpisy Smluvnich stran zaloZenymi na
kvalifikovanych certifikatech. Kazda ze Smluvnich stran obdrzi Smlouvu v elektronické
formé s uznavanymi elektronickymi podpisy Smluvnich stran.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou Smluvnich stran. Banka je povinnym
subjektem dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv a Poskytovatel bere na védomi a
vyslovné souhlasi s tim, Ze tato Smlouva podléhd povinnosti uverejnéni v registru smluv.
Tato Smlouva tudiz nabyva ucinnosti dnem jejiho uverenéni v registru smluv. O dni
ucinnosti Smlouvy Banka Poskytovatele pisemné uvédomi.

Tato Smlouva a veskeré zavazky vyplyvajici ze Smlouvy se budou fidit a vykladat v
souladu s pravem Ceské republiky. Prava a povinnosti Smluvnich stran, které nejsou
upraveny touto Smlouvou, se fidi prisluSnymi ustanovenimi zak. ¢. §9/2012 Sb.,
obcansky zdkonik (,,Ob¢ansky zakonik™).

V pripadé, ze kterékoli ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane neplatné, neucinng,
nezakonné ¢i nevynutitelné a lze je oddélit, zistavaji ostatni ustanoveni nedotCena.
Smluvni strany se timto zavazuji, 7e nahradi neplatné, neucinné, nezakonné
¢1 nevynutitelné ustanoveni ustanovenim platnym, G¢innym, zakonnym a vynutitelnym,
nebo, nebude-1i to mozné, alespon ustanovenim s obdobnym pravnim nebo obchodnim
smyslem, a to nejpozdéji do 10 kalendafnich dnii (1) od nabyti pravni moci rozhodnuti
pfislusného organu, kterym je dotené ustanoveni pravomocné shledano neplatnym,
neu¢innym, nezakonnym nebo nevymahatelnym nebo (ii) ode dne, kdy se o takovém
pravomocném rozhodnuti dozvédé€ly, podle toho, kterd skute¢nost nastane diive.

Smlouva miize byt zménéna na zakladé pisemné dohody Smluvnich stran.

Vsechny spory vznikajici z této Smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany
s kone&nou platnosti u Rozhodé¢iho soudu pii Hospodaiské komore Ceské republiky
a Agrarni komote Ceské republiky podle jejiho fadu tiemi rozhodci. Smluvni strany se
zavazuji splnit vSechny povinnosti ulozené jim v rozhod¢im nalezu ve Ihitach v ném
uvedenych.

Smluvni strany v souladu s § 1801 Obc¢anského zakoniku sjednavaji, ze na jejich
vzajemné vztahy zaloZené touto Smlouvou nebo stouto Smlouvou souvisejici se
nepouziji § 1799 a 1800 Obcanského zakoniku.

Smluvni strany odlisné od § 558 odst. 2 Obcanského zakoniku sjedndvaji, Ze ustanoveni
zakona, jeZ nemaji donucujici ucinky, se pouziji pfed obchodnimi zvyklostmi.

Nedilnou souc¢asti Smlouvy jsou nasledujici prilohy:
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PRILOHA C. 1 VZOR OBJEDNAVKY

PRILOHA C.2 SEZNAM CLENU PRACOVNIHO TYMU
PRILOHA C. 3 VNITRNI METODIKA BANKY UPRAVUJICI VYKON
VNITRNIHO AUDITU

9.10. Smluvni strany prohlasuji, ze si Smlouvu fadn¢ precetly, jejim ustanovenim rozumi, a
prohlasuji, Ze Smlouva je projevem jejich svobodné, vazné a urcité vile, na ditkaz cehoz
pripojuji své podpisy.

V Praze dne: V Praze dne:
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PRILOHA C.1

VZOR OBJEDNAVKY
Ceska exportni banka, a.s.
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, Objednavka
oddil B, vlozka 3042 Covnnnninnnnnnnn,
Adresa pro Vodickova 34
doru¢ovani P.O. Box 870
v 11121 Praha 1
DIC (763078333 Datum
Sidlo Praha 1, Vodjékova 34

B
Bankovni spojenti Vyftizuje

Ceska exportni banka, a.s.
Praha 1

Dodavatel
.., PSC tel. .
fax;

™

Na zakladé Ramcové smlouvy o poskytovani sluzeb vnitfniho auditu ¢. 27324 ze dne [e]
objednavame realizaci vnitiniho auditu podle specifikace uvedené v priloze k této Objednavcee €. [@]:

Pocet Nazev Sluzby Cena za Sluzbu
bez DPH

Celkova cena Objednavky ¢. [@] ¢ini [e] K¢ bez DPH.

Dékujeme Vam za v€asné vyfizeni nasi Objednavky ¢. [e].

S pozdravem

1

[oprdvnény zaméstnanec] ' [oprdvnény zaméstnanec] !

CISLO OBJEDNAVKY MUSI BYT UVEDENO NA FAKTURE

!'v souladu s Ptilohou &. 1 SN 03 , Podpisovy fad*



PRILOHA OBJEDNAVKY C. ...cvvveennen..

Banka poptava provedeni vaitiniho auditu: [doplnit popis]

Specifikace poptavanvch sluzeb

auditovana oblast:

cill: e

auditované obdobi:

termin zahajeni:

termin ukonceni:

pocet dnl:

predani findlni podoby Zpravy:

T (T e K¢ bez DPH



PRILOHA C.2
SEZNAM CLENU PRACOVNIHO TYMU

Seznam tii ¢lent Pracovniho tymu, ktefi prokazovali technickou kvalifikaci dle ¢asti 5 odstavee 3 zadavaci
dokumentace k Vefejné zakazce (vyména je mozna jen v souladu s ¢lankem 5.12. této Smlouvy):

Seznam ostatnich ¢len(i Pracovniho tymu, ktefi nemuseli prokazovat technickou kvalifikaci:
[




PRILOHA C. 3
VNITRNI METODIKA BANKY UPRAVUJICi VYKON VNITRNIHO AUDITU

Pouzité definice

akéni plan — popis ¢innosti, které auditovany utvar vykona v souvislosti s u¢inénymi zjisténimi a vydanymi
doporucenimi, které jsou uvedeny v auditni zprave. Musi fesit podstatu nedostatk, jejich pfi¢inu a zmirfiovat
rizika popsana v auditni zpraveé. Pri nastaveni akéniho planu musi pfislusny auditovany utvar stanovit také
termin pro jeho implementaci a vlastnika napravného opatfeni.

aplikace Vnitini audit (,aplikace VA*) — informacni systém, ve kterém OVA archivuje a sleduje plnéni
napravnych opatieni. Aplikace VA nahradila systém Galileo Magique.

audit — vnitfni audit realizovany oddélenim Vnitfni audit (dale jen ,,OVA™) ¢i externi firmou na zakladé
smlouvy, fadny ¢i mimotadny. Zahrnuje jak auditni misi tak auditni Setteni.

auditovany atvar — organizacni utvar, ve kterém je provadén vnitini audit.

auditni evidence — informace, které vnitini auditor pouzil k formulaci zavért a zjisténi. Vnitfni auditori musi
identifikovat dostatecné, spolehlivé a relevantni informace, aby bylo dosazeno cill vnitiniho auditu.

auditni spis — spis obsahyjici auditni dokumentaci je veden elektronicky na sdileném adresaii OVA, kde je
pro kazdy audit vedena samostatna slozka s pfedepsanou strukturou dokumentace

auditni zprava - dokument slouzi k prezentaci vysledk® vnitiniho auditu auditovanému utvaru a ptislusnym
organiim exportni banky. Nedilnou soucasti auditni zpravy jsou doporuceni a akéni plany k napravnym
opatfenim stanoven¢ auditovanym utvarem.

auditor — osoba urena k provedeni vnitiniho auditu; mlze jit o zaméstnance OVA, pripadné o
zaméstnance/spolupracovnika externi spoleCnosti, kterd na zakladé smlouvy provadi outsourcing ¢i
cosourcing sluzeb vnitiniho auditu.

Mezinarodni ramec profesni praxe interniho auditu (,IPPF“)? — souhrn smérnic pro praci vnitiniho
auditu Mezinarodniho institutu internich auditor®; sklada se z povinnych smérnic (Definice interniho auditu,
Eticky kodex, Mezinarodni standardy pro profesni praxi interniho auditu) a dirazné doporucenych smémic
(Stanoviska, Doporuceni pro praxi, Praktické pomtcky).

Mezinarodni standardy pro profesni praxi interniho auditu (. Standardy*) — standardy vydané
Mezinarodnim institutem internich auditorti, popisyi zakladni funkce vnitiniho auditu, stanovuji zavazné
pozadavky kladené na vykonavani vnitfniho auditu a hodnoceni jeho U¢innosti a obsahuji vykladova
stanoviska.

napravné opatieni (,NO™) — opatieni, které je uloZeno odpovédné osob¢ proto, aby se zlepsilo fizeni rizika,
resp. aby byl odstranén zjistény nedostatek. Sklada se z doporuceni auditora, ak¢niho planu auditovaného,
terminu plnéni a nasledné kontroly auditorem.

oznamovaci dopis — dokument, ktery informuje auditovanou jednotku, jeji vedeni a vSechny ostatni dotcené
utvary o zahgjeni vnitfniho auditu.

pracovni papir (workpaper) — zaznam o provedenych auditnich postupech, ziskanych informacich,
zjisténich a zavérech, provedenych vnitinim auditorem.

riziko — je definovano jako mozZnost, Ze nastane néjaka udalost, ktera neptiznivé ovlivni dosazeni cilli
exportni banky nebo bude mit neptiznivy finan¢ni dopad.

vlastnik napravného opatieni (,vlastnik NO“) — obvykle vedouci Utvaru odpovédny za implementaci
konkrétniho NO, ktery byl ur¢en béhem auditu a schvalen predstavenstvem.

VYH 163 2014 — vyhlaska CNB 163/2014 Sb., o vykonu &innosti bank, spofitelnich a tivérnich druzstev a
obchodnikl s cennymi papiry, ve znéni pozdé¢jSich predpisti (VYH 163 _2014)

zahajovaci schiizka — hlavnim cilem této schizky je vysvétlit vedeni auditovaného utvaru hlavni cile a

zameéfeni vnitiniho auditu, ¢asovy ramec a seznamit je s poZadovanou dokumentaci. Umoziluje vnitinimu
auditorovi ziskat pohled manazera, jeho nazory na auditovanou oblast a dalsi dulezité informace.

2 https://na.theiia.org/Pages/IIAHome.aspx



zjisténi — pisemné stanovisko OVA obsahujici nedostatky identifikované v ramci auditované oblasti.

1  UVODNI USTANOVENI

Tato pracovni smérnice navazuje na obecnd ustanoveni Statutu Vnitiniho auditu (SN_14) a stanovuje zasady,
procesy a postupy OVA v exportni bance, které jsou nastaveny v souladu s platnou legislativou, regulatornimi
pozadavky a respektuji mezinarodni Standardy.

Utelem pracovni smérnice je poskytnout vnitinim auditorim metodickou podporu pii jejich kazdodenni
praci. Pracovni smérnice zahrnuje ¢innosti OVA v exportni bance, resp. vSechny hlavni fize procesu
vnitiniho auditu. Pfestoze jejim smyslem je poskytnout vnitinim auditorim souhrnny navod, nejsou v ném
obsazeny vSechny provozni detaily.

Hlavnim cilem pracovni smérnice je zajistit:

e dodrzovéani profesnich standarda a predpist,
e kvalitu vykonu vnitiniho auditu, a
e provozni efektivitu.

2  ANALYZA RIZIK

OVA zpracovava kazdorocné do konce kalendarniho roku analyzu rizik za dany rok, ve které hodnoti miru
rizik spojenych s jednotlivymi ¢innostmi exportni banky. Za implementaci strategii a systému fizeni rizik
zodpovida predstavenstvo.

Zdrojovymi daty pro provedeni analyzy jsou v souladu se Standardy (standard 2010 - Planovani) aktualni
daje o operaénich rizicich, které napfi¢ exportni bankou shromazd’uje oddéleni Rizeni bankovnich rizik
(02010) a platny katalog procesli. Analyza rizik je dale ze strany OVA doplnéna o rizika pokryvajici celou
expozici exportni banky, tzn. riziko Gvérové, trzni, likvidni, atd. Analyza rizik miize byt doplnéna déle o
rizika identifikovana OVA v prib&hu auditni ¢innosti. Souhrnny prehled rizik je veden na sdileném adresari
OVA pro kazdy kalendaini rok.

Hodnoceni rizik vychazi z hodnoceni viech rizik v CEB, kdy kazdé riziko je hodnoceno pomoci tfi parametrii
— Cetnosti, finan¢niho dopadu a kvality ochrany procesu, tj. i¢innosti opatfeni pii snizovani rizika (mitiga¢ni
faktory). Pro ohodnoceni jednotlivych rizik, pouzije OVA pro kazdé riziko primérnou hodnotu z finan¢ni
ztraty za rok. Postupy hodnoceni rizik jsou obsazeny v Pfiloze ¢. 3.

V pfipad¢, Ze vnitini auditofi pfi auditni ¢innosti identifikuji riziko, které neni uvedeno v piehledu
celobankovnich rizik zpracovaném 2010, informuji o tom jak vedouciho auditovaného utvaru, tak
vedouciho 02010 v ramci predavani a distribuce vysledkid auditu, viz ¢l. 4.3.

Zpracovana analyza rizik zahrnuje nasledujici prehledy:
- prehled nejrizikovejSich procesnich oblasti s ohodnocenim jejich rizikovosti, se zohlednénim
pravdépodobnosti selhani RKS a dle mozné primérné financni ztraty za rok;

- detail nejvétsich (klicovych) rizik exportni banky v nejrizikovejSich procesnich oblastech;
- prehled rizik s nejvét§im rozdilem mezi inherentnim (piivodnim) a zbytkovym (zohlediiujicim mitigacni
faktory) rizikem.

Analyza rizik je predkladana predstavenstvu, Vyboru pro audit a dozor¢i radé. Odlisné nazory na vystupy
z analyzy rizik jsou zaznamenany.

Schvalend analyza rizik je kazdoro¢né ukladana na sdileny adresar OVA (,,H:\Analyza rizik™).

3  PERIODICKY A STRATEGICKY PLAN

Cilem planovani ¢innosti OVA je (v pofadi dle dulezitosti):
1) pokryt regulatorni poZzadavky vyplyvajici z platnych pravnich ptedpist;

2) pokryt kli¢ova rizika exportni banky tak, aby kli¢ové riziko bylo auditovano kazdoro¢né, neni-li k planu
pfiloZzeno zdlivodnéni, proc tak necinit;



3) pouzit dostupné zdroje na pokryti vyznamnych rizik useku tak, aby byla pokryta pfednostné materialné;si
rizika alespon jednou za dva roky;

4) zaradit do planu nezbytné nutnou rezervu na provedeni alespon jednoho vnitiniho auditu/ auditniho $etieni
na pozadavek CNB, dozor¢i rady, predstavenstva (uvedeno v poradi dle precedence);

5) stanovit potfebné zdroje na pokryti vech procesnich oblasti v horizontu 5 let, a to v poméru podle jejich
rizikovosti.

Prvni €étyfi cile se realizuji pomoci periodického planu, ktery je zpracovan na dobu jednoho kalendainiho
roku. Paty cil se realizuje pomoci strategického planu, ktery je zpracovan na obdobi
5 let a musi byt povinné aktualizovan alespon jednou ro¢né na zakladé analyzy rizik, pii pfipraveé
periodického planu ¢innosti OVA.

Vyjimecné je mozno provést zmény periodického planu OVA. Dlvody pro navrh zmény plant musi byt
opodstatnéné a Upravu plant predklada vedouci OVA ke schvaleni predstavenstvu po projedndni ve Vyboru
pro audit a v dozor¢i rad¢.

Podklady pro vytvoreni planu ¢innosti OVA tvofi zpravidla:

e aktudlni analyza rizik a katalog procesti vykonavanych exportni bankou;

e vystupy z predchozi auditni ¢innosti (véetné sledovani plnéni napravnych opatieni);

e pozadavek na ovéfeni RKS na pfislusny rok od CNB nebo i dali pozadavky stanovené platnou
legislativou (zejména ovéfeni systému odménovani a pravidelné ovefeni uzavirani obchodll
s investi¢nimi nastroji  prostiednictvim nahravanych zdrojli v souladu s pozadavky smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2014/65/EU o trzich finan¢nich nastroja (MiFID II)),

e vystupy externich a internich kontrol, informace o podanych stiznostech, podvodech a incidentech
nebo hldSenich operaénich rizik v ramei exportni banky v pfedeslém auditnim obdobi;

e podnéty organti exportni banky a jejich ¢lend;

e podnéty osob ve vrcholném vedeni exportni banky a

e rozvrh kapacity internich zdrojd, resp. navrh na zabezpeceni vnitiniho auditu externimi zdroji.
V piipadg, kdy interni kapacity nejsou dostatecné pro pokryti cilti navrhovanych auditnich misi, nebo
jejich rozsahu, zaméreni a ¢asové naro¢nosti, vedouci OVA predklada navrh na jejich zabezpeceni
externimi zdroji. Pfi planovani internich kapacit na realizaci auditni ¢innosti vychazi vedouci OVA
z odhadu Casové naro¢nosti jednotlivych auditnich akei. Odhad ¢asové naroCnosti vychazi ze
zkuSenosti z predchozich vnitfnich auditd a z rizikovosti auditované oblasti.

Revize strategického planu zahrnuji zejména Upravy souvisejici:

- s novymi produkty, zmé€nami strategie, novymi ¢innostmi a procesy,

- se zménami tykajicimi se hodnoceni rizik exportni banky;

- s pozadavkem na zahrnuti novych vnitinich auditl vyplyvajicich z regulatornich, zdkonnych ¢i jinych
pozadavki; a

- se zménami kapacity auditniho tymu a ¢asu vyhrazeného pro neauditni ¢innosti.

Plany ¢innosti OVA jsou pied schvalenim predstavenstvem piedlozeny k projednani dozor¢i rad¢ a Vyboru
pro audit.

Schvaleny periodicky plan je kazdoro¢n¢ ukladan na sdileny adresat OVA (,,H:\Planovani VA®).

4 VYKON VNITRNIHO AUDITU

Hlavnim ucelem ¢innosti vnitfniho auditu je nezavisle ovéfit bankovni procesy a poskytnout piedstavenstvu

ujisténi o piimérenosti a u¢innosti fizeni rizik a internich kontrol.

OVA provadi dva typy ¢innosti:

Ujistovaci Cinnosti pfedstavuji objektivni posouzeni informaci, jehoZ cilem je poskytnuti nezavislého

nazoru nebo zavért ohledné ur¢itého procesu, systému nebo jiného predmétu posouzeni. Zahrnuji predeviim

nasledujici:

a) Auditni mise, ktera ma za ukol provéfit zpravidla rizika véetné nastavenych kontrolnich mechanisma ve
vazbé na konkrétni proces nebo jeho ¢ast.



b) Auditni Setieni, kterd maji za kol na zakladé pozadavku piedstavenstva nebo dozoréi rady provétit
ur¢ity pripad nebo urcitou skutecnost. Auditni Setfeni probihajici Castecné ¢i zcela skryté zahrnuje:

= Zahdjeni redukované na vypracovani Oznamovaciho dopisu, ktery se vSak neodesila auditovanému
utvaru, pouze se zaklada do auditniho spisu;

= Praci v poli, ktera za¢ina bezprostfedné po zahdjeni vnitfniho auditu a ur€eni vnitiniho auditora, ktery
mimotadny vnitini audit provede. Vedouci OVA podle cill vnitiniho auditu voli konkrétni metody a
postupy tak, aby bylo auditni Setfeni efektivné realizovano. V pfipadé, Ze to nebude mit negativni
vliv na vysledek auditniho Setfeni, miZze byt tato faze ukoncena zavérecnym projednanim.

= Reportovani, které kon¢i vydanim finalni zpravy a po jejim projednani organy exportni banky
otevienim zjisténi a napravnych opatteni v systému pro sledovani napravnych opatteni.

Nasledujici popis specifikuje blize jednotlivé ¢innosti v ramci ujistovacich ¢innosti — auditnich misi, nikoliv
auditnich Setfeni.

Konzultaéni sluzby jsou obvykle provadény na zakladé specifické zadosti a maji charakter poradenstvi.
Ocekava se od nich pfinaseni piidané hodnoty ve formé zdokonaleni fizeni a spravy spolecnosti, fizeni rizik
a fidicich a kontrolnich procesi, aniz by vnitrni auditor prebiral fidici odpovédnost. Konzulta¢nimi sluzbami
jsou napiiklad poradenstvi, podpora a $koleni.

Pii vykonu konzulta¢ni ¢innosti vnitini auditor poskytuje nestranné konzultace v otazkach zavedeni a
udrzovani RKS a jeho soudasti, zejména v otazkach zavadéni a udrzovani funkénich a efektivnich systémii a
mechanismu fizeni rizik a kontrolnich mechanismt a fadnych administrativnich a ucetnich postupd véetné
spolehlivosti a integrity financnich a dalSich informaci.

P11 realizaci konzulta¢ni ¢innosti je zajiSténo, Ze neni omezena schopnost vnitinitho auditora podavat
nezavislé a objektivni ujisténi o funkénosti a efektivnosti RKS nebo vykonavat jinou ujistovaci ¢innost pro
exportni banku.

4.1 Priprava vnitiniho auditu

Vnitini auditor urc¢eny vedouci OVA k provedeni konkrétniho vnitfniho auditu (,,uréeny auditor™) pied
zahajenim auditu pfipravi na sdileném adresaii OVA slozku oznacenou Cislem (XX-O/P-YY) a nazvem
prislusného vnitiniho auditu. Do této slozky uréeny auditor zkopiruje vzorovou auditni dokumentaci ve
struktu'e uvedené ve vzorové sloZzce véetné Sablon vSech dokument. Vzorova auditni dokumentace je
uloZzena na sdileném adresati OVA H:/Dokumentace VA/vzorova dokumentace. Elektronicka slozka
predstavuje auditni spis.

Zaroven ur¢eny auditor zalozi auditni spis v aplikact VA. Odkaz na aplikaci VA je pfistupny na intranetu.
Ur¢eny auditor zalozi také fyzicky auditni spis - $anon, pro uchovavani tisténych dokumenti a podkladl
k vnitinimu auditu, oznaCeny ¢islem a ndzvem piislusného vnitfniho auditu. Fyzicky auditni spis vnitini
auditor uchovava po dobu trvani auditni mise/Setieni v pfiru¢ni spisovné.

V ramci pripravy auditu se uréeny auditor seznami s pravnimi predpisy a vnitfnimi pfedpisy upravujicimi
auditovanou oblast, prostuduje analyzu rizik, katalog procesi a kontrolni mechanismy vztahujici se
k auditované oblasti, a na zaklad¢ ziskanych znalosti navrhne cile a pfedbézny rozsah auditu. Soucasn¢ e-
mailem informuje vedouciho auditovaného utvaru/atvari o zahdjeni pfipravy vnitiniho auditu vcetné
predpokladaného terminu zahdjeni auditu a jeho ramcovém harmonogramu a pfipravi Oznamovaci dopis,
ktery preda vedouci OVA ke schvaleni a podpisu.

4.1.1 Zahajeni auditu

Vedouci OVA oznami elektronickou postou zahdjeni vnitfniho auditu prostiednictvim Oznamovaciho dopisu
vedoucim auditovanych utvarli a dale vedoucim utvard, od nichz je vyzadovana souc¢innost. Vyjimkou jsou
mimoiadné audity (auditni $etfeni) vyzadané CNB, dozor¢i radou ¢i predstavenstvem, pfipadné vnitini
audity, u nichz oznameni neni mozné ¢1 vhodné.

Oznamovaci dopis informuje o zahajeni vnitfniho auditu a obsahuje alespon nasledujici informace:

- nazev vnitiniho auditu a piidélené identifika¢ni ¢islo auditu,

- predb&zné cile vnitfniho auditu;



- termin realizace;

- oznaceni Utvary, od nichz bude vyzadovana soucinnost;

- termin zahajovaci schlizky, které se ziCastni minimalné uréeny auditor a vedouci auditovaného utvaru
(pripadné jeho zastupce), a

- jména auditora odpovédného za realizaci vnitiniho auditu (ureny auditor);

- v pfipad¢ outsourcovaného auditu jméno spolecnosti, které¢ audit provede, vedouci auditniho tymu a
kontakt (mobilni telefon) na néj.

Cil vnitfniho auditu specifikuje vyznamna rizika a/nebo procesni oblast, kterymi se bude vnitini auditor
zabyvat tak, aby bylo pro auditované pochopitelné, kterym smérem se bude vnitfni audit ubirat.

Oznamovaci dopis zasila vedouci OVA auditovanym a dal$im utvarim zhruba tyden pred planovanou
zahajovaci schiizkou. Prilohou Oznamovaciho dopisu mohou byt 1 pozadavky na dokumenty s terminem
dodani OVA.

Vytisténé a podepsané oznameni o zahdjeni vnitiniho auditu zalozi uréeny auditor v tisténé podobé do
auditniho spisu. Oznamovaci dopis nasledn¢ vedouci auditniho tymu (ur¢eny auditor) vlozi do elektronického
auditniho spisu na sdileném adresafi OVA a soucasné do aplikace VA (Audit - dokumenty).

Pro kazdy audit musi vnitini auditor vypracovat také Casovy harmonogram, ktery zobrazuje casové
rozplanovani jednotlivych fazi vnitiniho auditu a pocet vynalozenych ¢lovékodnl na jednotlivé faze.
Harmonogram ur¢eny auditor ulozi do elektronického auditniho spisu, slozka , Program®, na sdileném
adresaii OVA.

4.12  Zahajovaci schlizka auditu

Ur¢eny auditor se spolu s vedoucim auditovaného utvaru (nebo jeho zastupcem) zucastni zahajovaci schiizky.
Vedouci auditovaného utvaru mize na danou schizku pfizvat dalsi zaméstnance podle vlastniho uvazeni.
Pokud se vnitini audit tykd procesu, do které¢ho je zapojeno nékolik utvar(i, schizky se zpravidla zuc¢astni
vSichni odpovédni vedouci zaméstnancli, ptip. jejich zastupei a jimi uréeni kli¢ovi zaméstnanci téchto ttvart.

Jednim z hlavnich tcell planovaci schlzky je vysvétlit cile, rozsah a ramcovy harmonogram vnitiniho auditu.
Mira, do jaké bude vedouci auditovaného Utvaru seznamen s planovanymi kontrolnimi procedurami, zavisi
na okolnostech. Vyjimkou jsou planované neohldSené kontroly a postupy vyuzivajici prvek
nepfedvidatelnosti. O téchto se neposkytuji Zadné informace. Dal$im vyznamnym cilem planovaci schlizky
je ziskat aktudlni obecné informace o utvaru a procesech, které maji byt auditovany, hlavnich rizicich a
kontrolnich mechanismech, které¢ maji tato rizika zmirnit. Zahajovaci schiizka poskytuje prostor pro diskusi
nebo pro pfipadné pozadavky vedeni auditovaného Utvaru na témata, ktera by jesté¢ méla byt béhem auditu
provéfena.

4.13 Analyza a hodnoceni klicovych rizik procesu a zpracovani programu vnitfniho auditu

V ramci této faze auditu jsou pfi schlizkach s auditovanymi analyzovany auditované procesy a jejich soulad
s definici procest ve vnitfnich predpisech, identifikovana kli¢ova rizika auditovaného procesu ohrozujici jeho
funk¢nost ¢i efektivitu pii dosahovani cil(i a kontrolni mechanismy snizujici rizika v jednotlivych procesech.

Utelem této faze je ziskat dostatek informaci o procesech, ¢innostech a auditovanych ttvarech tak, aby bylo
mozné ucelné naplanovat prislusné auditni postupy a testy.
Pi1 planovani jednotlivych vnitinich auditi vnitini auditoti zvazi:
e informace z katalogu procesti o jednotlivych procesech, Cinnostech a vnitinich pfedpisech upravujici
auditovanou oblast;
e informace z Organizac¢niho fadu (SN_02) upravujici pisobnost a odpovédnosti jednotlivych utvarii
exportni banky;
e informace z relevantnich vnitinich pfedpist o jednotlivych procesech v auditované oblasti;
e informace z bankovni analyzy rizik, zejména vyznamnd rizika posuzované oblasti a ¢innosti a
opatieni snizujici potencidlni dopad daného rizika na pfijatelnou tirover;
e informace z Udalosti operacnich rizik;



e piimérenost a ucinnost procesu fizeni rizik a fidicich a kontrolnich mechanismt tykajicich se
provéiované Cinnosti prostiednictvim pland kontrol v auditovanych oblastech a jejich porovnani s
celkovym ramcem nebo modelem fizeni a kontroly;

e predchozi audity ¢i kontroly v¢etné navrZzenych napravnych opatieni.

Vnitini auditor v ramci analyzy posoudi, kterd rizika a kontrolni procedury z bankovni analyzy rizik jsou

kli¢ova pro dany proces. Vnitini auditor nasledn¢ navrhne auditni testy s ohledem na tato rizika tak, aby byl

splnén cil auditu.

Pokud vnitfni auditor vyuziva informace ziskané v predchozich obdobich, musi zjistit, zda nedoslo

ke zménam, které by mohly ovlivnit pouZitelnost téchto informaci v ramci aktualniho auditu. Pvodni

informace se mohou stat nepotiebnymi nebo zavadéjicimi v disledku zmén, které nastaly od posledniho

vnitiniho auditu.

OVA hodnoti a poskytuje vhodna doporuceni za G¢elem zdokonaleni procesu fizeni a spravy exportni banky.

V této roli plni nasledujici cile:

- podporu vhodnych etickych a hodnotovych kritérii v rdmci exportni banky;

- zaji$téni ucinného fizeni vykonnosti exportni banky a G¢inného ptirazeni zodpovédnosti,

- pfedavani informaci tykajicich se rizik a RKS prisluinym organiza&nim irovnim v ramei exportni banky;

- koordinaci téchto ¢innosti a pfedavani informaci mezi externimi a internimi auditory a organy exportni
banky.

OVA hodnoti nastaveni, realizaci a u¢innost cil{i, plant a ¢innosti souvisejicich s oblasti etickych principti

exportni banky. OVA zhodnoti, zda proces fizeni a spravy informacnich technologii exportni banky

podporuje jeji strategie a cile. OVA rovnéz hodnoti pii kazdém auditu mozZnost vyskytu podvodu a zpiisob,

jakym exportni banka fidi riziko podvodu. OVA déle v rdmci procest fizeni a spravy spole¢nosti, procest a

informacnich systémil exportni banky hodnoti pfiméfenost a u€innost fidicich a kontrolnich mechanismi

reagyjicich na rizika, a to z hlediska:

- naplnéni strategickych cilti exportni banky, které podporuji poslani spolecnosti a jsou s nim v souladu;

- spolehlivosti a integrity finan¢nich a provoznich informaci;

- u¢innosti a efektivnosti procest a plant,

- ochrany aktiv; a

- dodrzovani zédkonu, predpist, zasad, postupli a smluv.

Vystupem analytické pfipravné faze je dokument auditni program a prehled auditnich testd, vzor dokumenta

je ulozen v auditnim spise na sdileném adresati OVA, ve slozce 2. Program.

Cile vnitfniho auditu mohou byt na zakladé informaci zjisténych vyse uvedenymi kroky upraveny.

Jako povinna témata zahrnuta do planovaného vnitfniho auditu zhodnoti ur¢eny auditor riziko podvodu

v auditované oblasti, RKS nastaveny v auditované oblasti, dodrzovani pravnich piedpisi a povédomi

vedoucich zamé&stnanct o rizicich. OVA se pii1 ovérovani efektivnosti a ucinnosti RKS zaméruje zejména na
existenci, efektivnost a u¢innost kontrolnich mechanism.

Ptipraveny auditni program predlozi ureny auditor k revizi vedouci OVA. Schvaleny auditni program je
ulozen do auditniho spisu na sdileném adresaii OVA a do aplikace VA (Audit - dokumenty).

4.2  Faze realizace vnitfniho auditu

421 Testovani

Hlavnim cilem této faze vnitfniho auditu je provadét testovaci procedury, shromazdit auditni evidenci a
pripravit auditni pracovni papiry (workpapers), které popisuji provedenou auditni praci a zptsob, jakym bylo
dosazeno auditnich cil.

Vnitini auditor miize kdykoliv v priabéhu auditu pozadat auditovany utvar nebo utvar poskytujici sou¢innost
o doplilyjici informace, dokumenty nebo vysvétleni.

Identifikované klicové kontroly nasledné vnitini auditor hodnoti z pohledu jejich konstruk¢niho nastaveni
(design effectiveness) — tedy toho, zda jsou kontroly nastaveny tak, aby byly efektivni, aby jejich



zakomponovani v procesu davalo smysl, aby nemohlo dochazet k jejich obchazeni, manipulaci s nimi,
nahodnym selhanim apod.

Testovaci procedury zahrnuji:

e Test prochazenim procesu (Walk-through)
Test prochazenim procesu slouzi k potvrzeni pochopeni procesu a nastaveni kontrol. Provadi se
prostfednictvim sledovani individudlnich transakci nebo operaci a jejich prabéhu v celém procesnim
toku. Jedna se o nejkomplexnéj$i metodu testovani. Zpravidla zahrnuje analyzu dokumentl potvrzujicich
prubéh procesu, dale také:

o dotazovani zamé&stnanct, ktefi dany proces provadéji,

pozorovani provadéni kontrolnich procedur,

nahled kontrol v ramci pouzivanych aplikaci,

potvrzovani (Ustni ¢i pisemné) jiz znamych faktt o kontrolach,

revize dokumentii pouzivanych a vznikajicich v ramci analyzovaného procesu,

parovani podpirnych dokumentli (faktury, smlouvy atd.) s u¢etnimi zaznamy,

parovani transakci.

Test prochazenim procesu je vyuZzivan spise ve fazi analyzy a pfipravy programu vnitiniho auditu nez ve

fazi substantivniho testovani.

O O O O O O

e Opétovné provedeni (Re-performance)
Jedna se o nezavislé provedeni procedur nebo kontrolnich postupi, které byly ptivodné provedeny jako
soucast kontrolnich procest exportni banky. Cilem je posoudit robustnost kontroly a jeji implementaci v
procesu. Na rozdil od funk¢niho testovani (napi. walk-through) zde vnitini auditor provadi kontrolu sam
a nespoléha pouze na informace ze strany zodpovédnych zaméstnanci.

e Dotazovani
Zahrnuje ziskavani informaci formou rozhovora se zaméstnanci znalymi procesu.
Dotazovani ma formu:
* otazek umoziujicich vnitinimu auditorovi pochopit, jak byla kontrola aplikovana (kdy, jak ¢asto,
na jakou ¢ast procesu),
* otazek umoziyjicich vnitinimu auditorovi ohodnotit, zda dotazovany chape smysl a cil kontroly,
* kombinace otevienych a uzavienych otazek.
Dotazovani samotné neposkytuje dostate¢nou auditni evidenci, je potieba vyuzit dalSich postupli, aby
vnittni auditor ziskal dostatecné ujisténi.

e Zkoumani podkladi
Zahrnuje kontrolu zdznaml jak v papirové, tak elektronické podobé. Kontrola zaznamt a dalSich
podklada poskytuje riznou uroven ujisténi odvijejici se od jejich povahy, zdroje, ktery je dodal (interni
/ externi) a zaroven také kontrol, které byly aplikovany pfi jejich tvorbé.

Pozorovani

Predstavuje sledovani procesu nebo c¢innosti vykondvané zaméstnanci. Aplikuje se predevSim u
kontrolnich ¢innosti, které nezanechavaji auditni stopu. Jeho vypovidaci schopnost je do jisté miry
omezena faktem, Ze sledovana ¢innost miize byt do zna¢né miry ovlivnéna pfitomnosti vnitiniho auditora
a neexistuje garance, Ze se ve stejné formé odehrava 1 v jeho nepfitomnosti.

Prepocet (Recalculation)
Predstavuje testovani spravnosti matematickych vzorcti nebo vypoétenych hodnot vlastnim vypoc¢tem
auditora nebo kontrolou vzorct.

e Inspekce
Prozkoumani internich nebo externich zaznamu ¢i doklad(l v ti§téné nebo elektronické podobé nebo na

Jiném médiu nebo fyzicka inventura majetku.

e Potvrzeni (Confirmation)
Predstavuje ziskani diikazni informace od nezavislé tfeti strany.

e Analvtické postupy




Vyhodnoceni finan¢nich informaci prostfednictvim rozboru vzajemnych vztahti mezi finan¢nimi a
nefinan¢nimi tdaji. Analytické postupy zahrnuji rovnéz zkoumani zjisténych vykyvi nebo vztaha, které
nejsou konzistentni s ostatnimi relevantnimi informacemi nebo které se vyznamné odchyluji od
o¢ekavanych hodnot.

Detailni popis techniky vybéru vzorkt je uveden v Ptiloze €. 2.

Je-li kontrola nebo soubor kontrol ohodnocen v této fazi vnitiniho auditu jako nefunkéni, neni potieba
pokracdovat v dalSim, tedy substantivnim testovani kontroly, a vnitini auditor rovnou pristupuje k fazi
formulace zjiSténi a doporudeni.

Dale je prostiednictvim auditnich procedur posouzena operativni efektivnost aplikovanych kontrol — jedna
se tedy o posouzeni toho, zda adekvatné konstruované kontroly funguji dle ocekavani také v praxi —
kontroluje se jejich provozni funk¢nost. To se provadi prostiednictvim substantivniho testovani.

Vnitini auditofi prabézné auditovany utvar informuji o vysledcich testovani resp. zjisténich u¢inénych
v prubéhu vnitiniho auditu. Vnitini auditofi se v prabéhu testovaci faze setkavaji s auditovanymi a diskutuji
s nimi sva zjisténi. Vechna zji$téni jsou povazovana za piedbézna, dokud nebudou projednana a schvalena
v ramci zaveérecné auditni zpravy.

4272 Dokumentace informaci

Vsechny vyznamné zalezitosti tykajici se auditu vnitini auditor dokumentuje v pracovni dokumentaci.
Pracovni dokumentaci auditor vede a kompletuje pro kazdy vnitini audit zvlast a doklada tim splnéni
kvalitativnich pozadavkd a profesiondlni provedeni auditu. Ziskané informace musi byt dostatecné,
spolehlivé, relevantni a ucelné.

Pracovni papir slouzici jako dokumentace provedenych auditorskych postupli obsahuje informace o
provedenych testech, ziskané dikazni informace, vysledky testd, jejich hodnoceni a zavéry vnitfniho
auditora.

Dokumentaci k auditu vnitini auditor uklada na sdileny adresair OV A, klicové dokumenty vnitiniho auditu
rovnéz nahrava do aplikace VA (oznameni o auditu, auditni program ve formatu .doc a xls, pracovni papiry,
finalni zprava, dokumenty ovétujici splnéni NO).

Vnitini auditor vede auditorsky spis takovym zplsobem, aby byl postup pii provedeném auditu plné
rekonstruovatelny. Auditorské spisy jsou provéfovany vedoucim OVA.

423 Kontrola pracovni dokumentace

Finalni pracovni dokumentaci (veSkera dokumentace z testovani a pripadné zapisy z jednotlivych schiizek)
predlozi ur¢eny auditor ke kontrole vedouci OVA, ktera kontroluje jeji kompletnost (zejména v souvislosti
s pozadavkem na mozn¢ pozd¢€jsi znovu provedeni testll) a spravnost.

Kontrola pracovni dokumentace je zaznamenana v pracovni dokumentaci prostfednictvim elektronického
formulare ,Kompletace auditu - checklist. xlsx".

424 Projednani zjisténi s auditovanym utvarem

Vedouci OVA nebo urceny auditor uspoiadd v ramei kazdého auditu schiizku s vedoucim auditovaného
utvaru. Béhem tohoto jednani prezentuje auditovanému utvaru predbézna zjisténi a doporuceni a snazi se
ziskat zpétnou vazbu od vedoucich zaméstnanct auditovaného ttvaru. Tato schiizka by méla pomoci sladit
nazory obou stran a zaroven by m¢la probéhnout diskuze o moznych napravnych opatrenich s cilem zrychlit
proces akceptace zjisténi.

4.3  Predavani a distribuce vysledku
Faze reportovani zacina po projednani zjisténi s auditovanym a kon¢i rozeslanim zavére¢né auditni zpravy.
Po skonceni testovani vypracuje urceny vnitfni auditor navrh auditni zpravy.

431 Priprava auditni zpravy
Auditni zprava je pfipravovana s vyuzitim a na zaklad¢ Standarda a IPPF. Zpravy musi byt pfesné, objektivni,
jasné, strucné, konstruktivni, uplné a véasné. Vystupy ve zpravach aktualni, ucelené a spolehlive.



Urceny auditor sestavi navrh auditni zpravy, ktera se zpravidla sklada z nasledujicich ¢asti:
Klasifikace zjisténi

Prehled pouzitych zkratek

Shrnuti

Cil auditu

Rozsah provedenych auditorskych praci

Ptehled zjisténi, doporuceni a napravnych opatteni

Zdroje informaci (seznam dotazovanych kli¢ovych zaméstnanct auditovanych oblasti; seznam
predpist vyuzitich jako auditni zdroj)

8. Testovany vzorek a zptisob vybéru vzorku

ARG

Klasifikace zjisténi a klasifikace hodnoceni stupné oSetieni rizik

Klasifikace jednotlivych zjisténi z hlediska jejich zdvaznosti a priority doporuc¢eni k napravé a hodnoceni
stupné oSetieni rizik v auditované oblasti je standardni a povinnou ¢asti kazdé auditni zpravy a obsahuje popis
hodnoceni zavaznosti u¢inénych zjisténi a hodnoceni auditované oblasti.

Piehled pouzitych zkratek
Tato ¢ast auditni zpravy obsahuje seznam zkratek pouzitych v auditni zprave.

Shrnuti

Shrnuti je ur€eno pro organy exportni banky a vedouci zaméstnance auditovanych utvarti a ve vétsing ptipadi

obsahuyje:

- nazor OVA na miru rizik obsazenou v auditované ¢innosti véetn¢ zbytkového rizika v dané procesni
oblasti a jeho piijatelnost,

- cil a rozsah auditu pfevzatych z planu auditu,
- klicova rizika tykajici se auditované oblasti,
- nejzasadné)si zjisténi a celkové zhodnoceni auditované problematiky.

Smyslem této kapitoly je podat komplexni informaci o vSech uc¢inénych zjisténich tak, aby predstavenstvo,
dozor¢i rada ¢i Vybor pro audit mély souhrnny a uceleny obraz o auditované oblasti.

Cil auditu

Tato ¢ast obsahuje cile vnitiniho auditu (posouzeni souladu s regulatorikou, hodnoceni kontrolniho prostiedi,
optimalizace procest atd.) a zdGvodnéni provedeni auditu, tzn. odkaz na ro¢ni plan auditu nebo odkaz na
pozadavek provést audit vzneseny zastupci organii exportni banky.

Rozsah auditorskych praci

Tato ¢ast strucné popisuje provedené Cinnosti, oblasti, které OVA provéril a popis, jakou formou bylo
provéfeni provedeno a jak urCeny auditor dospél k danym zavérum. Zaroven miize tato ¢ast obsahovat
zduvodnéni omezeni rozsahu vnitiniho auditu, pokud se v ramci auditu vyskytlo.

Ptehled zjisténi, doporuceni a napravnych opatreni

Tato cast obsahuje veSkeré relevantni informace tykajici se ucinénych zjisténi, identifikovanych rizik,
doporuceni vydanych OVA a ak¢ni plan napravy (ndpravna opatfeni) piipraveny odpovédnym vedoucim
zaméstnancem.

V auditni zpravé auditor popiSe pri¢iny zjisténych nedostatkli. Vnitini auditor navrhne a jednoznacné
formuluje doporuceni (opatfeni k napravé), ktera povedou k odstranéni pric¢in zjisténych nedostatka.
Doporuceni smétujici k napraveé pouze konkrétniho zjisténi nejsou vyloucena, primarné vsak OVA navrhuje
doporuceni systémoveého charakteru.

V piipadé, Ze auditovany utvar nesouhlasi s u¢inénym zji§ténim, je odliSny nazor auditovaného zaznamenan
v této Casti auditni zpravy u ptislusného zjisténi.

Zdroje informaci - priloha ke zprave



V této ¢asti vnitini auditor identifikuje zdroje, z nichz pfi zpracovani vnitfniho auditu vychazel. Zdroji se
rozumi vnitini predpisy, které vnitini auditor provéfoval (véetné uvedeni verze a platnosti predpisu), pravni
predpisy, jez vyuzival, jména zaméstnanctl, s nimiz v ramci auditu hovofil, v€etné uvedeni jejich pracovni
pozice, pfipadné jiné vyuzité zdroje.

Testovany vzorek a zpisob vybéru vzorku — ptiloha ke zprave

Auditor popiSe zplsob vybéru testovan¢ho vzorku a specifikuje testovany vzorek. Neni vylouceno, aby
v prubéhu vnitiniho auditu auditor vyuzival vice zdrojovych populaci a vybral vice testovanych vzorkd.
Vsechny testované vzorky vSak musi byt v piiloze popsany véetné zplisobu jejich vybéru. Pokud testovany
vzorek nebude napf. rozsahem odpovidat pravidlim uvedenym v této pracovni smérnici, musi vnitini auditor
do auditni zpravy zdivodnit odchylky od metodiky.

Navrh auditni zpravy je pred distribuci schvalen vedouci OVA.

432  Distribuce navrhu auditni zpravy

Navrh auditni zpravy zasle vedouci OVA nebo urceny auditor vedoucim utvarQ (feditelé odboril, vedouci
oddéleni), ktefi maji v kompetenci rozhodnout o akénim planu reagujicim na zjisténi. Navrh auditni zpravy
obsahuje upozornéni o zdkazu jejiho kopirovani a dalsiho $ifeni. Toto upozornéni je uvedeno na posledni
strané auditni zpravy. V piipad¢ zpravy z auditniho Setfeni je jeji distribuce omezena dle rozhodnuti vedouci
OVA.

Auditované utvary jsou v této fazi urCenym auditorem pozadany o piipominky k textu auditni zpravy
z hlediska formula¢niho 1 vécného. Auditovany v této fazi miize jesté predkladat podklady a vysvétleni ke
skutecnostem a zjisténim uvedenym ve zpraveé. Auditor miize na zakladé dodate¢nych vysvétleni, pfipominek
a podkladu predlozenych auditovanym modifikovat sva zjisténi uvedena ve zpravé, a to jak formula¢né tak
véené. Na zakladé pripominek auditovaného rovnéz mize auditor zménit klasifikaci zjisténi. Auditor
neprovede Upravu zjisténi, pokud auditovany nepiedlozi argumenty dokladajici pozadovanou upravu.

Vedouci auditovaného ttvaru je povinen se k navrhu auditni zpravy vyjadiit a navrhnout napravna opatieni
v¢etné terminu jejich splnéni do sedmi (7) kalendafnich dni od obdrzeni navrhu auditni zpravy (doruceni
auditni zpravy ¢i odkazu na ulozi$t¢ do emailové schranky). Lhitu pro vyjadieni miize vedouci OVA
v odiivodnénych piipadech prodlouzit. Ke vznesenym piipominkam se urCeny auditor do péti (5)
kalendarnich dnli vyjadii v¢etné odlivodnéni, zda a pro¢ pfipominku akceptoval ¢i nikoli. Auditni zpravu
upravenou o akceptované pripominky (¢i odkaz na ulozi$té) zasle auditor vedoucimu auditovaného utvaru.
V piipadé, ze vedouci auditovaného utvaru nesouhlasi se zpilsobem vypofadani piipominky, je pfipad
eskalovan na vedouciho OVA resp. pfislusného vedouciho useku. Pokud se nedohodne vedouci OVA
s vedoucim auditovaného Utvaru resp. useku, je do auditni zpravy zaznamenan odlisny nazor auditovaného
utvaru.

Néapravna opatieni (Akeni plany) maji fesit podstatu nedostatk, jejich pfiiny a oSetfit rizika popsana ve
zjisténi. Pokud akéni plan nefesi podstatu nedostatkli popsanych ve zjisténi, ma urCeny auditor pravo jej
odmitnout a pozadovat jeho upravu.

433 Kontrola a finalizace auditni zpravy a jeji konzultace
Pted finalizaci auditni zpravy projedna vedouci OVA navrh auditni zpravy s vedenim auditovaného tseku.

Vedouci OVA predkladd finalni zprdvu na jednani predstavenstva, které na zaklad¢ usneseni uklada
zodpovédnym osobam plnit napravna opatieni v uvedenych terminech a rozsahu. Néasledné¢ vedouci OVA
predklada auditni zpravu dozor¢i radé a Vyboru pro audit. Auditni zpravu odsouhlasenou predstavenstvem
zasila vedouci OVA vedoucimu oddéleni Compliance, vedoucimu oddéleni Rizeni bankovnich rizik a
vedoucim auditovanych utvart, pfipadné jinym odpovédnym osobam, tj. vedoucim, ktefi maji v gesci plnéni
nékterého z NO uvedenych ve zpravé.

Nicméné v piipade¢, ze vnitini audit identifikuje problémy vyzadujici okamzitou pozornost predstavenstva,
zahaji komunikaci o nich s pfislusnym vedoucim utvaru &i piisluinym naméstkem GR, piip. GR, do jehoz
pusobnosti auditovany Utvar spada, bez zbytecného odkladu jiz v pribéhu auditnich praci.



Vytisténa a podepsana finalni auditni zprava je archivovana v tisténé podob¢ v auditnim spise. Finalni auditni
zprava je uloZena rovnéz v elektronickém auditnim spise na sdileném adresati OVA a v aplikaci VA
(,,Audit/dokumenty™).

434 Zadani NO do aplikace VA

Po projednani auditni zpravy predstavenstvem, schvaleni napravnych opatfeni a stanoveni termind jejich
splnéni, pfipadné akceptace rizika, zada auditor, ktery predmétny audit realizoval, do aplikace VA vSechna
7jisténi popsand v auditni zpravé a k nim stanovend a predstavenstvem schvalend napravna opatieni.
Néapravna opatieni auditor posouva v aplikact VA rovnou do stavu ,,Otevieno k implementaci*. Kazdé zjisténi
realizované v prislusném auditu je oznac¢eno samostatnym Cislem, pod nimz je evidovano i souvisejici NO.

Termin splnéni nesmi pfesahnout lhiitu 1 roku od data schvaleni NO pfedstavenstvem. Vyjimky schvaluje na
zaklad¢ oduvodnéni predstavenstvo.

435 Dokonceni vnitiniho auditu, archivace dokument( a pristup k dokumentaci (auditni spis)

K ¢innostem, které se béhem této faze vykonavaji, patfi:
- ziskani zpétné vazby (dotazniky spokojenosti) od auditovaného utvaru,

- kompletace auditorského spisu,
- archivace.
Ziskani zpétné vazby (dotazniky spokojenosti) od auditovaného itvaru

Urceny auditor zasle po vydani auditni zpravy vedoucimu auditovaného utvaru dotaznik spokojenosti, jehoz
cilem je ziskat zpétnou vazbu na Cinnost OVA pii realizaci auditu. Dotaznik spokojenosti zahrnuje dotazy
ohledn¢ provedeni auditu, splnéni uc¢elu auditu, jeho kvality a pfidané hodnoty zavérad a doporuceni OVA,
profesionality auditniho tymu a dal$ich aspekt( auditni prace. Vystupy z dotaznikil jsou podkladem pro
hodnoceni kvality VA v ramci Zpravy o ¢innosti OVA.

Kompletace a ukladani dokumentace

Urceny auditor odpovida za vyfeSeni vSech otevienych otdzek tykajicich se auditni dokumentace (pracovnich

papir(l, podplrnych datovych souborti, auditnich dokument( atd.). Ve spolupréci se ¢leny auditniho tymu
odpovida urceny auditor také za vyfeSeni vSech otevienych piipominek k pracovnim papirtim, ziskani
chybéjici auditni dokumentace a jeji doplnéni do auditniho spisu (viz bod 4.2.2).

Identifikace a archivace

Auditni dokumentace se archivuje po dobu 10 let od data distribuce zavére¢né auditni zpravy. Aktudlni
auditni dokumentace (zejména auditni zprava, oznameni o auditni akci, auditni program, obsah auditniho
spisu uloZen¢ho na sdileném adresafi OVA) je uloZzena v OVA. Star$i dokumentace je uloZena v archivu
v souladu s POK_110.

Za ucelem jednozna¢né identifikace musi byt kazdy vnitini audit jednoznacné oznacen. Audity se oznacuji
¢islem a slovnim nazvem auditu. Cislo auditu je pfidéleno v nasledujicim tvaru YY-T-XX, kde YY je rok, T
je typ auditu (P — pldnovany, M — mimoftadny, O-outsourcovany, C-poradenska ¢innost) a XX je pofadové
¢islo auditu v daném roce (napf. 15-P-05 Rizeni rizika likvidity).

Stejna identifikacni matice se pouZziva i1 pro zadavani udaji o auditu do aplikace VA. Zjisténi a napravna
opatreni jsou pak evidovana v rozSifeném formatu YY-T-XX-ZZ, kde ZZ je potadové Cislo zjisténi
v pfedmétném auditu (napf. 15-P-05-01). Toto pofadové ¢islo odpovida ¢islu zjisténi v auditni zprave a lze
je dale doplnit o dalSi ¢iselné rozliSovaci znaky (napt. 15-P-05-01.03) tak, aby kazdé zjisténi a souvisejici
NO meélo svjj unikatni identifika¢ni kéd, pod nimz je dohledatelné.

Postupy zpristupnéni auditni dokumentace

Vedouci OVA mlize ve vyjimeénych pripadech schvalit zptistupnéni vybrané auditni dokumentace. K témto
piipadtim naptiklad patti kontroly provedené CNB, nebo pokud si to pro ugely statutarniho auditu vyzada
externi auditor, pii kontrole kvality OVA (QAR) nebo na zadost organd ¢innych v trestnim fizeni. Auditni
dokumentace se zpfistupiiuje na zakladé pisemné zadosti o pfistup k dokumentaci. Vedouci OVA posoudi
7adost a pripadné po poradé s predstavenstvem a s vedoucim Pravniho odboru rozhodne o zpfistupnéni



prislusné auditni dokumentace. Souhlas s poskytnutim dokumentace mtze byt vydan i konkludentné tim, ze
je dokumentace Zadajicimu subjektu zpfistupnéna.

5 MONITORING PLNENI PRIJATYCH NAPRAVNYCH OPATRENI

Monitoring plnéni ndpravnych opatieni probiha priibézné v aplikaci VA,

Jakmile vlastnik NO toto uzavie (tzn. posune NO v aplikaci VA do stavu ,,.Dokoncit implementaci®), zahaji
auditor, ktery audit realizoval, ovéfeni implementace NO (,,follow-up™). Diikazni bfemeno leZi na strané
vlastnika NO, ten je povinen OVA dolozit pozadované materialy prokazujici uspé$nou implementaci, nebo
pominuti pii¢in rizika, pfipadné akceptaci zbytkového rizika predstavenstvem, a to nejpozdéi k terminu
plnéni NO. V pfipad¢é zadosti o posun terminu splnéni musi vlastnik NO dolozit souhlas predstavenstva
s posunem terminu plnéni.

Auditor provéfi feSené NO do 30 kalendainich dnli od chvile, kdy vlastnik NO v systému dokon¢il, a zada
vysledky své kontroly do aplikace VA.

Pokud auditor zjisti, Ze NO neni splnéno nebo je nedostatecné zdokumentovano, znovu toto NO otevre.
Vlastnik NO nasledné postupuje podle instrukei auditora, aby bylo zajisténo zdarné uzavieni NO.

OVA pravidelné (vzdy prvni pondéli v kalendafnim mésici) kontroluje stav plnéni NO v aplikaci VA.
Reporty z aplikace VA zdaného dne ukladd auditor na sdileny adresat OVA (H:\Népravna
opatreni\Pravidelny monitoring). O NO, ktera jsou vice nez 30 kalendarfnich dni po terminu splnéni,
informuje vedouci OVA predstavenstvo. Informaci o NO v prodleni podava vedouci OV A na predstavenstvo
formou materidlu, ktery obsahuje seznam NO v prodleni (del$im nez 30 dnli). Material predklada vedouci
OVA na nejblizsi zasedani predstavenstva v daném mésici po provedeni kontroly stavu plnéni NO.

Vedouci OVA dale predklada pravidelné organim exportni banky (ptfedstavenstvu, dozor¢i radé a Vyboru
pro audit) zpravu o stavu plnéni NO, a to dle bodu 6.1.5.

5.1.1  Proces monitoringu

Databaze NO v  aplikaci VA umozfiuje kontrolu plnéni prostfednictvim automaticky generovanych e-
mailovych zprav adresovanych vlastnikiim NO a ur¢enému auditorovi.

Vnitini auditofi dohliZeji na proces z hlediska metodologie a v¢asnosti jednotlivych naslednych krokii. Jsou
kontaktnimi osobami ve vztahu k vlastnikim NO pro pripad, Ze dojde k technickym problémiim tykajicich
se databaze nebo jinym problém0m, které maji negativni vliv na proces monitoringu a nasledné kontroly.
Dohlizeji na pfipravu zprav o stavu NO. Podléhaji pfimo vedoucimu OVA, jehoz informuji o vyznamnych
zalezitostech s negativnim vlivem na dany proces.

Aplikace VA generuje pro vlastniky NO a urCené auditory upominky ve formé e-mailovych zprav jak
s upozornénim na blizici se termin plnéni tak s upominkou, Ze dané NO je jiz po terminu plnéni. Tyto zpravy
obsahuji popis NO, termin implementace a odkaz na databazi NO, kde jsou k dispozici viechny dalsi
podrobnosti. Pokud NO nebude do stanoveného termimu oznacené vlastnikem NO jako ,dokon¢ené™,
aplikace VA automaticky posild 1x tydné upominkovou zpravu vlastnikovi NO, jeho zastupci a uréenému
auditorovi.

5.1.2  Nasledna kontrola (Follow-up) implementovanych NO

Ovéfeni splnéni ndpravnych opatieni je zaméfeno na provéteni, zda byla odstranéna pric¢ina nedostatku a zda
byla dosazena systémova naprava. O provedeni nasledné kontroly vyhotovi ur€eny auditor zaznam, v némz
popise, jak NO ov¢éfil a jaké dokumenty byly ze strany vlastnika NO predloZeny. Zaznam o provedeni ovéfeni
NO ulozi ur¢eny auditor na sdileny disk OVA (H:\Napravna opatfeni\Follow up) a soucasné tento zaznam
nahraje 1 do aplikace VA k pfisluSnému NO, a to vetné dokumentace, kterou vyuzil pii ovéreni NO. Poté,
co ur¢eny auditor provede ovéteni splnéni NO, posune NO v aplikaci VA do stavu , Navrhnout k uzavieni”.
NO je tim padem pfipraveno ke kontrole ze strany vedouciho OVA nebo jiného auditora (pokud splnéni NO
schvaloval vedouci OVA) - supervizora.



5.1.3  Schvaleni napravnych opatfeni po provedeni nasledn¢ kontroly supervizorem

Supervizor provéii vysledky nasledné kontroly NO. Je-li kontrola dostate¢né zdokumentovana a zavéry
oveieni odpovidaji znéni NO, posune supervizor NO do stavu ,,Uzavreno™.

5.1.4  Znovuotevieni NO

Pokud z nasledné kontroly NO vyplyne, Ze opatieni nebylo nastaveno nebo implementovano, ur¢eny auditor
NO ponecha (vrati) v databazi do stavu “Otevieno k implementaci”. Do databaze NO vlozi popis nedostatkli
a pozadovanych oprav. NO opét projde jednotlivymi kroky popsanymi vyse.

5.1.5  ZruSeni NO (,,Opusténo™)

Pokud implementace NO jiz neni mozna nebo nutna z divodu obchodni nebo organiza¢ni zmény nebo zmény
v internich kontroldch, 1ze NO zrusit. ZruSeni (opusténi) NO lze realizovat na zakladé zadosti vlastnika NO,
kterou je potieba odivodnit. O zruseni NO rozhoduje predstavenstvo.

5.1.6  Akceptovani rizika

Vlastnik NO mze ve vyjime¢nych a fadné¢ odivodnénych piipadech navrhnout, Ze NO neprovede. Urteny
auditor tento navrh projedna s vedoucim OVA a vedoucim auditovaného utvaru. Neprovedeni NO musi byt
pisemné schvaleno predstavenstvem, které akceptuje s tim spojené zbytkove riziko. V /aplikaci VA je jako
status ukonc¢eni uvedeno , . Akceptované riziko™.

6 REPORTING

6.1 Pravidelny reporting
OVA piedklada nasledujici periodické zpravy predstavenstvu, Vyboru pro audit a dozor¢i radé:

6.1.1  Analyzarizik pro potfeby planovani VA (1x ro¢n¢)

Analyzu rizik zpracovava vedouci OVA zpravidla do konce kalendainiho roku. Postup zpracovani analyzy
rizik je uveden v kap. 2. Analyza rizik zahmuje prehled nejvyznamnéjSich rizik exportni banky a prehled
nejvyznamngjSich procesnich oblasti ohodnocenych dle jejich rizikovosti, tzn. po zohlednéni Cetnosti selhani
RKS v danych oblastech a miry mozné ztraty z toho selhani vyplyvajici. Rovnéz je v analyze rizik obsazen
prehled rizik s nejvys$sim rozdilem mezi inherentnim a zbytkovym rizikem.

6.1.2  Navrh periodického planu a upfesnéni strategického planu OVA (1x ro¢n¢)

Navrh periodického planu ¢innosti OVA na dany kalendarni rok a upfesnéni strategického planu ¢innosti
OVA predklada vedouci OVA zpravidla do konce ledna ptislusného kalendainiho roku. Postup zpracovani
periodického a strategického planu je uveden v kap. 3.

6.1.3  Vyhodnoceni funkénosti a efektivnosti RKS (1x ro¢ng)

Vedouci OVA predklada zpravidla v prvnim ¢tvrtleti daného roku souhrnné vyhodnoceni funk¢nosti a
efektivnosti RKS za predchazejici kalendatni rok. Toto hodnoceni se tyka zejména spolehlivosti a integrity
finan¢nich a dalSich informaci, funk¢nosti a efektivnosti procesi, ochrany aktiv a dodrzovani pravnich a
vnitinich predpisti. OVA se pfi ovéfovani efektivnosti a utinnosti RKS zaméfuje rovnéz na existenci,
efektivnost a ucinnost kontrolnich mechanismt v kontrolnim systému exportni banky.

6.1.4  Zprava o ¢innosti OVA, véetné zpravy o programu kvality (1x ro¢ng)

Vedouci OVA predklada zpravidla do konce ledna daného roku zpravu o ¢innosti OVA za predchazejici
kalendarni rok. Zprava o ¢innosti OVA zahrnuje zejména prehled realizovanych auditd, souhrn plnéni
napravnych opatfeni a pfehled dalSich ¢innosti OV A uskute¢nénych v pribéhu daného roku.

Soucasti Zpravy o ¢innosti je také zprava o programu pro zabezpeceni a zvySovani kvality OVA (,,Zprava o
programu kvality™). Prostfednictvim Zpravy o programu kvality vedouci OVA informuje organy exportni
banky o vysledcich interniho hodnoceni vnitiniho auditu véetn¢ vyhodnoceni vyuziti kapacit OVA v daném
roce a zhodnoceni souladu ¢innosti OVA s Definici vmitiniho auditu, Standardy a Etickym kodexem. Soucasti



Zpravy je posouzeni a pfipadné ujisténé organii exportni banky o organizacni nezavislosti funkce vnitiniho
auditu dle pozadavku standardu vnitfniho auditu 1110.

6.1.5 Informace o plnéni NO (2x ro¢n¢)

Vedouci OVA predklada 2x rocné informaci o plnéni NO piedstavenstvu a nasledné¢ Vyboru pro audit a
dozor¢i radé. Informace obsahuje piehled NO, ktera (i) nebyla k rozhodnému datu splnéna a jsou v prodleni,
(11) byla v ptedchozich Sesti (6) mésicich splnéna ¢i ukoncena (tj. implementovana, opusténa nebo u nichz
bylo riziko akceptovano) a (ii1) u nichz nenastal termin splnéni. Informace zachycuje stav plnéni NO k datu
31.3.a30. 9. daného roku.

6.1.6  Auditni zpravy (priibézn¢)
Vedouci OVA predklada kazdou auditni zpravu k projednani a vyhodnoceni predstavenstvu, k projednani

pak Vyboru pro audit a dozor¢i radé. Predstavenstvo auditni zpravu bere na védomi, schvaluje pfislusnymi
utvary navrzena NO veetné termin( plnéni a uklada jejich splnéni.

6.1.7 Vyhodnoceni outsourcingu (1x ro¢ng)

Vedouci OVA vypracovava v souladu s POK 107 do konce ledna daného roku zpravu o vyhodnoceni
outsourcingu vnitiniho auditu za predchaze)ici kalendarni rok a zasila ji oddéleni Compliance (0500).

6.1.8  Zpravy externiho hodnotitele OVA (1x za 5 let) v€etné validace interniho hodnoceni

Zprava externiho hodnotitele je predkladana vedoucim OVA organim exportni banky po ukonceni
pfislusného hodnoceni.

6.2 Mimofadny reporting

Vedouci OVA informuje pfedstavenstvo a piipadné 1 dozor¢i radu a Vybor pro audit v pfipad€ identifikace
zavazného zjisténi (napf. spachani trestného ¢inu nebo pfestupku, zavazné poruchy v RKS, neplnéni
napravnych opatieni) a také v pripad¢, kdy se vedouci OVA domniva, Ze predstavenstvo prijalo vysoky
stupen zbytkoveho rizika.

7  PROGRAM PRO ZABEZPECENI A ZVYSOVANI KVALITY VNITRNIHO AUDITU

Vedouci OVA vypracuje a pravidelné aktualizuje Program pro zabezpeteni a zvySovani kvality vnitfniho
auditu (,,Program kvality™), ktery zahrnuje interni a externi hodnoceni. Cilem programu kvality je umoznit
hodnoceni souladu ¢innosti OV A se Statutem Vnitfniho auditu (SN_14), se Standardy a s Etickym kodexem.

7.1 Interni hodnoceni

Soucasti interniho hodnoceni je prubézné sledovani vykonnosti funkce vnitfniho auditu a pravidelné
provérky provadéné prostiednictvim sebehodnoceni v ramci ro¢niho hodnoceni vykonnosti zaméstnance.

7.1.1  Prubézné sledovani vykonnosti

Pribézné sledovani je soucasti kazdodenniho dohledu, provéifovani a vyhodnocovani ¢innosti OVA.
Pribézné sledovani vykonnosti zahrnuje zejména:

- Dohled nad auditem

- Oveéfeni dodrzovani postupt stanovenych v pracovni smérnici pfi realizaci auditu

- Ziskani zpétné vazby od auditovanych subjektd (tyka se pouze auditd, nikoliv auditnich Setfeni).
Dotaznik spokojenosti je zasilan vedoucim OVA nebo uréenym auditorem vedoucim auditovanych
utvar(l po ukonc¢eni auditnich ¢innosti

- Revize pracovni dokumentace

- Pravidelné interni provozni a liniové kontroly

- Sledovani plnéni planu

- Sledovani priibézného profesniho rozvoje auditori



7.1.2  Provozni a liniové kontroly
V OVA jsou realizovany nasledujici provozni a liniové kontroly:
Provozni kontroly:

e Kontrola postupu auditnich praci

= Popis kontroly: vedouci OVA pravideln¢ sleduje vyvoj a postup auditorskych praci, tato
kontrola je vykonavana prubézné kazdy tyden, kdy probihd diskuze s auditory na téma
testovani, postupu praci, spoluprace s auditovanymi. O této provozni kontrole se nepofizuje
Zapis.
e Kontrola auditniho spisu po dokonceni auditu
= Popis kontroly: vedouci OVA ¢i jim stanoveny auditor po dokonc¢eni auditu (vydani finalni
zpravy z auditu) zkontroluje obsah auditniho spisu z hlediska jeho uplnosti a kompletnosti.
Vysledek kontroly zaznamena do formulate ,,check-list™, ktery ulozi na sdileny adresat OVA
do dokumentace k prislusnému auditu.

o Kontrola auditni zpravy

= Popis kontroly: vedouci OVA kontroluje navrh auditni zpravy pfipraveny auditorem
z hlediska jeji Uplnosti, spravnosti, kvality, zapracovava do ni pfipominky. Tato kontrola je
zaznamenana formou ,track-changes™, jednotlivé verze zpravy jsou uloZzeny na sdileném
adresari OVA (zprava z auditu)

e Kontrola spravnosti —addani udayji (zjistént, doporuceni a NO) v aplikaci VA

= Popis kontroly: tato kontrola je zaméfena na spravnost a uplnost vloZeni udaja ze zpravy VA
do aplikace VA, provadi ji po vloZeni udaji do GM o konkrétnim auditu auditor, ktery
predmétny audit nezpracovaval.

Liniové kontroly:

e Kontrola ptedlozeni auditnich zprav (bod 6.1.6.) organiim exportni banky, frekvence ¢tvrtletni (na
konci pfislusného ctvrtleti), rozsah — vSechny auditni zpravy dokon¢ené (vydané) v kontrolovaném
Ctvrtlet

e Kontrola predlozeni periodickych zprav (body 6.1.1. — 6.1.4.) vyzadovanych VYH 163 2014
organiim exportni banky, frekvence — ro¢ni (na konci prvniho Ctvrtleti), rozsah — v§echny povinné
informace

e Kontrola predlozeni Informace o stavu plnéni NO (body 6.1.5.) organtim exportni banky, frekvence
pololetni (duben, listopad), rozsah — v8echny zpravy o stavu plnéni NO

e Kontrola uplnosti auditni dokumentace — frekvence — ro¢ni, rozsah — dva auditni spisy

Liniové kontroly jsou podrobné popsany v testovacich formulafich uloZzenych na sdileném adresari OVA
H:/Interni kontroly.

7.2  Externi hodnoceni

Externi hodnoceni je provadéno minimalné jednou za pét let odborné zpiisobilym a nezavislym externim
hodnotitelem, pfipadné Peer review nebo ve formée sebehodnoceni s nezavislym externim potvrzenim
(validaci).

8 OUTSOURCING AUDITNICH CINNOSTI

Outsourcing, resp. cosourcing auditnich ¢innosti se rfidi POK_107 a dale specifickymi pozadavky VYH
163 2014, zejména jeji Prilohou ¢. 7.

Pti vSech ¢innostech zGstava finalni kontrola a odpovédnost za realizaci jednotlivych ¢innosti na OVA. Ve
vSech pripadech vyuziti externich zdrojl je potieba dodrzet pozadavky regulatora na zasady outsourcingu
v bankach.

Vedouci OVA vypracuje projekt outsourcingu, ktery schvaluje predstavenstvo. Vedouci OVA zajistuje
pribézné sledovani a hodnoceni kvality tohoto outsourcingu, a to zejména z hlediska kontroly souladu



s pravnimi predpisy a souladu se sjednanou mirou a kvalitou takto vykonavanych ¢innosti a rovnéz z hlediska
fizeni rizik a bezpetnosti a spolehlivosti pfenosu, zpracovani a zabezpeCeni informaci, zejména dat
podléhajicich ochrané. Tato kontrola je provadéna vedoucim OVA pribézné prostfednictvim revize vystupll
jednotlivych auditi ¢i jinych ¢innosti.

Jednou ro¢né provede vedouci OV A souhrnné hodnoceni ¢innosti poskytovatele outsourcingu. Posoudi, zda
poskytovatel splituje veskeré kvalifika¢ni pozadavky a zda aplikuje dostatecné kontrolni mechanismy na
zajisténi ochrany bankovniho a obchodniho tajemstvi (pfedevsim posoudi, zda a jakym zplisobem dochazi
k archivaci a zabezpeCeni vystupl zauditu, jsou-li tyto poskytovatelem uchovéavany). Pii hodnoceni
externiho poskytovatele sluzeb vnitinitho auditu se vedouci OVA zaméfi nejen na zhodnoceni kvalit
poskytnutych sluzeb, nybrz i na obsahovou stranku vypracované zpravy vnitiniho auditu, které musi
odpovidat vnitinim pfedpisiim v oblasti vnitiniho auditu (zprava musi popisovat priciny, obsahovat zpiisob
vybéru vzorku a jeho velikost, jasné formulovat doporuceni, ktera budou zaméfena na systémovou napravu
nedostatki).

Poskytovatel outsourcingu pfi provadéni jednotlivych auditi postupuje v souladu s touto pracovni smérnici.
Za ur¢eného auditora je v tomto pfipadé povazovan vedouci auditu ze strany poskytovatele outsourcingu.

Hodnoceni outsourcingu za prislusny rok zasle vedouci OVA odd¢leni Compliance. Finalni hodnoceni
rovnéz vedouci OV A ulozi na sdileny adresat OVA (H:\Outsourcing VA\Vyhodnoceni outsourcingu).

9 PRUBEZNY PROFESNi ROZVOJ VNITRNICH AUDITORU
Vedouci OVA spolu s auditorem pfipravi v ramci pravidelného ro¢niho hodnoceni zaméstnanc plan rozvoje
na dalsi obdobi.

Vnitini auditofi jsou odpovédni za své pribézné vzdélavani s cilem zvySovani odbornych znalosti. Vnitini
auditofi se uCastni prubézného profesniho a odborného vzdélavani, at’ uz formou ucasti na odbornych
Skolenich ¢i seminafich, samostudiem nebo prostiednictvim Skoleni v rameci exportni banky. Kontrolu
realizace priubézného protfesniho rozvoje auditort provadi vedouci OVA v ramci Programu kvality.

Vedouci OVA po projednani a schvéleni Periodického planu Cinnosti VA pfipravi plan Skoleni auditorti. Plan
odbornych Skoleni navazuje na ptipravované auditni akce, zvlastni pozornost je vénovana oblasti fizeni rizik,
IT rizikiim a bankovni regulaci.

10 PRECHODNA USTANOVENI

Aplikace VA od ledna 2019 nahradila zcela systém Galileo Magique, dfive v exportni bance vyuzivany pro
evidenci a monitoring plnéni NO z vnitfnich auditd. Pro evidenci, monitorovani, plnéni a ovérovani
napravnych opatfeni, kterd jsou evidovana v systému Galileo Magique, se pouZiji postupy popsané
v predchozi verzi této pracovni smérnice.

11 SEZNAM PRIiLOH
Priloha ¢. 1 Piehled ndvaznych a souvisejicich predpisii
Ptiloha ¢. 2 Techniky vybéru testovaného vzorku a jeho velikost

Priloha¢. 3 Postupy hodnoceni rizik



Priloha €. 1

Piehled navaznych a souvisejicich piredpist

Predpis Druh predpisu Cislo piedpisu Nazev predpisu

VN Statutarni norma SN 14 Statut Vnitifniho auditu

VN Pokyny POK 107 Pravidla pro vyuzivani outsourcingu

VN Pokyny POK 110 Spisovy, skartacni a archivni fad

PP Vyhlaska VYH 163 2014 | o vykonu ¢innosti bank, spofitelnich a ivérnich
druzstev a obchodnikil s cennymi papiry

PP Smeérnice EU 2014/65/EU Smémice Evropského parlamentu a Rady (EU) o
trzich finan¢nich nastroju (MIFID II)

Priloha ¢. 2
Techniky vybéru testovaného vzorku a jeho velikost

Jedna se o pouziti auditorskych postupll u méné nez 100 % polozek zakladniho souboru relevantniho z
hlediska auditu (pficemz vSechny jednotky zadkladniho souboru maji Sanci byt vybrany) s cilem vytvofrit
priméfeny zaklad, z néhoz auditor bude moci vyvodit zavéry platné pro cely zakladni soubor.

Vzorkovani je vyuzivano v pfipadech, kdy neni mozné nebo efektivni testovani kompletni populace. Vybér
vzork( lze provadét s pouzitim statistickych nebo nestatistickych metod, pticemz vybér metody zavisi na
odborném usudku auditora.

1. Techniky vybéru vzorku k testovani
a/ Statisticky vybér v=orku

Statisticky vybér vzorku je metoda vybéru vzork(, kterd se vyznacuje nasledujicimi znaky:

(1) nahodny vybér polozek vzorku a

(11} uplatnéni teorie pravdépodobnosti pro hodnoceni vysledkl vzorku, véetné stanoveni urovné

vybérového rizika’.
Cilem vybéru vzork( je pouzit takové metody vybéru, ze kterych je mozno vyvodit matematicky postavené
zavéry auditora platné pro zakladni soubor (celkovou populaci), ze kterého byl vzorek vybran. Proto je
dalezité, aby auditor vybérem polozek, jez vykazuji znaky typické pro zdkladni soubor, sestavil
reprezentativni vzorek vylucujici predpojatost. Auditor by mél posoudit kvalitu a spolehlivost zdroje dat,
ktera budou pouzita na vybér vzorku.

Velikost vzorku se stanovi na zakladé teorie pravdépodobnosti, pficemz velikost vzorku neni relevantnim
kritériem pro rozhodnuti pro statistickou metodu.
Metody vybéru vzorku mohou byt:
e jednoduchy nahodny vybér za pouziti napt. MS Excel funkce RANDBETWEEN(e o)
e systematicky nahodny vybér, kdy je vzorek vybiran jako kazdd n-t4 polozka z pravidelnych
intervall
e vybér podle penéZnich jednotek (Monetary Unit Sampling, MUS)

3 Vybérové riziko je riziko, 7e se zavéry auditora u¢inéné na zakladé vzorku mohou lisit od zavérh v pripadg, Ze by
testovanym auditorskym postuptim byl podroben cely zakladni soubor. Cim mensi je testovany vzorek, tim vétsi je
vybérové riziko.



Jedna se o vybér na zakladé penézni hodnoty jednotlivych prvkl souboru. Jednotlivé prvky jsou
ohodnoceny svou penézni hodnotou a celkova populace je pak dana sou¢tem penéznich hodnot viech
prvka. Vybér dle penéznich jednotek prifazuje vys$si vahu prvkiim s vy$Si penézni hodnotou (prvek
v hodnoté 1000 K¢ ma 1000 krat vyssi pravdépodobnost vybéru nez prvek s hodnotou 1 K¢).

b/ Nestatisticky vybér voorkii

U nestatistického vybéru vzorku auditor vybird polozky vzorku na zaklad¢ vlastniho odborného usudku se
zaméfenim na rizikové polozky. Vysledky nestatistického testovani nemohou byt pouZzity pro tvorbu zaveéri
o celé populaci.

Velikost vzorku v pfipadé nestatistického vzorkovani je ovlivnéna frekvenci, s jakou je kontrola provadéna.
Neni-li frekvence provadéna s ur¢itou pravidelnosti (tzv. ad-hoc kontroly), posoudi auditor frekvenci jeji
realizace alespon priblizné (napi. kontrola v oblasti schvaleni Uivéru je realizovana v ptipadé inicializace
nového pfipadu-tedy na ad-hoc bazi. V primeéru je realizovano 12 novych obchodnich ptipadii ro¢né, cemuz
odpovida mési¢ni frekvence realizace kontroly). Neni-li mozn¢ ani pfiblizné posouzeni frekvence realizace
kontroly, ovéfi auditor vzorek minimalné 5 realizaci (umozni-li mu to rozsah populace pro dané testované
obdobi).

Metody vybéru vzorku mohou byt:

e vybér na zakladé odborného isudku — pii pouziti této metody musi auditor pro testovanou populaci
identifikovat klicové rizikové faktory a zdokumentovat pro¢ jsou rizikové. Pii vybéru vzorku se
auditor fidi kritérii, ktera identifikoval jako rizikové faktory. Napf. u vybéru ticetnich transakci budou
rizikové transakce, které nejsou uctované automaticky systémem, ale ru¢n¢, pfipadné transakce
uctovane v den pracovniho volna.

e namatkovy (nahodny) vybér, pii némz auditor vybira vzorek, aniz by se fidil n¢jakym
systematickym postupem. Piestoze neni pfi vybéru pouZzita n¢jaka strukturovana technika, auditor by
se mél vyhnout védomému zkresleni ¢i predvidatelnosti a zajistit tak, Ze vSechny polozky
v zakladnim souboru maji stejnou $anci byt vybrany.

e blokovy vybér, coz je vybér polozek z ur¢itého bloku (blokti) spolu souvisejicich polozek zakladniho
souboru.

e jednoduchy niahodny vybér za pouziti napt. MS Excel funkce RANDBETWEEN( e o).

¢/ Testovani bez vyvbéru v-orku

Tato technika testovani (,,Non-sampling technique“) je metoda, kdy auditor testuje cely zdkladni soubor
(100% polozek) nebo provadi Setfeni, pozorovani, test prochdzenim procesu (walk-through) nebo analyticke
postupy. Auditor se miize rozhodnout pro testovani celé populace v pfipadé, Ze usiluje o vysokou miru
ujisténi. Tato metoda vybéru zahrnuje také zékladni soubory o jedné poloZce, napt. ostraha budovy, inspekce
unikatniho kusu vybaveni.

2. Velikost vzorku k testovani

Pi1 ur€eni velikosti vzorku vychazi auditor ze svého odborného tisudku s prihlédnutim charakteru a obsahu
testu a s vyuzitim nasledujici tabulky:

Frekvence Velikost testovaného vzorku
realizace kontroly (nizké — vysoké riziko)

Rocni 1

Pololetni 1

Ctvrtletni 1-2

Meési¢ni 2-3

Tydenni 5-8

Denni 15-25




Neékolikrat béhem dne 25-40
Rozsah Velikost testovaného vzorku
zikladniho souboru (nizké — vysoké riziko)
(populace)
1-10 2-4
11-30 3-6
31-50 6-15
51-100 12-25
101-500 22-50
>501 55-100

Velikost vzorku uvedena v tabulce neni povazovana za zavaznou, v pfipadé pouziti odlisné velikosti vzorku
je vak nutno danou velikost v ramci testovani zdlvodnit (napt. mensi pocet testovaného vzorku, nicméng
hodnotové pokryva cca 40% portfolia).

3. Datova analyza

Datova analyza umoziiuje identifikovat, shromazd’ovat, ovéiovat, analyzovat a interpretovat rizné formy dat.
Auditor vyuziva datovou analyzu k identifikaci zmén nebo vystaveni nepfiméfenému nebo neplanovanému
riziku v procesech. Datova analyza na rozdil od vzorkovani umoziuje pracovat se vSemi daty a je tedy mozné
Ji pouzit pro porovnani dat zriiznych zdroji a tim odhalit neefektivnost, anomalie nebo nedodrzeni
nastavenych pravidel.

Pro analyzu dat je mozné pouzit napiiklad tyto metody:

Kalkulace statistickych parametri.

Ttidéni pro nalezeni vzor( mezi skupinami datovych prvka.

Stratifikace ¢iselnych hodnot pro nalezeni neobvyklych hodnot.

Slouceni riznych zdroju dat k identifikaci $patn¢ propojenych Udaj v rliznych systémech.
Testovani dat na duplicity v transakeich.

Testovani chybéjicich Cisel v sekvenénich datech.

Soucty Ciselnych hodnot v porovnani s kontrolnimi soucty, které mohou obsahovat chyby.

Ovéreni zadanych ¢asovych udajt k identifikaci uc¢tovani nebo vstupnich tidajii, které jsou nevhodné
nebo podezrelé.
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hodnoty. Ugelem tohoto testu je nalézt hodnoty, které se odchyluji od ostatnich hodnot. Zatimco stratifikace
ma za uc¢el nalézt hodnoty, které jsou extrémni — velmi vysoké nebo velmi nizké.

Slouc¢eni riznych zdrojl dat k identifikaci Spatn€ propojenych hodnot v rliznych systémech je mozné pouzit
napf. u jmen, adres, ¢isel uctd apod.

Kontrolu duplicit v transakcich je mozné pouzit napt. u plateb nadhrad a mezd. Duplicity dat se musi fesit
s ohledem na jejich charakter, rozsah (vyskytuji se v té¢Ze databazi nebo ve dvou riznych databazich, ve dvou
nebo vice tabulkach) a konkrétni pozadavky (odstranéni nebo skryti zaznamii).

Piiloha ¢. 3

Postupy hodnoceni rizik

Cilem analyzy rizik je identifikace a zhodnoceni miry rizik spojenych s jednotlivymi ¢innostmi exportni
banky. Hodnoceni rizik se provadi v souladu s postupy fizeni operacnich rizik pomoci 3 parametri:



e (etnost vyskytu rizika
e ckonomicky dopad, jestlize dojde ke vzniku rizikové udalosti za predpokladu absence mitigacnich

faktor(i (inherentni riziko)
e stupen ucinnosti stavajicich mitigaCnich faktort (kvalita ochrany)

Cetnost vyskytu rizika

Cetnosti OR se rozumi predpokladany Gasovy interval mezi jednotlivymi Getnostmi vyskytu rizika. Cetnosti
vyskytu jsou definovany prostrednictvim 5 — stupniové hodnotici $kaly.

Hodnotici $kala

Cetnost

Podet vyskyti rizika za rok

Jednou za vice let

0,1 (tzn. 1x za 10 let)

2 Asi jednou ro¢n¢ 1

3 Asi jednou mésicné 12

4 Asi jednou za n€kolik dnti (napf. tydné) | 52

5 Denng az trvale 220
Ekonomicky dopad

Ohodnoceni mozného ekonomického dopadu stanovi miru mozné finanéni ztraty, ktera vznikne pii vyskytu
rizika, tj. pii absenci mitigacnich faktorti. Ohodnoceni zranitelnosti procesu je provadéno pomoci 5 —
stupiiové hodnotici skaly. Kazdy stupen obsahuje dopad vyjadieny finanéné nebo pomoci manazerského

hodnoceni.

Hodnotici | Ekonomicky dopad / Finanéni Priumérny Manazersky dopad

Skala dopad ekonomicky

dopad v K¢
1 do 100.000 K¢ 50.001
2 100.001 do 10.000.000 K¢ 5.050.001 jsou ohrozeny cile odboru ¢i oddéleni
3 10.000.001 do 100.000.000 K¢ 55.000.001 | jsou ohrozeny cile useku
4 100.000.001 do 500.000.000 K¢ 300.000.001 | jsou ohrozeny cile CEB
5 500.000.001 do vyse zakladniho 3.500.000.001 | je ohroZena existence CEB
kapitalu

U¢innost mitiga¢nich faktoria
Ohodnoceni U¢innosti stavajicich mitigacnich faktori odrazejicich troven fidicich a kontrolnich mechanism
pfisluSného procesu je provadéno pomoci 5 — stupiiové hodnotici Skaly, kde stupen 1 predstavuje nejvyssi

o




Hodnotici $kila Kvalita ochrany
| 0,1
2 0,2
3 0,5
4 0,8
5 1

OVA si pro zpracovani analyzy rizik stdhne aktudlné platny prehled bankovnich opera¢nich rizik ze slozky
na sdileném adresaii R:\Risk\Operaéni riziko\Analyza OR aktualni.xIsx, ktery doplni o rizika pokryvajici
celou expozici exportni banky, tzn. riziko uvérové, trzni, likvidni, atd. U kazdého rizika je uvedeno jeho Cislo,
nazev a popis, vlastnik, relevantni procesni oblast, pfistup k riziku, mozn4 ¢etnost vyskytu rizika, ohodnoceni
finan¢niho dopadu inherentniho rizika, ohodnoceni u€innosti mitiga¢nich faktorti snizujici uroven rizika a
ohodnoceni finan¢niho dopadu zbytkového rizika.

OVA vypocitd miru mozné finanéni ztraty z identifikovanych rizik za rok. OVA pro ur€eni financni ztraty
z jednotlivych rizik stanovil nasledujici vypocet:

Finan¢ni dopad inherentniho rizika = Primérny ekonomicky dopad v K¢ * Pocet vyskyti rizika za
rok

Finan¢ni dopad zbytkového rizika = Priamérny ekonomicky dopad v K¢ * Pocet vyskyti rizika za rok
* Kvalita ochrany

OVA dale k jednotlivym rizikim doplni relevantni procesni oblast (oblasti 1-9) z platného katalogu procesii
(,,G:\Katalogy*).

OVA poté sefadi viechna rizika podle procesnich oblasti a pro jednotlivé procesni oblasti stanovi rizikovost
procesu jako pramérnou finan¢ni ztratu ze vSech rizik z oblasti. OVA poté identifikuje 15 nejrizikovéjsich
procesnich oblasti.

Hlavnim vystupem analyzy rizik je ptehled 15 nejrizikovéjSich procesii exportni banky ohodnocenych
prumérnym finanénim dopadem rizika a detail nejvétSich (klicovych) rizik exportni banky v nejrizikovéjsich
procesnich oblastech a prehled rizik s nejvét§im rozdilem mezi inherentnim (pvodnim) a zbytkovym
(zohlednujicim mitigacni faktory) rizikem.




