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Smlouva o dilo

Sprava a rozsireni aplikace Zaruky

SUJB/OKNIJZ/15799/2021
smlouvy objednatele 05/210016
smlouvy poskytovatele SDB202101

Smluvni strany

Objednatel Ceska republika — Statni uiad pro jadernou bezpe&nost
Sidlo Senovazné namésti 9, 110 00 Praha 1
ICO 48136069
DIC neni platcem DPH
Zastoupeny Ing. Danou Drabovou, Ph.D., ptedsedkyni
Bankovni spojeni CNB Praha
Cislo ugtu 3808881/0710
a
Poskytovatel BIOS — sluzby vypocetni techniky, s.r.o.
zapsany u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 9117
ze dne 24. 4. 1992
Sidlo Lidec¢ska 132/5, 155 21 Praha 5 — Zli¢in
ICO 45271623
DIC CZ45271623
Zastoupeny Ing. Janem OlSanskym, jednatelem spole¢nosti
Bankovni spojeni CSOB, as.
Cislo t¢tu 173445710/0300
I.  Uvodni ustanoveni
1.1 Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu podle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,

2.1

2.2

obcansky zakonik, na zéklad¢ vysledku realizovaného vybérového fizeni uvetejnéného
v Narodnim elektronickém nastroji (systémové ¢islo NEN N006/21/\V00012243).

Il. Pifedmét smlouvy

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje na svij naklad, na své nebezpeci a v souladu
s touto smlouvou poskytovat objednateli programatorské, konzultacni a souvisejici
sluzby zajistujici spravu aplikace Zaruky 5.0., vyrobce BIOS — Sluzby vypocetni
techniky, s.r.o., jejiz klientska cast je postavena na technologii JavaFX s tiskovymi
vystupy generovanymi v prostiedi Jasper Reports a datovy model je tvofen standardnimi
objekty relacni databaze Oracle a ktera slouZzi jako nastroj pro vedeni Statniho systému
evidence a kontroly jadernych materiald a vytvateni vystupll pro jeho potieby (déle jen
»aplikace Zaruky*) (dale jen ,,sluzby*). Objednatel se zavazuje platit za fadné a vcas
poskytnuté sluzby cenu uvedenou v ¢lanku III. Sluzby dle bodu 2.1 se za¢nou poskytovat
okamzikem nabyti u¢innosti smlouvy.

Poskytovatel se touto smlouvou dale zavazuje, ze na svij naklad, na své nebezpeci,
v souladu s touto smlouvou a ve sjednané dobé vytvoii a uvede do provozu rozsifeni
aplikace Zaruky 5.0. (dale jen ,,dilo*). Objednatel se zavazuje fadn¢ a v€as provedené
dilo prevzit a zaplatit za n¢j cenu uvedenou v ¢lanku III.
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2.3

2.4

Sluzby poskytovatele podle této smlouvy zahrnuji nasledujici ¢innosti:

» Provozni sprava aplikace Zaruky podle bodu 2.1 této smlouvy, a to jak v produkénim,
tak testovacim prostiedi.

= Sprava uzivatelt a pfistupt.
= Kontrola integrity databazi a kontrola integrity ulozenych dat.

= Aktivni Cinnost k zajisténi kybernetické bezpe¢nosti (zakon ¢. 181/2014 Sb., o
kybernetické bezpecnosti a 0 zmeén¢ souvisejicich zakonit).

= Optimalizace nastaveni prostfedi databazi k zajisténi vykonu provozovanych
aplikaci.

= Reseni chybového, nebo jinak neobvyklého chovani databazi, feSeni havarii vcetné
identifikace pficin a opravné kroky vedouci k zachran¢ poskozenych dat.

Dilo podle této smlouvy zahrnuje nésledujici:

24.1

24.2

24.3

Modul 1 - Vytvofeni modulu evidence kontrol v ramci aplikace Zaruky a
véetné odpovidajicich tiskovych sestav. Tento modul bude shromazd’ovat data
o uskutecnénych kontrolach vedeni evidence jadernych materidlt
vykonavanych inspektory SUJB, Mezinarodni agentury pro atomovou energii
(MAAE) a Evropské komise (EK) v Ceské republice, pfi¢emz bude mozno
vyuzit jiz existujici data o drzitelich povoleni k naklddani s jadernymi
materialy vydanych objednatelem. Evidence kontrol musi obsahovat informace
o tom, jaky typ kontroly byl proveden u daného drzitele, ktery inspektor
kontrolu vykonal (resp. vedouci kontrolni skupiny a pfip. dalsi ¢lenové), zda
byli ptitomni inspektoii MAAE nebo EK, odkaz na protokol o kontrole,
pfipadny komentéi inspektora a zavéry inspekce ze strany EK a MAAE
(moznost nahrani PDF souboru s dokumentem). Tento modul musi byt plné
kompatibilni s verzi aplikace Zaruky uvedenou v bod¢ 2.6 této smlouvy.

Modul 2 - Rozsifeni modulu pro Dodatkovy protokol. Tento modul bude
roz§ifen o automatizace exportu na internetové stranky SUJB
(https://www.sujb.cz/nesireni-jadernych-zbrani/informace-o-prijatych-
ohlasenich-transferu-jadernych-polozek) pro povinné zvefejiiované informace
o piijatych ohldSenich a transferech jadernych polozek ve strojové citelném
formatu CSV. Dale bude vytvotena funkce pro hlidani stavu aktivnich povoleni
SUJB vydanych pro vyvoz & dovoz jadernych polozek, jejich platnosti a
mnozstvi vyvezenych ¢i dovezenych jadernych polozek z celkového poctu
jadernych polozek stanoveného v platném povoleni SUJB. Tento modul musi
byt plné¢ kompatibilni s verzi aplikace Zaruky uvedenou v bodé 2.6 této
smlouvy.

Modul 3 - Rozsifeni a optimalizace evidence drzitelt povoleni. Vytvofeni
tiskové sestavy, kterd bude obsahovat nasledujici tidaje o zvoleném drziteli
povoleni:

= k&d oblasti materidlové bilance, kod lokality, datum tisku,

= adresa sidla drzitele povoleni,

» adresa a GPS soufadnice pracovisté v€etné mapky s vyznacenou pozici,

* jméno a kontaktni idaje vedouciho evidence jadernych materiali a jeho
zastupce,

= (. j. povoleni (véetné data dokumentu) k nakladani s jadernymi materialy
véetné limitl na né a Gdaji o terminu platnosti povoleni,
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2.5

2.6

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

4.1

4.2

= aktualni stav bilance jadernych materialli spocteny na zaklad¢ posledni
dostupné knizni inventury v pfislusné oblasti materialové bilance.

Tento modul musi byt plné¢ kompatibilni s verzi aplikace Zaruky uvedenou
V bod¢ 2.6 této smlouvy.

Soucasti dila provedeného poskytovatelem budou:

25.1 uplné, platné a fadné¢ okomentované zdrojové kédy databazové i serveroveé
Casti dila,

252 systémova dokumentace dila na trovni skute¢ného provedeni v dobé jeho
uvedeni do zkuSebniho provozu, véetné popisu aplikacnich funkci software a
entitné relacniho datového modelu databaze, zhotovena podle pozadavkl
vyhléasky €. 529/2006 Sb., o dlouhodobém fizeni informacnich systému vefejné
spravy,

253  uzivatelskd dokumentace dila — uzivatelska ptirucka a kontextova napovéda
aplikace, zhotovend podle pozadavkl vyhlasky ¢. 529/2006 Sb.,

254 testovaci aplikace v ureném prostiedi objednatele.

Poskytovatel bude pii plnéni podle této smlouvy vychazet vzdy z nejaktualngjsi verze
aplikace Zaruky.

I11. Cena

Cena za plnéni poskytovatele dle této smlouvy zahrnuje

3.1.1  cenu za sluzby, ktera bude hrazena vzdy jednou za kalendaini rok a bude

kalkulovana podle poctu skutecné odpracovanych hodin; jednotkové cena za 1
hodinu prace ¢ini 1 100 K& bez DPH (slovy jeden tisic jedno sto korun ¢eskych);
jednotkova cena véetné DPH ve vysi 21 % tedy 1 331 K¢ (slovy jeden tisic tfi sta
téicet jedna korun Ceskych), a

3.1.2  cenu za dilo 955000 K& bez DPH (slovy devét set padesat pét tisic korun

Ceskych), tj. 1 155 550 K¢ (slovy jeden milion jedno sto padesat pét tisic pét set
padesat korun Ceskych) véetné DPH ve vysi 21 %.
Cena za sluzby vsak nesmi piesahnout 50 000,- K¢ bez DPH, tj. 60 500,- K¢ véetné DPH
ve vysi 21 %, za kalendaini rok.
Tato cena je nejvySe pfipustnd a neptekroCitelnd a zahrnuje vesSkeré ndklady
poskytovatele spojené s fadnym plnénim podle této smlouvy.
Objednatel nebude poskytovat poskytovateli jakékoliv zalohy na thradu ceny, nebo jeji
casti.
Cena miize byt zménéna pii zméné pravnich predpist urcujicich sazby dané z ptidané
hodnoty, a to o stejnou vysi, o jakou bude zvysSena, nebo snizena sazba DPH. Na zménu
ceny se v takovém piipad¢ nebude uzavirat pisemny dodatek a cena bude Gctovana podle
pravnich ptedpist platnych v dobé uskute¢néni zdanitelného plnéni.
Rozpis ceny dila je uveden v pfiloze ¢. 2.

IVV. Platebni podminky
Smluvni strany se dohodly na proplaceni ceny za sluzby na zakladé faktur jednou za
kalendaini rok.

Smluvni strany se dohodly na proplaceni ceny za dilo na zdklad¢ 3 samostatnych faktur
vystavenych poskytovatelem vzdy po preddni a prevzeti kazdé casti dila dle
harmonogramu uvedeného v piiloze €. 3.

3z17



4.3

4.4
4.5

4.6

4.7

4.8

5.1
5.2

5.3

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Poskytovatel vystavi na zakladé schvaleného vykazu ¢innosti fakturu za sluzby do 5 dnt
ode dne, kdy byl zmocnéncem objednatele pro vécna jednani vyzvan k fakturaci za dané
obdobi (dle bodu 9.3).

Lhuta splatnosti faktury je 21 kalendainich dnti od doruceni faktury objednateli.

Faktura bude uhrazena bezhotovostnim pifevodem na ucet poskytovatele a povazuje se
za uhrazenou okamzikem odepsani pfislusné ¢astky z bankovniho uc¢tu objednatele.

Faktura musi obsahovat vSechny nalezitosti dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, a ¢islo smlouvy objednatele. Ptilohou faktury bude vZdy kopie objednatelem
schvaleného vykazu ¢innosti za ptislusné obdobi.

Pokud faktura nebude obsahovat v§echny smlouvou a zakonem stanovené nalezitosti, je
objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, ze poskytovatel je poté povinen
vystavit novou fakturu s novou lhitou splatnosti v délce 21 kalendainich dnti. V takovém
piipadé neni objednatel v prodleni s thradou.

Pokud objednatel uplatni narok na odstranéni vady ve lhité splatnosti faktury, neni
objednatel povinen az do odstranéni vady uhradit cenu. Okamzikem odstranéni vady
zacne bézet nova lhiita splatnosti faktury v délce 21 dnil.

V. Doba a misto plnéni

Misto plnéni je sidlo poskytovatele a sidlo objednatele.

Poskytovatel se zavazuje zapocit s plnénim podle této smlouvy neprodlené ode dne
nabyti uc¢innosti této smlouvy.
Dilo bude provadéno podle harmonogramu uvedeného v ptiloze €. 3.

V1. Provadéni dila a poskytovani sluZeb

Poskytovatel se zavazuje provést dilo a poskytovat sluzby s potiebnou odbornou péci, ve
vysoké kvalit¢ odpovidajici Spickové technické urovni a profesiondlnimu pfistupu a
zpisobem odpovidajicim vSeobecné uznadvanému mezinarodnimu standardu v této
oblasti a pozadavkiim ptislusnych pravnich piedpisa.

Poskytovatel je povinen dbat pokynl objednatele a pfi plnéni podle této smlouvy
postupovat tak, aby na majetku objednatele, nebo tietich osob nezptisobil zadnou skodu
nebo jinou Ujmu.

Poskytovatel mize k plnéni podle této smlouvy vyuzit tieti osoby jen s predchozim
pisemnym souhlasem objednatele.

Smluvni strany se zavazuji, ze s informacemi, které jim budou poskytnuty v souvislosti
s plnénim podle této smlouvy oznacenymi jako obchodni tajemstvi a informacemi
oznatenymi jako duavérné, budou nakladat zplisobem odpovidajicim pozadavkim
pravnich ptedpisti, poskytnou jim fadnou ochranu, neposkytnou je treti osob¢ a fadné
tyto informace béhem plnéni smlouvy zabezpeci pred ptistupem nepovolanych osob a
zneuzitim. Bude-li oznacena titulni strana dokumentu jako obchodni tajemstvi, ma se za
to, ze predmétem obchodniho tajemstvi je cely dokument véetné priloh.

Poskytovatel se pii poskytovani sluzeb zavazuje k zahajeni feSeni v piipadé nefunkénosti
nebo vyznamného omezeni funkcnosti databazi (dale jen ,,mimotfadny pozadavek*)
neprodlené, nejpozdéji nasledujici pracovni den po doruceni tohoto pozadavku. K
zahajeni feSeni ostatnich pozadavki dojde v souladu s operativnimi potiebami
objednatele a poskytovatele, vzdy vSak nejpozdéji do 7 pracovnich dnti od pievzeti
pozadavku poskytovatelem. Nefunkénosti databazi se pro ucely této smlouvy rozumi
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6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

7.1
7.2

7.3

neschopnost pfijimat, zpracovavat, ukladat nebo vyvolavat zpracovana data. Zahajenim
feSeni se rozumi i takovd odezva v systému sledovani pozadavkl na bazi principu
service-desk poskytovatele zahrnujici obecnou identifikaci poruchy nebo vady databazi
a navrh Casového a vécného planu pro odstranéni poruchy, nebo vady. Pfipominky
objednatele k ¢asovému a vécnému planu pro odstranéni poruchy, nebo vady maji vahu
mimotradného pozadavku.

V prubéhu provadéni dila probéhne vzdy 1 kontrolni den béhem daného kalendainiho
roku, na kterém bude poskytovatel prezentovat aktualni stav plnéni podle této smlouvy,
zpusob provadéni dila, pouzité podklady a dal$i informace souvisejici s pfedmétem
smlouvy podle potieb objednatele.

Prvni kontrolni den prob&hne nejpozdé&ji do 30 dnii od nabyti G¢innosti smlouvy. Béhem
tohoto kontrolniho dne bude poskytovatel prezentovat plan praci véetné ¢asového
harmonogramu, zvoleny zptsob provadéni dila a podklady a ostatni dokumenty, které
planuje vyuzivat pti provadéni dila.

V prubéhu poskytovani sluzeb probéhne kontrolni den vzdy minimélné jednou za
kalendaini rok, vzdy nejpozdé&ji do 30. listopadu.

Konkrétni terminy a misto konani kontrolnich dni budou urceny po dohodé
poskytovatele a objednatele. V piipadé€, ze poskytovatel neposkytne fadnou soucinnost
pfi sjednavani terminu kontrolniho dne nebo se na tomto terminu smluvni strany
nedohodnou, ur¢i termin a misto konani kontrolniho dne objednatel.

Poskytovatel se zavazuje vypracovat ke kazdému kontrolnimu dni zpravu prezentujici
aktualni stav dila nebo poskytovani sluzeb. Tato zprava bude piedana objednateli
nejpozdéji 3 dny pied smluvenym terminem kontrolniho dne.

Z kazdého kontrolniho dne bude vypracovan zapis podepsany zmocnénci pro vécna
jednani obou smluvnich stran, ktefi jsou uvedeni v piiloze ¢. 1.

Objednatel je opravnén si kdykoli vyZadat informace o stavu dila v pribéhu provadéni
dila. Poskytovatel musi tyto informace poskytnout objednateli ve Thité 5 dnd.

Pisemné casti dila, vCetné systémové a uzivatelské dokumentace, budou piedany
objednateli v elektronické formé v ceském jazyce ve formatu, PDF/A nebo DOCX.

Poskytovatel se zavazuje piedat objednateli Uplné zdrojoveé kody databazové i serverové
¢asti jednotlivych produktl a systémovou a uzivatelskou dokumentaci vSech produktt v
elektronické formé na nezavirovanych datovych nosicich.

Poskytovatel se zavazuje pti provadéni smlouvy k provedeni ochrannych opatieni proti
zavirovani.

VII.Predani a prevzeti dila

Mistem ptedani a pievzeti dila je sidlo objednatele.

Smluvni strany se dohodly na piedani a pievzeti dila po c¢astech v souladu
s harmonogramem uvedenym v piiloze ¢. 3. Objednatel ur¢i po dohod¢ s poskytovatelem
konkrétni termin dokonceni, pfedani a prevzeti Casti dila. V ptipad¢€, Zze poskytovatel
neposkytne fadnou soucinnost pii sjednavani tohoto terminu nebo se smluvni strany na
terminu nedohodnou, ur¢i tento termin objednatel.

O pfedani a prevzeti ¢asti dila bude sepsan piedavaci protokol, ktery bude vyhotoven ve
dvou stejnopisech podepsanych zmocnénci pro vécna jednani obou smluvnich stran. V
protokolu bude uvedeno, zda je ¢ast dila bez vad. Pokud se vyskytnou vady, které nemaji
vliv na zpisobilost slouzit jeho tcelu, bude v protokolu uvedena lhiita a zptsob jejich
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7.4

7.5

8.1
8.2

8.3

8.4

9.1
9.2

9.3

10.1

odstranéni. Poskytovatel se zavazuje odstranit takové vady v souladu s pfedavacim
protokolem.

Objednatel neni povinen prevzit ¢ast dila, ktera ma vady. V ptipad¢ vad, které maji vliv
na zpusobilost slouzit jeho ucelu, se Cast dila nepovazuje za dokoncenou. Neptfevezme-
li objednatel ¢ast dila z tohoto divodu, neni v prodleni. Vady musi byt objednatelem
specifikovany v zapisu o nepfevzeti a tyto vady je poskytovatel povinen odstranit do 20
dnti. Po odstranéni vady postupuji smluvni strany podle bodu 7.3.

Zdrojové kody podle bodu 2.5.1 je objednatel opravnén pouzit v ptipadé€, Zze poskytovatel
nebude schopen dostat svym zavazkim.

VIll.Vady

Poskytovatel se zavazuje plnit tuto smlouvu bez vad.

Prava z vadného plnéni mé objednatel v rozsahu stanoveném piisluSnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.

Ma-li byt vada odstranéna, je poskytovatel povinen ji odstranit bezplatné bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do 30 dnli od oznameni vady objednatelem. V ptipadé, Ze vada
nebude tadné odstranéna, ma objednatel pravo, vedle prav plynoucich z obcanského
zékoniku, zajistit na naklad poskytovatele odstranéni této vady tieti osobou. Poskytovatel
je povinen uhradit nadklady na odstranéni vady, véetné ucelné vynalozenych néakladi
vzniklych v souvislosti s odstranénim vady, do 30 dnti ode dne, kdy byl objednatelem
vyzvén k jejich uhradé.

Poskytovatel poskytuje objednateli zaruku za jakost dila po dobu 24 mésict od predani
a pfevzeti ¢asti dila.

IX. Akceptace vykazu ¢innosti u sluZeb

Poskytovatel vede vykaz ¢innosti v elektronické podobé (tabulka programu MS Excel).

Vykaz ¢innosti obsahuje chronologicky fazené zapisy o Cinnostech poskytovanych
poskytovatelem na zakladé této smlouvy a dob¢ potiebné k jejich provedeni. Plni funkci
dokladu o provadéni vSech cinnosti poskytovatele poskytovanych na zakladé této
smlouvy.

Poskytovatel predklada vykaz ¢innosti ke schvaleni kazdoro¢né mezi 30. 11. a 5. 12.
Vykaz cinnosti zaSle elektronicky zmocnénci objednatele pro technicka jednani ke
schvaleni. Pokud zmocnénec objednatele pro vécna jednani souhlasi s vykazem ¢innosti,
tak elektronicky vyzve poskytovatele k fakturaci za dané obdobi.

X. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje

10.1.1 dodrzovat pokyny objednatele a jeho interni pfedpisy ve vztahu k bezpecnosti
a provozu informaéniho systému objednatele,

10.1.2 provadét dilo a poskytovat sluzby tak, aby nebyl v nadbyte¢ném rozsahu
omezen provoz pracovist objednatele,

10.1.3 1 bez pokynt objednatele provést neodkladné tikony souvisejici s predmétem
této smlouvy, které jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody, anebo kter¢ 1ze
s ohledem na pfedmét plnéni a na znalosti poskytovatele povazovat za soucast
plnéni této smlouvy,
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10.2

111

11.2

10.1.4

10.1.5

10.1.6

10.1.7

10.1.8

podklady, informace a vysledky c¢innosti poskytovanych na zakladé této
smlouvy poskytnout tfetim osobam, pfipadné je pouzit k jinym G¢elim, pouze
na zaklad¢ predchoziho pisemného souhlasu objednatele a za podminek
objednatelem stanovenych,

bez zbyteéného odkladu oznamit objednateli veskeré skutec¢nosti, které mohou
mit vliv na povahu nebo na podminky plnéni smlouvy, zejména zmény svého
majetkopravniho postaveni (napf. pfeména spolecnosti, snizeni zdkladniho
kapitalu, vstup do likvidace, tipadek ¢i prohlaseni konkursu),

pouzivat vzdaleny ptistup v souladu s pravidly bezpecného piistupu, se kterymi
byl seznamen objednatelem,

Vv piipad¢ ztraty, nebo zjisténi zneuziti udajii umoziujicich vzdaleny ptistup k
systémum objednatele je povinen neprodlené informovat spravce pocitacové
sité, serveru a firewallu a

o vSech provedenych ukonech provadét bez zbytecného prodleni zdznamy
v systému sledovani pozadavki na bazi principu service-desk poskytovatele.

Objednatel se zavazuje

10.2.1

10.2.2

10.2.3

10.2.4

10.2.5

poskytovat po celou dobu trvani této smlouvy poskytovateli veskerou
nezbytnou soucinnost, a to v takovém rozsahu, aby poskytovatel nebyl v
prodleni s plnénim podle této smlouvy,

umoznit poskytovateli vzdaleny pfistup k systémum potiebnym pro provadéni
dila a poskytovani sluzeb — poskytne poskytovateli ptistupové udaje uvedené
v ptiloze ¢. 4 a seznami jej s bezpe€nostnimi pravidly pouzivani tohoto
piistupu,

prevzit od poskytovatele bez zbytecného odkladu tadné plnéni podle této
smlouvy,

zajistit poskytovateli v ptipadé nutnosti, tedy v piipadech, kdy nelze provadét
dilo a poskytovat sluzby vzdalenym ptistupem, nebo na pozadani, vstup piimo
na pracovi$té objednatele a piimy pfistup k systémim potfebnym pro
provadeéni dila a poskytovani sluzeb a moznost pracovat na téchto systémech
jako wuzivatel s opravnénim databazového administratora, nebo Spravce
aplikac¢niho serveru a

konzultovat s poskytovatelem veskeré instalace a zmény konfigurace
technického a programového vybaveni souvisejiciho se spravovanymi
databazemi jakoZ 1 zmény konfigurace technického a programového vybaveni
lokalniho sitového propojeni (LAN) a vzdaleného sitového propojeni (WAN)
objednatele, které mohou mit dopad na spravu databazi, nebo spravované
databéze.

XIl. Bezpecnost informaci

Kontaktni osoby objednatele pro otazky bezpecnosti informaci jsou uvedeny V pfiloze ¢.
1 této smlouvy.

Poskytovatel je povinen pii plnéni podle této smlouvy dodrzovat pro potieby zajisténi
kybernetické bezpecnosti niZze uvedené pozadavky:

1121

zajistit, aby se na provadéni dila a poskytovani sluzeb podileli pouze pracovnici
poskytovatele podle pfilohy ¢. 1 této smlouvy,
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11.3

121

12.2

12.3

12.4

12,5
12.6

11.2.2  zajistit, aby se pracovnici poskytovatele podle bodu 11.2.1 zucastnili
bezpecnostniho Skoleni objednatele, které objednatel provede do 30 dnti od
podpisu smlouvy,

11.2.3  zabranit pfistupu k systémim informacni a komunikacni technologie
zptistupnénym objednatelem pro potieby provadéni dila a poskytovani sluzeb
a k informacim v nich obsazenym jinym osobam, nez jsou uvedeny v bodu
11.2.1,

11.2.4 nesmi zadnym jinym zplisobem nez pro potieby provadéni dila a poskytovani
sluzeb pouzivat zpiistupnéné informacéni systémy, ani Vv nich obsazené
informace,

11.25 fesit neprodlené pozadavky a problémy vzniklé v souvislosti s provadéni dila
a poskytovanim sluzeb a sdélené jednou z kontaktnich osob objednatele pro
otazky bezpecnosti informaci,

11.2.6 v ptipadé¢ vzniku bezpetnostni udélosti, nebo bezpecnostniho incidentu,
postupovat pfi jejich zvladani podle pokynt objednatele a spolupracovat pfi
naprave,

11.2.7  strpét provedeni auditu svych procest a opatfeni souvisejicich se smlouvou ze
strany objednatele a

11.2.8 po dobu provadéni dila a poskytovani sluzeb realizovat dal$i potiebna
bezpecnostni opatieni a podat o této realizaci pisemnou spravu objednateli.

Vzdaleny pfistup k dotéenym systémum objednatele bude poskytovateli umoznén za

nasledujicich podminek:

11.3.1 ptistup bude umoznén pouze pracovnikiim poskytovatele podle bodu 11.2.1 a
poskytovatel je povinen zajistit, Ze tito pracovnici udrzi ptidéleny login
v tajnosti, a

11.3.2 dojde-li ke ztrat¢ loginu, nebo podezieni na jeho prozrazeni, tuto skute¢nost
okamzit¢ oznami poskytovatel kontaktni osobé objednatele pro otazky
bezpecnosti informaci.

XI1.Ochrana osobnich udaji

Objednatel jako spravce osobnich udaji obsazenych v aplikaci Zaruky poveétuje
poskytovatele zpracovanim téchto osobnich tidaji pii poskytovani sluzeb v souladu s
touto smlouvou.

Objednatel prohlasuje, Ze v aplikaci Zaruky jsou zpracovavany tyto osobni udaje:
pifijmeni, jméno (popiipadé jména), kod drzitele povoleni, e-mailova adresa, telefonni
¢islo a adresa mista pobytu.

Poskytovatel bude v ramci zpracovani osobnich dajii provadét zejména, uspotradani,
strukturovani, ulozeni.

Poskytovatel miize zpracovavat pouze takové osobni udaje, které souvisi s poskytovanim
sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje, Ze nezapoji do zpracovani Zadného dal$iho zpracovatele.
Poskytovatel se zavazuje, ze technicky a organizacné zabezpeci ochranu osobnich udaji
v aplikaci Zaruky tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému piistupu
k t¢émto osobnim udajim, jejich zméné, zniCeni Ci ztraté, neopravnénému pienosu,
jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti. Jedna se zejména o
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12.7

12.8

12.9

12.6.1  zajisténi piitomnosti vyhradné osob opravnénych podilet se na provadeéni dila
a poskytovani sluzeb, je-li provadéna jakakoli uprava aplikaci,

12.6.2 zabezpeceni otevienych programovych aplikaci s osobnimi udaji pted
vizualnim nebo jinym pfistupem neopravnénych osob a

12.6.3  sdéleni pristupového hesla pouze osobé opravnéné provadét dilo a poskytovat
sluzby.

Poskytovatel se zavazuje, Ze personalné a organizac¢né nepietrzité po dobu zpracovavani

osobnich udaji zabezpeci veskeré povinnosti zpracovatele vyplyvajici z pravnich

predpisi, véetné evropskych pravnich predpisti, pokud na zpracovani osobnich udaji

dopadaji.

Objednatel a poskytovatel piijmou opatieni pro zajisténi toho, aby jakakoliv fyzicka

osoba, ktera jedna z povéfeni objednatele nebo poskytovatele a ma ptistup k osobnim

udajiim, zpracovavala tyto osobni daje pouze na pokyn objednatele.

Poskytovatel informuje bez zbyte¢ného odkladu objednatele o tom, ze ur€ity pokyn
porusuje pravni predpisy tykajici se zpracovani a ochrany osobnich tdajt.

12.10 Poskytovatel se =zavazuje, ze zpracovavani udaju bude zabezpeCeno zejména

nasledujicim zplisobem:

12.10.1 k osobnim udajiim budou mit pfistup pouze osoby opravnéné podilet se na
provadéni sluzeb; tyto osoby budou mit poskytovatelem stanoveny podminky
a rozsah zpracovani osobnich tdaju,

12.10.2 kazda osoba opravnénd podilet se na provadéni dila a poskytovani sluzeb, ktera
bude mit pfistup k osobnim udajim, bude disponovat svym jednozna¢nym
identifikatorem,

12.10.3 osoby opravnéné podilet se na poskytovani sluzeb, které maji pfistup k
osobnim udajiim, jsou povinny zachovavat mlc¢enlivost o osobnich tdajich a o
bezpecnostnich opatfenich. Poskytovatel se zavazuje k tomu, ze zajisti, aby
pracovni a jiné smlouvy uzaviené s témito osobami obsahovaly tuto povinnost.
Poskytovatel zajisti, ze tato povinnost osob opravnénych podilet se na
poskytovani sluzeb bude trvat i po skonfeni pracovnépravniho nebo jiného
vztahu k poskytovateli. V ptipadé poruseni této povinnosti se poskytovatel
zavazuje nahradit veskerou zptisobenou Skodu, jako by ji zplisobil sam,

12.10.4 zaméstnanci poskytovatele jsou povinni zachovavat ml¢enlivost o osobnich
udajich a o bezpecnostnich opatienich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpeceni osobnich udaji.

12.11 Objednatel je kdykoliv opravnén kontrolovat plnéni a dodrzovani kteréhokoliv

ustanoveni tohoto ¢lanku, a to i bez predchoziho upozornéni, a poskytovatel je povinen
takovou kontrolu objednateli umoznit a poskytnout mu veskeré informace potiebné k
dolozeni toho, Ze jsou splnény veskeré povinnosti vyplyvajici z tohoto ¢lanku.

12.12 Poskytovatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijata a provedena technickd a

organizacni opatfeni k zajiSténi ochrany osobnich tudaji v souladu s pfisluSnymi

pravnimi pfedpisy, pfi¢emz zajist'uje, kontroluje a odpovida za

12.12.1 plnéni pokynl pro zpracovani osobnich udajii pouze osobami opravnénymi
podilet se na poskytovani sluzeb, které k osobnim idajiim maji bezprostiedni
pfistup,

12.12.2 zabranéni ptistupu k osobnim udajim a k prostfedklim pro jejich zpracovani
neopravnénym osobam,
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12.13

12.14

12.15

12.16

12.17

131

12.12.3 zabranéni neopravnénému cCteni, vytvaieni, kopirovani, pfenosu, upravé i
vymazani zdznamu obsahujicich osobni udaje,

12.12.4 opatieni, kterd umozni ur€it a ovétit, komu byly osobni udaje predany, kym
byly zpracovany, pozménény nebo smazany.

Poskytovatel se zavazuje byt objednateli napomocen prostiednictvim vhodnych

technickych a organizacnich opatieni, pokud je to mozné, pro Gcely splnéni povinnosti

objednatele reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udaji a pii zajistovani souladu s

povinnostmi podle ¢lanki 32 az 36 natizeni EP a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna

2016 o ochrany fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajti a o volném

pohybu téchto idajti a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochran€ osobnich

udaju).

V ptipadé zjisténi naruSeni zabezpeceni ochrany zpracovavanych osobnich udajd,

neopravnéného nebo nahodilého piistupu k nim, jejich znifeni ¢i ztraty, jejich

neopravnéného prenosu, nebo jejich jiného neopravnéného zpracovani nebo zneuZiti je
poskytovatel povinen bezodkladné

12.14.1 informovat objednatele o takové udalosti a

12.14.2 pfijmout opatfeni k odstranéni zdvadného stavu; o pfijatych opatienich je
poskytovatel povinen bezodkladné pisemné informovat objednatele.

Poskytovatel neni opravnén osobni tdaje jakkoliv nad ramec této smlouvy nebo v
rozporu sni dale zpracovavat nebo je predavat a prevadét tietim osobam ¢i jinym
zpracovatelim, pokud objednatel pisemné neur¢i jinak. Pokud poskytovatel zpracovava
osobni udaje v rozporu s touto smlouvou nebo nad jeji ramec, plati, Ze osobni udaje
nezpracovava pro potieby objednatele a v rozsahu jim ureném a objednatel neni
odpovédny za takovéto zpracovavani. Ve vztahu kosobnim tudajim takto
zpracovavanym je poskytovatel v postaveni spravce s vesSkerou odpovédnosti z toho
vyplyvajici.

Poskytovatel je povinen vést zaznamy o vSech kategoriich ¢innosti zpracovavani

provadénych pro objednatele. Tyto zdznamy musi obsahovat:

12.16.1 jméno a kontaktni tidaje poskytovatele a objednatele, zmocnénce pro technicka
jednani objednatele a zastupce poskytovatele a povéfence pro ochranu
osobnich udaji, ma-li jej,

12.16.2 kategorie zpracovani provadéného pro objednatele,

12.16.3 informace o ptipadném piedani osobnich tidaji do tfeti zeme& nebo mezinarodni
organizaci, véetné dolozeni vhodnych zaruk,

12.16.4 je-li to mozné, obecny popis technickych a organiza¢nich bezpecnostnich
opatfeni, a dale

12.16.5 zaznamy, které ur¢i a ovéti kdy, kym a z jakého divodu byly osobni udaje
zaznamenany nebo n¢jak zpracovany ¢i pouzity.

Osobni udaje budou zpracovavany pouze po dobu poskytovani sluzeb dle této smlouvy.

Po uplynuti této doby budou na zaklad€ rozhodnuti objednatele osobni udaje vymazany

nebo bezodkladné objednateli vraceny a veskeré existujici kopie vymazany.

Poskytovatel je povinen osobni tidaje vymazat nejpozdé€ji do 10 dni od doruceni

rozhodnuti objednatele.

XIIl. Oznameni a komunikace

Veskerda oznameni podle této smlouvy musi byt uc¢inéna pisemné a zaslana kontaktni
osob¢€ druhé smluvni strany.
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13.2

13.3

141

14.2

14.3

14.4

145

14.6

14.7

14.8

14.9

Primarnim prostfedkem komunikace je systém sledovani pozadavki na bazi principu
service-desk, ke kterému bude objednateli poskytovatelem ztizen piistup do pfislusné
fronty.

Objednatel k zajisténi potiebné soucinnosti uvadi v piiloze ¢. 1 této smlouvy telefonické
linky a elektronické adresy zmocnénct objednatele pro vécna jednani, na které lze v
pracovni dobé objednatele uplatiiovat pozadavky s touto smlouvou spojené.

XI1V. Sankéni ustanoveni

Poskytovatel je povinen pii nesplnéni povinnosti zah4jit feSeni mimoiadného pozadavku
nejpozdéji pristi pracovni den od doby doruc¢eni mimotadného pozadavku zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 1000 K¢ (slovy tisic korun ¢eskych) za kazdy
zapocaty den prodleni.

Poskytovatel, ktery bude v prodleni s plnénim podle této smlouvy je povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 K¢ (slovy sto korun ceskych) za kazdy den
prodleni.

Objednatel, ktery bude v prodleni se zaplacenim ceny, je povinen zaplatit poskytovateli
tirok z prodleni ve vysi 0,05 % z nezaplacené &astky faktury za kazdy den prodleni. Urok
z prodlenti je splatny do 30 dni od data, kdy byla objednateli dorucena pisemna vyzva k
jeho zaplaceni.

Poskytovatel, ktery nedodrzi povinnost vyplyvajici z bodu 12.17 a nepieda osobni tidaje
objednateli nebo nezlikviduje osobnich udaje ve stanovené lhuté, zaplati objednateli
smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny za kazdy zapocaty den prodleni.

Poskytovatel, ktery nedodrzi nékterou z povinnosti tykajici se technického a
organiza¢niho zabezpeceni ochrany zpracovavanych udaji podle bodt 12.6 az 12.16,
zaplati objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny za kazdy jednotlivy ptipad
poruseni nekteré z téchto povinnosti.

Smluvni pokuta je splatna do 30 dnii od data, kdy byla poskytovateli doru¢ena pisemna
vyzva k jejimu zaplaceni.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v piipad¢é prodleni poskytovatele, které
ptesahne 90 dnil.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé¢ prodleni objednatele se
zaplacenim ceny, které piesahne 90 dnd.

Odstoupeni od smlouvy musi mit pisemnou formu.

14.10 Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu Skody vzniklé z poruSeni

15.1

15.2

povinnosti, ke které¢ se smluvni pokuta vztahuje.

XV. Vlastnické pravo a prava autorska

Okamzikem piedani a pievzeti dila nabyva objednatel vlastnické pravo k dilu a vSem
dil¢im vystupim vzniklym pii provadéni dila a ptechazi nebezpeci skody na dile.

Na autorska dila pripadné€ vznikla v souvislosti s plnénim podle této smlouvy poskytuje
poskytovatel po dobu trvani autorskych majetkovych prav k dilu objednateli licenci —
opravnéni uzit dilo v§emi zplisoby znamymi v dob¢é uzavieni smlouvy. Tato licence je
poskytovana jako licence vyhradni, izemné, Casové a mnoZstevné neomezena a
objednatel miize opravnéni tvofici soucast licence poskytnout tieti osobé zcela nebo
zCasti.
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15.3

15.4

155

15.6

15.7

16.1

16.2

16.3

16.4

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

Na databaze ptipadné vzniklé v souvislosti s plnénim podle této smlouvy poskytuje
poskytovatel po dobu trvani zvlastnich prav pofizovatele k databazi objednateli
vyhradni, 1zemn¢, ¢asové a mnozstevné neomezené pravo vytézovat a zuzitkovat cely
obsah databaze nebo jeji kvalitativné nebo kvantitativné podstatné ¢asti a pravo ud¢lit
jinému opravnéni k vykonu tohoto préava.

Smluvni strany maji za to, Ze celkova cena podle této smlouvy zahrnuje i pfipadnou
odménu za licenci.

Poskytovatel se zavazuje, Zze neposkytne dilo ani jeho ¢asti tieti osobé bez pisemného
souhlasu objednatele.

Poskytovatel se zavazuje pii provadéni dila neporusit prava tietich osob, ktera témto
osobam mohou plynout z prav k duSevnimu vlastnictvi, zejména z autorskych prav a prav
prumyslového vlastnictvi. Poskytovatel se zavazuje objednateli uhradit veskeré naklady,
vydaje a majetkovou i nemajetkovou Ujmu, které objednateli vzniknou v disledku
uplatnéni prav tfetich osob vici objednateli v souvislosti s poruSenim povinnosti
poskytovatele podle ptedchozi véty.

Poskytovatel neni opravnén dilo ani dil¢i vystupy vzniklé pii provadéni dila poskytnout
tretim osobam. Poskytovatel je opravnén pouzit dilo a veskeré dil¢i vystupy vzniklé pti
provadéni dila pro odbornou publika¢ni ¢innost pouze na zéklad¢ pisemného souhlasu
objednatele.

XVI. Ukonceni smlouvy

Smluvni strany jsou opravnény tuto smlouvu vypovédét se Ctyimési€ni vypovédni
lhiitou, ktera zacne bézet prvého dne kalendainiho mésice nésledujicitho po doruceni
vypovédi druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét bez vypovédni doby v piipadé
neschvaleni financnich prostfedkti ze statniho rozpoc¢tu na uhradu ceny podle této
smlouvy. Pfipadné neschvaleni finan¢nich prostfedki ze statniho rozpoctu je objednatel
povinen bezodkladné pisemnou formou oznamit poskytovateli.

Vypoveéd podle bodu 16.2 se nedotyka prava na zaplaceni smluvnich pokut, anebo troka
z prodleni.

Smluvni strany jsou povinny poskytnout si v pfipad€ ukonceni této smlouvy veskerou
potifebnou soucinnost tak, aby Zadné ze smluvnich stran nevznikla Skoda.

XVIl.Zavérecna ustanoveni
Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

Poskytovatel neni opravnén postoupit ani pievést sva prava a povinnosti plynouci z této
smlouvy na tieti stranu bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele.

Tuto smlouvu je mozné ménit pouze po dohod¢é smluvnich stran, a to formou pisemného
¢islovaného dodatku.

Tato smlouva je vyhotovena ve ¢tyfech stejnopisech. Kazda ze smluvnich stran obdrzi
dva stejnopisy.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou:

Ptiloha ¢. 1 (Nevetejna) - Odpoveédné osoby a kontakty k zajiSténi pottebné soucinnosti.
Ptiloha ¢. 2 - Rozpis ceny.

Ptiloha ¢. 3 - Harmonogram.
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Ptiloha ¢. 4 - Popis prostiedi objednatele pro piistup poskytovatele do internich LAN siti
objednatele.

17.6 Objednatel se zavazuje zvetejnit tuto smlouvu podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zékon o registru smluv).

17.7 Smluvni strany souhlasi se zvetejnénim celého obsahu smlouvy prostiednictvim registru
smluv.

17.8 Tato smlouva nabyva u¢innosti dnem jejiho uvetejnéni v registru smluv.

Za objednatele Za poskytovatele
V Praze dne V Praze dne

Ing. Dana Drabova, Ph.D. Ing. Jan Olsansky
predsedkyné jednatel
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Priloha ¢. 1 (Neverejna) — Odpovédné osoby a kontakty k zajisténi
potirebné soucinnosti
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Priloha €. 2 — Rozpis ceny

Cinnosti Cena v K¢
véetné DPH
. Modul 1
1.1.  Modul evidence kontrol K¢ 393 250,—
. Modul 2
2.1.  Modul pro Dodatkovy protokol K¢ 387 200,—
. Modul 3
3.1. Modul evidence drziteli povoleni K¢ 375 100,—
. Celkem K¢ 1 155 550,—
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Priloha ¢. 3 — Harmonogram

Dilo bude provadéno podle harmonogramu uvedeného niZe, kde T je nabyti G¢innosti Smlouvy.

Prabéh praci

Termin provedeni

plnohodnotného provozu

Etapal | Informacni schizka, na které objednatel sezndmi | T+15 kalendafnich dni
poskytovatele s podrobnostmi zhotoveni Modulu 1 a pfeda
podklady k provedeni této ¢asti dila
Finalni a objednatelem schvaleny navrh feSeni pro Modul | T+30 kalendainich dni
1
Piedani Modulu 1 k testovani T+75 kalendainich dni
Ukonceni testovani Modulu 1 T+90 kalendainich dni
Uprava feseni Modulu 1 dle vysledki testovaciho provozu | T+120 kalendainich dni
Zavéreéné predani Casti dila - Modul 1 a zahajeni jeho | T+135 kalendainich dni
plnohodnotného provozu

Etapa 2 Informacni schiizka, na které objednatel seznami | do 31.1.2022
poskytovatele s podrobnostmi zhotoveni Modulu 2 a preda
podklady k provedeni této ¢asti dila
Finalni a objednatelem schvaleny navrh feseni pro Modul | do 28. 2. 2022
2
Piedani Modulu 2 k testovani do 30. 6. 2022
Ukonceni testovani Modulu 2 do 31. 7. 2022
Uprava feseni Modulu 2 dle vysledki testovaciho provozu | do 31. 8. 2022
Zaveérené predani Casti dila — Modul 2 a zahajeni jeho | do 30. 9. 2022
plnohodnotného provozu

Etapa 3 Informaéni schiizka, na které objednatel seznami | do 31.1.2023
poskytovatele s podrobnostmi zhotoveni Modulu 3 a pfeda
podklady k provedeni této ¢asti dila
Finalni a objednatelem schvaleny navrh feseni pro Modul | do 28. 2. 2023
3
Piedani Modulu 3 k testovani do 30. 6. 2023
Ukonceni testovani Modulu 3 do 31. 7. 2023
Uprava feseni Modulu 3 dle vysledki testovaciho provozu | do 31. 8. 2023
Zéavéretné predani Casti dila — Modul 3 a zahajeni jeho | do 30. 9. 2023
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Priloha ¢. 4 — Popis prostiedi objednatele pro pristup
poskytovatele do internich LAN siti objednatele

Ptistup je obecné zajistén pies VPN spojeni.

Pro potieby VPN spojeni je pouzit software Checkpoint (klient Mobile Access), bezplatné
dostupny na webovych strankach vyrobce.

Urc¢enym pracovnikiim poskytovatele je poskytnuto uzivatelské jméno a heslo pro pfistup
pies VPN spojeni a adresa VPN brany.

V ramci piistupu pies VPN spojeni je mozné pouzivat skupinu protokolti Oracle pro
zajisténi spravy definovaného software na definovanych systémech objednatele.
Vyzaduje-li ¢innost piistup do filesystému, je mozné vyuzit protokol SSH, autentizace je
zajisténa pomoci dvojice klicl, poskytovatel poskytne svou vetejnou ¢ast SHH klice ve
formatu OpenSSH.
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