
Smlouva o poskytování seľvisních služeb

Uzavřenâmezi:

Společností: Auto Kubíček s.ľ.o.
Sídlem: ZâbÍeŽskâ74 Sumperk 787 0|
IČoi25895443
DIC:C225895443
Zapsanâu Kľajského soudu v ostľavě' oddíl C, vlożka2484l
Zastoupená jednatelem Lukášęm Kubíčkem

dále jen oododavateloo

a

Společností: PONTls Šumpeľk o.p.s.
Sídlem: Gen. Svobody 2800/68 Sumperk 787 01

IČ,o:25843907
Vedená u Kľajského soudu v ostravě' oddíl o, vţoŽka96
Zastoupenâředitelem Mgľ. Miroslavem Adámkęm

dále jen ooodběrateloo.

Pľeambule

Cílem obou smluvních stranje zajištění nejvyšší kvality a nejširšího rozsahu služeb poskytovaných odběľateli

kjeho maximální spokojenosti při zodpovědném posuzování ýše nezbýně vynaložených nákladů avyuž1vtni

viech dostupných možností k neustálému zvyšování efektivnosti opľav a údrżby vozidel.

A.

Předmět smlouYy

1) Dodavatel se touto smlouvou zavanlje pľovádět pro odběratele seľvisní pľohlídky, údrŽbu, mechanícké,

karosářské a lakýrnické opravy včetně souvisejících služeb, kterými mohou b;ýt například odtah' zajištění STK
a uskladnění vozidel, spđlupľáce s pojišťovnou při likvidaci pojistné události, zaptţčen1 náhľadního vozidla
po dobu opľavy apod., a tô na ztlkladějednotliých ústních nebo písemných objednávek (faxem, poštou)

vystavených odběľatelem po předchozí telefonické domluvě se zástupci dodavatęlę.

2) odběratel se touto smlouvou zavazuje zaplatit dodavateli za pľovedené servisní a související sluŽby

dohodnutou cenu díla.

3) Smlouva se vztahuje na veškeľá vozidlą do 4,5 t', bez ľozdílu znač,ek a ţpů vozidel, kteţ' je ve vlastnictví

odběľatele.
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B.

Plnění dodavatele
L

Opľavy a űdrźba vozidel

l) Vęškeré opľaYy a úkony v rámci předepsané űdržby budou prováděny v souladu s technologickými postupy

ţľobců za dođrżovźlní nejvyšších kvalitativních standaľdů a qýhľadně při využití oľiginálních nebo
schválených náhľadních dílů.

2) Při opľavách a űdržbě budou vyuŽity veškeľé možnosti vedoucĺ ke sníŽení nákladů na seľvisní pľáce
dopoľučené nebo schválené ýľobcem' případně dovozcem vozidla. Jedná se například o stanovení

optimálnĺho plánu servisních prohlídek s ohlędem na roční kilometľový výkon vozidla, poużivâni
dopoľučeného motoľového oleje, zodpovědné stanovení technologických postupů oprav kaľoserie a laku atp.

3) Dodavatel se zavazuje provést opravu(y) vozidla(el) v nejkratším možném termínu a zajištění přednostního
seľvisu, přţetí vozu do opravy maximálně do 2 pľacovních dnů od nahlášęní odběľatęlęm.

4) Dodavatel má povinnostpouż|vat originální náhľadní díly, případně neoriginální atestované náhĺadní díly.
odběľatel si vyhľazuje právo uľčení ţpu náhľadního dílu.

5) Dodavatel má povinnost zajistit neprodleně odtah nepojĺzdného/havarovaného vozidla v časovém období 24

hodin denně, 7 dní v týdnu. Dodavatel zajistĺ v nejkratší moŽné době, nejpozději vŠak do 6 hodin od nahláŠęní
odtahu vozidla odběratelem, pokud se stane na cestě nepojízdné z důvodu zâvađy nebo havárie. Zćrovęřl
zajistí dopravu zaměsţnance odběľatele zpět do místajeho pracoviště, nebo mu poskytne náhĺadnĺ vozidlo.

il.
Fakturace služeb

1 ) Faktury budou vystav ovtny a zasílány k pľoplacení výhľadně odběrateli na adľesu uvedenou v hlavičce této
smlouvy.

2) Daňouý doklad - faktuľa musí obsahovat náležitosti běžného daňového dokladu dle zákona č,.23512004 sb.,
o danizpřidané hodnoty v platném zĺěn|a údaje d|e Ş26 až28 obchodního zákoníku. V případě, žefaktura
nebude mít odpovídající náležitosti,je odběratel opľávněn zaslatji ve lhůtě splatnosti zpět k doplnění, aniŽ se
tak dostane k prodlení' Lhůta splatnosti počĺná běŽet znovu od opětovného zasltni nźĺIeŽitě doplněného či
opľaveného dokladu.

3) Podkladem pro vystavení fakturyjsou pľotokoly o předání apÍevzeti předmětu plnění, ve kteľých bude vŽdy
uvedena ľegistľačnĺ značka vozid|a, stvrzenó oběma smluvními stľanami. Pľotokoly o předání a pÍevzeÍi
předmětu plnění budou vŽdy nedílnou součástí daňového dokladu - faktuľy.

4) Úhrada faktuľy bude pľovedena bezhotovostní foľmou převodem na bankovní účet zhotovitele. obě smluvní
strany přitom budou respektovat zásadu, podle níž je peĺĺěžiý zźwazęk splněn odepsáním z účtu odběľatele.

5) Splatnostdodavatelemvydanýchfakturjedo l4dnůodednejejichpřevzetíodběratelem.

6) V případě pľodlení odběľatele se zaplacením faktuľyje odběľatęl povinen zaplatit dodavateli smluvní pokutu
ve výši 0,05o/o z dlużné č,âstky za kaŽdý den pľodlenĺ.

7) Cena dílů nezbytných pľo opľavu/údľŽbu bude ťaktuľována podle ceníku vydaného ţľobcem/dovozcem pľo
Českou ľepubliku a platného k datu vystavení faktury

8) Čas potřebný k pľovedení opľavy/ídrŽby bude faktuľován v souladu s časov'ými noľmami stanovenými

ţrobcem
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9)Závady,najejichŽodstľaněnísevztahujezârukanavozidlo,nebodíl,nebudouodběľatelifaktuľovány(ani
z čtlsti).

1 0) Pokud j e na vozidle současně pľovedena kĺomě, opravy v ľámci poj istné události' i j iná' např' mechanická

' 
op.uuu"nebo seľvisní prohlídka,je nezbytné vystavit dvě faktuľy'

ilI.
Cena z^pţáci a Slevy

Cenazapráciaslevynamateriálapřípadnédalšípoložkyjsouuvedenyvpřílozeč.1

IV.
Záruky a Kontľolní mechanismus kvality

1) Zârukana sęrvis a opravy vozidel objednatele je 12 měsíců, pokud přĺmo od v'ýľobce či prodejce náhľadního

dí1u, nevyplív źl zâruţrlídoba jiná. Zźrllčĺílhůá běží od přev)etí opiaveného vozidla odběľatęlem' Zâruka sę

nevztahujenanáhradnídílypodléhajĺcĺmopotrebení,vzávislostinapočtuujetýchkilometľůazpůsobu

2) Dodavatel se zaručuje, Ž.e vady zu.zn7nţľęklamace uplatněné objednatelem odstraní v co nejkľatším

teľmínu nejpozdejiäo'itru.áínĺ.łl dnů od pľevzetĺ iozidIado opravy, jinakzaptĄč,í náhradnĺ vozidlo

použití vozidla.

bezplatně do doby dokončenĺ opľavy

3) Kontrolakvalityjednotlivých obchodnĺch případů bude'probíhatpři předávání vozidel po opľavě' případně

při průběhu od objednání ób.hodnĺho pľĺpâáJoáucľatelË. Prĺpadńe neshody budou odběratelem nahlášeny

kontaktní osobě dodavatelę a ta zjedná nápľavu'

4) Dodavatel se zaručuje případné neshody vzniklé nekvalitně provedenými sluŽbami případně' pľotahováním

některých obchodních případů 
"" 

,t.uny.doáuuutelę v co nejtľatší době zjednat nápľavu věci a do vyřešení

zajistí mobilitu (nĺĺhľadnĺţůz, odvoz aid.;, prĺpadně jiné kđmpeĺzacę d|ě dohođy s odběľatelem (příklad -
sleva z faktuľované práce, atd.)'

C

Ż)Vpřípadě,žefakţuľaobsahujepoložky,vyŽadujícídalšíobjasnění,budeodběratelkontaktovatdodavatele
nejpozději do třech ánů s cílern vyjasnit 

'pá*J 
porozky a mňimalizovat případn é zdrtení úhľady předmětné

Plnění odběľatele

l) Uhradit do 14 dnů faktury vystavené dodavatelem, pokud nevyŽadují upřesnění/objasněnĺ účtovaných

poloŽek.

faktuľy

s dodavatelęm.

3) odběratel zajistí,aby dodavatel měl neustále k dispozici aktuálnĺ Seznam pracovníků, kteří jsou opľávněni

pľojednávat u ,"t'uutĹ*t postupy opľavłčetně zvýśení ceny oprav nad stanovený limit, povolovat zapůjčenĺ

nahradnĺho vozidla na náklady odběľatele atp'

4) odběratel Se touto smlouvou zavazĄe,že všechny opravy pľováděné na vozidlech, kteľé jsou ve vlastnictví

odběľatele, budou pľováděny výhľadně u dodavatě1e. Při poiušení má dodavatel právo okamžitě odstoupit od

smlouvy. Vozidlo ve vlasínictví odběratele může být přistaveno do jiného seľvisu pouze po domluvě
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D

Zá'ľyérećná ustanovení

1 ) Tato smlouva j e vyhotovena ve dvou stej nopisech, kažďâ ze smluvních stľan obdľží j edno vyhotovení .

2) Smlouva seuzavírána dobu neuľčitou' Smlouvu lze ukončit písemnou výpovědí s uýpovědní lhůtou 60 dnů'

která počíná běžet dnem doľučení druhé stľaně. Tím není đotčeno právo na okamžité odstoupení od smlouvy,
zejména v případě, kdy dojđe kzâvaŽnému porušení smlouvy, kteľé by mohlo vést k poškození zájmů nebo

dobľého jména dľuhé stľany, případně by jí mohlo způsobit ekonomické ztľáţ.

3) Prâva apovinnosti vyplývající z této smlouvy přechâzejĹna pľávní nástupce stľan. V případě takových změn
se obě stľany zavazujĹ nepľodleně písemně infoľmovatjedna dľuľtou.

4) Změny a dodaĘ k této smlouvě lze učinit pouze písemnou foľmou.

5) Pokud některé ustanovení této smlouvy bude umožňovat dvojí výklad, bude nejednoznačným nebo

neúčinným, zavazuj1se obě smluvní stľany takové ustanovení nahľadit bez pľůtahů takovým ustanoveníĺn,
které bude co nejlépe odpovídat poslání a duchu smlouvy. ostatní ustanovení tím zůstávají nedotčena.

6) Tato smlouva nabývâplatnosti a účinnosti podpisem obou smluvních stľan.

7) Účastníci této smlouvy shodně pľohlašujĺ, že tuto smlouvu uzavřeli na zâklaďé pravé a svobodné vůleo na

důkaz čehož připojujĺ své podpisy.

8) Nedílnou součást této smlouvy tvořĺ následující přílohy:

Příloha č. 1 Ceník sluŽeb

V Šumperku, dne 29'06.2021
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lV. Cena náhľadních dílri, pneumatik a autopříslušenství
cenanáhÍadnĺchdĺlů,pneumatikaautopřlslušenstvĺstanovĺ dleplatnéhocennĺkuvdennák|

pracĺ

840 
'-Kč/hod

995 
'_Kč/hod

995 
'_Kč/hod

840 .- Kč/hod

za uskladněnĺ pneu:

interiéru vozu:

ručnĺ myti vč. čištění interiéru vozu:

poskytne kupujĺcimu s|evu z ceny podle platného cenĺku ve výši uvedené v této
poskytnutou sluŽbu/ zboźi. slevy poskytované v rámci sezonnich akci jsou uvedeny přim

změny V těchto cenĺcĺch isou prováděny výhradně po dohodě s kupujicĺm a to pisl

poskatne kupujĺcímu čtvrtletnĺ bonus, který se vypočĺtâ na zâk|adě vystavených

vešké

práce

prace

práce

práce

Sleva ve faKuře čtvrtletní bonus

0o/o

PřÍloha č. 1

Odběratel: PONT|S 0.p.8.

adresa: Gen. svobody 2800/68, 787 01 Śumperk

26845687

pl'odáVajĺcĺ: s,r,o.
adresa: ZábřeŽská 74, 787 01 Šumperk

lČ: 25895443

700 
'-Kč/1den

1000 '_Kč/1den
R.Trafic 'ĺ400 

'-Kč/1den

Dacia

R.

Sleva ve faKuře čtvrtletnĺ bonus
za zapůičená náhradnĺ vozidla

vozidla

kategorie A

kategorie B

110/o

110/o

11Yo

0%

0o/o

ĺYo

22 '-Kčllkm
500 

'_ 
Kč

15 
'- 

Kčcena:

vozidel

servis: ano / ne

za odtah vozidla:

za nalożení a sloŽenĺ vozidla:


