Ramcova smlouva

HOT_ID: 753791

PREVIO s.r.0.

Kolbenova 882/5a, 19000 Praha

IC: 25975234

DIC: I

Zépis do obch. rejstifku: Méstsky soud v Praze, spis. zn. C 230379.
Zastoupené: Petr Klas, jednatel

(dale jen ,Provozovatel”)

e ose .,

a

Vy&&i odborna $kola pedagogické a Stfedni pedagogicka $kola, Litomysl, Komenského nam. 22
IC: 62032381

DIC: I

Se sidlem: Komenského ndm. 22, Litomysl

V zastoupeni: Stanislav Lenicek

(déle jen ,Klient*)

Provozovatel a Klient (déle také jen ,,Smluvni strany*) nfze uvedeného dne uzavfeli pro toto
ubytovacf zafizenf:

DM Vyssi odborné skoly pedagogické a Stfedni pedagogické
§koly v Litomysili

Rémcovou smlouvu o poskytovani sluzeb a licenci k systému Previo
dle ust. § 1746 odst. 2, z&k. & 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonfk (déle jen ,,Smlouva*“)

Cldnek 1. Definice pojmu

,Previo” znamené internetovou aplikaci, k nfZ se Klient pfihladuje ze svého pocitale pomoci
ufivatelského jména a hesla a miize vyuZivat jeho funkce. Previo umoZziuje spolupraci Klienta a
Partner(l pii provadénf rezervacf ubytovacich a obdobnych sluZeb. Previo umoZiiuje Kiientovi
nastavovat pokoje a jejich ceny a evidovat pfijaté rezervace, Previo déle slouzi k potvrzenf
vyuzitych (odbydlenych) rezervaci, jez jsou podkladem pro vypolet provize. Previo bylo

vytvoreno a je spravovéno Provozovatelem, ktery je jeho viastnikem a ktery zajistuje jeho rédné
fungovanl.

,Partnefi” znamen4 obchodni partnery Provozovatele, kteff prostfednictvim svych
distribuénich kanald (internetovych stranek) nabizejf volné ubytovaci kapacity Klienta.

,PRO“ a ,LITE“ znamené dvé verze systému Previo, které slouZf Klientlm ke spravé bézné
provozni agendy ubytovaciho zafizenf a k pfijiméani a spravé rezervaci ubytovacich kapacit.
Rozdil mezi verzemi je uveden na webovych strankach Provozovatele.

,CONNECT" znamené verzi systému Previo, kterd umozZfiuje pouze nastaveni, potfebna pro




spolupraci Klienta s Partnery,

»PAY* znamend platebnf technologii, kterd umozZiiuje zakaznfkim Klienta zaplatit za sluzby
prostiednictvim (i) zabezpeéené online platebni bréany nebo (i) fyzického platebniho terminalu.
Transakce jsou zaznamenavany do systému Previo,

+~RESERVATION+*“ znamena online rezervalni systém pro vlastni internetové stranky Klienta,
ktery umoziuje:

i, vytvoreni rezervacf ubytovacich a souvisejicich sluzeb,

ii. vytvofeni rezervaci pobytovych bali¢kd,

iii. automaticky sbér a publikovani uzivatelskych recenzi,

iv. zobrazen( ceniku ubytovacich zafizenf Klientd,

v. zobrazenf kalendéte obsazenosti ubytovacich zafizen( Klientd a

vi. zobrazeni mapy s vypoctem trasy ke Klientovi z libovolného bodu zadaného Zakaznikem.,

»GLOBAL" znamena nastroj pro automatickou aktualizaci dat (obsazenosti a cen) na
zahraniénich internetovych distribuénich kandlech. GLOBAL je schopen pfijimat rezervace,
vytvoFené na nékterych z téchto distribuénich kanéll a uklédat je do systému Previo.

»Zakaznik" je tietl osoba odlidna od Partnerl, kterd ma prostfednictvim Partnerd zéjem a
moznost uzavfit s Klientem smlouvu o ubytovani a obdobnych sluzbach.

Clanek 2. PFredmét smlouvy

2.1. Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Provozovatele zpfistupnit Klientovi Previo, a to za
d¢elem vyuzivani funkci Klientem zvolené verze Previa a sluZzeb sjednanymi v samostatnych
dodatcich k této Smiouvé,

2.2. Na zakladé a za podminek uvedenych v ¢l. 3 této Smlouvy udéluje Provozovatel Klientovi
licenci k uZitf systému Previo, resp. jeho technickych prosti'edkd a funkcionalit, definovanych
zvolenou verzf a objednanymi sluzbami.

2.3. Pfedmétem této Smlouvy je dale zdvazek Klienta hradit Provozovateli za vSechny
vyuZivané sluzby poplatek nebo provizi ve vysi sjednané v jednotlivych dodatcich (dale jen
»Provize"),

Clanek 3. Licenéni ujednani
3.1. Provozovatel prohladuje, Ze je opravnén vykonavat veskerd majetkova prava, zejména

udélit Klientovi opravnénf k uzivéni, k Previu.

3.2. Smiuvnf strany sjednévaji, Ze Provozovatel timto udéluje za podminek stanovenych v této
Smlouvé Klientovi nevyhradnf a neprevoditelnou licenci k uzitf Previa, a to v rozsahu dle
Klientem zvolené verze a objednanych sluzeb, Opravnéni uzit Previo se udé&luje pro tzemi
Evropské Unie a na dobu trvéanf této Smlouvy.

3.3 Odména za poskytnutf této licence je stanovena jednotlivymi dodatky.




3.4, Klient neni oprévnén udélovat dalsi licence (podlicence, sublicence) bez vyslovného
pfedchoziho souhlasu Provozovatele. Klient déle nenf opravnén bez vyslovného pfedchoziho
souhlasu Provozovatele postoupit licenci tietim osobam.

Clanek 4. Doba obchodovani, ukonéeni smlouvy

4.1, Smlouva se sjednadvé na dobu neurdcitou,

4,2, Smlouva miZze byt ukonéena (i) dohodou Smluvnich stran, (ii) odstoupenim jedné ze
Smluvnich stran nebo (iii) vypovédi.

4.3. Provozovatel i Klient mohou od této Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni
smluvnfch povinnostf druhou Smluvnf stranou. Za podstatné porudenf smluvnich povinnosti se
povaZuje zejména nesplnéni kteréhokoli zdvazku k Ghradé poplatkli za poskytnutou licenci a
sluzby ¢i k Ghradé Provize za zprostfedkované rezervace, uvadéni nepravdivych informaci pfi
odsouhlasenf Proviz{, poru$ovan( pravidel sjednanych v dodatcich k této Smlouvé a poSkozovani
zajm Previo Partner(l nebo Z&kaznik{ Klienta. Odstoupenf od Smlouvy je G¢inné v okamziku
doru¢eni pisemného odstoupeni na adresu druhé smluvnf strany uvedené v zahlavf této
Smlouvy.

4.4.V pripadé vypovédi ¢inf vypovédn( doba jeden (1) mésic a pocina bézet od prvniho dne
mésfce nésledujfciho po mésici, ve kterém byla vypovéd jedné ze Smluvnich stran doruCena
druhé Smluvnf strané.

4.5, Odstoupen( od Smlouvy & vypovéd Smlouvy uéini Smiuvnf strany plsemné, a to na postovni
adresu pifslu$ené Smluvni strany uvedenou v této Smlouvé, Odstoupen( od Smlouvy i vypoved
Smlouvy miZe byt také u¢inéna v elektronické formé, a to na e-mailovou adresu pfislusné
Smluvni strany uvedenou v této Smlouvé,

4.6 Ukonenf Smlouvy nezbavuje Klienta povinnosti spinit veskeré platebni zavazky souvisejici s
touto Smlouvou, pficemz tyto zévazky se stévajl splatnymi nejpozdéji sedmym (7) dnem od
zaniku této Smlouvy.

4.7 V ptipadé ukonéeni smlouvy mé Provozovatel povinnost zpfistupnit Klientovi po dobu
vypovédnf Ihiity aktudlni a kompletnf databazi hostli a firem, seznam rezervaci, doklad{ a
dalgich aktudlnich datovych vystupd, které poskytuje systém Previo. Klient méa rovnéZ pravo
pozadat o pfedéni vzajemné provazanych dat v individualné definovaném formatu, za dplatu.
Vy&i Uplaty stanovi Provozovatel dle hodinové ndronosti prace a aktuéini sazby dle ceniku na
www strankach Provozovatele. Porudeni tohoto ujednani ze strany Provozovatele opraviiuje
Klienta zadrzet pfpadnou aktuéinf platbu ve prospéch Provozovatele az do definitivniho spinénf
povinnosti vyplyvajici z tohoto odstavce.

Clanek 5. Pfedavani udaji o zdkaznicich
5.1. Klient si je védom, Ze uzivanim nékterych funkcl Previa, pfedévé pfes zabezpelené webové
rozhrani Provozovateli osobnf Gdaje o svych Zakaznicich a déva souhlas Provozovateli tyto
(daje shromazdovat ve svych databazich, vyhradné vak pro Gcely daldtho uZitf ze strany
Klienta. Provozovatel bere na védoml, Ze Klient nema od Zakaznikl opravnéni postoupit jejich
osobnf (idaje tfetim osobam.

5.2. Klient povéFuje Provozovatele zpracovanim osobnfch Gdajd zakaznikd Klienta pro dcely




pln&ni zadvazkd Provozovatele, podle pokynl Klienta. Déle zadvazek smluvnich stran zachovavat
mléenlivost o téchto vzajemné poskytnutych informacich, a to v rozsahu a za podminek
stanovenych touto smlouvou. Uéelem je vymezit prava a povinnosti Smiuvnich stran zejména
podle

- naffzeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich (dajl a o volném pohybu téchto (dajll a o zrusenf
smérnice 95/46/ES (obecné nafizenf o ochrané osobnich Udajd) (,GDPR") s G¢innosti od 25.
5. 2018,

- jinych pravnich pfedpisd souvisejici s ochranou osobnich Gdajd.

5.3. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze dal$i préva a povinnosti vyplyvajici z ramcové
smlouvy jsou podrobné stanoveny ve VSeobecnych Obchodnich Podminkach Provozovatele
(dale jen ,VOP“). Aktuélni znéni VOP je k dispozici v sidle Provozovatele a na webovych
strankach Provozovatele https://www.previo.cz/ke-stazeni.

Clanek 6. Zavéreéna ustanoveni

6.1. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou originélech, po jednom pro kazdou ze Smluvnich
stran. Smluvnf strany prohladujf, Ze si tuto Smlouvu rédné pfecetly, souhlasi s jejim obsahem,
Smlouvu uzavfely svobodné, vazné, nikoliv v tisni nebo za jednostranné nevyhodnych
podminek a Ze znajf jejf obsah, coz stvrzuji svymi podpisy.

6.2. Smlouva nabyva platnosti a t¢innosti dnem jejiho podpisu.

vivs

6.3. Touto Smlouvou se nahrazuje jakékoli drivéj§i smluvnf ujednéni mezi Klientem a
Provozovatelem,

6.4. Tato Smlouva miiZe byt ménéna pouze ve formé plsemnych dodatkl podepsanych
Smluvnimi stranami nebo zménou VOP,

6.5. Provozovatel je opravnén prevést sva prava a povinnosti z této Smlouvy na jinou osobu, o
¢emz bude Klient neprodiené vyrozumén,

6.6. Nevymahatelnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanoveni této Smlouvy neovlivni
vymahatelnost nebo platnost této Smlouvy jako celku, vyjma téch piipadd, kdy takové
nevymahatelné nebo neplatné ustanoveni nelze vyclenit z této Smlouvy, aniz by tim pozbyla
platnosti. Strany se pro takovy pifpad zavazujf vynaloZit v dobré vife veskeré Gsili na nahrazeni
takového neplatného nebo nevymahatelného ustanoveni vymahatelnym a platnym

ustanovenim, jehoZ G&el v nejvy$si mozné mife odpovida Geelu plvodniho ustanovenf a cilim
této Smiouvy.,

6.7. Strany sl nepfeji, aby nad rdmec vyslovnych ustanovenf této Smlouvy byla jakakoli prava a
povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budoucf praxe zavedené mezi Smluvnimi stranami Ci
zvyklosti zachovavanych obecné ¢&i v odvétvf tykajicim se pfedmétu této Smiouvy. Vedle shora
uvedeného si Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy z&dnych doposud mezi nimi
zavedenych obchodnich zvyklostf &i praxe.

6.8. Smluvni strany na sebe pfebiraji podle ust. § 1765 zékona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky
zékonik, v Géinném znéni, riziko zmény okolnostf.




6.9. Pro vylou&eni veskerych pochybnosti strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli,
uzavirajf tuto Smlouvu v souvislosti se svou podnikatelskou ¢innosti, a proto se na tuto Smlouvu
neuplatni ust. § 1793 (neimé&rné zkraceni) a § 1796 (lichva) zékona ¢. 89/2012 Sb., obansky

zadkonfk, v G¢inném znénf,

Praze dne 14.06.2021
V Litomysli dne 17.06.2021

PREVIO s.r.o.
Petr Klas Stanislav Lenic¢ek

jednatel




Dodatek o poskytnuti licence k hotelovému systému Previo
(PMS)

HOT_ID: 753791

PREVIO s.r.0.

Kolbenova 882/5a, 19000 Praha

IC: 25975234

DIC:

Zapis do obch., rejstifku: Méstsky soud v Praze, spis. zn. C 230379.
Zastoupenad: Petr Klas, jednatel

(dale jen ,Provozovatel”)
a

Vy&&f odborné $kola pedagogické a Stfedni pedagogické Skola, Litomy3l, Komenského nam. 22
IC: 62032381

DIC: I

Se sfdlem: Komenského nam. 22, Litomysl

V zastoupenf: Stanislav Leni¢ek

{dale jen »Klient”)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku

DODATEK O POSKYTNUTI LICENCE K HOTELOVEMU SYSTEMU PREVIO (PMS)
k R&mcové smlouvé mezi Provozovatelem a Klientem,
uzavrené dne 14.6.2021 (déle jen ,,Rdmcova smlouva”)

1. V&echny pojmy a zkratky uvedené v tomto dodatku majf stejny vyznam, ktery majf v
Ramcové smlouvé,

2. Provozovatel ud&luje v souladu s &l. 3 Rémcové smlouvy Klientovi licenci k uzivani
recepéniho systému PREVIO, ktery umoziiuje:

— Spréavu rezervaci ubytovacich a obdobnych kapacit v interaktivn grafické tabulce
(,Plachta rezervaci");

— Spravu databaze hostd a databéze firem;
— Vedenf hotelového (¢tu k jednotlivym rezervacim;

— Administraci webovych stranek, vytvofenych Provozovatelem (na zakladé tohoto dodatku
nebo samostatné objednavky); :

— Spréavu uZivatelskych Gétd a prav k jednotlivym modullim systému.
— Evidenci a tisk dafiovych dokladd;
- Tisk evidenénf a domovnf knihy dle platnych zékon(;

~ Tisk report{ pro statisticky Gfad a obecn( Gfady;




Pouze verze PREVIO PRO déle umoziuje:
- Vedeni pokladni knihy a evidenci plateb pfijatych hotové, bankou a platebnimi kartami;
— Manazerské grafy, reporty a statistiky;
— Sklad, Market kody, Rastry, Kontingenty;
— Dal&f pokrodilé funkce, pridavané pribézné do systému Provozovatelem.

3. Provozovatel timto prohladuje, Ze Klient si mlize systém Previo nastavit tak, Ze mu Previo
bude umozfiovat zpracovani osobnich Gdajd i v rozsahu vétsim, nez vyplyvé ze zakonnych
povinnostf Klienta jako ubytovatele, a Klient se tak miZe stat zpracovatelem osobnich Gdajl s
povinnostf oznémit tuto skute¢nost Ufadu pro ochranu osobnich ddajd.

4,V pfipadé nedostupnosti systému Previo, vinou selhénf technického vybavenf Provozovatele
&i planovanych odstavek, del$fho nez 2% celkového ¢asu v daném kalendafnim mésici, je Klient
opravnén neuhradit jeden provozni mésiénf poplatek v nasledujicim obdobi.

5, Klient si objedné&vé od Provozovatele nasledujici produkty a sluzby (neplatné Skrtnéte) za
nize uvedené ceny bez DPH:

—
(@3
(D<

Sluzba Polet Jednorazoveé Mési¢n

PMS - licence PRO 1 27000 K¢ 1000

Fakturace provozu jednou roéné a to v srpnu za obdobf leden - prosinec.

Praze dne 14.06.2021
V Litomysli dne 17.06.2021

PREVIO s.r.0.
Petr Klas Stanislav Lenféek

jednatel




