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MY WA M Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s.

Réasnovka 770/8, 110 00 Praha 1 - Staré Mésto

PRIKAZNI SMLOUVA NA POSKYTOVANI SLUZEB
»Zajisténi personalnich sluzeb na parkoviiti Botevova”
(dale jen ,Smlouva“)

uzaviena podle § 2430 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik, ve znéni pozdéjiich predpish
(dale jen ,,Obcansky zdkonik")

¢islo Smlouvy Prikazce: 7/21/4500/014 tislo Smlouvy Pfikaznika: neuvedeno



2.2

SMLUVNI STRANY
Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s.

sidlo: Rasnovka 770/8, Staré Mésto, 110 00 Praha 1

ICO: 03447286

DIC: CZ03447286

zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 20059

bankovni spojeni

cislo actu:

Pfi podpisu Smlouvy a vegkerych jejich dodatk( jsou opravnéni zastupovat Pfikazce dva Elenové
pfedstavenstva spoleéné&, z nichi nejméné jeden musi byt pfedsedou anebo mistopfedsedou
pfedstavenstva.

(déle jen ,Pfikazce”)
a
BLESK Servis s.r.o.

sidlo: ). MaFénka 1163, 399 01 Milevsko

dorucovaci adresa: Ocelarska 1272/21, 190 00 Praha 9

1C0: 27607429

DIC: CZ227607429

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budéjovicich, oddil C, vioika
29320

bankovni spojem’:_

éislo Getu G

kterou zastupuje: Jakub Sindelaf, jednatel

(déle jen ,Prikaznik”)

(PFikazce a Pfikaznik spoleéné déle jen ,Strany” nebo kaidy z nich samostatné ,Strana”)

DEFINICE A ZKRATKY
Strany si pro ticely této Smlouvy sjednavaji, Ze vyrazy nadepsané v této Smlouvé s velkym pocatecnim
pismenem) maji vyznam jim pfifazeny niZe v tomto €lanku Smlouvy:

(a) MPLA znamena aplikaci pro mobilni platby parkovného;

(b) Odpovédni eseba znamend osobu jmenovanou Pfikaznikem a uvedenou v Pfiloze €. 2 této
Smlouvy;

{c) OOPP znamend osobni ochranné pracovni pomicky;

(d) Parkoviité znamena konkrétni vymezenou plochu uréenou ke stani silni€nich motorovych
vozidel, jejiZ popis a umisténi je specifikavano v Pfiloze €. 1 této Smlouvy;

(e) Parkovné znamena dhradu za vyufiti Parkoviité v souladu s cenikem dle Prilohy €. 2 této
Smlouvy;

(f) Powvéfend osoba Piikazce znamend osobu uvedenou v Piiloze & 2 této Smlouvy, kterd je
opravnéna udilet po celou dobu trvani Smlouvy Pfikaznikovi pokyny a je oprévnéna jednat za
Pfikazce v zdleZitostech této Smlouvy;

Dalsi vyrazy mohou byt definovany pfimo v textu Smlouvy s tim, Ze definovany vyraz je zvyraznén tutné
a uvozen slovy , déle jen” a pfi kazdém dalSim vyskytu je v textu Smlouvy vyznacen velkym pocdtecnim
pismenem.
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Interpretace:

(a) Slova definovana v jednotném &isle maji stejny vyznam i v mnoZném ¢isle a naopak, slova
vyjadfujici muzsky rod zahrnuji i Zensky a stfedni rod a naopak, a vyrazy vyjadiujici osoby
zahrnuji fyzické i pravnické osoby.

(b) Nazvy jednotlivych ¢lanki a odstavcl této Smlouvy jsou uvéadény pouze pro prehlednost textu
a pfi vykladu Smlouvy k nim nebude pfihlizeno.

(c) Pokud nenivyslovné stanoveno jinak, odkazy na jakykoli pravni pfedpis jsou odkazem na platné
a ucinné znéni takového pravniho predpisu, popfipadé pravniho predpisu tento predpis
nahrazujicitho, a na jiné pravni pfedpisy nizsi pravni sily, které pfislusny pravni predpis
provadéji.

(d) Pracovni dny znamenaji kterykoliv kalendafni den s vyjimkou soboty, nedéle a dnii pracovniho
klidu ve smyslu platnych a G¢innych pravnich predpist Ceské republiky.

Nedilnou soutdsti této Smlouvy jsou jeji pfilohy. Zhotovitel podpisem této Smlouvy prohlaiuje, 7e
pfilohy uvedené v téle této Smlouvy byly pfilozieny ke Smlouvé, fadné se s nimi seznamil a s jejich
pouzitim bez vyhrad souhlasi.

Pro vylouceni jakychkoliv pachybnosti o vztahu Smlouvy a jejich pfiloh jsou stanovena tato vykladova
pravidla:

(a) v pfipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a jejich pfiloh budou mit prednost ustanoveni
Smlouvy.
PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem Smlouvy je zavazek Pfikaznika, Ze pro Pikazce a na jeho Uget zajisti obsluhu Parkovisté.
Obsluhou Parkovisté se rozumi zejména:

(a) vybér Parkovného a vedeni evidence o tribach;

(b) ostraha Parkovisté;

(c) uklid Parkovisté;

(d) kontrola dodrzovani podminek uzivani Parkovisté stanovenych provoznim fadem Parkoviité;

(e) koordinace provozu na Parkoviiti;

(f) plnéni dalSich pokynii ze strany Pfikazce pfedanych v pribéhu trvani Smlouvy.
BliZsi specifikace zavazk( a daldi prava a povinnosti Pfikaznika jsou stanoveny déle v této Smlouvé
a jejich piilohach.
Prikaznik se pfi plnéni predmétu této Smlouvy zavazuje napliiovat nasledujici cile stanovené
Pfikazcem:

(a) Spolehlivost a profesionalita personalu Pfikaznika;

(b) Profesionalita ¢innosti Pfikaznika;

(c) Operativnost Pfikaznika.

Zpisob napliiovani cild Prikaznikem je uveden v Pfiloze & 6 této Smlouvy. Porugeni tohoto zavazku
i jednotlivé ve vztahu k uvedenym cilim bude povazovéno za hrubé porudeni povinnosti P¥ikaznika ve
smyslu odst. 9.3 pism. (c) této Smlouvy.

Prikaznik je povinen plnit své zdvazky z této Smlouvy osobné, resp. pouze prostfednictvim svych
zaméstnancl. Pfikaznik je opravnén pavéfit plnénim zévazk( z této Smlouvy jinou osobu vyhradné po
predchozim pisemném souhlasu Pfikazce.

Pfikazce se zavazuje za fadné poskytnuté sluzby hradit Pfikaznikovi mési¢ni odménu stanovenou
v souladu s €l. 6 této Smlouvy.



3,5 Cenik Parkovného na Parkoviti, provozni doba Parkoviité a Povérené osoby Pfikazce jsou uvedeny
v Ptiloze &. 2 této Smlouvy. Provozni Fad Parkovisté je uveden v Pfiloze €. 3 této Smiouvy. Strany se
vyslovné dohodly, e zména informaci uvedenych v Priloze €. 2 této Smlouvy a zména provozniho fadu
Parkoviité dle Prilohy & 3 této Smlouvy miZe byt ucinéna jednostrannym oznamenim ze strany
PFikazce a Pfikaznik je s Uéinnosti stanovenou v ozndmeni témito zménami vdzén, takovéto zmény tak
nepodléhaji povinnosti uzavieni dodatku k této Smlouvé.

4. PRAVA A POVINNOSTI STRAN

4.1 Prikazce se touto Smlouvou zavazuje:

(a)

(b)
(c)

(d)

(e)
(f)

(e)

(h)

Zajistit takové provozni podminky, aby Pfikaznik mohl fadné vykondvat smluvné ujednané
¢innosti.

Zajistit fadné oznageni Parkoviité jako provozovny dle platnych pfedpist.

Zajistit stanoveni, instalaci a ddribu dopravniho znaceni (tj. svislé a vodorovné dopravni
znateni) dle platnych pfedpisi.

Poskytnout Ptikaznikovi zazemi a materialni vybaveni pro vykon ¢innosti dle této Smlouvy na
Parkovisti, v rozsahu stanoveném v PFiloze €. 1 této Smlouvy. O pfedani a prevzeti zazemi a
vybaveni bude mezi Stranami sepsan pfedavaci protokol podepsany zastupci obou Stran.

Hradit platby za spotfebované energie.

Poskytovat zjednoduiené dafové (pfijmové) doklady pro potfeby vybirani Parkovného, a to
jak hotové, tak v systému MPLA (Offstreet).

Poskytovat v zimnich mésicich posypovy material a zajistit ruéni naradi na odklizeni snéhu.
V pripadé potFeby zajistit na zakladé informace od PFikaznika strojni Gklid parkovacich ploch, a
to za podminek planu zimni udriby Pfikazce.

S dostateénym predstihem informovat Pfikaznika o tpravé cen Parkovného, provoznich fadu i
o dalsich provoznich zménéch Parkovisté.

4.2 Piikazce je na zakladé této Smlouvy opravnén:

(a)
(b)

Provadét kontrolu pinéni povinnosti Pikaznika a kontrolu personalu Pfikaznika na Parkovisti.

Udilet doplfiujici pokyny Pfikaznikovi k provadéni ¢innosti, které jsou pfedmétem této
Smlouvy.

4.3 Prikaznik se touto Smlouvou zavazuje:

(a)

(b)

Zajistit personalni obsluhu Parkoviité po celou provozni dobu dle pokynl Pfikazce, vidy vSak
vyhradné v podtu zaméstnanci stanoveném v Pfiloze ¢. 2 této Smlouvy. Pfikaznik neni
opravnén nawyiit pofet zaméstnancl ve sméné bez pFedchoziho vyslovného souhlasu
Povéiené osoby Prikazce. V pFipadé, Ze Pfikaznik svévolné navysi pocet zaméstnanci ve
sméné, nevznikd Pfikaznikovi narok na uhrazeni odmény za takto navy3ené zaméstnance.

V pfipadé zavedeni parkovaciho systému MPLA vybirat Parkovné prostfednictvim
parkovaciho systému MPLA (Offstreet) dle platného ceniku a v souladu s provoznim fadem a za
vybrané parkovné vidy predavat klientdm ¥adné vyplnény zjednoduseny danovy (pfijmovy)
doklad.



(c) VéstFadnou a priikaznou evidenci o trzbach za kratkodobeé parkovani véetné presného soupisu
pfijatych dennich trieb, které byly vybrany na Parkoviiti. Viechny vydané zjednodusené
dafové (pfijmové) doklady za parkovné vietné scupisu trieb musi byt po skonéeni kazdého
tydne odevzdény nejbliii pracovni den nésledujiciho tydne ke kontrole zastupci Prikazce
a musi se shodovat se soupisem trieb. Pokud v ramci stejného tydne dochdzi k ukonceni
jednoho mésice a zdroveri k zatatku nového mésice, zjednodusené danové (pfijmové) doklady
za Parkovné véetné soupisu trieb musi byt v takovém tydnu zpracovany a odevzdany oddélené
za prislusnou ¢ast tydne pro oba kalendaini mésice, za ¢ast tydne konéiciho mésice odevzdany
nejblisi nasledujici pracovni den a za cast tydne zatinajictho mésice nejblizii nasledujici
pracovni den daliiho tydne.

(d) Zzasilat trzby za parkovné na bankovni uéet & | GGGTczINENGEEEEEEEEEEEEEEEE
I idy v souctu za cely uplynuly tyden. Triby zkontrolované a odsouhlasené
Povérenou osobou Pfikazce musi byt Pfikaznikem zasldny na uvedeny bankovni téet vidy
nejpozdéji do 3 dnfli od odevzdani soupisu trieb za cely tyden.

(e) Provadét pravidelny Gklid Parkoviité, a to zejména sbér odpadkl. V zimnim obdabi, a to dle
potieby tak, aby byl zajistén Fadny a plynuly provoz Parkoviité, provadét uklid snéhu (pouze
pokud dle mnoistvi snéhu Ize dklid provést zaméstnancem Prikaznika) a posyp posypovym
materidlem poskytnutym k tomuto celu Prikazcem. V pfipadé, ie snih pro jeho mnoistvi nelze
odklidit prostfednictvim obsluhy parkovisté, je Pfikaznik povinen neprodlené informovat
Povérenou asobu Prikazce. Pfikaznik je povinen neprodiené informovat Pfikazce o potiebé
doplnéni posypového materialu v pfipadé jeho spotieby tak, aby byla zajidténa kontinuita
posypu.

(f) Zajistovat stfeieni vozidel zdkaznikil Parkoviité.

(g) Zajistovat koordinaci dopravy na Parkovisti, tj. zejména v pfipadé vyssi vytiZenosti Parkavisté
koardinovat vjezd, parkovani a vyjezd vozidel, za dcelem zachovani plynulosti provozu
Parkovisté.

(h) Poskytovat informace zdkaznikim o provozu a provoznim Fadu Parkovisté. Provozni fad
Parkovisté tvori Prilohu €. 3 této Smlouvy.

(i} V pfipadé hrozby &i vzniku jakékoli Skodni udalosti, zejména, nikoliv vak vyluéné, $kody
na zafizeni Parkovidté, Skody na majetku Pfikazce, Skody na vozidlech umisténych na parkavisti,
neprodlené informovat Povéfenou osobu Prikazce.

(j) Prubéiné kontrolovat Fadné dodriovani provozniho fadu Parkovisté zakazniky, jakoi
i vlastnimi zaméstnanci.

(k) Zajistit, aby zaméstnanci Pfikaznika dodriovali podminky stanovené touto Smlouvou
a provoznim fFadem a v tomto sméru provést jejich proékoleni.

() Pravidelné se éastnit kontrol provadénych zastupci Piikazce.

(m) Zajistit zaméstnancim QOPP vrozsahu stanoveném platnymi pfedpisy a zajistit, aby
zaméstnanci pouiivali OOPP po dobu vykonu pracovnich povinnosti. Zaroven Piikaznik zajisti,
aby po dobu vykonu ginnosti na Parkovisti pouZivali zaméstnanci Pfikaznika rozlidovaci odévy
poskytnuté Prikazcem v rozsahu stanoveném v Priloze €. 2 této Smlouvy.

(n) Jednat ve vztahu se ke svéfenému majetku a zafizeni s péci Fadného hospodate.

(0) Zdriet se jakychkoliv jednani, kterd by nadmérné rusila nebo mohla rusit vykon prav ostatnich
osob, zejmena ufivatell nemovitosti sousedicich s Parkovidtem,

(p) Zdriet se provadéni jakychkoliv stavebnich zmén & Gprav Parkoviité a zmén a Uprav zdzemi.
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(q) PFi ukonéeni této Smlouvy predat Parkovisté vietné veskerého pfevzatého zazemi, vybaveni,
zafizeni a technickych prostfedk( a provést o tom pisemny protokol. Dale provést vylctovani
a také predat informace a uéinit veskeré tkony nutné k tomu, aby Pfikazci v souvislosti
s ukon&enim ¢innosti Pfikaznika nevznikla skoda.

(r) Zajistit vedkeré daldi tikony a jednani, jichZ bude tfeba k zajisténi fadného provozu Parkovisté
ve smyslu odstavce 3.1. této Smlouvy v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a provoznim
fadem. O potfebé uskute¢néni ukonl, k jejichz provedeni je opravnén pouze Pfikazce,
a k jejichZ provedeni bude ze strany Piikaznika vyZadovana plnd moc, je Pfikaznik povinen
neprodlené o tomto informovat Pfikazce.

Pfikaznik se zavazuje plnit své zavazky z této Smlouvy s veskerou odbornou péci, podle pokyn( Pfikazce
a v souladu s jeho zajmy. Pfikaznik se zavazuje oznamit Pfikazci viechny okolnosti, které zjistil pfi své
¢innosti a které mohou mit vliv na pokyny Pfikazce. Od pokyni Pikazce se smi Pfikaznik odchylit pouze
tehdy, je-li to naléhavé nezbytné v zajmu Prikazce a Ptikaznik nemize v¢as obdrZet jeho souhlas.

Pfikaznik jmenuje Odpovédnou osobu, kterd je uvedena v Pfiloze €. 2 této Smlouvy a kterd bude
komunikaénim partnerem Pfikazce a bude pIné informovéna o zajistovani pInéni cinnosti podle této
Smlouvy. Funkce Odpovédné osoby musi byt zastavdna vyluéné zaméstnancem Pfikaznika, ktery byl
jako Odpovédna osoba uveden v nabidce Pfikaznika v ramci vyzvy k podéni nabidky vedouci k uzavieni
této Smlouvy.

Odpovédnou osobu Ize nahradit jinou Odpovédnou osobou jejiz zkusenosti a praxe budou kvalitativné
srovnatelné a kterd bude ve vztahu k Pfikaznikovi zaméstnancem. V pfipadé zaméru nahrazeni
Odpovédné osoby jinou Odpovédnou osobou, doruéi Pfikaznik Prikazci predstaveni Odpovédné osoby,
ve stejném rozsahu, jako pfi podani nabidky, pfiéemi ndhradni Odpovédna osoba musi spliiovat
nejméné parametry, které splfiovala Odpovédna osoba uvedend v nabidce v ramci zaddvaciho Fizeni.

Pfi zméné Odpovédné osoby neni nutné uzavirat pisemny dodatek k této Smlouvé. Pfikazce potvrdi
akceptaci nahradni Odpovédné osoby Pikaznikovi elektronickou formou. Pfikazce nebude tuto
akceptaci bezdiivodné odpirat. Zména Odpovédné osoby je viili Pfikazci ucinnd okamzikem potvrzeni
akceptace nahradni Odpovédné osoby Prikazcem.

lakékoliv naklady vzniklé v souvislosti se zajisténim nahradni Odpovédné osoby a prokazanim jejich
zku$enosti nese vyluéné Pfikaznik.
NAHRADNI PLNEN{

Prikaznik prohlasuje, Ze je zaméstnavatelem s vice neZ 50 % zaméstnancl, ktefi jsou osobami se
zdravotnim postizenim a ma uzavienou dohodu s Ufadem prace ve smyslu § 78 zakona ¢. 435/2004
Sb., 0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpist (ddle ,zakon o zaméstnanosti”).

Pfikaznik prohladuje, Ze bude své sluzby poskytovat Pfikazci jako ,,ndhradni pInéni” ve smyslu § 81 odst.
2 pism. b) zakona o zaméstnanosti.

Prikaznik dale prohladuje, Ze do vyse hodnoty predpokladané odmeény za kalendéfni rok pro Prikazce
rezervuje limit uvedeny v § 81 odst. 3 zédkona o zaméstnanosti.

Ptikaznik se zavazuje nejpozdéji do 30 kalendéinich dnll od zaplaceni poskytnutého pinéni PFikazcem
zadat Udaje o poskytnutém pinéni do ,Elektronické evidence nahradniho pInéni” (déle jen jako
,evidence”) vedené Ministerstvem prace a socidlnich véci podle § 84 zdkona o zaméstnanosti.
ODMENA A PLATEBNi PODMINKY

Pfikazce se zavazuje hradit Pfikaznikovi za kaidy mésic poskytovani sluzeb odménu, stanovenou jako
soucin hodinové sazby a skute¢né odpracovanych hodin v pfislusném kalendafnim meésici (dale jen
,0dména“). Hodinova sazba za zaméstnance je stanovena ve vysi:

(a) 117,- Ké/hodinu/osobu bez DPH

Odména nezahrnuje daf z pfidané hodnoty, tato dar bude pfipoctena ve vysi dle platnych prévnich
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predpisl ke dni zdanitelného plnéni. Pro ucely dané z pfidané hodnoty se sluiby dle této Smlouvy
povazuji za pribéiné poskytované, datum uskute¢néni zdanitelného pinéni je posledni den
poskytovani sluzeb nebo posledni kalendaini den mésice, za ktery se fakturuje.

Odména zahrnuje veskeré pfimé i nepfimé ndklady Pfikaznika nutné nebo ucelné vynalozené pfi
poskytovani sluzeb, resp. v souvislosti s plnénim jeho zavazki z této Smlouvy. Pfikaznik neni opravnén
poZadovat zalohu.

Vzhledem k tomu, Ze sluzby dle této Smlouvy poskytuje Prikaznik pfimo pro potifeby Technické spravy
komunikaci hl. m. Prahy, a.s., rozumi se odbératelem pro ucely fakturace za tyto sluzby Technicka
sprava komunikacf hl. m. Prahy, a.s.

Odména bude hrazena na zakladé darfového dokladu, ktery je Pfikaznik opravnén vystavit nejdfive
k datu uskutecnéni zdanitelného pinéni, a to bezhotovostnim pfevodem na uéet Prikaznika uvedeny
v zahlavi této Smlouvy. Nedilnou soucasti faktury je vykaz skutecné odpracovanych hodin za
fakturované obdobi.

Doba splatnosti faktury je tficet (30) dn(i ode dne jejiho doruceni na e-mailovou adresu fakturace @tsk-
praha.cz. Pfipadne-li termin splatnosti na sobotu, nedéli, den pracovniho klidu ve smysiu platnych
pravnich predpist nebo na 31. 12. nebo den, ktery neni pracovnim dnem podle zékona €. 370/2017 Sb.,
o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpisii, posouva se termin splatnosti na nejblizsi nasledujici
pracovni den. Ke splnéni zavazku Prikazce dojde odepsanim fakturované c¢astky z Gctu Prikazce ve
prospéch uctu Prikaznika.

Faktura vystavena Prikaznikem musi obsahovat veskeré naleZitosti stanovené platnymi pravnimi
predpisy, zejména dle § 29 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
pfedpisi, a § 435 Obcanského zakoniku a musi byt doplnéna o doklady stanovené touto Smlouvou.
V pfipadé, Ze faktura dorucend Prikazci nebude obsahovat nékterou 2 pfedepsanych nélezitosti nebo
ji bude obsahovat chybné, je Pfikazce opravnén vratit takovouto fakturu P¥ikaznikovi. Lhita splatnosti
v takovémto pfipadé nebézi, pficemz nova lhita splatnosti pocina béZet az od doruéeni opravené &i
doplnéné faktury Prikazci.

Strany se vyslovné dohodly na pouZiti faktur vystavenych na zdkladé této Smlouvy vyhradné
v elektronické podobé (dale jen ,Elektronickd faktura”). Faktura ma elektronickou podobu tehdy,
pokud je vystavena a obdriena elektronicky. Smluvni strany sjednavaji, ze vérohodnost piivodu
Elektronické faktury a neporusenost jejiho obsahu bude zajisténa v souladu s platnou pravni Gpravou.
Pfikaznik je povinen dorucit Pfikazci fakturu elektronicky, a to vwyluéné e-mailem na e-mailovou adresu:
fakturace@tsk-praha.cz. Zaslani Elektronické faktury Pfikaznikem na jinou e-mailovou adresu nei
uvedenou v predchozi vété je neucinné. K odeslani Elektronické faktury je Pfikaznik povinen vyuiit
pouze e-mailovou adresu Prikaznika uvedenou pro tento ucel ve Smlouveg, jinak je zaslani Elektronické
faktury neucinné s vyjimkou, bude-li privodni e-mail k Elektronické faktufe ¢i Elektronicka faktura
opatfeny zaru€enym elektronickym podpisem, pfipadné zaruc¢enou elektronickou peceti Pfikaznika.
Elektronicka faktura musi byt Pikazci zaslana vidy ve formatu PDF a zaroven i ISDOC (ISDOCX), je-li to
mozné. Pfilohy Elektronické faktury, které nejsou soucdsti danového dokladu, budou zasilany Prikazci
pouze ve formdtech RTF, PDF, JPG, DOC, DOCx, XLS, XLSx. Elektronicka faktura musi byt opatiena
zarucenym elektronickym podpisem, pfipadné zarucenou elektronickou peceti, oboji zaloiené na
kvalifikovaném certifikdatu ve smyslu zdkona €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvéfejicich divéru pro
elektronické transakce podpisu, ve znéni pozdéjSich pfedpist, kvalifikovany certifikat musi byt vydan
jednim z Ministerstvem vnitra CR akreditovanych poskytovatel(i certifikacnich sluzeb. Neni-li
Elektronickd faktura opatfena zaru¢enym elektronickym podpisem, pripadné zarucenou elektronickou
peceti ve smyslu pfedchozi véty nebo neni-li takto opatfen alespon privodni e-mail k Elektronické
faktufe, musi byt Elektronickd faktura odeslana e-mailem vyhradné z e-mailové adresy Pfikaznika
uvedené pro tento ucel v Priloze ¢. 2 této Smlouvy, jehoz pfilohou je Elektronicka faktura. Elektronicka
faktura bude vyhotovena v ¢etnosti jeden (1) e-mail - jedna (1) Elektronickda faktura v samostatném
souboru a jeji pfilohy v samostatném souboru (souborech). V pfipadé, kdy bude zaslana Pfikazci
Elektronicka faktura, zavazuje se Pfikaznik nezasilat stejnou fakturu duplicitné v listinné podobé.
Pfikaznik je povinen odeslat P¥ikazci fakturu shora uvedenym postupem, nejpozdéji do péti (5)
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pracovnich dnill od vzniku jeho naroku na zaplaceni Ceny.

V ptipadé prodleni P¥ikazce s uhrazenim Odmény ma Pfikaznik pravo poZadovat po Pfikazci zaplaceni
uroku z prodleni ve vy$i 0,05 % z dluiné castky, za kaidy den trvani takového prodleni, a to pouze
v pfipadé, Ze Pfikazce bude v prodleni s Uhradou pfislusné faktury i po uplynuti dodatecné Ihiity k jeji
ihradé stanovené v pisemné vyzvé PFikaznika doruéené Prikazci, jejiz délka ¢ini sedm (7) pracovnich
dn.

Neni-li Pfikaznik platce DPH, ustanoveni této Smlouvy aplikovatelnd ze své podstaty pouze na platce
DPH se v daném pfipadé neuplatni.

POJISTENI PRIKAZNIKA

Pfikaznik je povinen nejpozdéji v den uzavieni této Smlouvy mit zfizeno pojisténi pro pfipad
odpovédnosti za Skodu zplisobenou v souvislosti s pInénim této Smlouvy Pfikazci nebo tfeti osobé na
pojistnou &astku ve vysi nejméné 25 000 000,- K¢ (slovy: dvacet pét milion( korun ceskych). Uzavienim
Smlouvy se Pfikaznik téZ zavazuje, Ze pojisténi bude ve stejném nebo vétdim rozsahu udriovat po celou
dobu trvani této Smlouvy.

Ptikaznik se zavazuje na vyzvu Pfikazce predloZit certifikat/doklad o trvani pojisténi odpovédnosti za
gkodu, a to nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dnd od doruceni takové vyzvy Prikaznikovi. Prikazce
je opravnén zaslat takovou vyzvu po celou dobu trvani Smlouvy, a to i opakované.

SMLUVNI POKUTY A NAHRADA SKODY

V pfipadé poruseni povinnosti Pfikaznika stanovenych v odst. 4.3 pism. (a) aZ (g) a dle ¢l. 6 této
Smlouvy, je Pfikazce opravnén poZadovat po Pfikaznikovi zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5.000,- K¢,
a to za kaidy jednotlivy pfipad poru$eni takové povinnosti a za kazdy zapocaty den trvani takového
poruseni az do sjednani ndpravy.

V pfipadé poruseni povinnosti pfikaznika dle odst. 4.3 pism. (h) aZ (g) této Smlouvy je Pfikazce
opravnén upozornit Pfikaznika na takové poruSovéni povinnosti a poskytnout Ptikaznikovi pfiméfenou
Ihatu k zjedndni napravy. Pokud Pfikaznik nezjedna napravu ani v dodatecné poskytnuté pfimérené
Ihaté, je Prikazce opravnén pozadovat uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 3.000,- K¢, a to za kaidy
jednotlivy pfipad poruieni takové povinnosti a za kaidy den trvani takového porudeni aZ do sjednani
napravy.

V pfipadé porudeni povinnosti Pfikaznika dle odst. 4.3. pism. (i) této Smlouvy Pfikaznik bere na védomi,
7e pokud neuvédomi Povéfenou osobu Pfikazce o jakékoli hrozici i vzniklé djmé a neumoini tak
PFikazci, aby uéinil kroky k zabranéni vzniku Gjmy ¢i k jejimu zmirnéni ¢i neudini-li takové kroky sam,
ackoliv tak dle této Smlouvy ¢i dle platnych pravnich pfedpist u€init mél, ma Prikazce proti Pfikaznikovi
narok na nahradu Ujmy, ktera tim Pfikazci vznikla.

V pfipadé, Ze Pfikaznik nezajisti nepfetrzitou obsluhu Parkovisté v provozni dobé uvedené v Pfiloze ¢. 2
této Smlouvy osobné ¢i prostfednictvim svého zaméstnance, je povinen uhradit Prikazci smluvni
pokutu za kazdou i zapocatou hodinu, v niz porusil tuto svoji povinnost, a to ve vysi urené soucinem
potu parkovacich mist Parkovisté, sazby Parkovného za jednu hodinu kratkodobého parkovani
a poctu hodin provozni doby, po ktery trvalo nezajisténi obsluhy.

Porusi-li Pfikaznik povinnost zajistit nahradni Odpovédnou osobu, zaplati Pfikazci za kazdy zapocaty
den prodleni se splnénim této povinnosti smluvni pokutu ve vysi Sesti (6) hodinovych sazeb
zaméstnance stanovenych v odst. 6.1 pism. (a) této Smlouvy. Tim nejsou Zddnym zplsobem dotcena
prava Prikazce z nesplnéni dalsich povinnosti Pfikaznika.

Prikazce je opravnén pozadovat po Pfikaznikovi smluvni pokutu v pfipadé porudeni povinnosti
Piikaznika obsaZené ve Smlouvé, kterd neni zajisténa smluvni pokutou dle tohoto clanku Smlouvy, a to
ve vyii 5.000,- K¢ 7a ka?dy zapodaty den prodleni s fadnym spinénim takové povinnosti.

Smluvni pokuty mohou byt kombinovany (uplatnéni jedné smluvni pokuty nevylucuje soubéiné
uplatnéni jakékaliv jiné smluvni pokuty).
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Pfikazce je opravnén domahat se nahrady Gjmy za porudeni jakékoliv povinnosti, na kterou se vztahuje
jakakoliv smluvni pokuta dle této Smlouvy, a to v plné vysi.

V pfipadé zjisténi, Ze nebylo spravné nebo viibec vybrano Parkovné dle platného ceniku a provozniho
fadu a jednalo se o zavinéni ze strany Pfikaznika, je Pfikazce opravnén poiadovat téz nahradu ujmy
v plné vysi. Pro stanaveni vySe ujmy se bude vychazet z denni (hodinové) triby zprimérované z trieb
z predchozich dvou mésicl. Piikazce je rovnéz, vedle nahrady Ujmy dle pifedchozi véty, opravnén
poZadovat po Pfikaznikovi nahradu ostatni tjmy, ktera mu vznikne povinnosti k zaplaceni pfipadnych
smluvnich sankci a nahrad Ujmy za neplnéni smluvnich zavazki Pfikazce vici viastnikovi Parkovisté.
Ptikaznik potvrzuje, Ze o rozsahu povinnosti ndhrady djmy a o vysi &astek smluvnich pokut byl
Ptikazcem seznamen pfi uzavieni smlouvy, a to v dostatecném rozsahu a Ze souhlasi se zplisobem
vypoctu nahrady ujmy.

Smluvni pokuta je splatna do tficeti (30) dnt po doruceni vyzvy opravnéné Strany druhé Strané k jeji
uhradé. Vyzva musi vidy obsahovat popis a casové urceni udalosti, ktera v souladu s touto Smlouvou
zaklada vyzyvajici Strané pravo uctovat smluvni pokutu.

TRVANI SMLOUVY
Tato Smlouva se uzavira na dobu neuréitou.

Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejiho podpisu posledni Stranou. Stanovi-li viak
zvlastni pravni predpis (zejména zakon ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni), Ze tato
Smlouva miZe nabyt Géinnosti nejdfive k urcitému dni, ktery je dnem pozdéjsim nez den podpisu této
Smlouvy posledni Stranou, nabyva tato Smlouva Gcinnosti az dnem, ke kterému mize tato Smlouva
nabyt dle takového pravniho pfedpisu ucinnosti nejdfive. Podléha-li tato Smlouva povinnosti
uvefejnéni v registru smluv dle Zakona o registru smluv, Strany sjednavaji, Ze jeji uverejnéni v registru
smluv zajisti Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s.

Tato Smlouva kondi svoji platnost a u¢innost:
(a) pisemnou dohodou Stran; nebo

(b) vypovédi bez udani divodu kteroukoliv ze Stran. Vypovédni doba &ini tfi (3) mésice a potina
béZet od prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v nemzi byla vypovéd
doruéena druhé Strané; nebo

(c) vypovédi ze strany Pfikazce v pripadé hrubého nebo opakovaného porusovani povinnosti
Pfikaznika. Vypovédni doba v takovém pfFipadé ¢ini jeden (1) mésic a pocina béiet od prvniho
dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd' dorucena Pfikaznikovi.

ZAVERECNA UJEDNANI

Strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla uvedena v Centralni evidenci smluv hl. m. Prahy,
a.s. (CES HMP) vedené hl. m. Prahou, ktera je vefejné pfistupnd a ktera obsahuje tidaje o smluvnich
stranach, pfedmét Smlouvy, iselné oznaceni této Smlouvy a datum jejiho uzavieni.

Strany prohlasuji, Ze Zadné skute¢nosti uvedené v této Smlouvé a jejich pfilohach netvofi obchodni
tajemstvi ve smyslu § 504 Obcanského zdkoniku.

Strany potvrzuji, Ze pfi sjedndvani Smlouvy postupovaly cestné a transparentné a soucasné se zavazuji,
Ze takto budou postupovat i pfi plnéni Smlouvy a veskerych ¢innostech s ni souvisejicich. Prikaznik
potvrzuje, Ze se seznamil se zasadami Criminal compliance programu Objednatele (dale jen ,,CCP"),
které jsou uverejnény na webovych strankdch Pfikazce [www.tsk-praha.cz zaloZka: o spolecnosti,
oddil: o spolecnosti TSK], zejména s Kodexem CCP, a zavazuji se tyto zasady po dobu trvani smluvniho
vztahu dodriovat. Kaida ze Stran se zavazuje, Ze bude jednat a pFijme opatfeni tak, aby nevzniklo
dlivodné podezieni na spachani trestného Cinu &i k jeho spachani, tj. tak, aby kterékoli ze Stran
nemohla byt pfictena odpovédnost podle zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych
osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjsich predpisi, nebo nevznikla trestni odpovédnost jednajicich
osob podle zakona ¢. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisd.



10.4 Tato Smlouva obsahuje Uplnou dohodu Stran ve véci pfedmétu této Smlouvy a nahrazuje vedkeré
ostatni pisemné ¢i tstni dohody uéinéné ve véci pfedmétu této Smilouvy.

10.5 le-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo nedcinnym,
nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost & nedéinnost ostatnich ustanoveni této Smiouvy.
Strany se zavazuji nahradit neplatné, nevymahateiné nebo neiinné ustanoveni ustanovenim platnym,
vymahatelnym a ucinnym, jehoz znéni bude odpovidat dmyslu vyjddfenému plvodnim ustanovenim a
touto Smlouvou jako celkem.

10.6 Strany se dohodly, Ze pfipadné spory vzniklé ze zavazk( sjednanych touto Smlouvou budou prvotné
fedeny spoleénym jedndnim Stran. Nepodafi-li se mezi Stranami uzavfit dohodu, bude takovy spor
pfedloZen ve smyslu ustanoveni § 89a zakona ¢. 99/1963 5b., obgansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich
piedpisl, k rozhodnuti vécné a mistné pFislu§nému obecnému soudu Prikazce.

10.7 Jakdkoliv zména této Smlouvy nebo jejich pfiloh musi byt provedena v pisemné formé, a to
prostfednictvim postupné &islovanych dodatki, nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak.

10.8 Tato Smlouva je sepsdna ve péti (5) vyhotovenich, z nichi obdrii PFikazce tfi (3) vyhotovenf a Prikaznik
dvé (2) vyhotoveni. V pfipadé, ie je Smlouva uzavirana elektronicky za wyuiiti uznavanych
elektronickych podpish, postaéi jedno vyhotoveni Smlouvy, na kterém jsou zaznamendny uznavané
elektronické podpisy zastupci Stran.

10.9 Nedilnou souéasti této Smlouvy jsou prilohy:
(a) Pfiloha €. 1 —Popis a zakres Parkovisté
(b) Pfiloha €. 2 — Cenik, provozni doba a osoby
(c) Priloha c. 3 —Provozni iad Parkovisté
(d) Priloha €. 4 —Vzor prehledu trieb
(e) Priloha ¢ 5 —Vzor predavaciho protokolu

(f) Pritoha €. 6 —Zphsob pinéni cill Prikazce

Strany timto vyslovné prohladuji, ze se sezn@mily s obsahem Smlouvy, Ze tato Smlouva, &. smlouvy Piikazce
7/21/4500/014, vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili, a ie nebyla uzaviena v rozporu se zdkonem
nebo dobrymi mravy, na dikaz éehoZ pfipojuji nize své podpisy.

V Praze }?— 2-01-4 V Praze dne C ?’ 20 21

Za Prikazce: Za Pfikaznika:

Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s. BLESK Servis s.r.0.

PhDr. Filip Hajek Jakub Sindeldf

mistopredseda predstavenstva Jednatel spoleénosti

Ing. Martin Pipa

clen predstavenstva
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Ptiloha €. 1 — Popis a zdkres Parkovisté, zazemi a vybaveni

Oznaceni: Parkovisté Botevova
Umisténi: na pozemku parc. ¢. 4400/380, katastralni Gzemi Modfany (okres Hlavni mésto Praha)
Kapacita: 186 parkovacich mist

WU Parkovisté BOTEVOVA

. —
\J

-.'#,* BUTE

|Par. ¢islo: 44007380 |

Franr s 4
== 0
r

v

- = S

Zazemi pro zameéstnance:

Burika s napojenim na el. energii
Hasici pfistroj, sada prvni pomoci
psaci stal a Zidle

mobilni toaleta
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Vybaveni:
RozliSovaci odévy pro Etyfi zaméstnance (reflexni vesty)
Zatizeni MPLA (Offstreet) — bude vyuZito pouze v ptipadé kratkodobého parkovéni
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Ptiloha £. 2 = Cenik, provozni doba a osoby
1. Provozni doba
rezim Non-stop = 24 hodin denné/7 dni v tydnu

2. Cenik Parkovného
Kratkodobé parkovani:
50,- K&/hodinu

Dlouhodobé parkovani pro rezidenty:

850,- K&/mésic — osobni vz neslouici pro podnikani
1 150,- K&/mésic — osobni vz slouZici pro podnikani
1 450,- K&/mésic — dodavkovy viiz

700,- K&/mésic — motocykl

ceny jsou uvedeny vé, DPH
3. Pocet zaméstnancl ve sméné
1 {slovy: jeden) zaméstnanec po celou dobu provozni doby

4. Povéfena osoba Prikazce

5. Odpovédna osoba Pfikaznika

6. E-mail Pfikaznika pro uéely zasildni faktur ve smyslu €l. 6.8. Smlouvy

e-mail: fakturace@bleskservis.cz



Priloha €. 3 — Provozni fad Parkovisté

Provozni a parkovaci rad il

PARKOVISTE BOTEVOVA — PRAHA 12 u TSK..

NA POZEMKU PARC. €. 4400/380 K.U. MODRANY

l. Provozovatel:
Technickd sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s.
Rasnovka 770/8
110 00 Praha 1
ICO: 03447286
DIC: C203447286

Il. Prdva a povinnosti provozovatele
1. Provozovatel odpovida za:
- oznaceni parkovisté v souladu s pFislusnou pravni normou
- organizaci provozu na parkovisti
- viditelné umisténi cenik( a provozni doby
- stfeieni zaparkovanych vozidel po dobu provozu parkovisté
- udrZovani pofadku na parkovisti
- kody, které prokazatelné vznikly na vozidlech a jejich pfisluSenstvi po dobu parkovani na parkovisti
(s vyjimkou Zivelnych pohrom)
2. Provozovatel neodpovida za:
- poskozeni, ztratu, ¢i odcizeni véci, které nejsou pfisluSenstvim vozidla (napf. mobilni telefony,
pfenosné navigace, osobni véci)
- Skodu, kterou zpuisobil fidi¢ jiného vozidla a provozovatel nemohl $kodé zabranit a vinik je
provozovateli znam; v tomto pfipadé uplatiiuje poskozeny nahradu Skody pfimo u této osoby
- odcizeni vozidla osobou, ktera se prokazala kontrolnim
dokladem, nebo jejiz totoZnost byla prokazatelné zjisténa
- Skodu na vozidle a jeho pfisluSenstvi, ktera prokazatelné nevznikla na parkovisti po dobu parkovani
3. Provozovatel je opravnén:
- pozadovat po zakaznicich plnéni jejich povinnosti, vyplyvajicich z tohoto PR
- odmitnout umistit na parkovisti vozidlo, ze kterého unika PHM, olej, &i jiné kapaliny
- odmitnout ke stfezeni vozidlo, které neni fadné zabezpeceno proti odcizeni ve smyslu platnych
pravnich pfedpist
- vydavat zakaznikiim pokyny souvisejici s provozem na parkovisti ve smyslu tohoto PR
- vybirat poplatek za parkovéni
lil. Prava a povinnosti zakaznika
1. Zakaznik je povinen:
- uposlechnout pokynu pracovnika provozovatele pfi fizeni provozu na parkovisti
- uzamknout vozidlo, uzavfit okna véetné stfeSniho
- nezakryvat vozidlo plachtou
- neznedistovat prostory parkoviité
- oznamit pfed odjezdem z aredlu kazdé poskozeni, zni¢eni, odcizeni vozidla a nebo jeho pfislusenstvi
- pfindsilném vniknuti do vozidla, nebo pfi odcizeni jeho soucasti ponechat vozidlo na misté a ohlasit
tuto udalost pfislusnému pracovnikovi provozovatele
- pokud tato skoda pfesahuje ¢astku 1.000,- K¢, privola pracovnik provozovatele policii k sepsani
protokolu
- vypinit o poskozeni vozidla, popr. prislusenstvi, formulaf o Hldaseni skody a tento nechat potvrdit
policii
- veskeré reklamace uplatnit pfed odjezdem z aredlu
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- pfisné se zakazuje v prostorach arealu provéddét opravy, udribu a myti vozidel, doplfiovani PHM a
oleji
2. Zakaznik ma pravo:
- na bezvadny vykon sluZeb ze strany provozovatele a pfipadné vady, ¢i nedostatky reklamovat
- obdrzet vytisk HldSeni o Skodé podepsany pracovnikem provozovatele

IV. Paplatek za parkovné
Ceny za kratkodobé parkovani a sluzby jsou uréeny podle vyhlasky ¢. 526/90 Sb. Dohodou a jsou uvedeny na
vyvéieném ceniku.

V. Platebni podminky
Poplatek za kratkodobé parkovani bude pracovnik obsluhy vybirat v hotovosti pfi odjezdu zdkaznika z arealu.
Na vybranou hotovost je povinen vystavit zakaznikovi pfijmovy doklad.

VI. Provozni doba parkoviité
Po - Ne 00:00 - 24:00 hod. (NON-STOP)

VIil. Platnost Provozniho fadu
Provozni fad nabyva platnosti dne 02. 05. 2021
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Priloha €. 4 — Vzor pfehledu trieb

Provozovatel Piehled vybraného parkavného
parkovl§td
Za odbobf
Od: Do:
Pievod na ﬂtel;_ Parkovaci karty &,
V§: Od : Da:
Do: Da:
mnoistvl parkovacich karet v| mnalstvl parkovacich
L. park. karet od - do datum triby hodnotd 106 K& karat v hodsnotd M) Kk
celkem: 0,00 K¢ 0,00 K&
Triba celkem: 0,00 Ké|
V Praze dne:
Pfedal za provozovatele: PFevral za TSK:
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Priloha €. 5 — Vzor preddvaciho protokolu

fr.l\l..a:’f\'\;-"'\ M Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s.

Rasnovka 770/8, 110 00 Praha 1 - Staré Mésto

>

Predavaci protokol za mésic

Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s.
Rasnovka 770/8

110 00 Praha 1

ICO: 03447286

(pfikazce)

BLESK Servis s.r.o.

J. Mafanka 1163, 399 01 Milevsko
ICO: 27607429

(pfikaznik)

Na zakladé Prikazni smlouvy ¢.: 7/21/4500/014 za mésic bude vioZzeno byly zajistény personalni
sluzby na parkovisti Botevova v objemu bude vlozeno ¢lovékohodin. Sazba za ¢lovékohodinu je
117,- K bez DPH.

Vypocet fakturované ceny:
bude vlozeno hodin x 117,- Ké = bude vlozeno,- K¢ bez DPH.

Podpisem obé strany potvrzuji spravnost vypocétu odpracovanych hodin a souhlasi, aby tento
protokol byl podkladem pro fakturaci.

pfikazce prikaznik
Technicka sprava komunikaci hl m. Prahy, a s. IC0: 03447286, DIC: C203447286
zapis v OR vedeném MS v Praze v oddile B vioZka 20059 Tel: +420 257 015 111, e-mail: tsk@Isk-praha cz
Rasnovka 770/8, 110 00 Praha 1 - Staré Méslo www tsk-praha cz, Dalova schranka: mivqd!d
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Piiloha €. 6 — Zpusob pinéni cill Pfikazce
Nabizena kvalita pInéni

Zadavatel (Pfikazce) oéekava od dodavatele (Pfikaznika) naplnéni nasledujicich cila:
- Cil1: Spolehlivost a profesionalita personalu
» Co nejvyssi spolehlivost pfi vykonu €innosti
= Chovani a ochota pfi poskytovani sluzeb klientim parkovisté
* Plynula komunikace v ¢eském jazyce minimalné na urovni rodilého miuv&ino
» Pfijemné a reprezentativni vystupovani
- Cil 2: Profesionalita Pfikaznika a jeho pracovnik(
= Maximalizace jistoty fadného vybéru a odvodu vybraného parkovného pro
Piikazce
= Zajisténi efektivnich kontrolnich mechanismu kvality poskytovanych sluzeb
- Cil 3: Operativnost Prikaznika
= Co nejvyssi schopnost souéinnosti v pfipadé mimofadnych situaci (uzavirky,
havarie, vy88i moc...) dle pakynl Pfikazce
= Pfikaznik pfichazi pribézné s navrhy na zlepSeni zabezpeceni sluzeb a
provadi jejich zavadéni do praxe

Otazka / zadani Hodnocené skuteénosti

Na zaklad® jakych podstatnych | Dodavatel prostfednictvim podstatnych a ovéfitelnych
skute¢nosti by mél Zadavatel | informaci doloZi, e bude na expertni lrovni zajisténa
vybrat pro plnéni vefejné zakazky | pozadovana kvalita plnéni.

pravé Vasi spoletnost? Dodavatel doloZi sva tvrzeni prostfednictvim vynutitelnych
zdavazk(, kterymi dopIni zdkladni smluvni podminky
pfepokladané smiouvou.

Zévazek €. 1

Poskytovani sluzeb ostrahy vysoké urovné dle smluvnich poZadavki klienta.

Odivodnéni zdvazku pomoci podstatnych a ovéfitelnych informaci

Vice ne? 15 let zku§enosti v oboru ostrahy majetku a osob, od r. 2006 v ramci fungovani spoleénosti
s ru¢enim omezenym, dfive formou podnikani fyzické osoby.

Od r. 2010 bohaté zku3enosti s realizaci vice nez 50 vefejnych zakazek v oboru ostrahy ovéfitelné
v registru smluv. Aktudlné jich realizuje 23, drivéjsi poskytovany v souladu se smlouvami a ukonceny
v fadném terminu (zakazky vypsané na dobu urcitou).

Zavazek €. 2

Zajisténi nepretriité technické podpory a s tim souvisejici garance vymény ¢i posileni pracovnika.
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Odivodnéni zavazku pomoci podstatnych a ovéfitelnych informaci

Nepfetrzita dostupnost vidy minimalné 1 ze 4 manazer( zakazek pro oblast Prahy, pficemz vsichni
tito vedouci pracovnici budou seznameni s objektem a charakteristikou vykonu sluzeb.

V pfipadé mimoradné udalosti jsou informovany slozky zachranného systému, klient a hned vzapéti
vedouci pracovnici poskytovatele, ktefi v ramci svych zkusenosti rozhoduji o pfipadném posileni
ostrahy ci aktivné navrhuji klientovi moZna feseni.

V pfipadé nutnosti vymény straznych (napf. zdravotni indispozice) se manaZer zakazky dostavido 1
hodiny od nahlaseni a sam se podili po dobu nezbytné nutnou na vykonu sluzby, pokud je to tfeba.
Maximalné do 2 hodin od nahlaseni je pak zajisténa nahrada jinym pracovnikem po zbytek smény
(vzhledem kvice nez 150 pracovnikim s bydlistém na dzemi Prahy je v praxi vyména béing
podstatné rychlejsi).

Otdzka / zadani Hodnocené skutetnosti

Jakym zpusobem budete naplfiovat | Dodavatel prostfednictvim podstatnych a ovéfitelnych
Cil 1 Zadavatele — spolehlivy a | informaci doloZi, Ze personal, kterym bude obsazovat
profesiondlni personal? parkoviité bude maximainim zplsobem naplfiovat cile
Zadavatele, zejm. Cil 1.

Dodavatel doloZi sva tvrzeni prostfednictvim vynutitelnych
zavazkd, kterymi doplni zdkladni smluvni podminky
ptepoklddané smlouvou (napf. specifikovanymi  KPI
s navrzenou sankci Ci slevou).

Zévazek €. 1

Zajisténi ostrahy pouze personalem s prokazatelnou predchozi zkusenosti v oboru ostrahy.

Odtvodnéni zavazku pomoci podstatnych a ovéfitelnych informaci

V ramci ndboru zaméstnancd uplatiiujeme tfistupfiovy systém ovérovani jejich pracovnich kvalit.
Pracovniky bez zku$enosti umistujeme prvotné na zakazky spocivajici v ostraze staveb, nasledné na
zakazky komeréniho sektoru a aZ posléze na zakazky vefejné s pfisnéjSimi pozadavky klientd.

Tyto kroky je moZné preskocit pouze pti doloZeni pfedchozi praxe u konkurence (zdpoctovy list
z dfivéjSiho zaméstnani Ci jinak prokazatelna praxe) nebo statnich bezpecnostnich sloZek.

Praxi kazdého zaméstnance doloZime jeho profesnim Zivotopisem ve vztahu k pfedmétu cinnosti a
v pfipadé pozadavku klienta dal$imi dokumenty (platna smlouva u nasi spolec¢nosti, zapoctoveé listy
atd.).

Zavazek é. 2

Zajisténi ostrahy vyhradné personalem se splnénou profesni kvalifikaci.
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Odavodnéni zdvazku pomoci podstatnych a ovéfitelnych informaci

Pro realizaci vefejnych zakazek vyuzivame vyhradné pracovniki, ktefi isp&sné absolvovali zkousky
odborné zplsobilosti a jsou tedy driiteli certifikitu ,STRAZNY 68-008-E“.

Pfed nastupem kaidého pracovnika na zakédzku pfedloZime klientovi kopii certifikdtu nebo adekvétni

doklad, ktery jej nahrazuje (VS diplom, SS vzdéléni bezpe&nostniho sméru apod.).

S timto bodem taktéi nepfimo souvisi vyhovéni poZadavku klienta na zaméstnance s jazykovou
urovni rodilého mluvéiho. Vyse uvedené zkousky bez této trovné ¢eského (pfipadné slovenského)
jazyka nelze sloiit a tedy i tento poZadavek je tedy profesni kvalifikaci vyfesen.

Otézka / zadani Hodnocené skutecnosti

Jakym zpusobem budete naplfiovat | Dodavatel prostfednictvim podstatnych a ovéfitelnych
Cite 2 a 3: Profesionalita a | informaci ujisti Objednatele, ze budou naplfiovany jeho Cile.
Operativnost Poskytovatele? Dodavatel doloZi sva tvrzeni prostfednictvim vynutitelnych
zavazkl, kterymi doplni zéakladni smluvni podminky
pfepoklddané smlouvou (napf. specifikovanymi KPI
s navrienou sankci &i slevou).

Zavazek €. 1

Garantujeme 100% jistotu Fadného vybéru a odvodu vybraného parkovného.

Oduvodnéni zdvazku pomoci podstatnych a ovéfitelnych informaci

Pfedmétnou souddst sluiby zajistime jednoduchym systémem, ktery eliminuje moZnost chyb.
Vybrané financni prostfedky prevazi manaZer zakdzky (nebo jeho povéreny zastupce z fad ostatnich
manaZerl) v nastavenych intervalech pfimo do centraly spoleénosti a jednatel firmy nasledné
provadi bezhotovostni platbu na Géet klienta. O vybranych sumach je vedena podrobna
dokumentace.

Zavazek €. 2

Garantujeme efektivni dohled nad chodem zakdzky a zrychlené FeSeni pFipadnych reklamaci klienta.

Odavodnéni zdvazku pomoci podstatnych a ovéfitelnych informaci

V ramci realizace zakazek vyuzivame efektivni systém fizeni ,strazny — manaZer — jednatel”, vedouci
pracovnici zakdzek jsou tedy pfimo podfizeni jednateli a zaroven majiteli firmy. Pfipadné reklamace
na nedostateénou praci manaZera tedy ,nezapadnou”, nebot je fedl osoba 100% angaZovand a
vazana na chod firmy, pro kterou je spokojenost klientl jasnou prioritou.
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Z tohoto dlvodu je taktéz veskera e-mailova komunikace smérujici k manaZertim zakazek zaroven
automaticky preposilana na adresu jednatele, ktery ma moZnost si nasledné vyiadat informace o
vyfeSeni reklamaci.

Zavazek €. 3

Garance vtasného informovani o moinych zlepSenich sluzby, zabezpeéenich aredlu apod.

Odavodnéni zévazku pomoci podstatnych a ovéfitelnych informaci

Nasi manaZefi zakdzek jsou kdykaliv k dispozici pro konzultace v oblasti zabezpeceni, jsme naklonéni
taktéZ nastaveni pravidelné frekvence schiizek tykajici se bezpecnostnich rizik a vyhodnoceni sluzeb
v obdobi od posledni schiizky. Frekvence dle poZadavku klienta, naptiklad &tvrtletni. Aktualné
zjisténé zavady v zabezpeceni areall jsou klientovi hlaseny spoleéné s navrhem prechodného feseni
v den zjisténi. V pfipadé poruseni povinnosti hlasit zavady je klient opravnén tcétovat smluvni pokutu
1.000,- K¢ za kaZdy zjistény piipad.
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