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Rizeni letového provozu

Ceské republiky

SERVISNi SMLOUVA

»Servisni podpora systému SIEM“

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpistl (dale jen ,,ob&ansky zakonik®)

(dale jen ,smlouva“)

1. Smluvni strany

Rizeni letového provozu Ceské republiky, statni podnik (RLP CR, s.p.)

se sidlem: Navigaéni 787, 252 61 Jenel

zastoupeny: [l . NN TN DN DN

ICO: 49710371

DIC: CZ699004742

1 e ff

I N D ‘

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile A, vioZce 10771
(dale jen "objednatel")

AXENTA a.s.

se sidlem: Mlynska 326/13, Brno 602 00

zastoupens: [l I— I DN B

ICO: 28349822

DIC: CZ28349822

I D B B N

I B

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné v oddile B, vloZce 5888
(dale jen "poskytovatel")

objednatel a poskytovatel dale také jako ,smluvni strany”.

2, Predmét smlouvy

2.1 Poskytovatel se zavazuje, Ze za podminek stanovenych v této smlouvé a jejich pfilohach bude
objednateli poskytovat servisni podporu systému SIEM ve formé (i) maintenance systému SIEM
a (i) odborné konzultace. Systém SIEM — rozepsano Security Incident and Event Management
(dale jen ,systém SIEM") slouzi k centralnimu sbéru systémovych a auditnich logti z informacnich
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2.2

2.3

3.1

systémi objednatele. Systém SIEM je jednim ze zakladnich pilitl systému Fizeni informaéni
bezpecnosti objednatele.

Servisni podpora obsahuje:

a) maintenance systému SIEM t. servisni podpora vyrobce systému SIEM (bliz$i specifikace
této sluzby je uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy — maintenance systému SIEM),

b) odborné konzultace (emailem, telefonicky, nebo v sidle objednatele)
(dale spolu jako ,servisni podpora“).

Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za sjednané pinéni cenu ve vy$i a za podminek
stanovenych v této smlouveé.

Cena a platebni podminky

Celkova maximalni cena servisni podpory poskytované na zékladé této smlouvy za obdobi od
Il N N B BN BN S B B B stanovena dohodou smiuvnich stran dle zakona &.
526/1990 Sb. o cenach ve znéni pozdéjsich pfedpisti (dale jen ,zakon o cenach) a &ini &astku
maximalné dohodnutou smluvni ¢astku ve vysi

1.452.187,- K¢ bez DPH Il I
(slovy: jedenmilionétyfistapadesatdvatisicjednostoosmdesatsedm korun &eskych bez DPH)

a sklada se z nasledujicich polozek:

° pausalni platba za maintenance systému SIEM
o platba za odborné konzultace

-

Cena za maintenance systému SIEM

2. Cena za odborné konzultace (emailem, telefonicky, nebo
v sidle zadavatele)

3.2

3.3

3.4

VSechny ceny uvedené v této smlouvé jsou uvadény bez dané z pfidané hodnoty. K uvedenym
cenam za servisni podporu a odborné konzultace bude Uétovana pfislusnd DPH v souladu
se zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdé&jsich prepisl (dale jen
.Zzakon o DPH").

Vyse uvedené ceny jsou sjednany smluvnimi stranami jako pevné a zahrnuji veskeré naklady
poskytovatele spojené s poskytovanim servisni podpory a odborné konzultace dle této smlouvy.
Jakeékoliv zmé&ny cen mohou byt provedeny vyhradné ve formé& pisemného dodatku k této
smlouvé, podepsaného obéma smluvnimi stranami. Obé& smluvni strany berou na védomi, ze
s ohledem na zakazku malého rozsahu celkova cena fakturovana za celé obdobi pinéni dle této
smlouvy nesmi pifesahnout 2 mil. K& bez DPH.

Platby objednatele za odborné konzultace budou provadény na zakladé faktur vystavenych
poskytovatelem vzdy k poslednimu dni daného kalendainiho mésice, ve kterém byla konzultace
poskytnuta, podle skuteéného mnozstvi vykézanych odbornych konzultaci v daném mésici
odsouhlasenych obéma smluvnimi stranami. Platba za sluzbu maintenance systému SIEM bude
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uhrazena jednorazové ve vysi stanoveného pausalu za celé obdobi na zakladé faktury vystavené
poskytovatelem po nabyti G€innosti smlouvy.

3.5 Splatnost jednotlivych faktur se stanovuje na 30 kalendafnich dnii ode dne obdrzeni faktury
objednatelem. Faktura - dafiovy doklad musi spliovat veskeré nalezitosti dafiového dokladu dané
zakonem o dani z pfidané hodnoty, jinak bude poskytovateli vracena. Opravnénym vracenim
faktury prestava bézet |hta jeji splatnosti. Nova Ihita splatnosti pocina bézet az ode dne
doruéeni opravené & doplnéné faktury objednateli. Nedilnou soucasti faktury je oboustranné
odsouhlaseny vykaz odbornych konzultaci za pfislusné obdobi.

36 Kazda faktura s odvolanim na &islo této smlouvy objednatele uvedené v zahlavi této smlouvy jako
evidenéni gislo RLP CR, s.p. véetn& vSech pfiloh musi byt zaslana bud v listinné podobé na
adresu sidla objednatele uvedené v &lanku 1 této smlouvy, nebo elektronickou postou z e-mailove
adresy poskytovatele: [N == c-mailovou adresu objednatele:

I jinak bude vracena poskytovateli zpét.

4. Misto a zpusob pInéni

41 Mistem provadéni servisni podpory dle této smlouvy je objekt IATCC, Navigaéni 787, 252 61,
Jenec.

42 Poskytovatel bere na védomi, ze pozadovana servisni podpora bude vykonavana v arealu IATCC
— jedna se o Narodni integrované stfedisko fizeni letového provozu, které jako vyznamna letecka
stavba slouzi k zajisténi bezpeénosti letového provozu. V této souvislosti je poskytovatel povinen
vénovat maximalni pozornost bezpe&nosti pfi vykonu prace, kvalité provedené Cinnosti a
pouzittho materialu, jako i vyb&ru a kvalifikaci jednotlivych pracovnikii vykonavajicich
pozadované prace pfi realizaci servisni &innosti. Poskytovatel bere na védomi, Ze objekt IATCC
a jeho okoli je monitorovano.

43 Servisni podpora je poskytovana prostiednictvim telefonu, e-mailu, vzdaleného VPN pfistupu
nebo osobné v misté instalace systému SIEM.

4.4  Kontaktni osoby pro G&ely pinéni této smlouvy jsou uvedeny v pfiloze €. 2 této smlouvy.

4.5 Servisni podpora bude poskytovana v Case:

Doba poskytovani servisni podpory, tj.
maintenance systému SIEM a odborné 08:00 — 17:00 hod. v pracovni dny
konzultace

46 Garantovana doba odezvy na poZadavky objednatele je stanovena na 4 pracovni hodiny.

4.7

emailova nebo telefonicka reakce experta na | 4, 24 hodin
zadost objednatele o sluzbu

odborna konzultace v misté plnéni nebo do 7 dni
vzdaleny pristup

5. Zaruka a odpovédnost za vady

51 Objednatel ma pravo reklamovat zjisténé vady kvality a rozsahu poskytované servisni podpory.
Nahlageni reklamace je mozné uginit e-mailem, telefonem. Telefonni oznameni musi byt
nasledné potvrzeno pisemné e-mailem.
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52

5.3

5.4

6.1
6.2

6.3

6.4

6.5

i

7.2
7.3

7.4

7.5

Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu a bezplatné odstranit reklamovanou vadu
poskytované servisni podpory v zaruéni dobé. Toto ustanoveni je bez omezeni platné po celou
dobu trvani této smiouvy.

Poskytovatel timto poskytuje objednateli zaruku na v&echny sluzby uskute&néné na zakladé této
smlouvy. Zaru¢ni doba je stanovena v délce 12 mésich a pocina bézet ode dne poskytnuti
servisni podpory. Zaruéni doba bude pferusena a pfisluéné prodlouZena o dobu potiebnou
k odstranéni vady. Rozhodujicim datem je datum oznameni vady a datum odstran&ni vady po jeji
oprave.

Pokud neni v této smlouvé uvedeno jinak, fidi se odpovédnost za vady ustanovenimi ob&anského
zakoniku.

Povinnosti objednatele

Objednatel je povinen seznamit poskytovatele s pravidly a podminkami provozu systému SIEM.

Objednatel se zavazuje, Ze poskytne poskytovateli souginnost nezbytné nutnou k fadnému pinéni
této smlouvy. Za timto u¢elem zejména umozni poskytovateli a jeho zaméstnanciim, popfipadé
dalsim fyzickym osobam vykonavajicim praci v jeho prospéch, pfistup na sva pracovisté pro uéely
provedeni servisni podpory.

Objednatel umozni zaméstnancim poskytovatele, popfipadé dalsim fyzickym osobam
vykonavajicim praci v jeho prospé&ch, vzdaleny pfistup a pfipojeni k podporovanym systémim
prostfednictvim datoveé sité CADIN IP, a to na zakladé definovanych opravnéni. Na zakladé téchto
opravnéni bude témto osobam protokolarné pfidélen SecurelD token v souladu s odst.. 7.7 a 7.8
této smlouvy.

Objednatel je povinen provozovat podporované systémy zaskolenou obsluhou v souladu
s technickou dokumentaci a pokyny poskytovatele.

Objednatel je povinen nahlasit poskytovateli jakoukoliv zavadu na systému SIEM, a to bez
zbyteCného odkladu po jejim zjisténi. Ohlaseni je mozné ucinit e-mailem nebo telefonem.
Telefonni oznameni musi byt nasledné potvrzeno pisemné e-mailem.

Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je povinen v pfipadé potfeby zvolit optimalni model servisni podpory tak, aby byl
splnén poZzadavek objednatele na servisni podporu definovanou touto smlouvou.

Podrobné parametry pro maintenance systému SIEM jsou uvedeny v pfiloze ¢&. 1 této smlouvy.

Poskytovatel je odpovédny za to, Ze servisni podpora bude poskytovana fadnym zptisobem a
v souladu s platnymi obecn& zavaznymi pravnimi predpisy, véetné zakona &. 121/2000 Sb., o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon(, ve
znéni pozdgjsich predpist (dale jen ,autorsky zakon*). Jakékoliv Gjmy vzniklé porugenim platnych
obecné zavaznych pravnich predpist jdou k tiZi poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje respektovat pravidla a podminky objednatele tykajici se provozu
systému SIEM.

Poskytovatel jako zaméstnavatel pii poskytovani servisni podpory dle této smlouvy odpovida za
dodrZovani pfedpist BOZP a PO svymi zaméstnanci, popfipadé dal§imi fyzickymi osobami
vykonavajicimi praci v jeho prospéch, na pracovisti objednatele. Veskeré Skody, které vzniknou
porusenim téchto pfedpist zaméstnanci poskytovatele nebo dal$imi fyzickymi osobami
vykonavajicimi praci v jeho prospéch, jdou k tiZi poskytovatele. Pokud poskytovatel svou &innosti
zpusobi nebezpeli na pracovisti objednatele, je povinen ho sam zabezpetit a neprodlené o tom
informovat objednatele.
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8.1

Poskytovatel je povinen po dobu poskytovani servisni podpory dodrZovat na pracovisti
objednatele poradek, odstrafiovat na své naklady odpady a necistotu a zajistit pracovisté
objednatele proti vniknuti nepovolanych osob.

Objednatel poskytne opravnénym zaméstnanciim poskytovatele vzdaleny pfistup a VPN spojeni
ke spravovanému systému SIEM prostfednictvim IP datové sité objednatele (CADIN) zaloZeny
na definovanych pfistupovych opravnénich. Kazdému takovému zaméstnanci poskytovatele,
jejichz seznam doruéi poskytovatel objednateli pfed vznikem potfeby vzdaleného pfistupu do
systému objednatele, bude, oproti podpisu kazdého opravnéného zaméstnance poskytovatele,
vydan RSA SecurelD token. Seznam opravnénych zaméstnanci poskytovatele muze byt
poskytovatelem ménén, nicméné kazda takovad zména musi byt objednateli neprodlen&
oznamena, a to kontaktni osobou uvedenou v pfiloze & 2 této smlouvy kontaktni osobé
objednatele uvedené v piiloze &. 2 této smlouvy. Komunikace mezi uvedenymi kontaktnimi
osobami bude probihat formou elektronicky podepsanych e-mailovych zprav, datovou schrankou
Ci prostiednictvim drzitele postovni licence.

Poskytovatel jako zaméstnavatel odpovida za dodrzovani pravidel pro pouzivani SecurelD
tokenu (pfedaného dle odst. 7.7 této smlouvy) svymi zaméstnanci, popfipadé dalsimi fyzickymi
osobami vykonavajicimi praci v jeho prospéch, jakoZ i za ztratu piidéleného SecurelD tokenu.
Veskeré $kody, které vzniknou porusenim t&chto pravidel zaméstnanci poskytovatele nebo
dalsimi fyzickymi osobami vykonavajicimi praci v jeho prospéch, jakoz i ztratou pridéleného
SecurelD tokenu jdou k tiZi poskytovatele, ktery je povinen tyto Skody v plném rozsahu objednateli
nahradit. Pravidla pro VPN pifistup jsou uvedena na nasledujici webové strance:

http://www.rlp.cz/obchod/dodavatele/Stranky/PravidlaATM.aspx

Poskytovatel je povinen zajistit prostfednictvim odpovédné osoby prokazatelné seznameni véech
pracovnikil provadéjicich ¢innosti souvisejici s pinénim této smlouvy s pravidly objednatele dle
odst. 7.8 a 7.14 této smlouvy.

Poskytovatel je povinen vést zaznamy o rozsahu provedenych praci v ramci servisni podpory.

Poskytovatel pfedava vysledky své &innosti objednateli elektronickou postou, telefonicky nebo
Pfi nutnosti instalovat vysledky cinnosti na systému SIEM objednatele pfimo v misté pInéni.

Poskytovatel je povinen k nahradé $kody zplsobené porusenim jeho povinnosti nebo
zpusobenou jeho &innosti.

Poskytovatel je povinen mit zavedeny postupy a pravidla pro softwarové ¢innosti, dokumentaci,
konfiguraéni management, management kvality a bezpe&nosti v souvislosti s vykonem servisni
podpory. Dodrzovani téchto povinnosti je opravnén objednatel kontrolovat, a to i u poskytovatele.

Poskytovatel je jako zaméstnavatel odpovédny za dodrzovani bezpeénostnich pravidel pro
kli¢ové dodavatele objednatele a je povinen nahradit vegkerou $kodu zplsobenou porusenim
téchto pravidel svymi zaméstnanci. Bezpeé&nostni pravidla pro klicové dodavatele jsou uvedena
na nasledujici webové strance:

http://www.rlp.cz/obchod/dodavatele/Stranky/PravidlakD.aspx.

Bezpecnostni pravidla pro klicové dodavatele objednatele zverejiiovana dle odst. 7.14 této
smlouvy miZe objednatel ménit, zejména v souvislosti se zm&nami bezpecnostnich standardl
a vyvojem bezpecnostnich hrozeb. Objednatel poskytovateli oznami zménu téchto pravidel
s dostate¢nym predstihem pred Gginnosti zmény prostiednictvim kontaktnich osob uvedenych
v priloze €. 2 této smlouvy formou elektronicky podepsaného emailu.

Smluvni pokuta

Smluvni strany sjednavaiji pro pfipad poruseni smiuvnich povinnosti smluvni pokuty.
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V pfipadg, ze poskytovatel nedodrzi &asy definované v odst. 4.6 a 4.7 této smlouvy je objednatel
opravnén na poskytovateli pozadovat smluvni pokutu ve vy$i 5 000,- K¢ za kazdy zapo&aty den
prodleni.

V pripadé poruseni pravidel pro pouzivani SecurelD tokenu (viz odst. 7.8) je objednatel opravnén
na poskytovateli pozadovat smiuyni pokutu ve vysi aZ 100 000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad.

V pfipadé, ze poskytovatel porusi povinnost micenlivosti dle &lanku 12 nize je objednatel
opravnén pozadovat zaplaceni smiuvni pokuty ve vy$i 1.000.000 K&.

Pokud poskytovatel porusi podminky rezimu vstupu a vjezdu vozidel do objektl a na pozemky
objednatele uvedené v odst.. 14.6 této smlouvy, je objednatel opravnén poZadovat smiuvni pokutu
ve vysi 10.000,- K& (slovy: deset tisic korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Smluvni pokuty podle této smlouvy jsou splatné do 30 dn od doruéeni pisemné vyzvy k jejich
Uhradé smiuvni stran& povinné k jejich zaplaceni.

Odchyiné od § 2050 obéanského zakoniku se strany dohodly, Ze sjednani jakékoli smluvni pokuty
se nedotyka prava na nahradu Skody vzniklé z porugeni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta
vztahuje, a narok na nahradu Skody miZe byt uplatnén nezavisle na smluvni pokuté a v piné vysi.

Nahrada majetkové a nemajetkové tjmy

Pro nahradu majetkové ajmy (8kody) a nemajetkové ujmy plati pisludna ustanoveni ob&anského
zakoniku. Majetkova Ujma se nahrazuje Vv penézich, nedohodnou-li se strany v konkrétnim
pfipadé jinak. Smluvni strany prohlasuji, ze dojde-li porusenim povinnosti poskytovatele ke
vzniku Ujmy na povésti nebo obchodni firmé objednatele & k jiné nemajetkové Ujme, uhradi
poskytovatel objednateli i pfimérené zadostiuginéni.

Odstoupeni od smiouvy

Kterakoliv ze smiuvnich stran je opravnéna okamszité odstoupit od této smlouvy v pfipadé, ze
druha smluvni strana podstatné porusi své povinnosti vyplyvajici z této smiouvy. Odstoupeni od
smlouvy musi byt provedeno pisemné s uvedenim jeho divodu,

Objednatel je opravnén okamzits odstoupit od této smlouvy v pfipadé, ze poskytovatel:

a) jev prodleni se zahajenim odstrafiovani fadné nahlagené zavady systému po dobu delsi nez
120 hodin oproti pozadovanym &astim dle odst. 4.7 nebo

b) opakované a pres pisemné upozornéni porusuje své povinnosti vyplyvajici z &lanku 7 této
smlouvy

¢) dosazeni finan&niho limitu 2 mil. KE.

Poskytovatel je opravnén okamszits odstoupit od této smlouvy v pfipads, ze objednatel:
a) je v prodleni se zaplacenim radné vystavené faktury del$im nez 30 dnii nebo

b) opakované porusuje své povinnosti vyplyvajici z &lanku 6 této smiouvy.

Kterakoliv ze smluvnich stran je dale opravnéna odstoupit od této smlouvy, pokud druha smluvni
strana je v Gpadku ve smyslu zakona &. 182/2006 Sb., o upadku a zpUsobech jeho feseni (dale
jen ,insolvenéni zakon") ve znéni pozdéjSich predpisii.

V pfipadé odstoupeni kterékoliv ze smluvnich stran od této smlouvy, koné&i platnost a U&innost
této smlouvy dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni od této smlouvy doporuéenym
dopisem prostfednictvim drzitele postovni licence.

V pfipadé odstoupeni od této smlouvy budou vyrovnany naroky obou smiuvnich stran tak, aby
nedoslo k bezdivodnému obohaceni ani jedné smiuvni strany.
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11.  Vy3$Si moc
11.1 Smluvni strany se osvobozuji od odpovédnosti za &asteéné nebo UpIné nesplnéni smiuvnich

11.2

12.

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

zavazk, jestlize se tak prokazateln& stalo v dasledku vy3si moci. Za vy3s§i moc se pokladaji
okolnosti, které vznikly po uzavfeni této smlouvy v dusledku stranami nepredvidanych a
neodvratitelnych udalosti, mimoradné povahy a maji bezprosttedni vliv na plnéni pfedmétu této
smlouvy. Nastanou-li vyse uvedené okolnosti, jsou obé& smluvni strany povinny se neprodlené o
téchto okolnostech vzajemné informovat.

Lhaty pro pInéni povinnosti podle této smiouvy se prodluZuji o dobu, po kterou prokazateln& trva
okolnost vylugujici odpovédnost.

Jestlize disledky vyplyvajici ze zasahu Vy$Si moci prokazatelné trvaji déle ne tFi mésice, mlze
kterakoliv ze smiuvnich stran od této smlouvy odstoupit.

Utajeni informaci

Obé smluvni strany se zavazuji povazovat informace tykajici se pfedmétu pinéni, o kterych se
dozvédély na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou (dale jen ,informace"),
za divérné a zavazuji se zachovat micenlivost o takovych skuteénostech, a to az do doby, kdy
se tyto informace stanou obecné znamymi, za pfedpokladu, Ze se tak nestane porusenim
povinnosti mi&enlivosti,

Smluvni strany se dohodly uzivat stejny stupeil ochrany pred prozrazenim takovych pfedavanych
informaci tfetim stranam, jako pouzivaji pro ochranu svych vlastnich informaci stejné diilezitosti.
Pfedani informaci se omezi na ty pracovniky obou stran, ktefi se bezprostfedné podileji na
servisni podpofe podle této smlouvy.

Poskytnuté informace budou pouzity pouze k pinéni zavazkd smiuvnich stran podle podminek
této smlouvy.

Omezeni rozmnozovani, prozrazeni, zpFistupnéni tfetim stranam a uziti informaci nekonéi po
uplynuti doby trvani této smlouvy nebo jejim predéasnym ukoncenim, pokud nenastane né&které
Z nasledujiciho:

* informace je vefejné pristupna nebo se pozdéji stane verejné pfistupnou jinak nez
porusenim této smlouvy, nebo

* informace je poskytnuta treti stranou bez obdobnych omezeni divérnosti ve vztahu
k pouziti informace treti stranou a stranou této smlouvy, nebo

e Kk prozrazeni informace dojde na zakladé zavazného poZadavku nebo vyzvy statnich
Uradd, které k tomuto maji z titulu vykonu své pravomoci a piisobnosti opravnéni, nebo

* informace musi nezbytn& objednatel poskytnout Ufadu pro civilni letectvi pfi zadosti
0 schvalovani systému k provozu.

Déle Zadna ze smluvnich stran nezodpovida za rozmnoZovani, zvefejnéni nebo pouziti
informace, jez ji byla prozrazena, pokud takova informace byla strané znama pfed prozrazenim,
nebo byla stranou nezavisle vyvinuta nasledné po takovém prozrazeni, nebo byla stranou legainé
ziskana od tfeti strany bez zavazku divérnosti.

Poskytovatel bude povaZovat za divérné informace i vSechna data, ktera jsou uchovavana
v systémech a programech objednatele, a to i po neomezenou dobu po ukonéeni platnosti této
smlouvy. Takové informace &i data nesmi poskytovatel Zadnym zpiisobem zpfistupnit jakékoliv
treti osobé bez pisemného svoleni objednatele.

Poskytovatel se zavazuje provadét servisni podporu systémi objednatele a zajistovat sluzby dle
teto smlouvy tak, aby nedoslo zavinénim poskytovatele ke ztraté dat objednatele. Dojde-li
zavinénim poskytovatele ke ztraté dat objednatele, odpovida poskytovatel za $kodu tim
zpUsobenou.

7
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13.

13.1

13.2
13.3

14.

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou s tim, ze pinéni dle této smlouvy plati od 14.7.2021 do
14.12.2023. Tato smiouva nabyva uginnosti dnem uverejnéni, ale ob& smluvni strany se dohodly,
Ze pinéni se zahajuje dnem 14.7.2021.

Doba trvani teto smlouvy miiZze byt ukon&ena pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

S vypovédni dobou 3 meésice, ktera zagne plynout prvniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho
po doru¢eni vypovédi druhé smiuvni strana.

Ostatni ujednéani
Poskytovatel prohlasuje, Ze je dostatedné pojistén pro pfipad odpovédnosti za $kodu zplsobenou
jeho ¢&innosti jingm osobam.

Bezpec¢nost v civilnim letectvi

e

Poskytovatel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze neni opravnén sdélovat &i jakkoliv &iFit

Uverejiiovani

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je povinen uvertejnit tuto smiouvu ve smyslu zakona
€. 340/2015 Sb., o zviastnich podminkach uginnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv
a o registru smiuv (zakon o registru smiuv), ve znénj pozdéjsich predpist. Poskytovatel bere dale
na védomi, ze objednatel je povinen poskytnout informace podle zakona &. 106/1999 Shb.,,
0 svobodném pristupu k informacim, ve zn&ni pozdgjsich predpisti. PFi uvefejnéni této smlouvy
Vv registru smluv budou v jejim textu znecitelnény zejména tyto tdaje: bankovni spojeni a &islo
Uctu poskytovatele, jméno osoby zastupujici objednatele v &l. 1 a U podpisu, emailova adresa
poskytovatele pro odesilani faktur uvedena v odst. 3.6 této smlouvy, podpisy na smlouvé, pfiloha
¢. 1 této smlouvy z diivodu ochrany technické predlohy, pfiloha &. 2 z diivodu ochrany osobnich
Udajl, a dale obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 obc¢anského zakoniku specifikované v odst.
14.4 této smlouvy.

Obchodni tajemstvi

Podle § 504 ob&anského zakoniku jsou obchodnim tajemstvim kalkulace ceny obsazeng
v tabulce v odst. 3.1 této smlouvy, a proto nebudou tyto informace uvefejnény, ani poskytnuty
podle odst. 14.3 této smiouvy.

Ochrana osobnich udaji

Objednatel i poskytovate| respektuji pravidla o ochrané osobnich Udajd dle nafizeni Evropského
parlamentu a Rady ( EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrang& fyzickych osob v souvislosti

(obecné nafizeni o ochrané osobnich adajd), tj. nafizeni GDPR, a dalsich obecné zavaznych
pravnich pfedpist upravujicich ochranu osobnich udajd. Blizsi informace o ochrané osobnich
udajl na strané objednatele jsou k dispozici na webovych strankach:

http://mvww. rlp.cz/spolecnost/osobniudaie/Strankv/default.aspx

Vstup externich subjekti do arealt a objektd RLP CR, S.p. objednatele.
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Poskytovatel je povinen dodrzovat pravidla vstupu externich subjektd do areall a objekt
objednatele. Povinnosti poskytovatele tykajici se vstupu externich subjektii do areall a objektd
objednatele jsou uvedeny na nasledujici webové strance

http://www.rlp.cz/spolecnost/Strankastupv.aspx

14.7 Poskytovatel je opravnén pfi pinéni této smlouvy vyuzivat sluzeb tfetich osob, za jejichz pInéni
vSak nese plnou odpovédnost.

15. Zavéreéna ustanoveni

15.1 Obé smiuvni strany prohlasuji, Ze jednotlivé Clanky této smlouvy jsou dostateéné z hlediska
naleZitosti pro vznik smluvniho vztahu, a Ze bylo vyuZito smluvni volnosti stran a tato smlouva se
uzavira urcité, vazné a srozumitelné. Smiuvni strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah se
ridi ob&anskym zakonikem.

15.2 Tuto smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze formou oboustranné podepsanych Eislovanych
dodatkd.

15.3 Poskytovatel prohlasuje a odpovida za to, ze ma opravnéni k podnikani v rozsahu plnéni této
smlouvy a Ze pfi poskytovani servisni podpory a odborné konzultace bude postupovat s odbornou
peci a odpovida za to, Ze realizaci této smlouvy nejsou dotéena prava jinych osob. Poskytovatel
ruci za veskeré vztahy s autory a za ochranu autorskych prav podle autorského zakona. Veskera
odpovédnost z toho vyplyvajici jde k tiZi poskytovatele. Poskytovatel odpovida za &kodu
zplisobenou porusenim jeho povinnosti nebo zpUsobenou jeho &innosti.

15.4 Tato smlouva vstupuje v platnost dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a G&innosti
nabyva dnem uverfejnéni v registru smiuv.

15.5 Tato smlouva se uzavira elektronicky, a to pouze v jednom elektronickém vyhotoveni.

15.6 Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Pfiloha ¢. 1 Maintenance systému \7IEM
r

Pfiloha ¢. 2 Kontaktni osoby




Pfiloha €. 1 - Servisni smlouvy €. 052/2021/PS/036 - Maintenance
systému SIEM




Priloha é. 2 - Servisni smlouvy €. 052/2021/PS/036 - Kontaktni osoby







