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SMLOUVA O DILO
& j. NA-1319-7/11-2021

uzaviend dle ust. § 2586 s nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni
pozdgjsich piedpist

CLL

Smluvni strany

Objednatel: Ceska republika — Nérodni archiv

se sidlem: Archivni 2257/4, 149 00 Praha 4

ICO: 709 79 821

Zastoupeny: PhDr. Evou Drasarovou, CSc., feditelkou Narodniho archivu
Bankovni spojeni: e R e ol T P S oy
Cislo uétu:

Kontaktni osoba:

a
Zhotovitel: LightComp v.o.s.
se sidlem: Drahobejlova 1452/54, 190 00 Praha 9

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka
76563

1CO: 250 38 249
DIC: CZ25038249
Zastoupeny:

Bankovni spojeni:
Cislo aétu:
Kontaktni osoba:

CL IL
PiFedmét plnéni

1) Pfedmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele, v rozsahu a za podminek sjednanych

v této smlouvé a v jeji ptiloze €. 1, zhotovit a implementovat modul WSDL (déle jen ,,dilo*)
do stavajiciho systému Narodni archivni portal véetné tvorby dokumentace. Podrobna
specifikace dila je v pfiloze ¢. 1 — Cenova nabidka zhotovitele ze dne 16. 6. 2021.

2) Soucasti dila je téZz poskytovani technické podpory po dobu 12 mésicti ode dne, kdy
zhotovitel dodal dilo objednateli, dle parametri uvedenych v pfiloze ¢. 2 — Service Level
Agreement. Souddsti technické podpory je rovnéz 5 hodin mésiéné na daldi rozvoj.
Nevycerpané hodiny se pfevadéji do dalsiho mésice.

3) V piipadé, Ze by doSlo ke zméndm v rozsahu praci uvedenych v této smlouvé po jejim
podpisu, projednaji smluvni strany potiebné zmény a pfipadné upravi formou dodatku k této
smlouvé ¢as pInéni, cenu plnéni, pifipadné dalsi potfebné naleZitosti.




CL 1L
Termin plnéni

1) Zhotovitel se zavazuje, Ze dilo dle CL. II. odst. 1 vyhotovi a pteda objednateli nejpozdéji do
1. 9. 2021.

CLIv.
Misto pInéni

1) Mistem plnéni je sidlo objednatele na adrese: Narodni archiv, Archivni 2257/4, 149 00
Praha 4.

2) Objednatel se zavazuje v prubéhu plnéni této smlouvy poskytovat, popfipadé zajistit
potiebnou sou¢innost.

CLV.
Cena dila a platebni podminky
1)
Cena dila bez DPH;: 270 000,- K¢é
DPH 21%: 56 700,- K¢

Celkova cena dila véetné DPH: 326 700,- K¢
Slovy: t¥i sta dvacet Sest tisic sedm set korun ¢eskych

2) Cena dila dle odst. 1 je stanovena dohodou smluvnich stran jako nejvySe pfipustna a
zahrnuje veSkeré naklady spojené s doddnim a opravnénim uzivat dilo.

3) Zhotovitel vystavi Pfedavaci protokol, ktery bude opatfen podpisy opravnénych osob obou
smluvnich stran. Kazda smluvni strana obdrZi jedno vyhotoveni Predévaciho protokolu.

4) Dilo se povazuje za pfedan¢ dnem podpisu Pfedavaciho protokolu opravnénou osobou
objednatele.

5) Smluvni strany se dohodly na zplsobu tihrady ceny dila formou faktury. Faktura bude
vystavena do 7 dnli po predani dila zhotovitelem dle odst. 4 s terminem splatnosti do 14 dni
od jejiho vystaveni.

ClL VL,
Smluvni pokuta a irok z prodleni

1) Pokud zhotovitel pieda dilo dle této smlouvy po terminu uvedeném v Cl. III. této smlouvy,
Je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05% zceny dila za kazdy, byt i
zapocaty, den prodleni.

2) V ptipadé prodleni objednatele se zaplacenim splatné faktury je objednatel povinen zaplatit
zhotoviteli smluvni arok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy, byt i zapodaty,
den prodleni.




Cl. VII.
Zavéreéna ustanoveni

1) Smluvni strany se dohodly, Zze zhotovitel timto pfevadi a poskytuje objednateli prava k
vyuzivani dila.

2) Tato smlouva mizZe byt ménéna pouze pisemnymi a ¢islovanymi dodatky podepsanymi
ziéastnénymi smluvnimi stranami.

3) Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a G¢innosti
dnem uvefejnéni v registru smluv postupem dle zék. €. 340/2015 Sb., zdkon o registru smluv,
ve znéni pozdéjsich pfedpisti. Podpisem této smlouvy zhotovitel s uvefejnénim souhlasi.
Uvefejnéni této smlouvy v registru smluv se zavazuje zajistit objednatel neprodlené po
podpisu této smlouvy.

4) Zhotovitel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze objednatel je ve smyslu nafizeni ¢.
2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji (GDPR),
spravcem osobnich 0daji subjektu udaji, a Ze tyto osobni udaje sam zpracovava a
shromazd'uje pro Gcely realizace této smlouvy, bez vyuziti zpracovatele udaji.

5) Zhotovitel je povinen ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zak. ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole, ve znéni pozdéjsich predpist, spoluptisobit pfi vykonu finan¢ni kontroly.

6) Vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi pfislusnymi ustanovenimi ob¢anského
zakoniku uvedeného v zahlavi této smlouvy.

7) Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pied podpisem radn¢ precetly, Ze s
jejim obsahem souhlasi a Ze byla uzaviena po vzajemném projednani, podle jejich svobodné a
pravé viile, vazné a srozumitelné, nikoliv v tisni a za napadné nevyhodnych podminek pro
jednu ze smluvnich stran a na diikaz toho pfipojuji své podpisy.

8) Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva bude podepséna elektronicky.
9) Soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:

- priloha €. 1 — Cenova nabidka zhotovitele ze dne 16. 6. 2021
- piiloha €. 2 — Service Level Agreement




V Praze V Praze
za objednatele: za zhotovitele:

PhDr. Eva Drasarova, CSc. Ing. Toma3 Pytelka
feditelka Narodniho archivu spole¢nik




Cenova nabidka a zpusob reseni
zabezpeceni komunikace (modul
WSDL)

Datum 16.6.2021
Autor; Petr Pytelka / LightComp v.o.s.

Vychodiska

Narodni archivni portal (NArP) je modularnim systémem, ktery zajistuje komunikaci
Narodniho digitalniho archivu (NDA) navenek. Sklada se z nékolika modult (mj. ADM —
modul pro administraci uzivatelt, LOG — modul pro logovéani, eSkartace — modul pro vybér
archivalii, ePfejimka — modul pro pfijem archivalii k uloZzeni, Peva — modul pro evidenci
NAD, CAM — modul pro spravu autoritnich zdznam0 (Ciselnika), Upload — modul pro pfenos
soubor().

V soucasnosti NArP komunikuje s uzivateli prostfednictvim webového rozhrani. Zamérem
v§ak je umoznit pfistup i externim systémim. Zejména se jedna o systémy spisoveé sluzby
(eSSlI), systémy pro zpracovani archivalii a systémy pro lokalni spravu autoritnich zaznamu.

Modul WSDL bude souéasti Narodniho portalu. Shromazduje informace o archivech a
poskytuje je ostatnim modulim portalu prostfednictvim webovych sluzeb (WSDL a REST).
Soucasny modul PAR postrada vhodné uzivatelsky pfivetivé rozhrani pro editaci udaji a
nékteré nové pozadované funkcionality.

Navrh reseni

Reseni bude vychazet ze stavajici architektury NArP a bude ji rozsifovat o novy zpusob
pfistupu. Pfedpoklada se vyuziti stavajicich komponent zajistujicich zabezpeceni pfistupu
zejména komponenty Gateway a eAutentizace.

Reseni se sklada z téchto &asti:

Detailni navrh a popis technického reseni

Detailni navrh a popis technického rfe$eni bude realizovan formou rozsifeni stavajici
dokumentace portalu. Zakladem bude névrh hlaviéek protokolu HTTP pro prenos informaci o
zpusobu autentizace, resp. otisk certifikatu, jeho datova reprezentace. Soucasné je nutné
rozsifit definici WSDL rozhrani modulu ADM a to tak, aby na zakladé otisku bylo mozné
certifikat ztotoZnit s uZivatelem.



Technické reseni

Technické feSeni se predpoklada pouziti Apache HTTPD / HTTPS a vytvoreni jeho vzorové
konfigurace, vytvofeni podpurnych skriptl pro spravu certifikatli a zprovoznéni feseni v
jednotlivych instancich portalu.

Rozsah uUprav
- nastaveni reverzni proxy - verifikace certifikat
- realizace skriptl pro automatizaci spravy certifikatu
- realizace otisku certifikatu - jak ho pfedat do hlavic¢ek
- presmérovani poZzadavku na gateway s pfidanim hlavicky z certifikatu do vnitfnich
komponent

Casové moznosti feeni

Pfiprava dokumentace je mozZna v druhé poloviné ¢ervna 2021, pfiprava technického feseni
a jeho nasazeni na vyvojovém prostredi do 15.7.2021, nasazeni na testovacim portalu od
1.8.2021, trvala dostupnost v produkénim prostifedi od 1.9.2021.

Cenova kalkulace

Navrh, dokumentace a vyvoj: 80 h
Cena: 120 000 K¢

SLA na dobu 12 mésic
Pocet hodin na dalsi vyvoj a zmény: 5 h / meésic
Cena (vyvoj, zmény, ¢innosti dle SLA): 12 500 K¢ / mésic

Uvedena ceny jsou bez DPH. Nevycerpané hodiny v daném mésici se prevadi do dal$iho
obdobi.

Celkova cena za dilo bez DPH;: 270 000 K¢
DPH 21%: 56 700 K¢
Celkova cena za dilo véetné DPH: 326 700 K¢



Pfiloha ¢. 2 — Service Level Agreement

Service Level Agreement ,SLA” pro moduly na prostfedcich
NDA/NArP

Dostupnost pFi FeSeni incidentd

Incidenty, pfi kterych je nutnd aktivni U¢ast provozovatele systému, jsou hldaseny na helpdesk
i #s. Helpdesk je komunikacni misto se zarucenou reakcf na hlaseni incidentd.

e -

Incidenty budou feseny v pracovni dny v dobé 8:00 az 18:00 hodin formou zajisténi co nejrychlejsiho
obnoveni dostupnosti ¢i funkénosti systému.

SLA ve smlouvé mezi Spravcem systému a Dodavatelem podpory, pokud je incident nutné fesit za
aktivni Ucasti Provozovatele systému, je podminén ¢asovymi limity Service Level Agreement
NDA/NArP vyplyvajicimi z provoznich parametrd NDA/NArP uvedenymi nize.

Cas SLA je poditan kumulativné v pracovni dny v dobé 8:00 az 16:00 hodin, mimo tuto dobu
se pocitani ¢asu zastavuje.

Beh lhity ve dnech se poéitd od nasledujiciho pracovniho dne (NBD — Next business day).
,Dny” jsou dny pracovni.

Zprovoznéni ndhradnim zplsobem znamena zajisténi stavu, kdy neni zcela znemoznéna prace se
systémem, neni vazné omezena funkénost informacniho systému nebo jeho ¢asti, ¢i lze pouzit
alternativni postup.

Incidenty jsou rozdéleny do péti kategorii podle zdvaznosti.

SLA Reakéni | Zprovoznéni | Redeni
doba nahradnim do
zpusobem
Priorita 1 | Incident kriticky — znamena, Ze systém selhal a je | 4 hodiny 1dne

zcela nedostupny, poskytuje vyssi nez povolenou
odezvu, je nefunkéni nebo je jeho funkénost
omezena tak, Ze ho nelze pouzivat

Priorita 2 | Incident vazny (vysoky) — funkcnost nékteré ¢asti | 4 hodiny | 1 den 2dnu
systému je podstatné omezena, je nedostupnd,
poskytuje zhorSenou odezvy, je zcela nefunkeéni
nebo je jeji funkénost omezena tak, Ze je

zasadnim zpUsobem ovlivnéna cinnost systému.

Priorita3 | Incident stfedni - znamend, Ze systém je funkéni | 1 den 2 dny 5 dni
pouze Castecné, selhdvaji nékteré ze
systémovych funkci podporujicich dalezité
¢innosti systému, néktera z komponent vykazuje
funkéni vady, pouze nékteré funkce nejsou plné
funkéni, nékteré funkce kompaonent nejsou




dostupné

Priorita 4

Incident nizky - znamend, Ze systém je funkéni,
zjisténd zdvada nema vliv na ¢innost systému,
vyskytuji se nedostatky nepodstatné povahy,
které zpusobuji napfiklad nekomfort obsluhy
nebo zvysujici se pracnost éinnosti nad rdmec
pracnosti obvyklé v bézném provozu, nastala
situace, kdy nékteré funkce selhaly, ale nejsou v
dany moment vyuZivany nebo nemaji Zadny vliv
na fadny chod systému nebo je mirné zvysena
odezva systému

1 den

7 dnt

Priorita 5

Incident ostatni — v této kategorii jsou zahrnuty
dotazy a vysvétleni, dile pak pozadavky na
zmény systému

7 dnt

30 dni




