Priloha €. 2 usneseni Rady méstské casti Praha 12 ¢. R-095-036-16

RAMCOVA SMLOUVA O PREPRAVE OSOB C. 2016/xx/xxx/F

Meéstska cast Praha 12
ICO: 00231151

TICK TACK s.r.o.
ICO: 016 13 707

se sidlem: Praha 4 — Modrany, Piskova 830/25, PSC: 143 00 se sidlem Praha 5, Za opravnou 3/3, PSC 150 00

2?";’* *'-}*" fi'wm:-é"'_;u_:;m zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem
e-mail: podatelna@prahalZ cz VPraze sp zn. C 209292

zastoupend PhDr. Danielou Razkovou, starostkou
(dale také jako ,Klient“)
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(dale take Jako ,,TTT“)

Zakladni podminky

1.  Ucel a predmét
smlouvy

TTT se zavazuje provést pro Klienta sluzby osobni silni¢ni dopravy motorovymi vozidly za podminek stanovenych touto Smlouvou
(déle také jako “PFepravy®).

Klient se zavazuje hradit TTT za poskytnuté Prepravy tplatu dle této Smlouvy.
Predpokladand souhrnnd cena Klientem mési¢né objednanych Preprav €ini 5 000,- K& bez DPH.

Dalsi podminky spoluprdce smluvnich stran jsou stanoveny ve V3eobecnych obchodnich podminkach k této Smlouvé (,,VOP“) a
prilohéach této Smlouvy, které Klient podpisem této Smlouvy akceptuje.

2. Vozidlo

Dle volby Klienta: Vozy TICK TACK prémiového segmentu bilé barvy nebo vozy GREEN PRAGUE, vzdy nekuracké a nejvyse 2
roky staré a s jednotnou povinnou vybavou:
klimatizace;

zrcatkovy taxametr;
platebni termindl pro platebni karty nebo zdkaznické magnetické karty vystavené pro Klienta;

multimedialni displej pro pasazZéra; ve vozech TICK TACK navic nabidkou seridl a filmg;
interiér i exteriér vozu vzdy Cisty;

o

o

@ WiFi pfipojeni k internetu;

o

o

@ ve vozech TICK TACK balend voda zdarma.

3. Ridi¢

Ridi¢ provadgjici Pfepravu bude spliiovat nasledujici podminky:
@ jednotné uniforma (polobotky, kalhoty, kosile nebo triko s limeckem);
@ bude vidy upraveny;
@ bude ovladat anglictinu na drovni moZnosti domluvy s pasaZérem;
@ ve vozech TICK TACK otevird dvefe.

4. Objednavka Pieprav

Objednavani Preprav je mozné nonstop, tj. 24 hodin denné, 7 dni v tydnu prostfednictvim
@ mobilni aplikace dostupné na: GooglePlay nebo AppStore
@ webového formulate dostupného dle typu flotily na: www.TICKTACK.cz nebo www. GREENPRAGUE.CZ
@ emaily, dle typu flotily: {57 8%l e i im Pt (e A TR R

@ telefonniho &isla: 14 222 pro vozy TICK TACK +420 721 111 112 pro vozy GREEN PRAGUE
@ telefonniho &isla pro voléni ze zahranici +420 721 300 300 pro vozy TICK TACK
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Faktury budou Zasﬂany na adresu Klienta uvedenou v zdhlavi této smlouvy.

5. Cena Preprav

Prepravy budou provedeny za ceny ve vySi uvedené ve vedlejSim ujednani ke Smlouvé — Ceniku.

6.  Splatnost, kreditni
limit

14 dnt ode dne doruceni dafiového dokladu Klientovi. Kreditni limit ¢ini dvojnasobek predpokladané mésicni souhrnné ceny
Preprav.
Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé Ze nebudou v kalendafnim meésici poskytnuty prepravy za souhrnnou cenu pfesahujici

2 000,- K¢ bez DPH, bude ke kazdé takto vystavené faktufe ictovan Klientovi manipulacni poplatek ve vysi 100,- K¢. Manipulacni
poplatek je splatny spolec¢né s vyuctovanim za dany kalendarni mésic.

7. Reklamace

V pripadé, Ze TTT nedodrZi smluvené podminky je Klient opravnén tuto skutecnost reklamovat na adrese reditel@ticktack.cz, a to
do 14 dni od uskute¢néni jizdy. TTT je povinen se k reklamaci vyjadfit nejpozdéji do 14 dni. Naroky z vadného plnéni se Fidi
prisluSnymi ustanovenimi této Smlouvy a zékonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik (,NOZ*).

8.  Dalsi podminky

Dalsi podminky provadéni Preprav jsou stanoveny ve VSeobecnych obchodnich podminkach k Rdmcové smlouvé o prepravé TICK
TACK s.r.0. (,,VOP*), pfilohach a vedlejsich ujednani k této Smlouvé, se kterymi se Klient pfed podpisem Smlouvy seznamil a které
Klient podpisem této Smlouvy akceptuje. Neni-li v této Smlouvé dohodnuto jinak, fidi se Smlouva a vSechna prava, povinnosti a
pravni vztahy, které z ni vyplyvaji nebo s ni souvisi, zdkonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zéakonik (,NOZ*) a ustanovenim § 21 odst.
4 zakona €. 111/1994 Sb., o silnicni dopraveé.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu a jeji pfilohy pfed jejim podpisem precetly, Ze jsou v nich srozumitelné a jednoznacné
formulovana prava, povinnosti a vzajemné vztahy, Ze rozumi v plném rozsahu jejich obsahu Smlouvy a bez vyhrad s nim souhlasi,
Ze tuto Smlouvu uzaviraji s vaznymi timysly, po vzajemném projedndni a ze své pravé a svobodné viile.

Smluvni strany se dohodly na odchyleni od ustanoveni NOZ o smlouvach uzaviranych adheznim zpisobem a vylu€uji pfipadnou
neplatnost ustanoveni této Smlouvy pro rozpor s uvedenymi ustanovenimi o smlouvach uzaviranych adheznim zpisobem (zejména
doloZek odkazujicich na podminky mimo vlastni text této Smlouvy, doloZek, které lze precist jen se zvlaStnimi obtiZemi, nebo
doloZek, které jsou pro osobu priimérného rozumu nesrozumitelné, a dolozZek, které jsou zvlasté nevyhodné).

Smluvni strany souhlasi s tim, aby tato smlouva byla vefejné pfistupna. Smluvni strany proto vyslovné vylucuji aplikaci ¢l. 8 VOP
s tim, Ze ochrana osobnich tidajii smluvnich stran a jejich spolupracujicich osob se Fidi obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv ve smyslu zdkona ¢. 340/2015, o registru smluv. Uverejnéni
zajisti klient.



http://www.GREENPRAGUE.cz/
http://www.TICKTACK.cz/

Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech vyhotovenich, z nichZ Klient obdrZi jedno vyhotoveni a TTT obdrZi dvé vyhotoveni.

Misto: Praha Datum: Misto: Praha Datum:

Klient TICK TACK s.r.o.
PhDr. Daniela Rézkové, starostka Bt AN e ST R
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. Misto provéadéni

Vseobecné obchodni podminky k Ramcové smlouvé o prepravé osob

Piedmét Smlouvy

. Pfedmét Smlouvy. Pfedmétem Smlouvy je stanovit

prava a povinnosti smluvnich stran v souvislosti
s provadénim osobni silni¢ni prepravy ze strany
spolecnosti TICK TACK s.r.o., IC: 01613707, se
sidlem Praha 5, Za opravnou 3/3, PSC 150 00,
zapsané v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym
soudem v Praze, sp. zn. C 209292 (,TTT“) vici
Klientovi (,,Klient“), jakoz i dalsi podminky
zavazki smluvnich stran uvedené ve Smlouveé,
Zé&kladnich podminkach obsaZenych ve Smlouvé
(»,Zakladni podminky“), v téchto VSeobecnych
obchodnich podminkach ke Smlouvé (,,VOP®),
prilohach Smlouvy.

Zékladni zdvazek TTT. TTT se zavazuje provést
pro Klienta, resp. jim urcené osoby — zdkazniky,
zaméstnance a obchodni partnery — (,,Pasazér®)

osobni silniéni dopravu motorovymi vozidly
(,PFepravy“) za  podminek  stanovenych
Smlouvou.

Zékladni zdvazek Klienta. Klient se zavazuje hradit
TTT za poskytnuté Pfepravy uplatu dle Smlouvy.

Piepravy - sjednavani

. Jednotlivé Prepravy. Smluvni strany se dohodly, Ze

jednotlivé Prepravy budou provadény na zakladé
objednavky Klienta ucinéné zpiisobem
specifikovanym v Zakladnich podminkach a jeji
akceptaci ze strany TTT, pficemZ podrobna uprava
provadéni jednotlivych Pfeprav je specifikovana
dale v tomto ¢lanku VOP.

Jednotlivé Prepravy. Pfi provadéni jednotlivych

Pfeprav bude postupovano nasledovné:

Klient, resp. osoba opravnéna Klienta zastupovat

vrozsahu pro uzavieni smlouvy o preprave,

provede zplsobem uvedenym v Zakladnich
podminkach objedndvku prepravy s uvedenim
pozadovaného segmentu vozidla, cilové misto

prepravy, udaje o pfepravovanych osobach, a

piipadné dalsi ddaje, které TTT umoZni provést

prepravu dle dispozic Klienta (,,Objednavka*“);

- TTT dle své volby potvrdi Objednavku
Klientovi, na zakladé niZ bude provedena
jednotliva Pfeprava;

- po potvrzeni Objednavky vystavi TTT zakazku
(,,Zakazka*) obsahujici podminky dle potvrzené
Objednavky Klienta. Zakazku vystavuje TTT
jménem a na ucet Klienta, k cemuz Klient TTT
vyslovné zmociuje;

- po vystaveni Zakadzky budou provedeny za
sjednanych podminek Pfepravy, které nasledné
budou TTT vyuctovany Klientovi.

Provadéni Preprav. Smluvni strany vyslovné
sjednavaji, Zze TTT je opravnén pfepravy provést
prostiednictvim svych subdodavatelti, ktefi budou
disponovat potiebnymi opravnénimi a
vefejnopravnimi ~ povolenimi  pro  provadéni
Preprav. TTT v takovém piipadé ruci za kvalitu
Preprav tak, jak je sjednano ve Smlouvé a v téchto
VOP.

Zpusob poskytovani Pfeprav

Preprav. Mistem provadéni
Preprav je Hlavni mésto Praha a dal3 mista v CR
nebo v zahrani¢i pokud TTT v téchto mistech
spliiuje zékonné podminky pro poskytovani
Preprav.

Prekazky v poskytovani Preprav. TTT je povinen
ihned informovat Klienta v pfipadé, Ze zjisti, Ze
nebude schopen provést Prepravu vcas. TTT neni
povinen provést Prepravu v piipadé, Ze Klient
porusil Smlouvu, a to az do odstranéni zavadného
stavu. TTT neni v takovém pripadé v prodleni
s poskytovanim Preprav.

Ceny, uplata, splatnost
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TICK TACK s.r.o.

Ceny. Strany se dohodly, Ze Prepravy budou
provedeny za ceny ve vysi uvedené ve vedlejSim
ujednani ke Smlouvé — Ceniku (,,Cenik*).

Hrazeni ceny za Prepravy. Smluvni strany se
dohodly, Ze cena za Prepravy bude vyutctovana
Klientovi. Lhata splatnosti dafiovych dokladi je
uvedena v Zékladnich podminkach. Ve faktufe,
resp. jeji priloze, bude soupis poskytnutych
Preprav, tj. uskutecnénych jizd, které jsou
predmétem  faktury, suvedenim tudaji o
uskutecnénych  Prepravach, zejména datum
Prepravy, nastupni a cilové misto, cena za
Prepravu, jméno prepravenych osob anebo Ccislo
magnetické karty, ktera byla pouzita k identifikaci.
Udaje o uskutecnénych jednotlivych fakturovanych
Piepravach budou Klientovi zaslany rovnéz v
elektronické podobé, kterd umozni pouZzit udaje o
Prepravéach pro jejich zaictovéni, napf. tabulku ve
formétu Microsoft Excel.

Fakturace. Plnéni dle této Smlouvy budou TTT
vytctovana Klientovi vZdy za uplynuly kalendaini
mésic k poslednimu dni tohoto mésice s
uskute¢nénym zdanitelnym plnénim tohoto dne.
TTT fakturu/icetni doklad podd k poStovni
prepravé nejpozdéji do sedmého pracovniho dne
nasledujiciho po datu zdanitelného plnéni, za které
jsou plnéni uctovéana. Je-li sjedndna moZnost
elektronického zasilani faktur, aplikuje se toto
ustanoveni adekvatné pro odesldni faktury na
smluvné stanoveny e-mail.

Vraceni faktur. Klient je opravnén pred uplynutim
lhtty splatnosti vratit TTT fakturu/uCetni doklad,
ktery nema naleZitosti poZadované Smlouvou nebo
neobsahuje zdkonné néleZitosti, vzdy vSak
s uvedenim divodu vraceni. Diivodnym vracenim
faktury TTT se stavi béh lhiity splatnosti, a to do
doruceni opravené faktury Klientovi.

Platby. Veskeré platby ze strany Klienta probéhnou
bankovnim pfevodem ve prospéch tuctu TTT
uvedeného v zahlavi Smlouvy, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak. TTT je opravnén cislo
Gctu jednostranné zménit a zména nabyva tGcinnosti
okamzikem pisemného oznameni podepsaného
osobou opravnénou zastupovat TTT Klientovi.
Platba se povazuje za zaplacenou vcas tehdy, je-li
nejpozdéji ve sjednané 1hité pripsana na ucet TTT.

DPH. Veskeré castky uvedené ve Smlouvé, jejich
prilohéach a vedlejsich ujednanich ke Smlouvé jsou
uvedeny bez DPH, neni-li uvedeno jinak.
K jednotlivym castkdm bude pripoCtena DPH
v zdkonné vysi.

Prodleni. V piipadé prodleni Klienta s jakoukoli
dhradou vaci TTT je Klient povinen TTT uhradit
urok z prodleni ve vysi 0,05% denné za kazdy
zapocaty den prodleni. TTT je oprdvnén vyuctovat
Klientovi smluvni pokutu ve vySi 500,- K¢ za
kaZdou opravnéné vystavenou a odeslanou pisemnou
upominku v pripadé prodleni Klienta s placenim
fadné vystavené faktury a Klient je povinen tuto
smluvni pokutu TTT uhradit. V pfipadé, Ze dluh
Klienta vii¢i TTT po splatnosti presdhne 20 000,- K¢,
anebo je dluh po splatnosti déle nez 30 dni, je TTT
opravnén pozastavit plnéni Smlouvy, a to az do
dhrady vSech zavazki Klienta. Prodleni Klienta
s thradou zévazkd po dobu del$i nez 30 dna se
povazuje za podstatné poruSeni Smlouvy.

Kreditni limit. Pokud smluvni strany sjednaly
v Zakladnich podminkdach Smlouvy vysi tzv.
kreditniho limitu a v pfipadé, Ze cena Preprav, a to i
doposud ze strany TTT nevyuctovanych ¢i
nesplatnych, poskytnutych Klientovi prekroci vysi
sjednaného kreditniho limitu, sdéli TTT Klientovi
prekroceni kreditniho limitu. V pfipadé, Ze Klient
neuhradi své zdvazky vici TTT tak, aby tyto
nepiesahovaly vysi kreditniho limitu, nejpozdéji
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nasledujici den po sdéleni TTT o prekroceni
kreditniho limitu, je TTT opravnén pozastavit
plnéni Smlouvy, a to aZ do thrady zavazkd Klienta
presahujicich vysi kreditniho limitu.

Elektronické faktury. Smluvni strany vyjadiuji,
v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o DPH,
§26, odst. 3, svij souhlas s elektronickym
zasilanim faktur, a to na e-mailovou adresu
uvedenou v zahlavi Smlouvy.

Karty

. Administrator. Klient je povinen urcit nejméné

jednu a nejvySe dvé osoby, které budou Klientem
opravnény zadavat, ménit a mazat objednaci ¢isla u
e-Ticketd, Zadat o poskytnuti BUSINESS Karet a
ONEWAY Karet, ménit objednaci isla u e-Tickett

a kterym TTT pridéli pfistupové tdaje
(,Administrator*). Identifika¢ni udaje
Administratora  jsou uvedeny v Zakladnich

podminkdch Smlouvy. Zménu Administratora je
Klient povinen ozndmit TTT pisemné a zména je
va¢i TTT acCinnd dorufenim ozndmeni osoby
opravnéné zastupovat Klienta v danych
zalezitostech. Zménu pfistupovych udaja ¢i jejich
ztratu jsou opravnény za Klienta oznamovat TTT
pouze osoby opravnéné zastupovat Klienta. TTT
v piipadé pozadavku na zménu Ci v pfipadé ztraty
piistupovych udaji poskytne Klientovi nové
pristupové udaje.

Karty. Smluvni strany se dohodly, Ze identifikace
osob opravnénych k vyuZiti Preprav na ucet
Klienta a evidence Pfeprav miZe byt provadéna
pomoci magnetickych karet — BUSINESS a
ONEWAY a/nebo pomoci eTicketd.

Poskytnuti karet - BUSINESS. TTT poskytne
Klientovi na Zadost Administratora predem
sjednany pocet BUSINESS karet. BUSINESS
karty budou TTT bez pfedchozi zdlohové platby ze
strany Klienta umoZiovat vyuziti Preprav do
celkové vySe mésicniho kreditu kazdé jednotlivé
karty. Na konci kazdého kalendainiho mésice je ze
strany TTT zajiSténo obnoveni kreditu kazdé karty
na vysi stanovenou Klientem. BUSINESS Kkarty
budou vystaveny na jméno Klienta. Prvnich 10
karet poskytne TTT na své naklady, za kazdou dalsi
bude uctovan manipulacni poplatek 50,- K& bez
DPH. Neni-li dohodnuto jinak, je BUSINESS karta
poprvé nastavena na limit 2 000,- K¢ O zménu
limitu Z4d4 Administrator Klienta e-mailem a
zmeéna je uc¢inna ode dne, kdy akceptaci provedeni
zmény TTT oznadmi Klientovi.

Poskytnuti karet - ONEWAY. TTT poskytne
Klientovi rovnéZ na Zadost Administratora predem
sjednany pocet jednorazovych karet ONEWAY, které
maji nastaveny kredit na dohodnutou Castku, kterd
reprezentuje maximalni moZnou cenu, za niz mtze
drzitel této karty vyuZit jednu Prepravu. Po
provedeni Pfepravy bude karta pouZita jako platebni
nastroj (v maximalni vysi dle kreditu karty). Po
tomto pouziti se ONEWAY Kkarta stava neaktivni, i
kdyby nedoslo k celkovému vycerpani kreditu. Do
vyuctovani Prepravy bude zahrnuta pouze skutena
cena za Prepravu, ne Castka kreditu. Po pouZiti bude
jednorazova karta ONEWAY predéna dopravci, ktery
Prepravu skutecné provedl a TTT opétovné poskytne
Klientovi novou ONEWAY Kkartu se stejnym
kreditem k pouZiti.

Zabezpeceni karet. VSechny uvedené typy karet
v tomto ¢l. 5 VOP jsou zabezpeceny proti zneuZiti.
Pripadnou ztratu karty miZe Klient, resp. drZitel
karty, nahlasit na helpdesk TTT, ktery zajisti
okamzité zablokovéani karty. Helpdesk TTT je
k dispozici nepretrZité (24/7). Telefonni cislo
helpdesku je:_‘;::I RGO
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Vseobecné obchodni podminky k Ramcové smlouvé o prepravé osob

Predani karet. O predani karet bude sepsan mezi
smluvnimi stranami predavaci protokol. Poskozené
karty nebo takové Kkarty, které jiZ nejsou radné
funkcni, je TTT pripraven za uplatu ve vysi 50,-
Kc/karta po dobu trvani Smlouvy vyménit za
novou Kkartu. Za stejnych podminek je TTT
pripraven dodat ndhradu za kartu, kterd bude na
zadost Klienta ¢i drzitele karty zablokovéana. Lhita
pro vyménu nefunkéni karty a dodani nahrady za
zablokované karty je 15 pracovnich dni.

E-Ticket. Na zékladé pozZadavku Administratora
poskytne TTT Klientovi jedinecny ciselny kod
(»eTicket“) pro konkrétni Prepravu. Klient C¢i
Administrator ur¢i a v ¢asti pro firemni zdkazniky
na internetovych strankdch TTT uvede telefonni
Cisla a/nebo emailové adresy, ze kterych bude
Klient ¢i Administritor objednavat cisla pro
poskytnuti ~ Pfeprav. na  zdkladé  eTicketl
(,Objednaci cisla“). TTT doruci eTicket vidy na
Objednaci cislo, ze kterého byl objednan.
V pripadé, Ze Klient ¢i Administrator zméni
Objednaci ¢islo, povazuji se vesSkeré objednavky
ucinéné z pavodniho Objednaciho Cisla za platné,
ledaze se Klient s TTT dohodne jinak.

Prokézéni se. Pasazér je povinen prokazat se pred
zapoCetim Prepravy plathou BUSINESS Kkartou,
ONEWAY Kkartou anebo eTicketem. Kazda osoba,
ktera se takto prokdZe, bude povazovana za osobu
opravnénou Klientem k pouziti karty a/nebo eTicketu
a tedy k poskytnuti Pfepravy na ucet Klienta.

Potvrzeni. Po kazdé uskutecnéné Prepravé vystavi
dopravce skutecné poskytujici Pfepravu Pasazérovi
potvizeni sudaji o poskytnuté Prepravé (cas,
nastupni a cilové misto, cena za Pfepravu). Toto
potvrzeni neni daiovym dokladem.

Prava a povinnosti TTT

Odborna péce. TTT je povinen provést Prepravy,
resp. zajistit provedeni Pfepravy prostfednictvim
subdodavatele, vzZdy s odbornou péci, fadné, vcas a
hospodarné, z vychoziho mista Prepravy do
cilového mista nebo mist dle instrukce Klienta a
Pasazérii. TTT je povinen uCinit veskerd opatfeni,
aby dopravce provadéjici Prepravu  zajistil
bezpecnost Pasazért a jejich zavazadel.

Preprava zavazadel. Provedeni Pfepravy bude
zahrnovat rovnéZ i prepravu zavazadel PasaZéri, a
to téch, které je mozno bez obtizi umistit v
dopravnim prostifedku a jejichZ preprava neni
zakézéna pravnimi ¢i jinymi normami ¢i jinymi
predpisy dopravce.

Osetfeni. TTT je povinen ucinit veSkera opatieni,
aby dopravce provadéjici Piepravu zajistil prepravu
Pasazéra do mista lékatského oSetieni v pfipadé, Ze
u Pasazéra béhem Prepravy vznikne potieba
1ékafského oSetieni a neni-li Pasazér schopen sam
1ékaf'skou pomoc vyhledat. O této skutecnosti bude
TTT ¢i dopravce neprodlené informovat Klienta.

Opréavnéni, povoleni. TTT je povinen zajistit, aby
Pfepravy byly provadény osobami disponujicimi
veskerymi  potfebnymi  oprdvnénimi  pro
provozovani osobni pfepravy.

Prava a povinnosti Klienta

. Povinnosti Pasazérd. Klient je povinen zajistit, aby

Pasazéfi udrZovali v dopravnim prostfedku
poradek, dbali pokynd fidice a dodrZzovali
prepravni fad TTT a dopravce (dostupné na
www.ticktack.cz), aby nebyli silné znecisténi, pod
silnym vlivem omamnych ¢i psychotropnich latek,
vulgarni ¢i agresivni. Dale je Klient povinen
zajistit, aby se Pasazéfi zdrzeli takového jednani,
které by mohlo ovlivnit plynulost Pfepravy, anebo
takového jednani, které by mohlo zpisobit skodu.
Nebudou-li splnény podminky dle tohoto ¢lanku,
nebude Pieprava provedena.

7.2.

7.3.
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TICK TACK s.r.o.

Odpovédnost za Skodu. V pripadé, Ze TTT ci
dopravce utrpi jednanim PasaZéra Skodu, oznami

TTT vznik dané Skody neprodlené Klientovi.
Klient je povinen prokdzanou $kodu zptsobenou
Pasazérem uhradit.

ZruSeni Objednavky Klienta. Klient je opravnén
Objednavku Prepravy zrusit, a to nejpozdéji pred
zahdjenim Pfepravy. Zrusi-li Klient béhem jednoho
kalendainiho mésice trvani ac¢innosti Smlouvy vice
nez 2 Objednévky v dobé krat3i neZ 60 minut pred
poZadovanym casem pristaveni vozidla, zavazuje
se Klient za tfeti a kazdy dalSi zruSeny poZadavek
uhradit TTT kompenzaci ve vysi odpovidajici cené
Prepravy obvyklé pro danou trasu a neni-li znamo
misto vystupu pak pauSalni kompenzaci ve vysi
200,- K¢&. V pripadé, Ze Klient zrusi Objednavku az
po pristaveni vozidla do mista zahdjeni Pfepravy, je
TTT opravnén pozadovat vedle pripadné
kompenzace dle véty predchozi kompenzaci ve
vysi 100,- K¢ a cenu cekaci doby, ktera ubéhne od
doby pfistaveni vozidla do doby zruSeni
Objednavky Klientem a Klient se zavazuje danou
kompenzaci uhradit. Kompenzace bude vyuctovana
spolecné s thradou Pfeprav dle cl. 4.2. VOP.

Mlcenlivost, ochrana osobnich udaji

Zachovéni mlcenlivosti. Klient se zavazuje, Ze
bude povazovat veskeré nevefejné obchodni a jiné
informace, se kterymi se sezndmi v pribéhu
smluvniho vztahu s TTT vcetné informaci o
osobach provadéjicich Prepravy, za divérné a za
obchodni tajemstvi. Jakékoliv dokumenty a
podklady TTT nesmi byt zpfistupnény ani jinak
poskytnuty tfetim osobam bez predchoziho
pisemného souhlasu TTT. Jakékoli reprodukovani
a rozSifovani téchto dokumentti je Klient opravnén
¢init pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem
TTT a vrozsahu predpisi na useku prava
dusevniho vlastnictvi. Klient neni opravnén bez
predchoziho pisemného souhlasu TTT sdélovat
jakymkoli tfetim osobam informace o vzniku,
podminkach a obsahu smluvniho vztahu mezi
Klientem a TTT a obchodni spoluprici mezi
Klientem a TTT. Povinnost mlCenlivosti trva i po
ukonceni ucinnosti Smlouvy.

Ochrana osobnich ddaji. Klient udéluje TTT
souhlas ke zpracovanim osobnich udaji ziskanych
TTT vsouvislosti suzavienim nebo plnénim
Smlouvy, jakoZ i jejich zpracovani externim
telefonnim call-centrem, a Klient je povinen
disponovat  veSkerymi  souhlasy  k tomuto
zpracovani osobnich udaji rovnéz od PasaZéru.
Zpracovanim se rozumi zejména shromazdovani,
ukladani na nosice, pouZivani, uchovavani, tfidéni
a predavani osobnich tdaji v¢. pofizovani
audiovizualnich zéznamd. Osobnim udajem se
rozumi zejména jméno, pijmeni, rodné pfijmeni,
titul, datum a misto narozeni, adresa trvalého
bydlisté. TTT je opravnén zpracovavat tyto osobni
udaje po dobu trvani Smlouvy a po dobu 5 (péti)
let od data skonceni Smlouvy. TTT je opravnén
sdélit tyto osobni tdaje koncernovym ¢i jinak
propojenym spolecnostem TTT.

Trvani a ukonceni smlouvy

Trvéani Smlouvy, prodluzovéni. Smlouva se
uzavirda na dobu neur¢itou, neni-li v Zakladnich
podminkach stanoveno jinak.

Vypovéd'. Kterdkoli ze smluvnich stran je
opravnéna Smlouvu vypovédét, a to pisemnou
vypovédi doruCenou druhé smluvni strané.

Vypovédni doba ¢ini 1 mésic a pocne béZet prvnim
dnem meésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
vypovéd' dorucena druhé smluvni strané.

Odstoupeni. Kazdd ze smluvnich stran je
opravnéna od Smlouvy odstoupit v pripadé
podstatného a/nebo opakovaného zavazného

poruseni povinnosti ze Smlouvy resultujicich

10.
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10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

Cetl

druhou smluvni stranou. Podstatnym porusenim
povinnosti se rozumi zejména (nikoli vSak
vyluéné) poruSeni povinnosti oznacenych ve
Smlouvé ¢i VOP za podstatné poruseni Smlouvy.
Néarok jedné smluvni strany na nahradu Skody
vzniklé v dasledku poruseni povinnosti dle
Smlouvy druhou smluvni stranou zlistava
odstoupenim od Smlouvy nedotcen.

Zavérefna ustanoveni

Zapocteni. TTT je kdykoli opravnén jednostranné
zapoCist své pohledavky za Klientem vici svym
zavazkim vici Klientovi. Smluvni strany se
dohodly, Ze TTT je opravnén zapocist i nesplatné
pohledavky ~ vii¢i  pohleddvkdm  splatnym.
Jednostranné zapocteni ze strany Klienta je
vylouceno.

. Postoupeni. TTT je kdykoli oprdvnén postoupit

své pohledavky za Klientem na tfeti osobu.
Postoupeni pohledavek za TTT ze strany Klienta
je vylouceno.

. NOZ. Smluvni_strany se dohodly, Ze na smluvni

vztah Klienta a TTT se nepouzije § 1798 az
§ 1801, § 2434 az 2435 a § 2442 NOZ.

Zmény Smlouvy. Smlouvu je moZné ménit pouze
pisemnou dohodou, s vyjimkou VOP a priloh,
vnichZ je uvedeno, Ze je miZze TTT ménit a
dopliiovat jednostranné.

VOP. Otazky neupravené smlouvou se fidi VOP, se
kterymi byl Klient sezndmen. V piipadé nesouladu
mezi Smlouvou a VOP md prednost Smlouva.
PouZiti vSeobecnych obchodnich podminek Klienta
je vylouCeno. TTT je opravnén tyto VOP
jednostranné ménit. Nova verze VOP bude umisténa
na internetovych stankach TTT — www.ticktack.cz
nejméné 30 dnid pred datem jeji uCinnosti. Vydani
nové verze VOP TTT rovnéZz ozndmi Klientovi.
V pfipadé, Ze Klient nesouhlasi s podminkami
novych VOP, je opravnén Smlouvu vypovédét
pisemnym ozndmenim TTT s vypovédni lhitou 30
dni ode dne doruceni vypovédi TTT.

Dorucovani. VSechna sdéleni nebo dokumenty
budou zasilany e-mailem a/nebo doporucené na
adresy smluvnich stran uvedené v zahlavi Smlouvy.
Stejné ucinky jako doruceni jakéhokoli pisemného
pravniho ukonu druhé smluvni strané méd odmitnuti
takovéto strany pisemny tikon prevzit.

Obchodni zvyklost. Obchodni zvyklost nema dle §
558 odst. 2 NOZ prednost pfed ustanovenim
zakona, jezZ nemd donucujici ucinky.

. Salvatorskd klauzule. Je-li nékteré z ustanoveni

Smlouvy, jejich pfiloh ¢ VOP neplatné ¢i
netc¢inné nebo pozbude-li platnosti, zGstava tim
platnost ostatnich ustanoveni nedotfena. Namisto
neplatného nebo neucinného ustanoveni nastupuje
ustanoveni vSeobecné zdvaznych predpist, které
fesi danou otdzku smluvniho vztahu. V tomto
piipadé se smluvni strany zavazuji zménit svij
smluvni vztah pfijetim nového ustanoveni, které
bude svym obsahem nejlépe  odpovidat
neplatnému nebo neti¢innému ustanoveni.

. Prepravni podminky. TTT zvefejiiuje Prepravni

podminky na svych internetovych strankach.
Klient je povinen sledovat jejich aktudlni znéni.

a akceptuje:

Misto: Datum:

Klient


http://www.ticktack.cz/

VEDLEJSI UJEDNANI K RAMCOVE SMLOUVE O PREPRAVE OSOB C. 2016/xx/xxx/F
CENIK

s v

Meéstska cast Praha 12

ICO: 00231151

se sidlem: Praha 4 — Modrany, Piskova 830/25, PSC: 143 00
0. PR

e-mail: podatelna@prahal2.cz

zastoupend PhDr. Danielou Razkovou, starostkou
(déle také jako ,Klient“)

TICK TACK s.r.o.
IC: 016 13 707

se sidlem Praha 5, Za opravnou 3/3, PSC 150 00

zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Meéstskym soudem
v Praze, sp. zn. C 209292
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Smluvni strany se dohodly na néasledujicim vedlejSim ujednani ke shora specifikované Ramcové smlouvé o prepravé osob

uzaviené mezi smluvnimi stranami:

I Uplata za Piepravy

Prepravy budou TTT provedeny za nésledujici jizdné

Tick Tack: 390,-

Tick Tack: 390,-

A. Prepravy provedené po tizemi hl. mésta Prahy:
Vozidlo Nastupni Cenazal Cena za 1 min. provoz.
sazba km jizdy cekani
TICK TACK 40,00 K¢ 28,00 K¢ 6,00 K¢
GREEN PRAGUE 22,30 K¢ 18,00 K¢ 5,00 K¢
B. Konkrétni trasy

Piskova 25, Praha Modrany — Marianské namésti 2, Praha 1 110 00
Green Prague: 250,-
Marianské namésti 2, Praha 1 110 00 - Piskova 25, Praha Modrany

Green Prague: 250,-

V cené za konkrétni trasu neni zahrnuta cena za cekani na PasaZéra prevySujici 10 minut,
ktera bude vyuctovéana ve vysi dle sazeb uvedenych v bodé A tohoto ceniku.

Misto: Misto:
Datum: Datum:
Klient TICK TACK S.I.0.

PhDr. Daniela Razkova, starostka
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