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Komeréni banka, a.s.
se sidlem Na Pfikop& 33 &p. 969, Praha 1, PSC 114 07, ICO 45317054
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1360

CEPRO, a.s. y

Sidlo: Délnicka 213/12, HoleSovice, 170 00 Praha 7, CR

ICO: 60193531

Zapis v obchodnim rejstfiku &i jiné evidenci: B 2341 vedena u Méstského soudu v Praze

Velice si vazime va$eho zajmu o produkty Komeréni banky. Za uelem uspokojeni vasich prani a potfeb uzavirame
s vami tento dodatek ke smlouveé.

Ve smlouvé, na zakladé které vam vedeme Ucet uvedeny dale v tomto dodatku, sjednavame nasledujici zmény:

Rozsah zmén smiouvy

Dodatek pro i¢et &islo  11902931/0100

Ostatni ujednani Banka se s klientem dohodla na ukondeni sluzby Vyplata
hotovosti v kratké ceste ke dni podpisu tohoto dodatku.

Spole€¢na ustanoveni

Nedilnou soudasti smiouvy jsou:

= VSeobecné obchodni podminky banky (dale jen ,VOP®),
® Oznameni o provadeéni platebnfho styku,

® Sazebnik (v rozsahu relevantnim k této smlouvé).

Podpisem tohoto dodatku potvrzujete, Ze:

" jsme vas seznamili s obsahem a vyznamem dokumentd, jeZ jsou nedilnou soucasti smlouvy, a dalSich
dokument(, na které se v nich odkazuje, a vyslovné s jejich znénim souhlasite,

= jsme vas upozornili na ustanoveni, ktera odkazuji na shora uvedené dokumenty stojici mimo viastni text smlouvy
a jejich vyznam vam byl dostatecné vysvétlen,

= jsme vas pfed uzavienim smlouvy informovali o systému pojisténi pohledavek z vkladd a o informacénim pehledu,
ktery je k dispozici na webovych strankach www.kb.cz/pojistenivkladu,

" berete na védomi, Ze nejen smlouva, ale i vSechny vySe uvedené dokumenty, jsou pro vas zavazné,
a Ze nesplnéni povinnosti ¢i podminek uvedenych v téchto dokumentech mlzZe mit stejné pravni nasledky jako
nesplnéni povinnosti a podminek vyplyvajicich ze smlouvy.

Podpisem tohoto dodatku:

= berete na védomi, Ze jsme opravnéni nakladat s Udaji podiéhajicimi bankovnimu tajemstvi zplsobem dle &lanku
28 VOP,

® udélujete souhlas dle ¢lanku 28.3 VOP, jste-li pravnickou osobou,

= udélujete souhlas stim, Ze jsme opravnéni zapoéitavat své pohledavky za vami v rozsahu a zplsobem
stanovenym ve VOP.

Na na$ smluvni vztah dle smlouvy se vyluCuje uplatnéni ustanoveni § 1799 a § 1800 obcanského zakoniku
o adheznich smlouvach.

Pojmy s velkym pocateCnim pismenem maji v tomto dodatku vyznam stanoveny v tomto dokumentu, ve smlouvé
nebo v dokumentech, jeZ jsou nedilnou soucasti smlouvy.

Zavéredna ustanoveni

Dodatek nabyva platnosti a ucinnosti dnem uzavieni.
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http://www.kb.cz/Doiistenivkladu

DODATEK KE SMLOUVE

Zavazujete se odeslat dodatek (véetné vSech dokumentd, které tvofi jeho souéast) k uvefejnéni v registru smluv bez
prodleni po jeho uzavieni. Déle se zavazujete, Ze obdrzime potvrzeni o uvefejnéni v registru smluv zasilané

spravcem registru smluv na nasi e-mailovou adresu tca@kb.cz. Za tim ulelem vam zasleme znéni tohoto
dodatku na e-mailovou adresu

V Praze dne 2[ Hﬁ, 2!12[

Komercni banka, a

vlastnorucni podpis

V Praze dne 176 207

CEPRO, a.s.
viastnorugni podpis vlastnoruéni podpis
&no: Jméno:
Jméno: , | Ing. Ma
Funkce: Ing. Helena Hostkova Funkce: clen pedstavensiva

mistopiedsedkyné piedstavenstva
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Komeréni banka, a.s., vydava tyto vdeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*), které upravujf zakladni pravidla obchodnich vztaht mezi Bankou
a Klienty pfi poskytovani Bankovnich sluZeb. Seznamte se prosim dikladné s timta dokumentem. Vase pifpadné dotazy radi zodpovime.

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1.1 Komeréni banka, a.s., je pravnicka osoba vykondvajici &innost na zakladé bankovni licence udétené ji podle piislugnych pravnich pfedpis(.
Identifika&ni udaje:
sidlo: Praha 1, Na Pfikopé 33, &p. 969, PSC 114 07,
ICO: 45317054,
zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1360,
Ciselny kod: 0100, znakovy kéd: KOMB,
BIC / SWIFT kéd: KOMBCZPPXXX (pra 8mistnou variantu: KOMBCZPP).
Cinnost Banky podiéha dohledu ze strany CNB.

1.2 Banka poskytuje Bankovni sluZby zpravidla v Klientové obchodnim misté, v Obchodnich dnech a v jejich provoznich hodinéch.

1.3 Banka nemé povinnost vstoupit s Klientem do smluvniho vztahu nebo poskytnout Bankovni sluzbu. Banka je opravnéna vazat poskytovani
Bankovnfch sluZeb na pfedloZenf potfebnych dokumentd a informaci.

Clanek 2. Smiuvni dokumentace

21 Vytet Smiluvnich dokumenth. Krom& VOP vydava Banka Produktové podminky, které upravuji podminky poskytovani vybranych
Bankovnich sluzeb, Dal$i podminky a informace o poskytovani Bankovnich sluzeb véetné platebniho styku jsou uvedeny v pfislusnych
Oznamenich. Ceny za poskytované Bankovni sluzby a za ukony s Bankovnimi sluZbami souvisejicimi jsou stanoveny v Sazebniku. VOP,
Produktové podminky pro pfislusnou Bankovni sluzbu, Oznameni pro piisluSnou Bankovni sluZbu a Sazebnik (v rozsahu relevantnim
k pfisludné Bankovni sluzbé) tvofi ¢ast obsahu Smiouvy (dale jen ,Smiuvni dokumenty*). Smiuvni dokumenty uvefejiuje Banka na svych
internetovych strankach nebo jsou k dispozici v obchodnich mistech Banky.

2.2V piipad&, kdy k uzavieni Smiouvy dojde v obdob/ mezi dnem, kdy Banka zpfistupnila navrh zmény nékterého ze Smiuvnich dokumentd
a navchovanym dnem jeho Gdinnosti dle ¢lanku 31 VOP, povaZuje se od navrhovaného dne Gcinnosti za nedilnou saudast Smlouvy ménény
Smluvni dokument ve zn&ni navrhovanych zmén.

2.3 Hierarchie Smluvnich dokumenti. Ujednani Smiouvy maji pfednost pfed cdchylnymi ujednanimi Smiuvnich dokument. Ustanoveni
Produktovych podminek maji pfednost pfed odchylnymi ustanovenimi VOP, Ozndmeni a Sazebniku. Ustanoveni Oznameni a Sazebniku
majl pfednost pfed odchylnymi ustanovenimi VOP.

2.4  Kiient se zavazuje, Ze osoby, které ménem nebo za Klienta vyuzivaji Bankovni sluZby, budou vidy fadné seznameny s piisiusnou Smlouvoy,
Smiuvnimi dokumenty a dal$imi dokumenty, které se k dané Bankovni sluZbé vztahuji.

2.5  Povinné zveiejiiovani Smiuv. Nesplni-li Klient zakonnou'& smluvni povinnost uverejnit Smlouvu, je Banka opravnéna ji uvefejnit pfislusnym
zplsobem sama. Klient je povinen nahradit Bance $kodu, kter4 ji vznikne v disledku porusen! povinnosti Klienta dle piedchozi véty

Clanek 3. Identifikace klienta a predkladani dokuments

3.1 Identifikace osob. Pfed poskytnutim i v pribéhu poskytovani Bankovni sluzby je Banka opravnéna Zadat o identifikacni doklady, dalsi
dopliujicl dokumenty a informace nutné k jejimu poskytnuti a k fadné identifikaci a kontrole Klienta, osob opravnénych jednat jménem
Klienta, ke zjisténi viastnické a fidicl struktury a Skute¢ného majitele Klienta a dale k ureni, zda Klient 2 Skutetny majitel Klienta je &i neni
Politicky exponovanou osobou nebo Sankcionovanou osobou. Banka je opravnéna stanovit specifické podminky pro uréeni SkuteCného
majitele Klienta.

3.2 Banka je opravnéna stanovit rozsah vy2adovanych dokumentl a informaci. Banka je v ramci pInénf svych povinnosti vyplyvajicich z pravnich
a vnitfnich predpisti® povinna provadst identifikaci a kontrolu Klientd, pinit svou informaéni povinnost, zjidtovat 3 zpracovévat udaje
o G&astnicich Bankovni sluzby, vést evidenci takto ziskanych tdaju, to vie v souladu se smiuvnimi ujednanimi a pravnimi pfedpisy °

3.3 Pofizeni kopil dokumenth. Banka je opravn&na pofidit si pro viastni potiebu kopie piedioZzenych dokumentd.

34 Zéznamy komunikace. V souladu s pravnimi pfedpisy upravujicimi poskytovani investicnich sluzeb jsou vSechny klientské telefonické
hovory nahravany a elektronickd komunikace je zaznamenévana, piicemz kopie zaznam( hovorli a komunikace jsou na vyZadani Kk dispozici
po dobu pé&ti let nebo na Zadost pfislusného organu po dobu aZ sedmi let. Banka je opravnéna uchovavat telefonické nahrévky
a elektronickou komunikaci i po del$i dobu, pokud ji k tomu opraviuji pravni pfedpisy. Zdznamy komunikace jsou pofizovény a uchovavany
i tehdy, pokud k uzavfeni obchodu nebo poskytnuti investiéni sluzby nedoslo.

3.5  Klient se zavazuje piijmout takova opatieni a poCinat si tak, aby se nedopustil sam nebo prosllednlcivlrn jiné osoby jednani, které by mohlo
byt vnimano jako pfijeti tplatku, podplaceni &i nepfimé Gplatkafstvi die prislugného prévniho predpisu *

Clanek 4. Informacni povinnost

4.1 Informaéni povinnost Banky. VOP, Produktové podminky, Oznémeni, Sazebnik a kurzovni listek Banka uvefejiiuje v obchodnich mistech
a na internetovych strankach Banky.

4.2 Informani povinnost Klienta. V z&jmu zabezpeceni fadného poskytovani Bankovnich sluZeb je Klient povinen Banku bez zbytetného
odkladu informovat o:

a) zméné svych identifikacnich a dopldujicich Udaji sdélenych Bance dle &ianku 3.2 VOP, jakoZ i idajl osob jednajicich jeho jménem nebo

1 zejména z. &. 340/2015 Sb., o zvldsinich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smiuv a a registru smluv (zékon o registru smluv),
ve znéni pozdéjsich piedpisl

2 zejména z. & 263/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosl z trestné Cinnosti a financovani terorismu, ve zné&ni pozdéjsich pfedpist
a navazujici Systém vnitinich zasad dle § 21 stejného zakona, kterymi Banka uplatiuje postupy ke zmiriovani a u¢innému fizeni rizik v uvedené oblasti

3 zejména nafizeni EU &. 2016/679, o ochrané osobnich udaijll, ve znéni pozdéjsich pledpist
4 7. & 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znénf pozdéjsich predpist
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

za néj a Skuteéného maijitele,

b) jakékoli skutetnosti, ktera z Klienta muze Einit Osobu se zvlastnim vztahem k Bance,

c) zméné skutecnosti uréujicich status Politicky exponované osoby, Americké osoby nebo zméné zemé danové rezidence,

d) daldich zménach a skute¢nostech, které maji nebo mohou mit podstatny viiv na poskytovani Bankovnich sluzeb, na pinéni povinnost
Klienta v(&i Bance a déle na pravni postaveni Klienta (napfiklad vstup do likvidace, zahajeni insolvenéniho fizeni, omezeni svépravnosti
a podobné) nebo osob jednajicich jménem nebo za Klienta nebo na Skutecného majitele,

€) ztraté dokumentl zasadniho vyznamu v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluzeb, jakoz i dokladl identifikujicich Klienta nebo esoby
jednajici jménem nebo za Klienta.

Na Zadost Banky je Klient povinen prokézat a doloZit plivod a zdroj pené2nich prostiedky, jakoz i sdélit Bance veskeré informace a prokazat

skutenosti, které je Banka povinna zjiStovat, v€etné doloZeni Ucelu a povahy pfisludné transakce nebo obchodniho vztahu. Klient je dale

povinen Bance sdélit a prokazat Udaje a skutecnosti, které mizZe Banka pozadovat pro daiové, ucetni i jiné ucely.

Klient je dale povinen Bance sdélit a prokazat ddaje a skutednosti, které mize Banka pozadovat pro daiové, Uetni &i jiné regulatorni
Ucely. V pfipadé, Ze se Klient v souvislosti s vyuzivanim Bankovnich sluzeb G€astni preshraniéniho uspofadani, které podiéha oznamovaci
povinnosti na zakladé piislusné regulace tykajic se dani®, je povinen o této skuteénosti Banku bez odkladu informovat.

Pravost a spravnost predkladanych dokumenti. Banka jedna v divéfe v pravost a pravdivost pfedlozenych dokladd, dokumentl
a poskytnutych informaci, picemz neni povinna je piijmout, ma-li o nich cdlivodnéné pochybnosti.

Clanek 5. Jednéni klienta a banky

Zpasob jednani Klienta. Klient jedna ve vztahu k Bance bud osobné, nebo prostfednictvim Jednajici osoby nebo prostfednictvim
Zmocnénce. Banka mize v konkrétnim pifpadé akceptovat, Ze za Klienta v uvedeném rozsahu jednaji i jiné osoby, a to v souladu s pravnimi
pfedpisy a v poZadované formé. Banka je opravnéna stanovit, Ze néktera jednani vi¢i Bance je Klient povinen u&init osobné, resp
prostfednictvim Jednajici osoby. Pokud je clenem statutdmiho orgénu Klienta prévnické osoby Jina pravnicka osoba, zastupuje tohoto &lena
statutariho organu Klienta vici Bance bud (i) pouze fyzicka osoba, kterd byla zmocnéna touto prévnickou osobou, aby ji ve statutamim
organu Klienta zastupovala, nebo (ii} €len statutarniho organu této jiné pravnické osoby, je-li jim fyzicka osoba.

Banka je opravnéna ovéfovat opravnénf osoby jednajici jménem nebo za Klienta a odmitnout & pozdrzet provedeni jakéhokoli pfikazu
i Zadosti do doby, nez bude povaZzovat za nepochybné, ze dana osoba je skutecn& opravnéna jménem nebo za Klienta v dané véci jednat.
Banka je déle opravnéna odmitnout i pozdrzet provedeni jakéhokoli pfikazu & Zadosti v pfipadé, Ze ji nebudou piedloZeny viechny
nezbyiné dokumenty (zejména souhlasy, schvaleni, cestnd prohladeni) nezbytné pro poskytnuti Bankovni sluZby nebo nebudou-ii tyto
dokumenty obsahovat pozadované nélezitosti ¢i dostateéné prokazovat piislusné skutecnosti.

NaleZitosti plné moci. Banka je opravnéna k nékterym dkonum vyZadovat specialni plnou moc. V pfipadech, kde tak vyzaduje pravni
predpis, musi byt pind moc udélena ve formé notafského zépisu &i jiné pozadované formé. Podpis Klienta na piné moci musi byt Gfedn&
ovéfen nebo uéinén pfed zaméstnancem Banky nebo jinym Bankou akceptovatelnym zplsobem

Zpusob jednani Banky. Banka jedna prostiednictvim svych zaméstnancl i tietich osob, které jsou k danému jednani fadné zmocnéné
&i jejichz opravnéni jednat jménem nebo za Banku vyplyva z pravnich piedpis. Tam, kde to bude Banka povazovat za vhodné, je opravnéna
nahradit podpis 0sob opravnénych jednat za Banku tiSténymi nebo mechanickymi prostiedky, zejména v piipadé hromadné &i automaticky
generované korespondence.

Ovéreni podpisu. Podpis Klienta nebo osob jednajicich jménem ¢&i za Klienta na dokumentech, kterymi dochézi ke vzniku, zméné nebo
zaniku smluvniho vztahu s Bankou, jakoz i na odmitnuti zmény VOP ¢&i jiného Smiuvniho dokumentu dle &lanku 31 VOP, musi byt u¢inén
pfed zaméstnancem Banky nebo musi byt afedn& ovéfen, pokud v konkrétnim pfipadé Banka neakceptuje jiny zpUsob ovéfeni (napf.
prostfednictvim sluzby pfimého bankovnictvi). Banka je opravnéna urcit dokumenty, které je tfeba podepsat v souladu s Podpisovym vzorem.

Nezpuasobilost pravné jednat. Pokud se v oekavani vlastni nezpisobilosti Klient rozhodne projevit vlli k tomu, aby jeho zaleZitosti byly
spravovany urgitym zplisobem nebo uritou osobou, musi Klient takoveu vl projevit viéi Bance ve formé vefejné listiny. Banka neni povinna
akceptovat jinou formu.

Osoba jednajici jménem nebo za Klienta je povinna pii tomto jednani vici Bance dodrzovat vedkera omezeni a podminky pro jeho
zastupovani, jeZ pro ni vyplyvaji z pfislusnych pravnich pfedpisl, z rozhodnuti soudu &i jinych statnich organl nebo z pokyna Klienta.
V opa&ném piipadé je tato osoba povinna nahradit Bance $kodu, ktera ji vznikne v disledku poruseni této povinnosti.

Byl-li Klient omezen ve své svépravnosti, je povinen piediozit Bance bez zbytetného odkladu vypis z registru obyvatel osvédEujici jeho

opétovnou plnou svépravnost, a neni-li to mozné, pak Cestné prohlddeni o této skutenosti. V opaéném piipadé je Klient povinen nahradit
Bance $kodu, ktera ji vznikne v dusledku poruseni této povinnosti nebo nepravdivosti Sestného prohlaseni.

Clanek 6. Vzajemna komunikace

61

83

Zpusoby komunikace. Klient a Banka se mohou dohodnout na vzajemné komunikaci elektronickymi & jinymi technickymi prostiedky.
V piipadé telefonické komunikace se Klient i Banka identifikuji dohodnutym zplsobem &i zpUsobem nevzbuzujicim pochybnost ¢ totoznosti
osoby, ktera pfislusnou komunikaci &ini.

Jazyk komunikace. Komunikace mezi Bankou a Klientem v rémci smluvniho vztahu probiha v ceském jazyce, nebude-li dohodnuto jinak.
Banka neni povinna pfijmout dokument v cizim jazyce a je opravnéna zadat pfedlozeni Gfedniho piekladu cizojazyéného dokumentu
do &eského jazyka. V piipadé dokumentl ve vice jazykovych verzich je vzdy rozhodujici existujici Zeska verze.

Misto komunikace, Vzajemna komunikace mezi Klientem a Bankou probiha prostfednictvim Klientova obchodniho mista, nebude-li Bankou
stanoveno nebo s Klientem dohodnuto jinak. Timto zplisobem Klient plni také svou informaéni povinnost.

Clanek 7. Piikazy a 2adosti klienta

71

Podminky provedeni prikaz a Zadosti. Banka je opravnéna odmitnout pfikaz nebo Zadost, které jsou neuplné, nesrozumitelné, formalné
nespravné, je v nich $krtano nebo opravovano nebo je predloZena jen jejich fotokopie. Banka neni rovnéz povinna provést pozadovany ikon
ze zavaznych provozné technickych divod(, nebo pokud by jeho provedeni bylo v rozporu s pravnimi predpisy. Banka je dale opravnéna
pozastavit provedeni pfikazu ¢i zpracovani Zadosti, pfipadné tyto odmitnout, pokud nebyly ziskany informace a doklady podle ¢lanku 4.3
VOP nebo existuje odlvodnéna obava, Ze Klient nebude schopen dostat svym povinnostem vici Bance, &i v piipadé existence neuhrazenych

5 zejména smérnice rady (EU) €. 2018/822, kterou se méni smémice 2011/16/EU, pokud jde o povinnou automatickou vyménu informaci v oblasti dani ve
vztahu k preshranicnim uspofadanim, ktera se maji oznamovat, a z. &. 164/2013 Sb., o mezinarodni spolupraci pii spravé dani, ve znénf pozdgjsich

predpist
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pohledavek Banky za Klientem po splatnosti.

7.2 Identifikace a prokazani totoZnosti. Banka je ve smyslu pfislusnych pravnich predpisti® opravnéna provést identifikaci kazdé osoby
predkladajici pfikaz nebo Zadost &i skladajici nebo vybirajici hotovost bez ohledu na vy§i transakce.

7.3 Zmeéna a zruseni pfikazu. Kiient mize zménit & odvolat svij pfikaz nebo Zadost pouze po dohodé s Bankou, neni-li to vyloueno pravnimi
pfedpisy. Rozhodnym dnem pozbyvaji ucinnosti jakékoli pilkazy &i Zadosti uginéné Klientem, nestanovi-li pravni pfedpis jinak.

7.4 Embarga a sankce Klient ke dni uzavieni Smlouvy a k okamziku poskytnuti Bankovni sluzby prohlasuje, Ze neni Sankcionovanou osobou
ani neni smiuvni stranou jakékoli smlouvy &i transakce se Sankcionovanou osobou a neobchoduje se zboZim ani neposkytuje sluzby, které
podléhaji Sankcim. Banka je opravnéna neprovést jakoukoli Bankovni sluzbu nebo odmitnout jakykoli piikaz &i Zadost Klienta v piipadé, ze
se Klient stane Sankcionovanou osobou nebo by provedeni Bankovni sluzby nebo pfikazu & Zadosti Klienta mé&lo za nasledek poruseni
Sankce ze strany Banky nebo obdobného opatieni Banky anebo finanéni skupiny SG. Banka v takovém pfipadé nebude odpovédna za
pfipadné zdrZeni nebo neprovedeni Bankowni sluzby nebo pfikazu &i 24dosti. Banka je v takovém pfipadé dale opravnéna vyZadovat
informace a dokumenty k pfikazu nebo Zadosti Klienta anebo vypovédét Smlouvu nebo od ni odstoupit a v pfipadé obchodl na finanénich
trzich je Banka opravnéna provést zavérecné vyrovnani (close-out netting) podle pfisludné Smiouvy (tyto skute&nosti se povazuji za pfipad
porueni dle pfisludné Smlouvy). Klient bere na védomi, Ze Banka je opravnéna sdélit pisluinym organiim poZadované informace Klient se
nezbavuje své povinnosti k Uhradé jakékoli platby nebo dluhu vici Bance, pokud Banka nepfijme &i neakceptuje danou platbu od
Sankcionované osoby nebo platbu podiéhajici Sankcim nebo podiéhajici obdobnému opatieni Banky anebo finan&ni skupiny SG.

Clanek 8. Dorucovani zasilek

8.1 Doruovani Klientovi. Doru¢ovani Zasilek provadi Banka bud na Kontaktni adresu, do piislusné schranky internetového bankovnictvi, které
si Klient zfidil, nebo jinam dle vzajemné dohody, napf. na e-mailovou adresu. Pokud se Klient s Bankou nedohodne jinak, povazuje se za
Kontaktni adresu u Klienta spotiebitele adresa jeho trvalého pobytu a u ostatnich Klientd adresa jejich sidla.

8.2  Banka je opravnéna urdit Zasilku, kterou je tieba vzdy dorucit Klientovi na jeho Kontakini adresu, a to bez ohledu na jiné zplsoby doru&ovani
sjednané ve Smiouvé. Klientovi, ktery neni spotiebitelem, je Banka opravnéna dorugit Zasilku do jeho sidla, je-li odli$né od jeho Kontaktni
adresy.

8.3 DoruZovani Bance. Zasilky uréené Bance musi byt dorucovany do Klientova obchodniho mista, neoznami-li Banka Klientovi jinou adresu
nebo nebude-li sjednano nebo Bankou akceptovano jinak.

8.4 Zpusob doruCovani. Zasilky je mozné dorucovat osobn&, postou, kuryrni sluzbou, prostiednictvim sluzeb internetového bankovnictvi nebo
jinym dohodnutym zplisobem, napf. faxem & e-mailem, pfipadné jinym Bankou akceptovanym zplsobem. Banka se miZe s Klientem
dohodnout na doru€ovani Zasilek prostrednictvim Zmocnénce pro dorucovani. Smiuvni dokumenty i jejich zmény dle &lénku 31 VOP
doruduje Banka Klientovi pfednostné do pfislu$né schranky ve sluzbé internetového bankovnictvi, ma-li Klient takovou sluzbu zfizenu. Klient
se mizZe s Bankou dohodnout na dorutovani dokumentl dle pfedchozi véty piednostné prostiednictvim elektronické podty {e-mailem)

8.5 OkamZik doruZeni. Zasilky doruCované Bankou na Kontakini adresu do vlastnich rukou Klienta nebo s dodejkou jsou povaZovany
za dorucené okamzikem jejich prevzeti. Zmafi-li Klient dorudeni Zasilky, je 2za den dorueni povaZovan den vraceni Zasilky Bance,
atoitehdy, kdyZ se Klient o uloZeni Zasilky nedozvédél. Bez ohledu na vy$e uvedené jsou tyto Zasilky povaZovany za dorucené nejpozdéji
10. pracovni den po jejich odeslani na Gzemi Ceské republiky &i 15. pracovni den po jejich odeslani do zahraniéi. Klient zmaii doruceni
Zasilky, jestlize Zasilku odmitne pievzit nebo si Zasilku nevyzvedne v nahradni Ih(ité nebo se Zasilka vrati Bance jako nedoruéitelna na
Kontaktni adresu.

8.6  Ostatni Zasilky Klientovi, které nejsou dorugovany do viastnich rukou nebo s dodejkou, se povazuji za dorucené 3. pracovni den po jejich
odeslani na dzemf Ceské republiky & 15. pracovni den po jejich odeslani do zahraniGi. To véak neplat v piipadé, pokud se Banka dozvi
o doruéeni Zasilky pfed uplynutim této doby.

8.7  AniZ by bylo dotceno ustanoveni &lanku 8.2 VOP, Klient se s Bankou miiZze dohodnout, Ze nékteré Zasilky uréené Klientovi budou pfedavany
do Klientova obchodniho mista k osobnimu odbéru Klientem. Takovéto Zasilky se povazuji za dorudené okamzikem jejich uloZeni v Klientové
obchodnim misté. V piipadé, Ze takovéto Zasilky nebudou vyzvednuty po dobu deldi nez 6 mésicl, je Banka opravnéna tyto Zasilky znidit.

8.8  Zasilky doruCované prostfednictvim sluZeb internetového bankovnictvi se povaZuji za doru¢ené okamzikem jejich umisténi v pfislu§né
sluZbé. Zasilky zaslané faxem se povazuji za dorutené okamzikem potvrzeni uspé$ného odeslani generovaného pfistrojem odesilatele.
Zésilky zasilané prostiednictvim elektronické posty se pova2uji za doruéené okamzikem, kdy pfislusny systém pouzity k pfenosu Zasilky
potvrdi jeji usp&3né doruceni na e-mailovy systém piijemce. Sité elektronickych komunikaci (vefejné telefonni linky, linky mobilnich siti,
e-mail a fax} slouZici pro dorucovani Zasilek v8ak nejsou pod pfimou kontrolou Banky, které tak neodpovida za skodu zplsobenou Klientovi
Jejich pfipadnym zneuzitim.

8.9 Postup Banky pfi vraceni Zasilek. Pokud bude Zasilka nejméné dvakrat vracena z dliivodu zmafeni jejiho doruceni Klientem, je Banka
opravnéna v3echny dalsi Zasilky dorucovat Klientovi do Klientova obchodniho mista k osobnimu odbéru, piipadné na adresu trvalého pobytu
¢i sidla Klienta, je-li tato adresa odli$na od Kontaktni adresy.

Clanek 9. Vznik smluvniho vztahu

9.1 Banka uzavirg s Klientern Smiouvy zpravidla ve svych obchodnich mistech. Smiouvu Ize uzaviit té2 elektronicky & jinymi technickymi
prostfedky s vyuzitim prostiedkl umoziwjicich uréeni jednajici osoby (napf. elektronicky podpis) a zachyceni obsahu Smiouvy. Neni-li ve
Smlouvé stanoveno jinak, je Smiouva uzavirana na dobu neurgitou.

9.2  Smlouva je uzaviena az po dosazeni shody o viech jejich nalezitostech. Na uzavieni Smlouvy nevznika Klientovi narok a Banka mé pravo
ukongéit kdykoli jednani o jejim uzavieni i bez uvedeni dlvodu. Piijeti nabidky Banky ucinéné Klientovi nesmi obsahovat zadné zmény, ani
nesmi odkazovat na jiné obchodni podminky nez na VOP nebo pfisluSné Praduktové podminky. Je-li Smiouva uzaviena v jiné formé nez
pisemné, plati tato Smlouva za uzavienou pouze s obsahem, na kterém se strany dohodly nebo kiery Banka Klientovi pisemné potvrdila ve
svém potvrzeni. Klient i Banka na sebe pfebiraji nebezpeti zmény okelncstl v souvislosti s pravy a povinnostmi smiuvnich stran vyplyvajicimi
ze Smlouvy a zaroven vylugujf uplatnéni ustanoveni § 1766 obdanského zakonfku’ na svij smiuvni vztah zalozeny Smiouvou.

Clanek 10. Zanik smluvniho vatahu

10.1  Odstoupeni Banky. Banka je opravnéna od Smlouvy, piipadné od jeji samostatné oddéliteiné &asti, odstoupit v pfipadé, kdy Klient
zévaznym zplsobem porusi své smluvni povinnosti & své zakonné povinnosti souvisejici s Bankovnimi slusbami nebo pokud Banka zjisti jiné
skuteénosti, v diisledku kterych je vaZné ohroZena schopnost Klienta fadné dostat svym zavazkdm. Banka je rovn&2 opravnéna od Smiouvy

& zejména z. & 253/2008 Sb., 0 nékterych opatenich proti legalizaci vynos( z trestné Cinnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisi
7 2.&.89/2012 b, obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpist
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odstoupit v disledku jednani Klienta, kterym byla narusena vzdjemna divéra mezi Klientem a Bankou. Smlouva zanika dnem dorueni
oznameni o odstoupeni Klientovi nebo v jiné Ihité stanovené Bankou. Nesplacené diuhy Klienta se stavaji splatnymi prvni Obchodni den
nasledujici po zaniku Smlouvy, neuvede-li Banka v oznameni o odstoupeni pozd&jsi termin.

10.2  Vzéajemné vyporadani. Banka a Klient jsou po ukon&eni smiuvniho vztahu povinni vzajemné vypofadat své pohledavky a dluhy existujict
ke dni zaniku Smiouvy. Banka v takovém pfipadé vraci pomérnou Cast ceny, poplatku nebo jiné thrady za Bankovni sluzby pouze tehdy, kdy
je tak vyslovné stanoveno pravnim predpisem nebo Smlouvou. Po ukon&eni smiuvniho vztahu je Klient povinen vratit Bance veskeré
prostiedky &i pfedméty, které Banka &i tPet! osoba Klientovi pfedaly v souvislosti s poskytovanim Bankovni sluzby. Odstoupenim od Smiouvy
se zavazky Klienta a Banky ze Smlouvy rudi ke dni d&innosti odstoupeni.

10.3  Promlceni. Klient souhlasi s tim, Ze neodporuje-li to v konkrétnim piipadé pravnim predpisim, promiéuji se veskera prava a pohledavky
Banky za Kvalifikovanymi klienty ve Ih(ité 3 let, za ostatmmn Klienty ve Ih(ité patnacti let, a tam, kde se pro dany pravni vztah pouzue pravni
iprava platna pfed Géinnosti ob&anského zakoniku®, ve Ihté deseti let ode dne, kdy mohla byt Bankou vykenana/uplatnéna poprvé.

Clanek 11. Zéizovani a vedoni uétu

111 Banka zfizuje a vede Uity na zakladé Smiouvy.

11.2  Identifikace Ugtu. Kazdému U%tu Banka piidéli Jedinedny identifikator, ktery Banka i Klient uvadi pfi vzajemné komunikaci tykajici se
daného Uétu. Soué4sti identifikace Uétu je jeho nazev, ktery musi obsahovat jméno a pfijmeni nebo nazev Klienta. Pokud tak stanovi pravni
pfedpis, Ufedni sdsleni, opatieni ¢ oznameni CNB nebo v piipadd zévaznych provoznich dilvodi, v dusledku kterych Banka nebude
schopna postupovat jinym zplisobem, je Banka opravnéna Jedinecny identifikator jednostranngé zménit. O této skuteénosti Banka Klienta
pisemné informuje v pfiméfené huté pred zamyslenou zménou a v piipadé, Ze ke zménd Jedinegného identifikatoru dochazi z provozmch
divodd na strané Banky, postupuje se v souladu s ¢lankem 31 VOP. Banka nenese, ani caste¢né, naklady Klienta spojené se zménou gisla
Ut Banka neziizuje anonymni Uty & Uéty pro vice osob

11.3  Minimalni vkiad a zustatek. Pro nkteré typy (étl Banka stanovi v Oznédmeni vy§i minimatniho vkladu a vy$i minimalniho zUstatku, které je
Klient povinen dodrZovat.

114 Zpusob vyuzm Uetu. Klient je povinen informovat Banku o tom, zda Uget bude slouzit pro podnikani Klienta & nikoli. Uty pro Kiienty
spotfebitele jsou urgeny vyhradné pro jejich osobni (nepodnikatelské) potfeby. Uéty pro fyzické osoby podnikatele jsou urceny wyhradné pro
jejich podnlkatelskou &innost a Uéty pro pravnické osoby jsou uréeny pro jejich podnikatelské nebo jiné Géely. Klient nesmi Uget pouzivat
k jinému nez sjednanému ucelu.

11.5  Baligek sluzeb. K vybranym typiim Ueth poskytuje Banka balitek sluzeb, v ramci kterého nabizi produkty a sluzby uvedené v Sazebniku pro
dany typ Utu.

11.6  Oznameni o provadéni platebniho styku. Dalsi podminky a informace tykajici se U&th a provadéni platebniho styku, zejména sluzby
zahrani¢niho a tuzemského hotovostniho i bezhotovostniho platebniho styku poskytované na Uctech, véetné ek, a Ihlty pro provadéni

platebniho styku, podminky platebniho styku provadéného prostfednictvim sluzeb piimého bankovnictvi jsou uvedeny v Oznameni
o provadéni platebniho styku.

Clanek 12. Ruseni Uétu

124  Dlvody zaniku smlouvy. Diivodem zéniku smiouvy o UStu je zejména vypovéd Klienta dle &lanku 12.2 nebo Banky dle &lanku 18 3,
odstoupeni dle ¢l. 10 1 nebo Rozhodny den dle &lanku 12.5.

12.2  Vypovézeni smlouvy Klientem. Klient je opravndn vypovéddt smiouvu o Udtu s vypovédni dobou 10 kalendainich dnd nebo 30
kalendafnich dn, byla-li k U&tu poskytnuta debetni karta. Vypovédni doba poéind b&zet dnem doruéeni vypovédi Bance. Vypovida-li Kiient
smiouvu o U&tu postupem dle Kodexu CBA ,Mobilita klientli — postup pfi zméné banky", vypovédni doba po&ina bézet ode dne uvedeného
v 2adosti 0 zménu banky.

12.3  Vyporfadani. Pokud Klient ugini tikon vedoucl k zaniku smlouvy o U&ty, je povinen dat Bance zéaroveh pokyn ohledn& nakladani s pfipadnym
20statkem na Uttu. Po zéaniku smiouvy o Udtu Banka Udet zrudi. To neplati, pokud jsou prostfedky na takovém Ugtu Udelové vazany
ve prospéch tfeti osoby, na uplynuti sjednané Ihity nebo splném jiné podminky a tato tfeti osoba neudé&lita pisemné pfivoleni nebo
Kk uvedenému dni neuplynula SJednana Ihata ¢&i nebyla splnena jina podminka k uvolnéni prostiedkd. V takovém piipadé Banka prostiedky
z tohoto Uétu nevyplati a Ucet nezrusi a2 do spinéni vyse uvedenych podminek.

124  Piikazy a 2adosti tykajicl se nakladani s prostfedky na U&tu budou Bankou zruSeny k datu zrugeni Uétu. Nejpozdaii k datu zrudeni Uty
Banka ukongi poskytovani Bankovnich sluZeb, které jsou na pfedmétny Ucet vazany.

12.5 Dusledky umrti Klienta. Smrti majitele G&tu smlouva o Uétu nezanika. Smiouva o Uétu zanika druhym Obchodnim dnem nasledujicim po
Rozhodném dni, pokud je k Rozhodnému dni na Uttu debetni zdstatek &i zUstatek roven nule, nebo druhym Obchodnim dnem po vzniku
debetniho zistatku na U&tu €i zastatku rovného nule kdykoli po Rozhodném dni. To neplati, vznikl-li debetni zUstatek na Uétu v disledku
povoleného debetu & kontokarentniho véru na Uétu poskytnutého fyzické osobé podnikateli.

Clanek 13. Debet na uctu

13.1  ZFzeni povoleného debetu. Banka se miZe s Klientem dohodnout na ziizeni povoleného debetu na Udtu. Prava a povinnosti Banky
a Klienta se budou fidit pfisluSnou Smlouvou a piislusnymi pravnimi predpisy tykajicimi se smlouvy o Uvéru.

13.2 Dusledky nepovoleného debetu. V pfipadé vzniku nepovoleného debetu na Uétu z jakéhokoli dilvodu je Klient povinen neprodleng uhradit
Bance veskeré dluzné castky, véetné pfisludenstvi. Nepovoleny debet nezanika, pokud v den, kdy jSOU veskeré dluzné castky Bance
uhrazeny, nepovoleny debet na U&tu opét vznikne. Po dobu trvani nepovoleného debetu na Uétu Klienta je Banka opravnéna zfidit zvlastni
{(vnitfni) ucet pohledavky z nepovoleného debetu, na kterém povede pohledavku z nepovoleného debetu, véetné pisiudenstvi

13.3  Uroteni nepovoleného debetu. Banka je opravnéna aroCit nepovoleny debet na Uty urokem z nepovoleného debetu a dale drokem
2z prodleni. Vy$e Uroku z nepovoleného debetu a Groku z prodleni bude uréena v souladu s Ozndmenim o Urokovych sazbach. Vyse Grokové
sazby, kterou se uroéi nepovoleny debet, a vy$e Uroku z prodleni mohou byt po dobu trvéni nepovoleného debetu ménény zplsobem
uvedenym v pfislusnych Produktovych podminkach.

13.4  Urok z prodleni i trok z nepovoleného debetu jsou splatné okamzikem, kdy na n& Bance vznikne narok. Banka je opravnéna tyto sank&n!
Uroky snizit, a to na dobu a s Uginnosti, kterou stanovi. O této skutetnosti Banka Klienta informuje.

13.5  Banka informuje Klienta o aktudlini vySi Grokové sazby, kterou se Grofi nepovoleny debet, a o aktudini vysi Urokl 2 prodieni, sankcich
a poplatcich v souladu s pravnimi pfedpisy a podle VOP.

8 2 & 89/2012 Sb,, obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisl

Komergni banka, a. s., se sidlem: 4112
Praha 1, Na Pfikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, ICO 45317054 DATUM G&INNOSTI SABLONY 30. 3 2021

ZAPSANA V OBCHODNiM REJSTRIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B VLOZKA 1360 VER F VOPKB DOT 15.06.2021 8:00 DOP



VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

13.6  Vyrazny nepovoleny debet. V pfipadé, ze dojde k vyraznému nepovolenému debetu dle zakona o spotiebitelském Gvéru® na Ugtu Klienta
trvajicimu déle nez jeden mésic, Banka zasle Klientovi zpisobem sjednanym ve Smiouvd informaci vyZadovanou pravnimi predpisy. Banka
je dale opravnéna odstoupit od Smlouvy, na zakladé které je Uget veden, | od Smiouvy, na zakladé kieré byl povoleny debet poskytnut.

Clanek 14. Nakladani s prostredky na G&tu

14.1  Nakladani s prostfedky na Ustu Klientem. Nakladat s prostfedky na Uétu Klienta mohou Opravnéna osoba s pousitim Podpisového vzoru,
ktery je platny pro pfislu$ny Utet, a Zmocnénec, neni-li sjednano pro konkrétni platebni prostiedek jinak. Zpusob a rozsah nakladani
s prostiedky na Udtu je sjednan v piisluéné Smlouvé nebo jinym zplUsobem. Pokud Kilient vyslovné nestanovi jinak, mize Oprévnena osoba
nakladat s prostfedky na Ustu samostatné. Zmocnénec ani Opravnena osoba {odliSné od Klienta) nemohou ud&lovat zmocnéni k nakladani
s prostiedky na U&tu Klienta daldim osobam. Banka je opravnena zrudit Podpisovy vzor, pfipadné | jinou formu dispoziéniho oprévnéni
k Uctu, pokud je ji nepochybné prokazano, ze dana osoba jiz neni opravnéna za Klienta nebo jeho jménem jednat.

14.2  Podpisovy vzor, zmocnéni Zmocnénce &i jakékoli zmény nebo zruseni téchto dokumentd jsou pro Banku zavazné od prvniho Obchodniho
dne nasledujiciho po dni, kdy je Banka od Klienta obdrzela. Banka provadi Pfikazy na zakladé dokumentu, které jsou pro Banku zavazné
v okamziku zpracovani pfisluiného Piikazu, tedy bez ohledu na to, kdy byl piislu$ny Piikaz Bance dorugen.

14.3  Klient je opravnén vybirat z nové zfizeného Ué&tu volné prostiedky v hotovosti nebo je pfevadét bezhotovostnim prevodem nejdfive prvni
Obchodni den nasledujici po Obchodnim dni, kdy Banka Uget ziidila.

t4.4  Klient je opravnén nakladat s prostfedky na Uétu pouze do vyde volnych prostiedki na tomto U&ty, pfipadné snizenych o vwéi minimalniho
zlstatku, byt-li Bankou pro dany Udet stanoven Klient je viak povinen udrovat na Uétu doslatek prostfedka ke kryti pfedpokliédanych plateb,
svych diuha vidi Bance a cen Gétovanych Bankou za Bankovni sluZby.

14.5 Banka je opravnéna omezit naklédénf s prostfedky na Uetu Klienta v souladu s pravnimi piedpisy. Pravo na vyplatu penezmch prostiedk(
podle zvi4dtniho pravniho predpisu™ z Udty, ke kierému mé& Kiient omezeno pravo naklddat s pendznimi prostiedky, miize uplatnit pouze
Klient spotiebitel, a to osobné a v Klientové obchodnim misté.

14.6  Nakladani s prostiedky na Uétu Bankou. Banka je opravnéna nakladat s prostiedky na U&tu, stanovi-li tak pravni piedpis nebo Smiouva

Klient souhlasi s tim, Ze Banka ma pravo odepsat z jeho Uétu u Banky prostiedky za (i&elem:

a) Uhrady splatnych drok;

b} realizace opravneho zuétovénl v dusledku vlastniho chybného zdétovani nebo chybného zu&tovani jiné banky ve smyslu pfislugnych
préavnich predpist’;

¢) Uhrady v zakonem stanovenych pfipadech,

d) Ghrady v8ech cen, poplatkll a vyloh v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluzeb, véetné poplatki jinych bank a osob zuéastnénych
na operacich platebniho styku;

e) Uhrady &astky Seku nebo penézni poukazky jiz proplacenych Bankou v pfipadé jejich nasledného neproplaceni $ekovnikem nebo inkasni
bankou;

f) Uhrady pohledavek Banky {vCetng vyloh Sekovnika nebo inkasni banky) vzniklych nasledné po pfipsani ¢astky Seku nebo penézni
poukazky na Oéet Klienta, pokud Klient nedodrel smiuvni podminky tykajici se proplaceni $eki nebo penénich poukazek, pfipadné
pokud se dodatecné zjistl, Ze Klient pfevzal padélany nebo pozménény Sek nebo pené&zni poukazku;

g) uhrady piipsané platby ze zahranii, pokud odesilajici bankou nebylo zaji$téno kryti/pfevedent prostfedk ve prospéch Banky,

h) wréceni dichodl a jinych zakonem stanovenych davek {pouze vSak do vySe kreditniho zlstatku na Ugtu), pokud na jejich vyplaceni
plijemci platby zanikl ndrok a platce o vraceni takio bezdlivodné poukazané platby vyslovné poZadal,

i) vrdceni &istky inkasa pfipsané na Utet Kilenta, kterou platce poZaduje vratit v souladu se zakonem o ptatebnim styku'?;

j) vraceni phipsané platby, pokud ¢&islo Uau pfilemce nebo platce je uvedeno na seznamu nepovolenych lnlemelovych her v souladu
& po2adavky zakona o hazardnich hréch™

K} Uhrady cen za pojisténi poskytované Komeréni pojiStovnou, a.s , pokud je takovy zpUsob Ghrady ve smlouvé o daném pojiténi sjednén
nebo

I} Uhrady jakékoli jiné splatné pohledavky Banky za Klientem, a to i promiéené.

147  Banka je opravnéna odepsat prostiedky z Uétu Klienta i v piipadé, Ze na U&tu vznikne v dusledku takové operace debetn! zstatek.

14.8  Banka je dale opravnéna provést na vrub Uétu platby na zakladé jednorazovych pisemnych Piikazd k ahradé v piipadé, ze na U&tu vznikl
nepovoleny debet v dlsledku pfekrodeni Ihity pro &erpéni prostiedkl z povoleného debetu a2 do vyde plvodné stanoveného limitu
povoleného debetu.

Clanek 15. Vypisy z Gt

15.1 Forma a zpusob dorudovani. Banka informuje Klienta o zlstatku prostfedkl na Uétu a o provedenych transakcich vypisem z Uétu,
a to formou Elektronického vypisu nebo tisténého dokumentu. Frekvence a zplisob doru€ovani budou individuaingé dohodnuty mezi Klientem
a Bankou. Kvalifikovanym klientim Banka poskytuje vypisy z U€tu k jejich Platebnim D&tim v souladu se zakonem o platebnim styku jednou
mésiéné zdarma prostiednictvim sluzby intermetového bankovnictvi nebo e-mailem.

15.2  Vpiipad&, Ze pii zasilani Elektronickych vypist prostiednictvim sjednané Bankovni sluzby (napf. intemetového bankovnictvi) bude pfislusna
Bankovni sluzba zruSena, budou vypisy z G¢tu doruCovany Klientovi na e-mailovou adresu, m&-i ji sjednénu, nebo v tisténé (papirové)
podobé zplUsobem sjednanym pro doruovani ostatnich Zasilek. Pokud se Banka pfi zasilani Elektronickych vypis na sjednanou e-mailovou
adresu dozvi o jejim zneuZiti nebo tyto budou nejméné dvakrat vraceny z divodu zmateni jejich doruéeni Klientem, budou vypisy z Gétu
dorugovany Klientovi prostiednictvim sluzby intemetového bankovnictvi, ma-li ji Klient zfizenu, nebo v tisténé (papirové) podobé zpisobem
sjednanym pro doruCovani ostatnich Zasilek. V obou pfipadech zlistane sjednana frekvence zasilani vypisti z Uctu zachovana. Ustanoveni
tohoto &lanku se uplatni téZ na oznameni Banky Klientovi o vysi pohledavky ze Smiouvy, na zakladé niz Banka poskytla Klientovi tvér.

18.3 O ziistatku na Uty ke konci kalendéfniho roku Banka vzdy informuje Klienta vypisem z Uétu,

15.4 Kontrola vypist z Gétu. Klient je povinen bez zbyteéného odkladu po doruéeni vypisu z Uétu zkontrolovat, zda jsou z(étované transakce
autorizované a spravné provedené. Pokud Klient, ktery neni Kvalifikovanym klientem, neuplatni reklamaci ve Ihiité dle reklamaéniho fadu
Banky, ma se za to, Ze transakce byly z0&tovany spravné.

z. & 25712016 Sb , o spotiebitelském tvéru, ve znéni pozdéjsich predpish
10 §304b z & 99/1963 Sb., ob&ansky soudnl f4d, ve znéni pozdajSich piedpisi
11 2. & 21/1992 Sb., 0 bankéch, ve znéni pozdé&jSich predpist

12 7, ¢.370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znén! pozdéj3ich piedpist

13 7 & 186/2016 Sb., 0 hazardnich hrach, ve znéni pozdgjsich predpish
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Clanek 16. Uroky a zdanéni

16.1  Banka urogi zistatek prostfedk( na U&tu ro&ni Grokovou sazbou. Zudtovanl (rokl provadi Banka mésiéné, neni-li sjednano jinak. Urokova
sazba a dal3i informace tykajicl se Grodenf a zdangni vynosu na U&tu jsou stanoveny ve Smiouvé nebo v Oznameni o Grokovych sazbach.

16.2  Zplsob urfeni a zmény Urokové sazby. VySi Urokové sazby Banka stanovi v navaznosti na (rokové sazby vyhlagované CNB,
s pfihlédnutim k vyvojt penézn[ho trhu, obehodni palitice Banky a postupdm pro fizeni finanénich rizik. Pro uréeni pocateéni vyde trokové
sazby je r02hodu1|0| sazba uréena pro dany Utet v Ozndmeni o trokovych sazbach G&inném v den ziizen! U&tu. VySi Grokové sazby pro
kredltnl zustatky na U¢tech Kiientl spotfebiteld stanow Banka v navaznosti na referenéni Urokovou sazbu ve smyslu zakona o platebni
styku™, kterou je dvoutydenni REPO sazba CNB'™. Banka je oprévnéna ménit vySi Urokové sazby jednostranné pouze v rozsahu, v némz se
zmémla uvedena referendni sazba, a to vZdy za obdobi od posledni zmeny dané trokové sazby na Uétu Klienta spotiebitele. Zménu drokové
sazby pro kreditni zistatky na Uétech Klientlt spotfebitell, ktera neni navazana na referenéni trokovou sazbu, provadi Banka zménou
Oznémeni c Urckavych sazbach zplsobem a s Udinnost die &. 31 VOP. Banka je opravnéna ménit vy3i trokové sazby pro kreditni a debetn’
zlstatky na Ultech ostatnich Kientll jednostranné v zavislosti na vyvoji trhu, nakladech Banky na své financovani a dalgich objektivnich
skuteénostech.

16.3  Uinnost zmény urokové sazby. Zména v Oznameni o Grokovych sazbach nabyva tdinnosti okamzikem vyhladeni nového znéni Oznameni
<] urokovych sazbach na internetovych strankéch Banky, pokud nenf v Oznédmeni o urokovych sazbach nebo ve VOP stanoveno jinak. Nova
vyse Urokové sazby se uplatni na viechny piislusné existujici Udty ode dne G&innosti zmény pfislusného Oznameni o Grokovych sazbach,
pokud neni v Ozndmeni o trokovych sazbach stanoveno pozdéjsi datum uéinnosti zmény urokové sazby.

16.4  Orocici schéma. Pro Urogeni zistatki UStl v K& a ve viech cizich ménéch (kromé AUD, GBP, JPY a PLN) se pouziva drodici schéma:
rok = 360 dnl / mésic = 30 dnll. Pro AUD, GBP, JPY a PLN se pouziva urogici schéma: rok = 365 (pfip. 366) dnll / mésic = skute&ny podet
dnd v mé&sici, neni-li ve Smiouvé nebo Produktovych podminkach stanovena jinak.

16.5 Uroteni kreditniho zustatku. Umoeni kreditnino zustatku na Uttu potiné dnem pflipsani prostledklt na Ucet Klienta a kon&i dnem
pledchazejiclm dni jelich vybéru nebo plevoduy, u vkladovych Ut pak dnem pledchazejicim dni splathost] vkladu, Banka potita a pfipisuje
troky v méné Uétu. Uroky z kreditnino ziistatku na Uétu jsou splatné vidy posiedni den kalendainiho mésice, za kiery se hradi.

16.6  UroZenf debetniho zistatku., Urodeni debetniho zlistatku na Ugtu poéind dnem vzniku debetu a kongi dnem predchazejicim dni jeho
vyrovnani. Uroky z povoleného debetnihe zdstatku na Uétu jsou splatné vzdy posledni den kalendainiho mésice, za ktery se hradi.

16.7  Zdaiovani troku. Urok je zdafovan podle pravnich pfedpistt platnych ke dni pfipsani uroku na Uget Klienta. V pfipadé vyplaty prostiedkl

2 Uétu Kiienta a dal$ich pfipadech stanovenych pravnimi predpusy, Banka provede sraZku nebo zaji$téni dané v souladu s pravnimi pfedpisy.
Klient je povinen Banku neprodlené informovat o tom, Ze neni skute&nym viastnikem drokd na svém Uétu

Clanek 17 Platebn siuzby

17.1  Informaéni povinnosti Banky. V souvislosti s poskytovanim Platebnich sluzeb Banka poskytne Kvalifikovanému klientovi v prib&hu
smiuvniho vztahu na jeho Zadost zdarma informace o Bance, o poskytované Platebni siuzbé, o zplsobu komunikace s Bankou, o Smiouvé
o Platebnich sluzbach uzaviené s Bankou, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Klienta, v rozsahu stanoveném zakonem o platebnim
styku'8. V souladu se zékonem o platebnim styku poskytuje Banka infarmace souvisejici s Platebnimi sluzbami zejména prostiednictvim
sluzby internetového bankovnictvi. Kvalifikovany klient dale podpisem Smlouvy o Platebnich sluZbach potvrzuje, Ze mu byly v dostateéném
piedstihu pfed jejim uzavienim poskytnuty informace o Bance, poskytované Platebni sluzbé, o zplisobu komunikace s Bankou, o pfedmétné
Smiouvé o Platebnich sluZbach, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Kvalifikovaného klienta, a to v rozsahu stanoveném zakonem
o platebnim styku. U Transakci mimo EHP Banka neni povinna poskytnout Kvalifikovanému klientovi informace o maximalni |hité pro
provedeni Platebni sluzby pfed jejfim poskytnutim ani pfed uzavienim Smiouvy o Platebnich sluzbach.

17.2  Banka poskytuje informace o Gplaté za sluZby spojené s Platebnim Uctem a ro¢ni piehled o Uplaté za poskytnuté sluzby spojené s Platebnim
Ustem dle zakona o platebnlm styku v mén& K& bez ohledu na ménu Uétu. Roéni prehled o tplaté poskytuje Banka zplsobem sjednanym
pro pfedavani vypist z U&tu, pfitemz ustanoveni &l. 15.2 VOP se pouzije obdobné.

Clanek 18. Ukondéeni smlouvy o platebnich sluzbach

18.1  Vypovézeni smlouvy Kvalifikovanym klientem. Kvalifikovany klient je opravnén vypovédét Smilouvu o Platebnich sluzbach kdykoli
(i v piipadé, Ze byla uzaviena na dobu uritou). Vypovedni doba &ini 30 kalendafnich dnl a po&ina béZet okamzikem jejiho doruceni Bance.
Pro ukon&eni smiouvy o URtu Klientem se pouZije ustanoveni &lanku 12.2 VOP. Banka je opravnéna zpoplatnit vypovéd Smiouvy
o Platebnich sluZbach &astkou stanovenou v Sazebniku v piipadé, Ze Klient vypovédé&l Smiouvu o Platebnich sluzbach podie tohoto ¢lanku
tak, Ze zanikne dfive nez 6 mésicll po jejim uzavren.

18.2  Vypovézeni smlouvy jinym neZ Kvaliffkovanym klientem. Klient, ktery neni Kvalifikovanym klientem, je opravnén vypovédét Smiouvu
o Platebnich sluZbéch uzavienou na dobu neurcitou kdykoli, pficemZ vypovédni doba &ini 3 mésice a poéind b&Zet okamzikem jejiho
doruéeni Bance. Tim nejsou dotéena ustanoveni lanku 12.2 VOP.

18.3  Vypovézenl smlouvy Bankou. Banka je opravnéna Smiouvu o Platebnich sluzbach uzavienou na dabu neurgitou vypovédst kdykoli,
atoi bez udani divodu. U Kvalifikovanych klientd &ini vypovédni doba 2 mésice, nestanovi-li Banka ve vypovédi dobu delsi, a podina bézet
okamzikem doru¢eni vypovédi Klientovi. U ostatnich Klientd &ini vypovédni doba 30 kalendafnich dndi, nestanovi-li Banka ve vypovédi dobu
delsi, a pocina béZet okamzikem dorudenl vypovédi Klientovi. Tim nejsou dotéena ustanoveni ¢lanku 31.6 VOP.

Ctanek 18. Dokumentarni platby a zaruky

19.1  Banka muze provést piikaz k obstarani ¢i zméné dokumentarniho inkasa pfedany ji Klientem. Smlouva o obstarani & zmé&n& dokumentarniho
inkasa bude mezi Klientem a Bankou uzaviena konkludentné v okamziku provedeni pfikazu Bankou.

19.2  Za sprévnost instrukci uvedenych v pifkazu zodpovida Klient.
19.3  Podpis Klienta uvedeny na pfikazu ovéfuje Banka dle Podpisového vzoru Klienta k Uétu, ktery Kiient na pfikazu uvede.

19.4  Banka je opravnéna oznamit (avizovat) Klientovi vystaveni finan&ni (bankovni) z&ruky v jeho prospéch jinou osobou, pfipadné zménu finanni
(bankovni) zéruky, a tuto Bankovni sluzbu zpoplatnit dle Sazebniku.

14 2 & 37012017 Sb., 0 platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpist
Jlwww cnb gzfcs/menova-poliikg/mp-nastroie/
18 z & 370/2017 Sb., 0 platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpist:
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19.5  Je-li ve prospéch Klienta vystaven exportni dokumentarni akreditiv, je Banka opravnéna ovéfit podpis Klienta na privodnim dopise
k predkladanym dokumentdm obsahujicim &islo Gétu, na ktery ma byt provedeno pinéni z akreditivu, a to podle Podpisového vzoru
k n&kterému z jeho U&th u Banky. Pokud podpis Klienta nesouhlasi s Podpisovym vzorem, je Banka opravnéna plnéni z akreditivu neprovést
a dohodnout s Klientem dalsi postup.

Clanek 20. Seky

201 Klient je opravnén dat Bance piikaz k vystaveni bankovniho §eku v cizi méné nebo v K& Bankovni §ek mize byt vystaven ve prospéch
pfijemce uvedeného na pfikazu (. na fad) nebo na doruéitele, po spinéni stanovenych podminek. Banka je opravnéna stanovit mény,
ve kterych vystavuje bankovni seky.

20.2  Piikazem k inkasu 3eku Zada maijitel $eku nebo penézni poukazky Banku ¢ jejich okamzité proplaceni, pfipadné zprostfedkovani jejich
inkasa. Vyhradné Banka je opravnéna rozhodnout o zplsobu zpracovani $eku. Banka zpracovdva $eky vystavené na mény uvedené
v kurzovnim listku Banky V pfipadé predloZeni $eku na jinou ménu je Banka opravnéna stanovit nadhradni ménu pro zpracovani Seku.

20.3 Klient je opravnén dat Bance piikaz formou soukromého $eku Banky, aby k tiZi jeho a&tu zaplatila uréitou ¢astku ve prospéch osoby uvedené
na $eku (t pfijemce Seku). O vydani soukromého Seku Banky musi Klient pozadat pisemnou formou. Seky mohou byt vydany osobé
jednajici jménem nebo za Klienta Drzitel $ekll je musi uchovavat oddélené od svého prikkazu totoZnosti a je povinen je chranit pfed ziratou,
poskozenim a zneuzitim

20.4 Banka neodpovida za 3kody vzniklé proplacenim ztraceného, odcizeného, padélaného nebo pozménéného Seku nebo penéZni poukazky
20.5  Banka si vyhrazuje pravo pozastavit proplaceni $eku nebo penézni poukazky do doby jejich ovéfeni u vystavujicl nebo proplacejici banky.

20.6  Smlouvu tykajici se $ekd a penéZnich poukazek mize Kiient i Banka vypovédét s vypovédni dobou 30 kalendainich dnd. Vypovédni doba
pocina bézet prvnim dnem nasledujicim po doruéeni pisemné vypovédi.

20.7  Na tuzemské soukromé i bankovni $eky a pravni vztahy z nich vyplyvajici se vedle pAsludnych pravnich predpist’ vztahuji i Vieobecné
obchodni pedminky CNB v &asti, ktera se tyka $ekil. Dalsl podminky a informace tykajici se dekd jsou uvedeny v Oznameni o provadéni
platebniho styku.

Clanek 21. Transakce a Gvéry v cizi ménd

21.1  Bezhotovostni platby. Banka prodava Klientovi penéZni prostfedky v cizi méné v bezhotovostni formé za &eské koruny Kurzem ,deviza
prodej* a nakupuje je od Klienta za &eské koruny Kurzem ,deviza nakup®.

21.2 Hotovost. V pfipadé nakupu hotovosti v cizf méné od Klienta za K& Banka pouzije Kurz ,valuta nakup®, pfi prodeji hotovosti v cizi méné
Klientovi za K& Banka pouzije Kurz ,valuta prodej*.

21.3  Pfepocet mezi cizimi m&nami bude proveden pfes &eské koruny postupem uvedenym v &lancich 21.1 a 21.2 VOP.

21.4  Kurzy jsou uvedeny v kurzovnim listku Banky, ktery je Banka opravnéna jednostranné ménit. Zmény Kurzl jsou Gcinné od jejich vyhlaseni
a uvefejnéni Bankou a nejsou Klientovi pfedem oznamovany.

21.5  Mé&novia rizika. Klient bere na védomi, Ze v pfipadé zadosti o poskytnuti ivéru v cizi méné by mél z hlediska obezietného rozhodovani zvazit
moznou zménu sménnych kurzl cizich mén vici ¢eské koruné. Nepfiznivy vyvoj sménnych kurzt maZe mit za nasledek navyseni splatek
Gvéru poskytnutého v cizi méné po piepoctu na Ceské koruny Na vysi splatek dvéru poskytnutého v cizi méné mize mit vliv | nepfiznivy
vyvoj zahraniéni Grokové miry nebo pfipadné vyznamné znehodnoceni Eeské koruny. Klient déle bere na védomi, Ze Banka soucasné nabizi
Uvéry stejné povahy v Eeskych korundch i finanéni néstroje poskytujici Klientovi zajisténi proti ménovému riziku.

Clanek 22. Reklamace

221 Reklamace se vyiizuji podle reklamaéniho fadu Banky. Pokud nebude v reklama¢nim fadu uvedeno jinak & pokud nedojde k jiné dohodé,
Klient uplatriuje své reklamace ¢&i poZadavky v Klientové obchodnim misté.

Clanek 23. Ombudsman

23.1  V pripadé, kdy se jedna o opakovanou reklamaci, ktera nebyla vyfeSena ke spokojenosti Klienta v ramci reklamaéniho fizeni dle
reklamacniho fadu Banky a pravidel pro fedeni stiznosti, se Klient mlZe obratit na nezavislého ombudsmana.

23.2  Cinnost ombudsmana se fidi Chartou ombudsmana, kiera je k dispozici v obchodnich mistech Banky nebo na jejich internetovych strankach.

Clanek 24. Ceny bankovnich siuzeb a ghrada nakladu

241 VySe ceny. Klient je povinen platit Bance ceny a dal$i (hrady za poskytované Bankovni sluzby a za ukony $ Bankovnimi sluzbami
souvisejicimi, které Banka Utuje v souladu se Sazebnikem (&innym v dob& poskytnuti dané Bankovni sluZby nebo provedeni tkonu, pokud
se Klient s Bankou nedohodne jinak. O Gétovani individualné uréenych cen, které jsou vZdy vyhodnéjsi nez ceny dle Sazebniku, mize Banka
Klientovi, ktery neni Kvalifikovanym klientem, pouze pfedem zaslat informaci zpisobem dle &l. 8.1 VOP. Klient je povinen platit G¢tované ceny
fadné a véas Banka je opravnéna vazat poskytnuti Bankovn( sluzby na zaplaceni ceny nebo jeji Casti

24.2 Zpusob uhrady ceny. Nebude-li vyslovné sjednano jinak, je Banka oprévnéna odepsat &astku odpovidajici cené nebo jiné (hradé
za poskytované Bankovni sluzby a za Ukony s Bankovnimi sluzbami souvisejicimi z UCtu Klienta, k némuZ nebo v souvislosti s nimZ jsou
Bankovni sluzby poskytnuty, jinak z jakéhokoli jiného Uétu Klienta vedeného u Banky, a to v terminech uréenych Bankou. Ceny a dalsi
Uhrady jsou splatné k poslednimu dni obdobi, za které se uctuji, neni-li v Sazebniku uvedeno jinak. Ceny se U&tuji v méné Bankovni sluzby
nebo v méné, ve které je veden U&et, pokud nebude sjednano jinak

24.3 Naklady. Klient uhradi Bance naklady a vydaje, které odlvodnéné vynalozila v souvislosti s poskytnutim pfisludné Bankovni sluzby anebo
Gikonu s ni souvisejiciho &i v souvislosti s pin&nim své povinnosti vyplyvajici z pravnich pfedpisl, a to i v pfipadé, ze takové naklady a vydaje,
piipadné jejich vySe nejsou piedem zndmy Banka vZdy postupuje tak, aby vynaloZené naklady byly minimalni.

Clanek 25. Uhrada pohledavek banky, troky Z praodieni

251 Zapoéteni. Klient souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna zapocist splatnou pen&Zitou pohledavku Banky za Klientem proti jakékoli penéZité

17 zejménaz. & 191/1950 Sb., zakon sméne&ny a $ekovy, ve znéni pozdéjsich predpisii
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25.3

pohledavce Klienta za Bankou bez ohledu na mé&nu pohledavky a pravni vztah, ze kterého vyplyva Klient souhlasi s tim, Zze Banka je
opravnéna zapogist své pohledavky i proti takovym pohledévkam Klienta, které nejsou dosud splatné, které nelze postihnout vykonem
fozhodnuti. Za Géelem zapodteni je Banka opravnéna provést konverzi jedné mény do druhé za pouZiti pfisludného Kurzu Banky v souladu
s ¢lankem 21 VOP. Klient neni bez vyslovného souhlasu Banky opravnén zapocist jakoukoli splatnou penézitou pohledavku Klienta za
Bankou proti jakékoli penézité pohledavce Banky za Klientem bez ohledu na ménu pohledavky, splatnost a pravni vztah, ze kteréhe vyplyva.

Uroky z prodleni. V pfipadé prodieni Klienta s tihradou splatnych pohledavek Banky je Banka opravnéna Klientovi Uétovat Groky z prodleni
ve vysi stanovené v Oznamenf o Grokovych sazbach. Uhrada Urok{ z prodieni a pfipadnych dalich sank&nich plateb, zejména smluvni
pokuty, nem4 vliv na nahradu pfipadné §kody vzniklé Bance, jakoZ i na Ghradu nakladl spojenych s vymahanim pohledavky.

PlInéni tieti osobou. Banka je opravnéna | bez souhlasu Klienta piijmout, nebo i pfes souhlas Klienta odmitnout, pinéni nabidnuté tfeti
osobou za ucelem spinéni zavazku Klienta vici Bance, a to véetné &asteéného plnéni.

Clanek 26. Postoupeni a zastava

261

26.2

Bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky neni Klient opravnén postoupit (véetné zajiStovaciho postoupeni pohledavky
&i préva) nebo zastavit své pohledavky za Bankou, (véetné pohledavek ze smlouvy o Uctu), pfipadné postoupit Smlouvu nebo jeji Cast nebo
prava a povinnosti z ni vyplyvajici. To neplati pro postoupeni (véetné zajidtovaciho postoupeni pohledéavky &i prava) pohledavek Klienta
za Bankou na Banku a na zastaveni téchto pohleddvek ve prospéch Banky a dale na z8konem pfedvidané postoupenl pohledavky
na zékladé odkazu zGstavitele z dédice obtizeného odkazem (Klienta) na odkazovnika.

Klient souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna postoupit Smlouvu na tfeti osobu.

Clanek 27 Pojisteni vkladu

271

Vklady Klientd v Bance jsou pjistény v souladu s pravnimi pfedpisy!8. Pojistény nejsou vkiady slozené finanénimi institucemi, zdravotnimi
pojistovnami a statnimi fondy. Systém pojisténi pohledévek z vkladli se nevztahuje na sménky a jiné cenné papiry. Podrobné informace
o pojisténi vkladl a vztahu k jednotlivym Bankovnim sluzbam jsou Bankou uvefejiiovany a jsou rovnéz k dispozici v obchodnich mistech
a piipadné téZ na intemetovych strankach Banky.

Clanck 28. Bankovni tajemstvi, ochrana osobnich idaji a souhiasy klienta

28.2

28.3

Bankovni tafemstvi a vyjimky z n&j. Na v8echny Bankovni sluzby se vztahuje bankovni tajemstvi v souladu s pravnimi pfedpisy. Zpravy
o zalezitostech, které jsou pfedmé&tem bankovniho tajemstvi, poda Banka bez souhlasu Klienta pouze v pfipadech a v rozsahu vyplyvajicim
z pravnich pfedpisy. Klient bere z divodu povahy produktl na védomi, Ze Banka je opravnéna sdélovat informace o zustatku prostiedk(
acennych papirech stejné jako o provedenych transakcich ve smyslu pfislusné Smiouvy Opravnéné osobé zmocnéné k nakladani
s prostfedky, cennymi papiry nebo k provadéni &i uzavirani transakci.

Zpracovani (daji na zakladé zdkona. Banka je povinna pro (ely Bankovnich sluZeb zjiStovat a zpracovévat udaje o Klientech a dalSich
osobach, véetné osobnich Udajl, potfebnych k tomu, aby bylo mozné Bankovni sluzbu poskytnout bez nepfiméfenych pravnich a vécnych
rizik pro Banku V pfipadé, ze Klient odmitne takové Udaje Bance poskyinout, je Banka opravnéna odmitnout poskytnuti pozadované
Bankovni sluzby Klientovi Podrobné informace ¢ zpracovani osobnich Udajl Klientl a souvisejicich pravech jsou uvedeny na internetovych
strankach Banky v dokumentu Informace ¢ zpracovani osobnich Gdaju.

Souhlasy se zpracovanim udaji Klienta — pravnické osoby. Klient — prévnicka osoba souhlasi s tim, aby jeho Udaje (véetné (dajl
charakterizujicich Klientovu bonitu a divéryhodnost a pfislusnych podkladd pro jejich vyhodnoceni, napfiiklad (cetni vykazy Klienta) byly
ispolu s dal$imi informacemi ziskanymi od Spravcl v ramci jejich Cinnosti, z vefejnych zdroju (napfiklad vefejné seznamy a rejstitky,
internetové aplikace, jiné vefejné informaéni zdroje) nebo od tfetich stran zpracovavany Bankou a pfedavany Spravcim za ucelem
zkvalitnéni péce oKlienta, provadéni Marketingovych &innosti, informovani ostatnich Spravcl o bonité a divéryhodnosti Klienta
a analyzovani téchto udaji. Klient souhlasi s tim, aby Banka zpracovavala vy$e uvedené Udaje za Gtelem a v rozsahu shora uvedeném po
dobu od udéleni tohoto souhlasu do uplynuti &ty let od ukonéeni posledniho smiuvniho nebo jiného pravniho vztahu mezi nim a Bankou
Tento souhlas se zpracovanim udajl, udéleny v souladu s pravnimi predpisy', je dobrovolny a Klient je opravnén jej kdykoli odvolat.
QOdvolani souhlasu musi byt uginéno pisemné.

Cianek 29. Odpovédnost banky '

29.1

29.2

Banka odpovida Klientovi za fadné a v€asné pinéni svych povinnosti ze Smiuy Povinnost Banky je splnéna véas, jestlize je splnéna
ve lhitach stanovenych pravnimi pfedpisy, Smlouvou, nebo jinak ve Ihitadch pfim&fenych povaze dané povinnosti, obchodnim zvyklostem
a postupiim bank. Banka odpovida Klientovi za $kodu, jez mu byla zpisobena porusenim jejich povinnosti ze Smiuv.

Banka neodpovid4 Klientovi za $kodu kdyz:

a) 3koda byla zplisobena protipravnim jednanim Klienta nebo tieti osoby,

b} $koda byla zplsobena porusenim povinnosti osob jednajicich jménem &i za Klienta dle Smiouvy,

¢) $koda byla zplsobena postupem Banky v souladu s pfikazy a Zadostmi Klienta nebo ji Klient utrp@l v dusledku svych vlastnich
obchodnich &i jinych rozhednuti,

d) $koda byla zplisobena tim, Ze Banka jednala v souladu se Smlouvou, nebo tim, Ze Klient porusil Smlouvy,

e) $koda byla zplsobena jinak nez imysIné nebo z hrubé nedbalosti,

f) porudeni povinnosti Banky bylo zplisobeno jednénim Klienta nebo nedostatkem soudinnosti ze strany Klienta.

g) poruseni dané povinnosti bylo zplisobeno mimofadnou nepiedvidatelnou a nepiekonatelnou pfekazkou vzniklou nezavisle na vili Banky
nebo okozlgwstmi vylucujicimi odpovédnost tam, kde se pro dany pravni vztah pouzije pravni (prava platna pred (€innosti obtanského
2zékoniku

Za mimofadnou nepfedvidatelnou a neprekonatelnou piekazku vzniklou nezavisle na vili Banky nebo za okolnosti vyluCujici odpovédnost se

povazuji zejména vy$si moc, véetné pfirodnich udélosti, terorismus, vélky, ob&anské nepokoje, stavky, vyluky, opatieni instituci uzivanych

Bankou v platebnim styku, Eeskych i zahrani¢nich statnich organu, soudd a jiné pfekazky, které nastaly nezavisle na vili Banky a které

Banka v dobé vzniku zavazku nemohla rozumné pfedvidat.

18 napi z. & 21/1992 Sb., 0 bankach, ve znéni pazdéj$ich predpisi

19 zejména z. &. 21/1992 Sh., ¢ bankdach, z. & 89/2012 Sb, ob&ansky zakonik, z. & 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spolednosti, ve znéni
pozdéjsich piedpisi

20 2. & 89/2012 Sb, ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich piedpisii
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29.3  Odpovédnost Banky za neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakee je uvedena v Oznameni o provadéni platebniho styku
nebo v Produktovych podminkach k pfisludnému Platebnimu prostiedku.

Clanek 30. Zajisteni

30.1  V souvislosti s poskytovanim Bankovni sluZby je Banka opravnéna 2adat poskytnuti pfiméfeného zajisténi &i dozajisténi dluhll Klienta vici
Bance, a to i v prab&hu poskytovani piislusné Bankovni sluzby, zejména pak v piipadé, kdy dojde k vyraznému zhordeni finanéni situace
Klienta ¢i k zasadni zméné v jeho pravnim postaveni. Neposkytnuti takovéhoto zajisténi &i dozajisténi miize Banka povaZovat za podstatné
porudeni Smiouvy s Klientem,

30.2  Banka je opravnéna realizovat zajisténi za podminek stanovenych pfisludnou Smiouvou.

30.3  Klient se zavazuje, 2e ve vztahu k pfedmétu zajisténi, ktery slouZi k zajisténi dluhl Klienta vii¢i Bance, takovy pfedmét zajistént nepfevede,
nepostoupl, nezcizi ani jinak neumozni nabyti jakéhokoliv vécného prava k nému tieti osobé ani ho nevyéleni do svéfenského fondu ani ho
neposkytne jako jistotu ve prospéch osoby rozdilné od Banky bez piedchoziho pisemného souhiasu Banky. Klient se zavazuje, Ze osoba
poskytujici zajiSténi rozdilna od Klienta nepfevede, nepostoupi, nezcizi ani jinak neumozni nabyti jakéhokoliv vécného prava k takovému
predmeétu zajidténi tieti osob& ani ho nevyéleni do svéienského fondu ani ho neposkytne jako jistotu ve prospéch osoby rozdiliné od Banky
bez pfedchoziho plsemného souhiasu Banky

30.4 Bez pifedchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky nepfechaz! zajistovany diuh na nabyvatele pfedmétu zajisténi.

30.6 Je-i po pfevodu viastnického prava k predmétu zajisténi Banka Klientem nebo osobou poskytujici zajiSténi rozdilnou od Klienta pisemné
vyzvana, aby piijala nabyvatele pfedmétu zajisténi jako nového dlunika namisto Klienta, je Banka opravnéna se Kk takové pisemné vyzvé
vyjadfit ve thté 30 kalendainich dnll od dorudeni pisemné vyzvy Bance na adresu Klientova obchadniho mista.

Cianek 31, Zména smiouvy

311 Pravo navrhovat zmény. Banka je opravnéna navrhovat zmény VOP zejména v navaznosti na zmény pravnich predpis(, v zajmu zlepSeni
kvality poskytovanych Bankovnich sluZeb Klientim a s ohledem na ohchodni cile Banky. Postup podle &lanku 31 VOP plati i pro zménu
Produktovych podminek, Oznamen{ a Sazebniku a pro jiné zmény Smlouvy navrhované Bankou, pokud Smlouva nestanovi jinak.

31.2 Informace o navrhované zméné. Banka Klienta informuje o navrhované zméné VOP nejméné 2 mésice pied navrhovanym dnem jejich
uginnosti O navrhované zméné Sazebniku ve vztahu k Platebnim sluZzbam informuje Banka Klienta, ktery neni Kvalifikovanym klientem,
nejméné 30 kalendainich dnu pied navrhovanym dnem jeho G¢innosti. O navrhované zméné a navrhovaném dni uéinnosti, informuje Banka
zplisobem dle &lanku 8.4 VOP ¢i ve vypise z Uctu, Klient je povinen se s navrhovanym zn&nim seznamit. Banka je povinna mit navrhované
znéni VOP k dispozici v obchodnich mistech Banky a vyveésit je na internetovych strankach Banky

31.3  Uginnost a odmitnuti zmény u Platebnich sluzeb. Pokud Klient pisemn& neodmitne navrhovanou zménu VOP ve vziahu k Platebnim
siuzbdm nejpozdéji v Obchadni den pied navrhovanym dnem G¢innosti, plat!, Ze navrhovanou zménu VOP piijal s Ucinnosti ode dne
G&innosti navrzeného Bankou Zmény VOP se fykaji jak nowvych, tak dfive poskytovanych Bankovnich sluzeb, pokud Banka nestanovi
ve VOP jinak. Pokud navrh na zménu VOP ve vztahu k Platebnim sluzbam pisemné odmitne, Kvalifikovany klient je opravnén bezuplatné
vypovédét Smlouvu s okamzZitou Gcinnosti. Pokud takovy navrh odmitne Klient, ktery neni Kvalifikovanym klientem, maji Klient i Banka pravo
vypovédét Smlouvu s U&innosti ke dni GCinnosti zmény VOP. Vypovéd musi byt doruc¢ena druhé smiluvni strané pfede dnem, kdy ma
navrhovand zména nabyt Uginnosti.

31.4  Uinnost a odmitnuti zmény u jinych nez Platebnich sluzeb. Pokud Klient nesouhlasi s navrhovanou zménou VOP ve vztahu k jinym nez
Platebnim stuzbam, je povinen odmitnout navrh na takovou zménu, ato pisemnym oznamenim o jejim odmitauti doruéenym Bance
nejpozdéji 30 kalendafnich dni pifed navrhovanym dnem G&innosti takové zmény. Banka je nasledné opravnéna ve Ihité 15 kalendafnich
dni od doruteni tohoto odmitnuti Klientovi sdélit, Ze se ve vztahu k nému pouziji VOP platné pfed navrhovanou zménou. Jestlize tak Banka
neudini, vznika Klientovi pravo vypovédét zavazek ze Smilouvy, a to ve [hité 15 kalendainich dnii od uplynuti hilty pro sdéleni Banky podie
piedchozi véty. Vypovédni doba v takovém piipadé €ini 1 mésic a podina b&Zet doru¢enim vypovédi Bance. Jestlize Klient navrhovanou
zménu neodmitne nebo navrhovanou zménu odmitne, ale nevyuZije vzniklé pravo zévazek ze Smlouvy vySe uvedenym zpidsobem
vypovédét, plati, Ze navrhovanou zménu VOP piijal s ucinnosti ode dne G€innosti navrzeného Bankou.

31.5 Forma odmitnuti a vypovédi. Vypovéd a ozndmeni o odmitnuti navrhovanych zmén ucinéné Klientem podle &lankd 31.3 a 31.4 VOP musi
mit pisemnou formu, podpis Klienta na nich musi byt Ufedné ovéfen nebo uéinén pfed zaméstnancem Banky (neakceptuje-li Banka jiny
zpusob ov&feni) a musi byt doruéeny Bance dle &lanku 8.3 VOP

31.6 Omezenl prava odmitnout zménu. V piipadé zmény VOP ma Klient pravo odmitnout navrhovanou zménu a pfipadné vypovédét Smlouvu
pouze, pokud se navrhovana zména piimo tyka Bankovni sluzby poskytované Klientovi na zakladé této Smiouvy

31.7 Podstatné zvyseni ceny. Klient spotfebitel je pii podstatném zvySeni ceny za poskytované Bankowni sluzby opravnén toto zvyeni
odmitnout. Pro odmitnuti a odstoupen! Klienta od Smiouvy plati obdobné postup dle ¢lankt 31.3 az 31.6 VOP.
31.8  Zmény s okamzitou G&innosti. OdchyIné od pfedchozich &lank( je Banka opravnéna provést s okamzitou acinnosti jednostrannou zménu:
a) VOP, Produktovych podminek, Oznéameni a Sazebniku, je-li tato zména vyhradné ve prospéch Klienta, nebo je-li zména vyvoléna
dopinénim nové Bankovni sluzby a nema vliv na stavajici poplatky,
b) obchodniho nazvu Bankovni sluzby, kterd nema vliv na prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze Smiouvy,
c) Gdajli, které jsou Gistd informadniho charakteru a nejsou uréeny dohodou smluvnich stran (napf. sidio Banky, obchodn! firma Clenl
finan&ni skupiny Banky).
0O zménach dle tohoto &tanku informuje Banka Klienta zpisobem dle &lanku 31.2 VOP

Clanek 32. Rozhodné pravo a feSeni sporu

321 Pravni vztahy mezi Bankou a Klientem se fidi pravnim radem Ceské republiky. Pro Ggely Smiuv, na které se pouige pravni Uprava platna
pfed GEinnosti obZanského zakoniku,*' plati, Ze se pravni vztahy mezi Klientem a Bankou fidi obchodnim zakonikem?.

32.2 Klient i Banka vynalozi maximalni Usili k tomu, aby jakékoli sporné zalezitosti vyfesili smirnou cestou, s piihlédnutim k opraynénym z&jmim
Klienta i Banky. Neni-li mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak, jsou k feSeni spord piislugné soudy Geské republiky

21 7 & 89/2012 Sb, ob&ansky zakonik, ve znéni pozd&jsich piedpist
22 §261a§2620dst 1z.& 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjSich predpis(i
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32.3 V pfipadech stanovenych zikonem (napf spory z platebniho stzgku nebo ze spotlehiteiskych Uvéri) se mi2e Kient obratit na finantnitho
arbitra za podminek stanovenych pfisludaym pravnim pledpisem *° Pravo Klienta obratit se na soud timto nenl dotéeno

32.4  Pro mimasoudni feseni spotfebitelskych spor v oblast finan&nich sluZeb je vécné plisludny finanént arbitr (www.finarbitr.cz), a to v rozsahu
pisobnosti stanoveném v zakoné &. 229/2002 Sb., o financnim arbitrovi, ve zndni pozddjdich pledpisti®® V pfipadech, kdy neni dana
piisobnast finanéniho arbitra, je pro feeni spotiebitelskych sporlt vécné phisluinad Ceskd obchodnl inspekce (www.col.cz) nebo subjekt
povéfeny Ministerstvem primysiu a obchodu a zvefejnény na jeho internetovych strankach (www.mpo.cz).

325 V pfipadé porudeni pravnich povinnosti vyplyvajicich ze Smiouvy nebo pravnich pfedpisi ze strany Banky ma Klient pravo podat stiznost
na postup Banky u organu dohledu uvedenym v &l. 1 1 VOP.

Clanek 33. Pfechodna ustanoveni

33.1  Pro Smlouvy, na které se pouzije pravni (prava platna pfed éinnosti ob&anského zakoniku, plati, 2e Kontaktni adresou Klienta je adresa
uvedend v piislusné Smlouve, ve smicuvé souvisejici s poskytovanou Bankovni sluZbou nebo Klientem Bance jinak pisemné oznamena jako
adresa pro dorucovani.

Clanek 34. Oddélitelnost ustanoveni

341 Pokud se néjaky ¢lanek Smiouvy, Produktovych podminek, VOP, Oznameni nebo Sazebniku stane neplatnym, netldinnym nebo
nevynutitelnym nebo bude v rozporu s platnymi pravnimi predpisy, plati, Ze je piné oddélitelny od ostatnich ¢lankl daného dokumentu, a tedy
ostatni &lanky Smiouvy, Produktovych podminek, VOP, Oznameni nebo Sazebniku zistavaji nadale v piné platnosti a Gcinnosti.

Cianek 35. Vymezeni pojmu a vykladova pravidia

35.1  Pojmy s velkym pocatecnim pismenem maji ve VOP nasledujici vyznam:
JAmericka osoba" je a) fyzickd osoba, kterd ma statni ob&anstvi Spojenych statl americkych anebo je rezidentem Spojenych statl
americkych. b) pravnicka osoba zaloZena nebo kontrolovana podle pravnich pfedpist Spojenych statli americkych.
,Banka" je Komer&ni banka, a s., se sidlem Praha 1, Na Piikopé 33, &p. 969, PS¢ 114 07, ICO: 45317054, zapsana v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1360.

.Bankovni sluzby" jsou jakékoli bankovni obchody, sluzby a produkty poskytované Bankou na zékladé bankovni licence Banky, véetné
investi¢nich sluzeb poskytovanych Bankou jako obchodnikem s cennymi papiry.

.CBA" je Ceska bankovni asociace.

LCNB" je Ceska narodni banka, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1.

.Clen finan&ni skupiny Banky" nebo ,Clen FSKB" je Komereni pojistovna, a.s., ICO: 63998017, Modra pyramida stavebni spoiitelna, a.s.,
ICO: 60192852; KB Penzijni spoletnost, a.s., ICO: 61860018; ESSOX s.r.o., ICO: 26764652, Factoring KB, a.s., ICO. 26148290 a dal$i
subjekty, v nichz Banka ma &i nabude majetikovou G&ast spocivajici v pfimém &i nepfimém podilu na jejich zakladnim kapitélu

LElektronické vypisy* jsou zpravy o zuétovani, kierymi Banka informuje Klienta o provedenych transakcich a o zlistatku na piisluiném Ugtu,
a to v elektronickém formatu PDF, dorutované Klientovi prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi nebo jinym dohodnutym
zplsobem (napf. e-mailem).

JJedineény identifikator” je bankovnl spojeni ve formatu IBAN (pfip. ¢islo &tu) a BIC anebo v tuzemském platebnim styku ve formatu ¢isla
Udtu a kodu banky

~ednajici osoba” je statutami organ pravnické osoby, piipadné &lenové statutdrmiho organu pravnické osoby, ktefi jsou opravnéni jednat
za pravnickou osobu navenek.

JKlient" je jakakoli osoba, ktera vyuZiva Bankovni sluzby, pfipadné Zada o poskytnuti Bankovnich sluZeb.

JKlient spotiebitel” je fyzickd osoba, kterd pfi uzavirani a pinéni Smlouvy nejednd v ramci své podnikatelské &innosti anebo v ramci
samostatného vykonu svého povolani, piipadné osoba, ktera zada o poskytnuti Bankovni sluzby.

LKlientovo obchodni misto* je obchodni misto Banky, které vede Klientovi Uget nebo kde Klient uzaviel pfislugnou Smiouvu.

JKontaktni adresa“ je adresa sjednané ve Smiouvé nebo v jiné smilouvé souvisejici s poskytovanymi Bankovnimi sluzbami, nebo adresa,
kterou Klient sdélil Bance pro Gcely doruCovani Zasilek. Kontaktni adresou je téZ2 P. O. BOX.

JKurz' je sménny kurz vyhlaovany Bankou.

JKvalifikovany klient" je Klient spotiebitel v souvislosti s poskytovanim Platebnich sluzeb.

+Marketingova &innost’ je soubor €innosti vedoucich k 1) poznani Klientovy situace, Zivotniho stylu a potieb, prostfednictvim zjistovani
a vyhodnocovani jeho predstav, moznosti, specifickych potieb a udalosti; 2) informovani Klienti o produktech a sluzbach Spravce
a vybranych obchodnich partnerl uvedenych na Seznamu tfetich stran zvefejnéném na internetovych strankach Banky v &asti Ochrana
osobnich Udajd; 3) pfedkladani cilené nabidky k jejich objedndni, zprostiedkovani &i pofizeni; 4) a vyhodnocovani pfisludnych idaji k tdmto
ucellm, a to i prostfednictvim elektronickych prostfedku.

,Obchodni den” je den, na ktery nepfipada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky ve smyslu pfislusnych pravnich pfedpisi a ve
ktery je Banka oteviena pro poskytovani Bankovnich sluZeb, a zaroveii jsou jiné instituce, které se (&astni poskytnuti Bankovni sluzby nebo
na kterych je poskytnuti Bankovni sluzby zavisié, otevieny pro poskytovani pfislusnych sluzeb

,Opravnéna osoba“ je osoba uvedend na Podpisovém vzoru Klienta.

,Osoba se zvlastnim vztahem k Bance® je osoba uvedena v § 19 z. €. 21/1992 Sb., zakon o bankéach, ve znéni pozdéj$ich pfedpisu.
Osoba ovladana SG" je subjekt, klery SG oviada a ktery zaroven bud (i) ma &i nabude majetkovou Géast na subjektu se sidlem na gzemi
Ceskeé republiky spotivajici v pfimém &i nepfimém podilu na jeho zakladnim kapitalu, nebo (i) ma sidlo na Gzemi Ceské republiky. Pokud je
takovym subjektemn Clen FSKB, je tento subjekt uveden ve vyctu Clen FSKB.

Oznameni* jsou sdéleni, ve kterych jsou v souladu s VOP nebo prisludnymi Produktovymi podminkami stanoveny daldi podminky
a technické aspekty poskytovani Bankovnich sluzeb Oznamenim nejsou Oznameni o Grokovych sazbach a kurzovni listek Banky
.Ozndmeni o provadéni platebniho styku® je Oznamenim, v némz jsou stanoveny podminky poskytovani sluzeb platebniho styku, zejména
Ihiity pro provadéni platebnich transakci.

,Oznadmeni o urokovych sazhach' je piehled viech lrokovych sazeb vkladi a (vérh a sazeb s nimi souvisejicich. Tento pfehled neni

23 7 & 2292002 Sb., o finan&nim arbitrovi, ve znéni pozddjsich predpist

24 7 spory tykajici se poskytovani platebnich sluzeb, nabizeni, poskytovani nebo zprostfedkovéni spotfebitelského Gvéru provedeni sménarenského
obchodu - § 1 odst. 1 z. & 229/2002 Sb , o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich pfedpist.

25 7 & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpisti
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Oznamenim.

,Platebni prostfedek” je zafizeni nebo soubor postupll dohodnutych mezi Bankou a Klientem, které se tykaji Klienta a kterymi Klient dava

platebni pfikaz. Platebnim prostfedkem neni zejména Pfikaz dorueny Bance v papirové podobeg.

JPlatebni sluzby" jsou Bankovni sluZby, které jsou platebnimi sluzbami ve smyslu zakona o platebnim styku (napf. thrady z Platebnich Uetd,

vydévani Platebnich prostiedk( a vklady hotovosti na Platebni Uéty).

JPlatebni Ucet* je Uget, ktery je platebnim Utem ve smyslu zékona o platebnim styku, 4. G&et, ktery slouzi k provadéni platebnich transakci.

Podpisovy vzor* je Bankou akceptovany vzor podpisu Opravnéné osoby, obsahujici grafickou podobu jména nebo grafickou podobu jména

spolu s daidim ochrannym prvkem, slouzici k jeji identifikaci pro Gcely nakladani s prostiedky na UGtu &i za Géelem podani zadosti

o poskytnuti Bankovni sluzby ¢&i k provedeni jiného dohodnutého tkonu souvisejictho s Bankovni sluzbou. Podpisovy vzor musi mit naleZitosti

piné moci.

JPoliticky exponovana osoba“ je fyzickd osoba, které je nebo byla ve vyznamné vefejné funkci s celostatnim nebo regionalnim vyznamem

nebo mé k této osobé blizky osobni nebo podnikatelsky vztah nebo vztah vyplyvajici z viastnictvi nebo ovladani subjektu zaloZeného ve

prospéch Paliticky exponované osoby.

JProduktové podminky* jsou podminky Banky upravujici poskytovani jednotlivych Bankovnich sluzeb.

JPiikaz" je platebni pfikaz, tj. pokyn Klienta, jimZ Banku 2&d4 o provedeni platebni transakce.

JRozhodny den” je den, kdy se Banka hodnovérnym zplsobem dozvi o imrti Klienta nebo o jeho prohld$eni za nezvéstného, tj. den, kdy

jsou Kiientovu obchodnimu mistu Banky doruceny prikazné doklady o skutecnosti, Ze Klient zemfel nebo byl prohladen za mrtvého nebo

nezvéstného (napi. Gmrtni list, pfipis soudu nebo notafe provadéjiciho dédické fizeni, rozhodnuti soudu s doloZkou pravni moci 0 prohlaseni

Klienta za mrtvého nebo nezvéstného).

.Sankce’ je jakakoli ekonomicka nebo financni sankce, obchodni embargo nebo podobné opatieni piijaté, uplatnéné nebe vymahané ze

strany Organizace spojenych narodl, Spojenych statll americkych, Spojeného krélovstvi Velké Britinie a Severniho Irska, Evropské unie

(nebo nékterého z jejich existujicich &i budoucich clenskych statl) nebo nékterého z jejich orgénil.

.Sankcionovana osoba” je kazda fyzicka nebo pravnicka osoba, které je oznatenym adresétem Sankci nebo jinym zplisobem podiéhé

Sankcim {zejména vzhledem k tomu, Ze je {a) pfimo nebo nepiimo oviadana osobou, kterd je oznatenym adresatem Sankci, nebo (b) je

zifzena podle préava statu nebo je ob&anem &i rezidentem takového statu, na ktery jsou uplatnény Sankce).

,Sazebnik” je piehied viech poplatkd, ostatnich cen a jinych plateb za Bankovni sluZby a za Ukony s Bankovnimi sluzbami souvisejici.

.SG" je Société Générale SA, B 552 120 222, se sidlem 29, Boulevard Haussmann, 75009 Pafiz, Francie.

LSkute&ny majitel" je fyzicka osoba, kterd ma fakticky nebo pravné moznost vykonavat piimo nebo nepfimo rozhodujici vliv v pravnické

0sobé, ve svéfenském fondu nebo v jiném pravnim usporadani bez pravni osobnosti. Skuteny majitelem je

a) u obchodni korporace fyzicka osoba, ktera sama nebo spoledné s osobami jednajicimi s ni ve shodé disponuje vice nez 25 %
hlasovacich préav této obchodni korporace nebo ma podil na zakladnim kapitalu vétsi nez 25 %, kterd sama nebo spole¢né s osobami
jednajicimi s ni ve shodé ovlad4 osobu uvedenou v pfedchozim pravidle, kterd ma byt pifjemcem alespofi 25 % zisku této obchodni
korporace, nebo kterd je Clenem statutarniho orgénu, zéstupcem pravnické osoby v tomto orgdnu anebo v postaveni obdobném
postaveni €lena statutarniho organu, neni-li skuteény majitel nebo nelze-li jej uréit podle pfedchozich pravidel,

b) u spolku, obecné& prospé&sné spolednosti, spoledenstvi vlastnika jednotek, cirkve, ndboZ2enské spolednosti nebo jiné pravnické
osoby podle zakona upravujiciho postaveni cirkvi a ndbozenskych spole&nosti fyzicka osoba, ktera disponuje vice nez 25 % jejich
hlasovacich prév, ktera ma byt pfijemcem alespor 25 % z ji rozd&lovanych prostiedkil, nebo ktera je Clenem statutarniho organu,
zastupcem pravnické osoby v tomto organu anebo v postaveni obdobném postaveni &lena statutarniho organu, neni-li skuteény majitel
nebo nelze-li jej urcit podle pfedchozich pravidel;

¢) u nadace, ustavu, nada¢niho fondu, svéfenského fondu nebo jiného pravniho uspofadéani bez pravni osobnosti fyzicka osoba
nebo skuteény majitel pravnické osoby, ktera je v postaveni zakiadatele, svéienského spravce, obmysleného, osoby, v jejimz zéjmu byla
zaloZzena nebo plisobi nadace, Ustav, nadaéni fond, svéiensky fond nebo jiné uspofadani bez pravni osobnosti, neni-li uréen obmysleny,
a osoby opravnéné k vykonu dohledu nad spravou nadace, Ustavu, nadaéniho fondu, svéfenského fondu nebo jiného pravniho
usporadani bez pravni osobnosti

+Smlouva“ je smlouva nebo dohoda o poskytnuti Bankovni sluzby uzaviena mezi Klientem a Bankou.

,Smlouva o Platebnich sluzbach* je jakakoli Smlouva, bez ohledu na jeji oznageni, jejimz piedmétem je poskytovani Platebnich sluzeb

(napf. smlouva o b&Zném U¢tu, smlouva o vydani a uZivani platebni karty).

Spravee* je $G, Banka, Clenové FSKB a Osoby oviadané SG a Amundi Gzech Republic, investiéni spolegnost, a.s , IG0: 60196769.

Transakce mimo EHP* jsou platebni transakce z nebo do stétu, ktery neni clenem Evropského hospodéarského prostoru.

JUet' je bézny, spofici nebo terminovany et Klienta vedeny Bankou

Zasilky" jsou zpravy {vCetné zprév o z(étovéni), pisemnosti a jind korespondence ¢i jiné zasilky mezi Bankou a Klientem souvisejici

$ poskytovanim Bankovnich sluzeb

Zmocnénec” je fyzickd nebo pravnickd osoba, kterou Klient zmocnil plnou moci, aby jej zastupovala ve vztahu k Bance v rozsahu

stanoveném touto plnou moci, nebo kterd je zmocnéna zastupovat Klienta na zakladé pravniho piedpisu nebe rozhodnuti soudu.

35.2  Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pii vykladu VOP a Smilouvy ndsledujici pravidla

a) odkazy na internetové stranky Banky jsou odkazy na adresu www kb ¢z, pfipadné na jiné internetové adresy, které Banka pouziva nebo
bude pouzivat v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluzeb;

b) odkazy ve Smiouvé nebo jinych dokumentech na &lanky VOP nebo jinych dokumentil uvedené fimskymi Gislicemi znamenaji odkazy
na stejné Cislo ¢lanku piisludného dokumentu uvedené arabskymi &islicemi;

¢) Smilouvou se rozumi Smlouva véetn@ vsech jejich nedilnych soucasti, zejména véetné VOP, piisludnych Produktovych podminek,
Oznémeni a Sazebniku;

d) pojmem ,pfikaz" se rozumi jak Piikaz, tak pfipadné i jiny pokyn Klienta Bance;
e) platebni transakei se rozumi vkiad hotovosti na Platebni Uget nebo vybér hotovosti z Platebniho 0étu nebo bezhotovostni prevod
penéznich prostredki z Uttu nebo na Uget,

f) kontrolou Klienta se pro udely &lanku 3 1 VOP rozumi kontrola Klienta ve smyslu zakona o nékterych opatfenich profi legalizaci vynost
z trestné &innosti a financovani terorismu, ktera zahrnuje ziskani informaci o G¢elu transakee, prub&zné sledovani obchodniho vztahu
s Klientem, zjiStovani Skute&ného majitele a pfezkoumani zdrojii penéZnich prostfedkd;

g) postou se rozum( provozovatel postovnich sluzeb;

h) osobami jednajicimi jménem &i za Klienta se rozumi Zmocnénec, Jednajici osoba a Opravnéna osoba,

iy obchodnimi misty Banky se rozumi organizacni utvary Banky, v nichz jsou poskytovany Bankowvni sluzby, oznaCované zejména jako
pobodky nebo obchodni divize;

j} pfimym bankovnictvim se rozumi internetové bankovnictvi a telefonické bankovnictvi;
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K) trvalym pobytem se rozumi trvaly nebo jiny pobyt.""'

Clanek 36. Zrusovaci ustanoveni

36.1  Tyto VOP nabyvaji (cinnosti dne 30.3.2021.

36.2  Tyto VOP rusi a nahrazuji VOP U&inné od 14.4.2020. Souhlas Klienta dle &lanku 28 téchto VOP je acinny pouze ve vztahu ke Klientovi, ktery
smluvni vztah nebo dodatek k existujicimu smluvnimu vztahu s Bankou, jejichZ nedilnou soucasti jsou tyto VOP, uzavfe, nejdilve v den
Ucinnosti téchto VOP. Pro Klienta, ktery podepsal, odmitl podepsat ¢i odvola! obdobny souhlas jiz dfive, ziistava pravni rezim souhlasu jim
udéleného, odmitnutého &i odvolaného zmé&nou VOP nedotéen.

% § 5 2. &. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosi z trestné &innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich piedpisi
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K B | OZNAMENIi O PROVADENI PLATEBNIHO
STYKU

Toto Oznamenf o provadéni platebniho styku (dale jen ,Oznameni®) predstavuje Oznameni ve smyslu Vieobecnych obchodnich podminek Banky (dale jen
WVOP") a stanovi podminky poskytovani nize uvedenych sluZeb platebniho styku, zejména IhGty pro provadéni platebnich transakei, neni-li v pislugnych
Produktovych podminkach stanoveno jinak. Klient je povinen se s Oznamenim seznamit a dodr2ovat je.

Oznémeni obsahuje tyto &asti:

A) Spole¢na ustanoveni

B) Hotovostni platebni styk

C) Bezhotovostni platebni styk

D) Platebni sluZby poskytované prostiednictvim sluzeb piimého bankovnictvi

E) Platebni sluZby poskytované prostiednictvim sluzby Expresnf linka KB

Fy Seky

G) Zavéretna ustanoveni

Jednotlivé ¢asti Oznameni jsou piné oddélitelné od ostatnich jeho ¢asti a Ize je nezavisle na sob& ménit zplisobem dle &lanku 31 VOP.

A) SPOLECNA USTANOVENI

Clanek 1. Obecna ustanoveni

14 Zplsob provadéni platebniho styku. Pii provadéni platebniho styku postupuje Banka v souladu s pravnimi pfedpisy, pfislunou Smiouvou
a bankovnimi zvyklostmi.

1.2 Banka je povinna pfijimat na Uget vklady nebo platby uskuteénéné ve prospéch Klienta a z prostiedk( na Uétu uskutediovat podle Ptikazi
Klienta nebo Opravnéné osoby vyplaty nebo platby Klientovi nebo jim uréenym osobam. K provadéni platebniho styku jsou uréeny bézné
Ucty Klienta.

1.3 Platebni styk Ize provadét hotovostni & bezhotovostni formou, a to na zakladé pisemnych a v piipadé hotovostni formy i Gstnich Pfikazd
Klienta, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak. Banka provede Piikaz piedany Bance zplisobem a ve Ihiitach stanovenych v tomto Oznameni,
které se pocitaji od Okamziku G€innosti Piikazu Je-li pii provadéni platebniho styku nutny pfepocet mezi cizi ménou a K& nebo mezi cizimi
ménami, Banka provede piepocet mén podle zasad stanovenych v &lanku 21 VOP,

1.4 Autorizace platebnich transakci. Platebni transakce je autorizovana, jestlize k ni Klient dal souhlas, nestanovi-li pravni predpis jinak1. Klient
davéd souhlas s platebni transakci podpisem Opravnéné osoby na pisemném Pfikazu nebo na stvrzence z hotovostni transakce,
ato v souladu s ¢lankem 14 VOP, pokud neni ve Smlouvé stanoveno nebo mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak.

1.5 Neautorizované a nespravné provedené platebni transakce. Neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci je Klient
povinen oznamit Bance (do Klientova obchodniho mista nebo zplisobem stanovenym v pfisludnych Produktovych podminkach) bez
zbytecného odkladu poté, ¢o se o ni dozvédél, nejpozdéfi viak do 13 mésich ode dne odepsani penéznich prostiedkd z Udtu. Po marném
uplynuti této Ihity se Klient prava vyplyvajiciho z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce nedovola u soudu

1.6 Banka nese odpovédnost za $kodu vzniklou Klientovi z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce za podminek
stanovenych v &lanku 2 Oznameni.

1.7 Zakladni naleZitosti Pfikazu. Klient musi na Pfikazu uvést v8echny nasledujici udaje:
a) oznaceni Pfikazu (napi. Pfikaz k odchozi Ghradé, Pfikaz k inkasu),
b) Jedineény identifikator platce,
¢} Jedinedny identifikator pfijemce,
d) &astku a oznageni mény platebni transakce.
Klient mize na Piikazu uvést dali nepovinné (daje, zejména:
e) variabilni symbol (&iselny Udaj o rozsahu maximalné 10 &iselnych znaki),
f) specificky symbol (Siselny Udaj o rozsahu maximainé 10 Eiselnych znakd),
g) konstantni symbol (Eiselny (idaj o rozsahu maximalné 10 &iselnych znakl).
Klient neni opravnén pouZivat bankovni konstantni symboly stanovené pravnimi predpisy nebo Bankou. Banka je opravnéna, pokud
to neodporuje pravnimu pedpisu, provést Pfikaz i bez uvedeni konstantniho symbolu.
Ptikazy Klienta nesmi byt vyhotovovany obycejnou tuzkou. Pokud Klient podle zpisobu podepisovani dohodnutého s Bankou pouZiva na
Piikazech také razitko, nesmi se podpis(y) s razitkem piekryvat. Otisk razitka na Piikazu musi vidy pfesné odpovidat otisku, ktery byl
Klientem k danému U¢tu uréen.

1.8  Predavani papirovych Pfikazi Bance. Klient pfedavé Piikazy na tiskopisech uréenych Bankou, pfipadné na tiskopisech Bankou
schvélenych (napf. univerzalnich tiskopisech nebo formou tiskovych vystupll). Banka mize tiskopis schvalit provedenim Pfikazu. Klient
odpovida za to, 2e jeho Piikazy adresované Bance obsahuji pouze pravdivé (daje a jsou v souladu s pravnimi pfedpisy a piislusnou
Smiouvou. Otisk prezentaéniho razitka Banky, napf. typu ,DOSLO", nebo razitka samoobsluZného boxu neni potvrzenim o tom, e nastal
Okamzik dginnosti Pfikazu Razitko samoobsluzného boxu neni potvrzenim o doruéeni Piikazu Bance.

1.9  Kiient mize piedat pisemny Pfikaz kterémukoli obchodnimu mistu Banky.

1.10  V piipadé Prikazu doruovaného prostiednictvim samoobsluzného boxu Klient odpovida za jeho spravné a Gplné vyplnéni, za jeho oznageni
otiskem razitka samoobsluzného boxu na volném misté Piikazu tak, aby nepiekryvalo 2adné vyplnéné udaje. Klient rovnéz odpovida za
vhozeni originalu Pfikazu do samoobsluzného boxu ve vyznaceny den

1141 Dorudenim Piikazu se v piipadé samoobsluzného boxu rozumi skuteéné vhozeni Piikazu do samoobsluzného boxu a v piipadé zasilani
Pfikazu Bance postou dorugeni Pfikazu Bance.

1 Zejména z.&. 370/2017 Sb, o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich pfedpisi.
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1.14
1.15
1.16

Odmitnuti Pfikazu Bankou. Banka je opravnéna odmitnout Pfikaz, jestlize.

i) nespliluje po2adavky a ndlezitosti uvedené v &lanku 7 VOP;

i) nespliuje jiné naletitosti nebo podminky stanovené ve VOP, Oznamenl, piisludnych Produktovych podminkach nebo Smiouve;

iif) na Utu neni dostatek prostfedki k provedeni opravného zuitovani;

iv) neni podepsén v souladu s dohodnutym zpiisobem nakladani s prostfedky na U&tu nebo jinak autorizovan v souladu s dohodnutym
zpusobem autorizace Pfikaz{; nebo

v) na U&tu neni dostatek volnych prostiedki.

Volnymi prostfedky se rozumi i povoleny debet nebo sjednany kontokorentni Gvér. Volnymi prostiedky viak nejsou prostiedky na UStu ve vysi

rovnajici se pohledavkam Banky za Klientem, které je Banka opravnéna zapogist.

Banka je opravnéna odmitnout nebo odloZit spinéni Piikazu Klienta, jehoz spinéni by mohlo byt v rozporu zejména s (i} pravnimi pfedpisy
Ceské republiky nebo pravnimi predpisy statu banky zprostledkujic/ pfevod nebo (ii) obichodni politikou zprostfedkujici banky. Z divodi
uvedenych v pfedchozi vété je Banka t&éZ opravnéna nepfijmout platby ve prospéch Uétu Klienta. Klient bere timto soudasn& na védomi,
Ze z vye uvedenych divodl miZe byt platba vracena nebo zadrZena tZ zprostiedkujici bankou Omezeni dle tohoto Elanku jsou blize
specifikovana na internetovych strankach Banky.

Provedeni hromadného Piikazu lze odmitnout i Eastetné, pokud se dlved odmitnutf vztahuje jen na jeho &ast.
V pifpadé vétsiho poctu Pfikazi, které maji byt provedeny ve stejny den, je Banka opravnéna uréit pofadi Uhrad podle své voiné dvahy,

Odmitne-ii Banka Prikaz, informuje Klienta o této skute¢nosti. Tato informace milZze byt zpoplatnéna dle Sazebniku. Jde-li o odmitauti
Pfikazu, ktery se vztahuje k Platebnimu Uéty, informuje Banka Klienta ve |hiité uréené pro provedeni takového Pfikazu. Banka informuje
Klienta o odmitnuti Pfikazu pisemné postou nebo prostiednictvim sluzby internetového bankovnictvi, nebude-li mezi Bankou a Klientem
sjednano jinak. Byl-i piikaz dorucen Bance na papirovém nosici, Banka informuje Klienta o jeho odmitnuti vidy pisemné postou. Je-li to
moZné, Banka oznami Klientovi téZ dlvody odmitnutl a postup pro napravu chyb, které byly diivodem odmitnuti.

Odvolani Piikazu Klientem. Klient je oprévnén Piikaz k odchozi Uhradé, Pfikaz k inkasu a Pfikaz k odchozi Ghradé do zahraniéi odvolat
nejpozdéji v Obchodni den predchéazejict dni, kdy ma nastat Okamzik ucinnesti Piikazu.

Piipisovéani penéznich prostiedki podle Jedine&ného identifikitoru. Penézni prostiedky Banka pfipisuje na Udet podle Jedineéného
identifikatoru pifjlemce. Tento (daj je podmlnkou pro fadné provedenl Piikazu. Banka neni povinna kontrolovat soulad Jedineéného
identifikatoru s nazvem U&tu &1 jinymi udaji o pfijemci. Banka pfipiSe prostfedky na Uget v souladu s JedineZnym identifikatorem, i pokud
identifikuje nesoulad mezi Jedinednym identifikatorem a nazvem Udtu nebo jinym ddajem o piijemci, ktery ma k dispozici. To véak neplati,
pokud by provedeni transakce bylo v rozporu s pravnimi pfedpisy?2.

Banka pfipise penézni prostfedky ve prospéch Uttu pillemce. jestlize je uveden spravny Jedinegny identifikator, v méné Uétu pfijemece
bez ohledu na ménu transakce. Pokud se neshoduje ména U&tu a ména platebni transakce, Banka provadi prepo&et mén

Pokud nelze penézni prostfedky pfipsat z dlivodu chybného Jedine¢ného identifikatoru, Banka platbu odmitne a prostiedky vrati zpét
odesilajici bance

Informadni povinnost Banky. Na Zadost Kvalifikovaného klienta, ktery je v postaveni platce, mu Banka pfed provedenim platebni transakce
z Platebniho Uttu Kvalifikovaného klienta pieda informace o

a) maximalni zakonné Ihiité pro provedeni dané transakce a

b) uplat&, kterou je Bance povinen zaplatit za jeji provedeni

Ustanoveni bodu a) se nepouZije v pfipadé Transakel mimo EHP nebo platebnlch transakei v ménach, které nejsou ménou statu Evropského
hospodaiského prostoru.

Snizeni astky platebni transakce. Banka je opravnéna sniZit Eastku, ktera je pfedmétem platebni transakce, o své poplatky, ceny a jiné
vylohy a o poplatky, ceny a jiné vylohy osob, prostfednictvim kterych Banka transakei provadi. U platebnich transakei z Platebniho Uétu
Klienta, ktery je pfatcem, v8ak Banka tastku transakce sniZit nesmi, ledaze jde o Transakce mimo EHP.

Clanek 2. Odpovédnost za nespravné provedens a za neautarizované platebni transakce

21

2.2

23

24

Odpovédnost za neautorizovanou platebni transakci. Jestlize byla provedena neautorizovana platebni transakce z Platebniho Utu
Klienta, Banka je povinna neprodiené pote, co ji Klient tuto skute¢nost oznamil, nejpozdéji do konce nasledujiciho Obchodniho dne, uvést
piislu§ny Platebni Uget do stavu, v némz by byl, kdyby k tomuto odepsani nedoSlo V pfipadé, Ze vraceni Platebniho Uétu do plvodniho
stavu nepfipada v Uvahu, je Banka povinna vratit Klientovi ¢astku platebni transakce, zaplacenou Uplatu a u$lé droky. Pokud Banka shleda
reklamaci neopravnénou, je opravnéna odepsat z Uétu u Banky ¢astku reklamované platebni transakce a pfipadné s touto &astkou
souvisejicich pfipsanych urok(, a to i v piipadé, Ze na U&tu vznikne v diisledku takové operace debetni zlistatek. Pokud nedojde k thradé dle
pfedchozi véty, je Banka opravnéna dluZnou ¢astku za Klientem vymahat v souladu s pravnimi piedpisy.

V pfipadé neautorizované platebni transakce nese Klient v piném rozsahu odpovédnost za Skodu, kterd byla zpiisobena pouZitim ztraceného
nebo odcizeného Platebniho prostiedku nebo zneuZitim Platebniho prostiedku a ktera vznikia predtim, neZ Klient oznamil Bance ztratu,
odcizeni, zneufZiti3 nebo neautorizované pouziti Platebniho prostiedku v souladu se Smilouvou, pokud neni dale uréeno jinak. Klient dale
nese Skodu z neautorizované platebni transakce v piném rozsahu v piipadech, kdy tuto $kodu zplsobil svym podvodngm jednanim nebo
porusenim povinnostt pouzivat Platebni prostfedek v souladu s pfislunou Smiouvou.

Neautorizované a nesprdvané provedend platebni transakce na Platebnich Uktech Kvalifikovanych klientd. Pro Kvalifikované Klienty
a piatebni transakce na jejich Platebnich Ugtech ddle plati ustanoveni &lank(l 2.4 az 2.16 Oznamenti, ktera maji v pfipadé rozporu pednost
pfed ustanovenimi ¢lank( 2.1 a 2.2 Oznameni a 29 1 a 29.2 VOP.

Kvalifikovany kfient nese $kodu z veskerych neautorizovanych platebnich transakci, zpisobenou pouitim ztraceného nebo odcizeného
Platebniho prostiedku nebo zneuzZitim Platebniho prostfedku (v piipadé, Ze nezajistil ochranu svych personalizovanych bezpednostnich prvkd
— napf. PIN) do celkové &astky odpovidajici &astce 50 EUR (pfepodet bude proveden kurzem Ceské narodni banky ke dni 0znameni o ztraté,
odcizeni nebo zneuZit! Platebniho prostfedku Bance). Kvalifikovany klient nese $kodu z neautorizovanych platebnich transakei v piném
rozsahu, pokud ztrdtu Platebniho prostiedku zplsobil svwym podvodnym jednanim nebo tim, Ze imysing nebo z hrubé nedbalosti porusil (i)
svoji povinnost pouzivat Platebni prostfedek v souladu s piislusnou Smlouvou nebo (i) svoji povinnost bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi
oznamit Bance ztratu, odcizeni, zneuziti nebo neautorizované pouZiti Platebniho prostfedku. S vyjimkou pfipadl, kdy Kvalifikovany klient
jednal podvodné, nenese Kvalifikovany klient $kodu z neautorizovanych platebnich transakei, pokud Skoda vznikla poté, co Kvalifikovany
klient oznamil Bance ztrétu, odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované pouZiti Platebniho prostfedku nebo pokud Banka nezajistila, aby mél
moznost kdykoli oznamit ztratu, odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované poufZiti Platebniho prostfedku

2 Zejména z.&. 253/2008 Sb , o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéj$ich predpisl.
3 Zneusitim Platebniho prostiedku, hesla, PIN apod. se rozumi i jeho pfipadné jiné pouZiti neautorizované Klientem.
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2.5 Banka odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nespravné provedenou platebni transakei, pokud mu Banka
nedoloZi, Ze C4stka nespravné provedené platebni transakce byla fadng a véas pfipsana na Gget poskytovatele platebnich sluZeb piijemce
platby Banka odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni piijemce platby, za nespravné provedenou platebni transakci, pouze
pokud za ni neodpovida platel jeho poskytovatel platebnich sluzeb.

2.6 Jestlize Banka, jakozto poskytovatel Platebnich sluZeb platce, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaven{ platce, za nespravné
provedenou platebni transakci a tento Klient Bance oznami, Ze netrva na provedeni platebni transakce, je Banka povinna neprodlené uvést
Ucet tohoto Klienta do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoslo nebo mu dat ¢astku nespravné
provedené platebn! transakce, zaplacenou Uplatu a u§lé uroky k dispozici, pokud vraceni U&tu do plivodniho stavu neni moZné. Toto
ustanoveni se nepouzije v pfipadé, kdyz Banka dolozi, Ze pfisludna ¢astka byla piipsana na ucet poskytovatele platebnich sluzeb pfijemce
platby pfedtim, nez Kvalifikovany klient oznamil Bance, Ze netrva na provedeni Pfikazu.

2.7 Jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluzeb platce, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nespravné
provedenou transakci a tento Klient ji neoznami, Ze netrva na provedeni platebni transakce, je Banka povinna neprodlené zajistit piipsani
Castky nespravné provedené platebni transakce na Uéet poskytovatele platebnich sluZeb pfijemce platby.

2.8 JestliZe je Piikaz k provedeni platebni transakce na Platebnim Uétu Kvalifikovaného klienta pfedan Bance poskytovatelem Sluzby iniciovani
platby, povazuje se za nespravné provedenou i transakce, ktera byla provedena v rozporu s Pfikazem, ktery Kvalifikovany klient pfedal
poskytovateli SluZby iniciovan! platby, i kdyz byla provedena v souladu Pfikazem piijatym ve smyslu zdkona o platebnim styku. Povinnosti
podle &lankd 2.6 a 2.7 ma viiti Klientovi v tomto piipadé Banka.

2.9 Jestlize Banka, jakozto poskytovatel Platebnich sluZeb pfijemce platby, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni pifjemce
platby, za nespravné provedenou transakci, je Banka povinna neprodiend uvést Uget tohoto Klienta do stavu, v némz by byl, kdyby
k nespravnému provedeni platebni transakce nedoslo, nebo mu dat Castku nespravné provedené platebni transakce k dispozici, pokud
vraceni Utu do plivodniho stavu nepfipada v Gvahu.

210  V piipadé platebni transakce z podnétu, k niz dava platebni piikaz pfijemce platby nebo platce prostiednictvim pfijemce, se ustanoveni
&lankd 2.5 a2 2.8 Oznameni nepouZiji, jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluZzeb piijemce platby, nesplnila povinnost fadné
a véas pfedat Pfikaz poskytovateli platebnich sluzeb platce. Banka na Zadost Kvalifikovaného klienta, ktery je v postaveni pfijemce platby,
mu dolozi, zda tuto povinnost splnila.

211 Jestlize platebni transakce z podnétu Kvalifikovaného klienta byla provedena nespravné, je Banka povinna na jeho zadost vyvinout veSkeré
usili, které na ni Ize spravediivé pozadovat, aby byla tato platebni transakce vyhledana, a informuje Klienta o vysledku.

212 Vraceni tastky autorizované platebni transakce. Kvalifikovany klient je oprévnén poZadoval do 8 tydni ode dne, kdy byly penézni
prostfedky odepsany z jehc Ugtu, vraceni 2astky aulorizované platebni transakce provedené z podnétu, k jefimuz provedeni dal platebni
piikaz pfijemce nebo platce prostfednictvim pfijemce, jestlize (i) v okamZiku autorizace platebni transakce nebyla stanovena jeji pfesna
castka a zaroven (ii) ¢astka platebni transakce pievySovala ¢astku, kterou Kvalifikovany klient mohl rozumné olekévat se zfetelem ke viem
okolnostem. Kvalifikovany klient v8ak neni opravnén pozadovat vraceni ¢astky autorizované platebni transakce v piipadé, ze souhlas
s platebni transakci udélil Klient pfimo Bance a informaci o piesné ¢astce platebni transakce byla Klientovi poskytnuta nebo zpfistupnéna
Bankou nebo pfijemcem platby nejméné 4 tydny pfed Okamzikem ucinnosti pfislusného Pitkazu.

213 Pro Uely ¢lanku 2 12 Oznameni plati, Ze za &astku platebni transakce, kterd prevySuje castku, kterou Kvalifikovany klient mohl se zietelem
ke v8em okolnostem rozumné ocekavat, se nepovazuje &astka, ktera je nizsi nebo rovna limitu stanovenému pro tyto platebni transakce
ve Smiouvé. Dale plati, Zze Klient nemiiZze namitat neotekavanou zménu Kurzu.

214  Spoledné se Zadosti o vraceni penézZnich prostiedkil podle &lanku 2.12 Ozndmeni je Kvalifikovany klient povinen Bance poskytnout
informace a doklady nasv&ddujici tomu, Ze byly spinény podminky pro vraceni ¢astky platebni transakce podie &lanku 2.12 Ozndmen, véetné
informace o tom, kdy Klient ziskal informaci o pfesné &astce pfedmétné platebni transakce. Dokud Klient tutc povinnost nespini, nezatne
Bance bézet zakonna desetidenni IhGta pro vraceni Castky platebni transakee.

215  Ustanoveni ¢lank 2.6 az 2.14 Oznameni se nepouZiji v pfipadé Transakci mimo EHP.

2.16  Spoletna ustanoveni o odpov&dnosti Banky pii provadéni platebnich transakci. Banka je povinna dolozit Kvalifikovanému klientovi,
Ze byl dodrzen postup, ktery umoziiuje ovéiit, Ze byl dan Piikaz, ze tato platebni transakce byla autorizovana, spravné zaznamenana,
zaOltovana, a Ze nebyla ovlivnéna technickou poruchou nebo jinou zavadou, pokud Kvalifikovany klient tvrdi, Ze provedenou platebni
transakci neautorizoval nebo Ze platebni transakce nebyla provedena spravné,

217  Odpovédnosti Banky za neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakei neni dotéena jeji odpovédnost za $kodu nebo
bezdlvodné obohaceni v disledku neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce. Nahrady takto Bankou poskytnuté se viak
na pfipadnou nahradu $kody nebo Ghradu bezdlivodného obohaceni zapocitavaji.

2,18  Banka neodpovida Klientovi za neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakei, véetné pfipadného nedodrZeni stanovenych
Ihit pro provedeni platebni transakce, jestliZe ji ve spinéni pfisluiné povinnosti zabranila okolnost, ktera je neobvykla, neptedvidateina,
nezavisla na vili Banky a jejiz nasledky nemohla Banka odvratit.

B) HOTOVOSTNi PLATEBNi STYK

Clanek 3. Hotovostni platebni styk

3.1 Sluzby hotovostniho platebniho styku. Banka nabizi svym Klientim nasledujici sluzby v oblasti hotovostniho platebniho styku:
a) Vklady hotovosti ve prospéch Uttu Klienta nebo Gétu vedeného Bankou pro treti osobu & i&tu vedeného v jiné bance (pouze vklad K&)

provadi Banka na zakladé:

i) ustné sdéleného Prikazu;

iiy pokladni sloZenky;

iii) jiného pokladniho dokladu stanoveného Bankou.
Vklady hotovosti v ¢izi méné Banka pfijima ve prospéch Uty Klienta & uétu vedeného Bankou pro tfeti osobu v mé&nach a nominalnich
hodnotach stanovenych Bankou.
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3.2

3.3
34

3.5

b) Vybsry hotovosti z Uétu Klienta provadi Banka na zékladé.
i) ustneé sdéleného Pfikazu odsouhlaseného podpisem dle Podpisoveého vzoru na stvrzence z hotovostni transakce,
i} pisemného Pfikazu ve formé vybérniho listku (vyb&mi listek nelze vystavit ve prospéch treti osoby);
iily soukromého $eku Banky;
iv) jiného pokladniho dokladu stanoveného Bankou.
Banka provédi hotovostni vyplatu prostiedkl v K¢ pouze do nejniz&i nominalni hodnoty zakonnych penéz.
V piipadé vyplaty hotovosti v K& nebo v cizi méné a v pfipadé vymény hotovosti v K&, kdy Banka nema k dispozici pozadovanou skladbu
nominalnich hodnot, je opravnéna hotovost vyplatit v jiné nez Klientem pozadované skladbé.
V pfipadé vyplaty hotovosti v cizi mé&né&, ktera neni zcela &i z¢asti vyplatitelnd z divodu, Ze Banka nemé k dispozici nebo neobchoduje
nominaly takové cizi mény, je Banka opravnéna provést vyplatu pouze do ¢astky v nominaini hodnoté platidla piisiu$né mény, kterou ma
k dispozici, nebo provést vyplatu v ndhradni cizi méné nebo v K&, pokud se s Klientem nedohodne jinak.
V pfipadé manuélniho smazani pravé dokonteného vkladu hotovosti miize byt tato hotovost vracena v bankovkach jiné nomindini
hodnoty.

c) sménarenské sluzby v ménéach a nomindinich hodnotach stanovenych Bankou.
d) vymeénu hotovosti v KE za hotovost stejné mény v jiné nominain{ hodnoté.

e) Vybé&rem a vkladem hotovosti se rozumi i vybér a vklad hotovosti provedeny prostiednictvim bankomatu nebo uzavieného obalu. Limity
pro takové vklady a vybéry hotovosti se fidi pfislusnou Smlouvou.

Omezeni hotovostniho platebniho styku. Hotovostni platebni styk mize Klient provadét v obchodnich mistech Banky. Hotovostni
transakce mohou byt v n&kterych obchodnich mistech omezeny &i vylouceny.

Banka nepfijima hotovost k Ghradé do zahrani¢i nebo vklad hotovosti v cizi méné ve prospéch tétu vedeného jinou bankou v tuzemsku.

Prednostni obsluha. N&které sluzby hotovostniho platebniho styku, napf piedanf uzavieného obalu s vkladem hotovosti, mohou byt na
pokladni pfepaZce s oznalenim ,Pfednostni obsluha® poskytnuty piednostné pred ostatnimi Klienty v okamzZiku, kdy pokladnik dokongi
2zpracovani transakce piedchoziho Klienta.

Nalezitosti hotovostniho Pfikazu. Banka provadi hotovostni platebni styk na zakladé Pfikazii predkladanych Klientem dstné nebo
v pisemné formé, nedohodne-li se s Klientem jinak. V piipadé piedlozeni pisemného Piikazu je Klient povinen vedle Udaju dle &lanku 1.7
Oznameni vyphit na pfedavaném tiskopise vdechny Udaje poZadované pro Géely identifikace a kontroly Klienta pfedioZit dal§i dokumenty
dokladajici plvod vklddanych prostiedky, a to v souladu s pfislunymi pravnimi piedpisy4. Banka je opravnéna i v piipad® vkladu poZadat
Klienta o podpis Piikazu dle Podpisového vzoru. Klient je povinen potvrdit svym podpisem spravnost Udajo na stvrzence z hotovostni
transakce. V piipadé, Ze Klient na zadost Banky nedolozi pfislusné dokumenty o plivodu prostiedku, které jsou pfedmétem vkladu nebo
vybéru hotovosti, je Banka opravnéna vklad nebo vybér v hotovosti odmitnout.

Clanek 4. Lhuty pro oznameni vybéru hotovosti '

4.1

4.2

4.3

Vybér hotovosti nad &astku 100 000 K& nebo protihodnoty v cizi méné musi Klient ozndmit vyplacejicimu obchodnimu mistu Banky nebo

Klientovu obchodnimu mistu:

a) alespon dva Obchodni dny pfed pozadovanym dnem vyplaty pii vybéru hotovosti v KE a v ramci dne oznameni vybéru hotovosti
nejpozdéji v hodinu, ve kterou bude v den vyplaty provadén vybér hotovosti, nebo

b) alespoil pé&t Obchadnich dnl pied poZadovanym dnem vyplaty pii viyb&ru hotovosti v cizi méné.

V piipadé nedodrZeni uvedenych Ihat je Banka opravnéna vyplatit prostiedky aZ po uplynuti stanovené Ihity nebo Pfikaz k vybéru hotovosti

odmitnout, pokud se s Klientem nedohodne jinak. Banka je opravnéna penézni prostiedky Klientovi vyplatit i pfi nedodrzeni vy$e uvedenych

Ihtit, pokud ji to umoZiiuji technické a provozni podminky.

Stejné Ihity se vztahuji i na objednani konkrétni skladby hotovosti v Eastce do 100 000 K& (v&etn&) nebo protihodnoty v cizi méné. Pokud

Banka nedisponuje poZadovanou skladbou nominéinich hodnot, je opravnéna i vyménu provést v jiné nez Klientem poZadované skladbé.

Klient oznami Bance vybér hotovosti od ¢astky uvedené v &lanku 4.1 Oznameni pisemnou formou {napf. pfedanim samostatné vycetky) nebo
telefonicky po dohodé s Klientovym obchodnim mistem, nebo na zakladé Zadosti podané prostiednictvim sfuZby intermetového bankowvnictvi.

Dal$i pravidla pro vybér hotovosti od ¢astky 500 000 K& (vEetné) nebo protihodnoty v cizi méné jscu stanovena v €lanku 27 Ozndmeni.

Clanek 5. Lhiity pro provadéni hotovastniho platebniho styku

51

5.2

53

54

Okamzik U&innosti Pfikazu ke vkladu hotovosti na U&et vedeny v Bance nebo vybéru hotovosti z UGty vedeného v Bance nastava nepradiené
po provedeni vkladu nebo vybéru, s vyjimkou vkladu nebo vybéru hotovost provedenyeh v obchodnich mistech Banky v den, ktery neni
Obchodnim dnem, nebo provedenych na Utet v cizi méné prostiednictvim bankornatu v dobé& od 20:00 do 24:00 hodin Obchodniho dne, kdy
okamzik Ocinnosti Pfikazu nastava prvni Obchodni den nasledujici po dni provedeni vkladu nebo vybéru. Okamzik Ucinnosti die piedchozi
véty viak nastane, pouze pokud jsou v takto urbené dobé spingny vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smiouvou & pravnimi
predpisy, véetng, v pfipadé vybéru hotovosti, dostatku volnych prostfedki na Udtu. V opalném pfipadé Banka Piikaz odmitne.

Lhaty pro pfipsani pendznich prostfedku. Vklady hotovosti ve prospéch Uty Klienta & GBtu vedeného Bankou pro teti osobu Banka
piipiSe na pfisludny ucet pfijemce vkladu neprodlené po Okamziku uginnosti Pfikazu. Vybéry hotovosti Banka odepise z pfislusného Ugtu
Klienta neprodleng po Okamziku U€innosti Pikazu.

Vklady hotovosti na U&et vedeny v Bance provedené prostfednictvim bankomatu v Obchodni den po 20:00 hedin do 24.00 nebo mimo
Obchodni dny zvy$uji Pouzitelny zistatek a Ize je vyuZit pouze pro provedeni odchozich dhrad na zékladé zadaného Pfikazu k odchozi
Uhradé v K& beze smény mén, Pfikazu k odchozi uhradé v cizi mén& bez smé&ny mén, Pfikazu k okamZité odchozi dhradé v K¢, a dale pro
vybér hotovosti prostiednictvim bankomatu nebo platbu kartou. Tyto vklady hotevosti provedené prostrednictvim bankomatu nemusi byt
mozné pouzit zejména na provedeni trvalého Pfikazu k odchozi Uhradé v KE nebo v cizi méné, automatického pfevodu zistatku, tthrady ve
prospéch Uctu kreditni karty nebo ve prospéch G¢td, které nejsou Platebnimi ulty, a dale na proveden( Pfikazu k odchozi dhradé v KE se
sménou mén, Pfikazu k odchozi (hradé v cizi mén& se sménou mén a Pfikazu k inkasu zpracovavaného jako typ zpracovani Davek
pribézny a davkovy, které jsou odeslané k za&tovani problhajicimu v den jejich splatnosti po 20:30 hodin.

Vklad hotovosti na idet vedeny v jiné bance. Okamzik Gcinnosti Prikazu ke vkladu hotovosti na (icet vedeny v jiné bance nastava v den jeho
dorugeni Bance, pokud jsou spinény viechny podminky pro provedeni Piikazu stanovené Smicuvou a pravnimi pfedpisy. Banka takovy Pfikaz
provede nejpozd&ji do konce Obchodniho dne nasledujiciho po dni, kdy nastal Okamzik Gcinnosti Pfikazu. Pokud v3ak byl Pfikaz doru¢en Bance
do 13:00 hodin daného dne jako Pfikaz ke vkladu ,super expres” do jiné banky, provede jej Banka v den, kdy nastal OkamZik G&innosti Piikazu.
Banka odmitne Pfikaz ke vkladu ,super expres, pokud neni systém Banky v reZimu on line nebo je-li dorucen po 13:00 hoding.

4 Zejména z.&. 263/2008 Sb , o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosl 2 trestné Cinnosti a financovan terorismu, ve znéni pozdéjsich piedpist.
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OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

Clanok 6. Kratka cesta

6.1 Kratka cesta je sluzba Banky urcena pouze pro Kiienty fyzické osoby — podnikatele a pro pravnické osoby, ktefi maji u Banky vedeny bézny
Uget v K& nebo v cizi méné

6.2  SluZba Kratka cesta umofiuje Klientim vybirat hotovost (K& nebo cizi ménu) v jiném obchodnim misté Banky, neZ ve kterém je veden dany
Ucet, za vzajemné dohodnutych podminek

6.3 Sluzba Kratka cesta se sjednava pisemné dodatkem ke smiouvé o zfizeni a vedeni bézného U&tu. Klient je opravnén stanovit limity
pro vybéry hotovosti formou Kratké cesty.

C) BEZHOTOVOSTNi PLATEBNI STYK

Clanek 7. Bezholovostni platebni styk

7.1 Sluiby bezhotovostniho platebniho styku. Banka provadi bezhotovostni platebn! styk formou jednorézového Pfikazu k odchozi Uhradé,
(jednotiivého nebo hromadného), jednordzového Piikazu k inkasu (jednotlivého nebo hromadného), trvalého Piikazu k odchozi thradg,
trvalého Pifkazu k automatickému prevodu, Pfikazu k odchozi uhradé do zahrani¢i (jednorazového nebo trvalého), Piikazu k odchozi
uhradé SEPA platba (jednorazového nebo trvaiého), Pfikazu k SEPA inkasu, Pfikazu k inkasu $eku, Pfikazu k vystaveni bankovniho $eku
a Piikazu k odvolani / zékazu placeni / vraceni bankovniho $eku.

7.2 Tuzemsky bezhotovostni platebni styk. Tuzemskymi Piikazy Banka provadi pfevody na vrub a ve prospéch U&td vedenych Bankou
a do jiné banky v tuzemsku prostiednictvim Zuétovaciho centra CNB. Pfi platbé do jiné banky v tuzemsku je &astka uvedena v cizi méné vidy
prepoctena a zGétovana v KE. Pokud Klient poZaduje pfevod do jiné banky v fuzemsku v cizi méné, musf byt Bance pfedan formou Piikazu
k odchoz! Ghradé do zahranici

7.3 Zahranini bezhotovostni platebni styk. Zahrani¢nimi platbami se rozumi pievody penéZnich prostfedkd z jednoho statu do jiného statu
nebo pfevody penéZnich prostiedki v cizi mé&né mezi bankami v tuzemsku.

Clanek 8. Piikaz k odchozi uhradé a ptikaz k inkasu

8.1  Banka provadi tuzemsky bezhotovostni platebn! styk pro své Klienty formou Plikazi k odchozi tihradé a Plkazd k inkasu. Piikazem
k odchoz! (hradé prevadi Klient penéZni prostiedky ze svého Uctu ve prospéch uétu pfijemce Plikazem k inkasu se rozumi’
i) Pfikaz Klienta Bance k pievedeni penéZnich prostfedkd z iétu platce ve prospéch Uégu Klienta nebo
i) platebni pfikaz pliferce pendinich prostfedkl k odepsani penéznich prostiedkl z Uétu Klienta doru¢eny Bance ze Zugtovaciho centra

CNB. pokud Klient povolil inkaso ve prospéch piijemce.

V piipadé nespinéni podminek pro provedeni Pfikazu k inkasu v den splatnosti se pokus o provedeni takového Pfikazu bude opakovat 4
nasledujici Obchodni dny po sobé ve vicekolovém zpracovani, dokud nebudou spinény podminky pro provedeni. Pii nespinéni pedminek
v tomto ¢asovém tseku bude Pfikaz k inkasu nésledujici Obchodni den odmitnut.
Banka je opravnéna urdit banky, se kterymi provadi tuzemsky platebni styk formou inkasa.
Banka je opravnéna podminit pfijimani Pfikazd k inkasu uzavienim Smilouvy o poskytovani této sluzby s Klientem — pfijemcem a provedeni
kazdeho jeho Piikazu k inkasu spinénim podminek stanovenych v takové Smiouvé.

Clanek 9. Okamzik ucinnosti piikazu pro standardni pfikazy k odchozi Uhradé v tuzemsku

9.1 Pfikazy v celkové &astce od 500 000 K& (v&etnd) nebo v protihodnoté v cizi méné mus! byt piedkladany Bance zpusobem uvedenym v &lanku
27 Oznameni.

8.2 Pfikaz pfedany zaméstnanci Banky. Okamzik G&innosti Ptikazu pfedaného piimo zaméstnanci obchodniho mista Banky nastava:

i} v Obchodni den, ktery Kfient uvedl jako den splatnosti, je-li na Piikazu uvedeno datum spiatnosti, které nenastalo;

iiy v Obchodni den, kdy Banka Piikaz obdrZela, byl-li ji Piikaz doru¢en do 15:00 hodin daného dne a neni-li na Pfikazu uvedeno datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

iii) nasledujici Obchodni den, pokud byl Pikaz Bance doruéen po 15:00 hoding daného dne a neni-li na Piikazu uvedeno datum splatnosti
nebo uvedené datum jiz nastalo, nebylo-li mez: Klientem a Bankou dohodnuto jinak;

iv) v Obchodni den nésledujici po datu splatnosti uvedeném na Pfikazu pfipadajicim na jiny neZz Obchodni den, byl-li Piikaz doruen Bance
posledni Obchodni den pfed poZadovanym datem splatnosti;

v} v Obchodni den pfedchézejici datu splatnosti uvedenému na Pfikazu pfipadajicimu na jiny nez Obchodni den, byl-li Pfikaz dorucen
Bance nejméné dva Obchodni dny pled pozadovanym datem splatnosti,

aviak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smiouvou a pravnimi piedpisy,

vietné dostatku volnych prostiedkl na Uétu. V opaéném pfipadé Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednéno s Klientem, Okam2ik

aginnosti Pfikazu nastane az v den, kdy jsou spinény vEechny podminky pro provedeni Prikazu.

9.3 Pfikaz vhozeny do samoobsluiného boxu. Okamiik ucinnosti Pfikazu k odchozi Ohradg, ktery byl doruen prostiednictvim

samoobsluZného boxu nebo postou nastava:

iy v Obchodni den nésledujici po dni, kdy byl Pfikaz doru¢en Bance, neni-li na Piikazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum
je shodné s datem doruceni nebo mu piedchazi;

i) v Obchodni den, ktery Klient uvedl jako den splatnosti, je-li na Piikazu uvedeno datum splatnosti, které neni shodné s datem doruceni
Piikazu Bance, ani mu nepfedchazi a které piipada na den, ktery je Obchodnfm dnem;

iiiy v Obchodni den nasledujici po datu splatnosti uvedeném na Piikazu a pfipadajicim na jiny nez Obchodni den, byl-li Piikaz dorucen
Bance posledni Obchodni den pied pozadovanym datem splatnosti; nebo

iv) v Obchodni den predchazejici datu splatnosti uvedenému na Piikazu a pfipadajicimu na den, ktery neni Obchodnim dnem, pokud byl
Piikaz Bance dorucen nejpozdéji dva Obchodni dny pied datem splatnosti,

aviak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Prikazu stanovené Smiouvou a pravnimi piedpisy,

véetné dostatku volnych prostfedkd na Uétu. V opadném piipadé (a) u Pfikazu k odchozi Ghrad® mezi dvéma béznymi Uty vedenymi v K&

Banka provede danry Piikaz nasledujici Obchodni den, pokud jsou spinény viechny padminky k jeho provedenti, jinak Pfikaz odmitne, nebylo-

li sjednano s Klientem jinak, nebo (b) v ostatnich pfipadech Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-i tak sjednano s Klientem, Okamzik Uginnosti

Pfikazu nastane az v den, kdy jsou spinény viechny podminky provedeni Piikazu.

9.4 Pfikaz k odchozi uhradé pfedany prostfednictvim samoobsluzného boxu nebo zaslany podtou musi byt Bance doruten nejméné jeden
Obchodni den pfed poZadovanym datem splatnosti.
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OZNAMENIi O PROVADENi PLATEBNIHO STYKU

9.5  Prostfednictvim samoobslu2ného boxu Ize pfedat Piikazy k odchozi Ghradé (jednotlivé nebo hromadné) zadané k béznym Uétim, piidemz
celkova ¢astka uvedena na jednom Piikazu mdzZe ¢init maximaingé 499 999,99 K& nebo protihodnotu v cizi méné. Prostfednictvim
samoobsluzného boxu vak nelze pfedat Piikazy k odchozi uhradé ve prospéch Géth fond( kolektivniho investovani, jejichZ nakup Banka
obstara pro Klienty.

9.6  Prepolet mén. Pro piepocet ¢izi mény Banka pouzije Kurz platny v OkamZiku Ucinnosti Pfikazu, s vyjimkou &lanku 8.2 (ji) Oznameni,
kdy Banka pouzije Kurz platny v dobé doruéeni Pfikazu Bance, a s vyjimkou &lanku 8.2 (i) Oznémeni, kdy v pfipad&, Ze Okamzik Gcinnosti
Pfikazu nastal v den doruceni Pfikazu, Banka pouZije Kurz, ktery je platny v dobé doruéeni Pfikazu.

Clanek 10. Okamzik Gginnosti pfikazu a podminky pro odchoz vhrady . super expres” v K¢ do jiné banky

v tuzemsku

101 ZpaGsob pfedani Prikazu Bance. Piikaz k odchozi (ihradé ,super expres* musi byt piedan Klientem pfimo zaméstnana obchodniho mista Banky.

10.2  Pro provedeni Pfikazu k odchozi Uhradé ,super expres" musi Klient splnit nasledujici podminky;
a) Klient pfedal Bance pfislusny Pfikaz k odchozi Uhradé ,super expres* nejpozdéji do 13:00 hod. pezadovaného dne splatnosti, ktery musi
byt Obchodnim dnem; a
b} Kilient zfetein@ oznadil odchozi Uhradu na uvedeném Piikazu slovy ,SUPER EXPRES".

10.3  Odmitnuti Piikazu. V pfipadé, Ze Piikaz k odchozi uhradé ,super expres® nespliiuje vy3e uvedené podminky, nebo v pfipadé, Ze bankovni
systém Banky neni v reZzimu on-line, je Banka opravnéna jej odmitnout.

10.4 OkamZik OCinnosti Pfikazu. Na zakladé Pfikazu k odchozi Ghradé ,super expres' nastava Okamzik Uginnosti Piikazu v den splatnosti
uvedeny na Pilkazu, pokud v takto uréené dobé jsou spinény viechny podminky pro provedeni Piikazu stanovené Smilouvou a pravnimi
pfedpisy, véetné dostatku volnych prostiadki: na Uétu. V opadném plipadé Banka Plikaz odmitne.

ol
Clanek 11. Ckamzik uginnosti a podminky pro prikaz k inkasu v tuzemsku

111 Okamzik Ginnosti Piikazu. Okamzik Géinnosti Piikazu k inkasu v ramci Banky piedaného Bance Klientem — piijemcem nastava:
@) vden splatnosti, pokud byl Piikaz k inkasu doru¢en Bance nejméné jeden Obchodni den pied poZadovanym dnem splatnosti, jinak

b) nejpozdgji ndsledujici Obchodni den po jeho doruéeni Bance, pokud neni na Pfikazu k inkasu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené
datum iz nastalo.

11.2  Okamzik G&innosti Piikazu k inkasu klienta jiné banky pfedaného Bance, jako poskytovateli Klienta — platce, ze Zuétovaciho centra CNB
nastava:
a) vden splatnosti, nebo
b) v Obchodni den, kdy byl Pfikaz k inkasu pfedan Bance ze Zaétovaciho centra CNB, pokud neni datum splatnosti uvedeno nebo uvedené
datum jiz nastalo

11.3  Pfipadne-ii den splatnosti na jiny nez Obchodni den, nastava Okamzik G&innosti v Obchodni den pfedchéazejici poZadovanému datu
splatnosti.

11.4  Okamiik ucinnosti podle €lanky 11,1 aZ 11.2 Oznameni viak nastane pouze, pokud jsou v takto uréené dobé spinény vechny podminky pro
provedeni Pfikazu k inkasu stanovené Smiouvou a pravnimi predpisy, véetné dostatku volnych prostfedki na U&tu Klienta — platce
asouhlasu s inkasni formou placeni z UStu Klienta — platce. V opacném pifpadé Banka piislusny Pfikaz k inkasu odmitne, nebo, bylo-li tak
sjednano s Klientem, Okamzik jeho Géinnosti nastane az v den, kdy jsou splnény viechny podminky pro jeho provedeni.

11.5  Podminky provedeni inkasni platby. Banka kontroluje phipustnost inkasni formy placeni z Uétu Klienta — platce a spinéni sjednanych
podminek pro povolenf inkasa podie povoleni inkasa z daného W&ty ve prospdch Uétu piijemce, zadaného Klientem — platcem. Banka
nezkouma, zda Klient — piijemce je opravnén k pouZiti inkasn{ formy placeni z %tu platce v jiné bance. Ovéfeni této skute&nosti provadi
banka platce.

11.6  Aby bylo mozné dodrzet datum splatnosti Pfikazu k inkasu dohodnuté mezi platcem v jiné bance a Klientem — pfijemcem, musi byt takovy
Pfikaz k inkasu doru¢en Bance nejpozdé&ji dva Obchodni dny pied pozadovanym datem splatnosti. Banka pieda Piikaz k inkasu bance platce
do Zugtovaciho centra CNB nasledujici Obchodni den po dorugeni Piikazu k inkasu Bance, pokud spliuje naleZitosti Pfikazu k inkasu
stanovené v Oznameni, a to i v pfipadé, Ze datum splatnosti v Piikazu k inkasu neni uvedenc nebo uvedené datum ji2 nastalo.

11.7  Prostiednictvim samoobsluzného boxu lze piedat Piikazy k inkasu (jednotlivé nebo hromadné).

Clanek 12. Lhitty pfipsant penéznich prostredki

121 Pievody v ramci Banky, Je-li Klient pflemcem pené2nich prostiedk( pfevadénych Piikazem k odchozi dhradé nebo Piikazem k inkasu
v ramci Banky, Banka tyto penéZn{ prostfedky plipide na Uet pfijemce nejpozdéji na konci dne, kdy nastal Okamzik ucinnosti Pfikazu.

122 Prostiedky dosié 2 jiné banky v CR. Je-li Klient Banky pfijemcem penéZnich prostiedkil pfevadénych z jiné banky v tuzemsku, Banka tyto
pend2ni prostledky plipide na Udet Klienta neprodleng poté, co jsou piipsany na jeji Géet v Zidtovacim centru CNB. V piipad& okamaitych
pfichozich Ghrad phijimanych na Platebni UGSty vedené v K&, vyjma u&tl kreditnich karet, piipise Banka penézn{ prostiedky na Uéet Klienta
nejpozdéji nasledujici Obchodni den po schvalen! okamdité Uhrady systémem XAMOS CNB

123 Uhrady do jiné banky v CR. U Pfikazu k odchozi thradé z Uétu na (&et vedeny finou bankou v tuzemsku zajisti Banka pfipsani penéznich
prostiedkd podle Pfikazu na Uéet banky pfijiemce v Zudtovacim centru CNB nejpozddji do konce Obchodniho dne nasledujiciho po dni, kdy
nastal Okamzik Gginnosti Piikazu. U odchozich dhrad ,super expres® provedenych na zakladé Piikazli pfedanych pfimo zaméstnanci
obchodniho mista Banky a odchozich dhrad ,expres* provedenych prostiednictvim Sluzby PB bankovnictvi vSak Banka zajisti pfipsani
penéznich prostiedkd na U&et banky pfijemce v Zadtovacim centru CNB v den, kdy nastal Okamzik aéinnosti, a to jako platby prioritni.

124  Odepsané inkasa. V mezibankovnim platebnim styku Banka zajisti pfipsani penéznich prostiedklr odepsanych z Uétu Klienta — platce ve
prospéch Udtu banky pfijemce v Zactovacim centru CNB podle Pfikazu k inkasu pfedaného Bance jinou bankou nejpozdaji do konce
Obchodniho dne nésledujiciho po dni, kdy nastal Okamzik GEinnosti takového Piikazu k inkasu
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Clanek 13. Opravné zuétovani v tuzemskuy

131 Jestlize nedoslo k zuctovani ¢astky platebni transakce v &eské méné nebo pokud nebylo bankovni spojeni pouito v souladu s Pfikazem
Klienta a v disledku téchto skutecnost dodlo k nespravnému provedeni platebni transakce, je na podnét Banky kazdé banka v tuzemsku
nebo spofitelni nebo Gvémni druzstvo, které vede (c¢et neopravnéného piijemce, povinno odepsat z Uétu piijemce nespravné zuctovanou
castku a vydat ji Bance k napravé nespravné pravedené platebni transakce v souladu se zakonem ¢ platebnim styku. Stejnou povinnost ma
Banka v pfipadé, Ze Klient Banky je neopravnénym piijemcem. V takovém pfipadé je Banka téZ opravnéna uvést Ucet Klienta do stavu,
v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoslo.

Clanek 14. Zviastni sluzby v tuzemském platebnim styku

141 Zviastnimi sluzbami v tuzemském platebnim styku jsou trvaly Piikaz k odchozi Ghradé a trvaly Pfikaz k automatickému pievodu, povoleni
inkasa, Pfikaz ke zffzeni inkasa SIPO (soustiedéné inkaso plateb obyvatelstva) a Okamzita ahrada.

Clanek 15. Trvaly pikaz k odchozi uhradé a trvaly prikaz k automatickému pievodu

15,1 Trvaly Pfikaz k odchozi Uhradé je pouzivan na zakladé poZadavku Klienta na provadén( opakujicich se odchozich Ghrad pevnych ¢astek
v pevnem terminu pro stejného pfijemce.

15.2  Typy automatickych pfevodi. Trvaly Pfikaz k automatickému pfevodu je pouZivan k pfevadéni penéznich prostfedkld v nepevnych
éastkach jako prevod:
a) nadmérného zistatku bez pevného terminu;
b) nadmémého ziistatku s pevnym terminem;
c) pre udrzeni minimalniho zstatku;
d) pro ochranu proti pfeCerpani penéznich prostredkd.

15.3 Okamzik u&innosti. Okamzik uginnosti pro kazdou odchozi Ubradu na zakladé trvalého Piikazu k odchozi Uhrad& a trvalého Pfikazu
k automatickému pfevodu s pevnym terminem nastava v den uréeny Klientem jako datum splatnosti, aviak s tim, Ze pokud datumn splatnosti
jakékoliv thrady v prib&hu mésice nenl Obchodni den, nastava OkamZik G&innosti:

a) v piedchazejici Obchodni den, pokud jde o Ghradu mezi dvéma béznymi Ucty; nebo )

b) v pfedchazejici Obchodni den s datem plivodni splatnosti, jestliZze alespori jeden Ucet bude jiného typu nez bézny Uet; nebo

¢) prvni kalendaini den tohoto mésice, jestlize datum splatnosti jakékoliv Uhrady piipadne na prvni dny mésice, které nejsou Obchodnimi dny,
avsak pouze pokud jsou v taklo uréené dobé spinény vdachny padminky pro provedeni pfislusné dhrady stanovené Smlouvou a pravnimi
piedpisy, véetné dostatku volnych prostfedki na Udlu. V opacném piipadd Banka provedenf dhrady odmitne.

Pro pfepocet cizi mény Banka pouzije Kurz platny v OkamzZiku Gcinnosti Pfikazu.

15.4 Okamzik 0€innosti pro kazdou Ghradu na zakladé vSech typl trvalych Pfikaz(i k automatickému pfevodu neuvedenych v ¢lanku 16.3
Oznameni nastava v den, kdy jsou spinény vdechny podminky pro provedenf pfislu§né dhrady stanovené Smiouvou a pravnimi piedpisy,
véetné dostatku volnych prostiedk( na Uétu.

16.5  Zpracovani Uhrad na zakladé Trvalého pfikazu k odchozi thradé nepodiéha vicekolovému zpracovani. V den splatnosti po 20:30 hodin
dochazi k jejich zactovani. V pfipade, ze v den jejich splatnosti nedojde k zuétovani Ghrad na zakladé Trvalého piikazu k odchozi Uhradé,
mohou byt pii dostatku finan€nich prostiedkd zuétovany nésledujici Obchodni den, jedna-li se o Trvaly piikaz s tydennf frekvenc!, nebo
v nasledujicich 4 po sobé jdoucich Obchodnich dnech, jedna-li se ¢ Trvaly pifkaz v ostatnich frekvencich, s vyjimkou denni a tydenni
frekvence, a to vzdy po 20:30 hodin.

15.6  Trvaly Piikaz k odchozi uhradé a trvaly Piikaz k automatickému pievodu maze Banka provést i tehdy, bude-li ji prokazano jinym pro Banku
dostacujicim zplsobem nez provedenim podpisu podle Podpisového vzoru, Ze se jednd o podpis Klienta nebo Opravnéné osoby.

16.7 Lh(ta pro pfedani trvalého Piikazu Bance. Trvaly Pfikaz k odchozi (hradé nebo trvaly Piikaz k automatickému prevodu musi byt doruen
Bance nejméné& dva Obchodni dny pfed pozadovanym datem splatnosti prvni tihrady. Stejna IhGta musi byt zachovana také pfi 2zméné &i
zrudeni daného trvalého Pfikazu. Trvaly Pfikaz k odchozi Uhradé a trvaly Piikaz k automatickému pfevodu doruéeny Bance v kratsi Ihité je
Banka opravnéna odmitnout.

15.8  Zpusob predani Pfikazu Bance. Prostiednictvim samoobsluzného boxu Ize pfedavat pouze trvalé Piikazy k odchozi Ghradé s maximalni
Sastkou 100 000 K¢ pro jednotlivy Pfikaz nebo s protihodnotou v cizi méné

189  Trvaly Pfikaz k odchozi Uhradé mizZe byt dorucen Bance prostiednictvim subjektu, ktery je pfilemcem uhrad z trvalého Pfikazu k odchozi
Ghradé&, pokud byl tento zplisob pfedem sjednén mezi Bankou a timto piijemcem.

15.10  Trvaly pfikaz k odchozi ihradé a automaticky prevod Banka zrusi, pokud byl zru$en Ucet pfijemce vedeny u Banky.

15.11  Zrudeni trvalého Prikazu k odchozi Ghradé Bankou. Banka je opravnéna zrusit trvaly Piikaz k odchoz! thradé, pokud do 18 mésici od
zpracovani posledniho trvalého Prikazu nebyl Bankou zpracovany dal$i trvaly Pfikaz.

Clanek 16. Povoleni inkasa

16.1  Nalezitosti povoleni inkasa. Na povoleni inkasa musi byt uveden Jedineény identifikator subjektu, jemuz se povoluje bezhotovostni Cerpani
pené2nich prostfedkd z Uétu Klienta. Dale musi byt zadan limit pro jednotlivou inkasni platbu a minimélni potet dnd mezi jednotlivymi
inkasnimi platbami, ktery miize byt na papirovych formulaiich uveden jako frekvence. Bez téchto Gdaji Banka povoleni inkasa odmitne. Limit
mus/ byt stanoven jako castka, kterou Klient se zietelem ke vSem okaolnostem ogekava jako maximalini éastku inkasa pro jednu platbu. Klient
je opravnén kdykoli v libovolném obchodnim misté, prostiednictvim internetového bankovnictvi nebo jinym zplsobem sjednanym s Bankou
zmeénit vySi limitu nebo minimalni potet dnli mezi jednotlivymi inkasnimi platbami. U povoleni inkasa v cizi mé&né musi byt (cet pifjemce i U¢et
platce v téZe cizi méné a oba Uéty musi byt vedeny v Bance.

16.2  Povoleni inkasa mize Banka provést i tehdy, bude-li ji prokazano jinym pro Banku dostadujicim zpUsobem neZ provedenim podpisu podle
Podpisového vzoru, Ze se jedna o podpis Klienta nebo Opravnéné asoby.

16.3  Povoleni inkasa neni Pitkazem, tj. neni platebnim pfikazem ve smyslu zakona o platebnim styku®.

5 7¢& 3702017 8b, 0 platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpisi.
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16.4  Lhata pro pfedani povoleni inkasa Bance. Povoleni inkasa musi byt Bance doruden nejméné dva Obchodni dny pfed predpokladanym
dnem prvniho inkasovani. Stejna (hita musi byt zachovana také pii zméné &i zru8eni povoleni inkasa. Povoleni inkasa dorucené Bance ve
Ihité krat3i je Banka opravnéna odmitnout.

16.5 Zpasob pfedani pfikazu inkasa Bance. Prostfednictvim samoobsluzného boxu Ize pfedévat pouze povoleni inkasa s limitem do 100 000,-
K& v&etné nebo protihodnoty v cizi mé&né.

16.6  Zpusob autorizace inkasni platby. Za povoleni inkasa mize Banka povaZovat i souhlas s inkasem z Uty Klienta u Banky, ktery Klient da
jinemu subjektu. Povolenf inkasa mize byt doruen Bance prostfednictvim subjektu, ktery ma byt pfijemcem inkasnich plateb a kterému Klient
udélil souhlas s inkasem z Uétu Klienta, pokud byl tento zpUisob pfedem sjednan mezi Bankou a pfijemcem inkasnich plateb.

16.7  Zrudeni povoleni inkasa Bankou. Banka je opravnéna zrusit povoleni inkasa, pokud do 18 mésicl od posledniho inkasovani nedoslo
v Bance k dai$imu inkasovani.

16.8  Inkasni platba musi byt vzdy autorizovana platcem, bud prostiednictvim povoleni inkasa, nebo prostfednictvim subjektu, ktery je pfijemcem
plateb.

16.9  Piikaz ke zfizeni inkasa SIPO. Na pfikazu ke zfizeni inkasa SIPO musi byt stanoven limit, do jehoZ vy$e mize byt inkaso SIPO z daného
Ugtu provadéno Bez uvedeni limitu Banka prikaz ke zfizeni inkasa SIPO odmitne. Limit musi byt stanoven jako &astka, kterou Klient se
zfetelem ke véem okolnostem ocekava jako maximalini éastku provedeni jednoho inkasa SIPO. Maximalni povolena vyse limitu je 99 998 K&.
Informaci o vy&i rozpisu inkasa SIPO zasia na adresu Kilenta Ceskd posta, s.p. Banka inkasuje platbu inkasa SIPO ve dvou terminech
v ramci jednoho kalendainiho mésice. Ve druhém terminu jsou inkasovany pouze ty platby inkasa SIPO, které nebyly provedeny v terminu
prvnim

16.10  Pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO neni Piikazem, tj. neni platebnim piikazem ve smyslu zakona o platebnim styku.

16,11  Piikaz ke zfizeni inkasa SIPO s G&innosti od nasledujiciho mésice musi byt Bance pfedan na formulafi Banky a ve |hité uvedené na tomto
formuiai. Platby podle piikazu ke zfizeni inkasa SIPO doruceného Bance po uplynuti této Ihiity prob&hnou az druhy nasledujici mésic. Stejna
Ihiita musi byt zachovana také pfi zrudeni & zm&né limitu inkasa SIPO.

Clanek 17. Piftkaz ke zéizeni inkasa SIPO

17.1  Piikaz ke zfizeni inkasa SIPO. Na pfikazu ke zfizeni inkasa SIPO musi byt stanoven limit, do jehoz vy§e muze byt inkasa SIPO z daného
U&tu provadénc. Bez uvedeni limitu Banka pfikaz ke zfizeni inkasa SIPQ odmitne. Limit musi byt stanoven jako &astka, kterou Klient se
zietelem ke v3em okolnostem otekava jako maximalni &astku provedeni jednoho inkasa SIPO. Maximalni povolena vyse limitu je 99 998 K&
Informaci o vy3i rozpisu inkasa SIPO zasila na adresu Klienta Ceska posta, s.p. Banka inkasuje platbu inkasa SIPO ve dvou terminech
v ramci jednoho kalendainiho mésice. Ve druhém terminu jsou inkasovany pouze ty platby inkasa SIPQ, které nebyly provedeny v terminu
prvnim.

17.2  Pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO neni Piikazem, tj. neni platebnim pfikazem ve smyslu zakona o platebnim styku.

17.3  Pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO s G&innosti od nasledujicino mésice must byt Bance pfedan na formuiafi Banky a ve Ihit& uvedené na tomto
formulaii. Platby podle pfikazu ke zfizeni inkasa SIPO dorueného Bance po uplynuti této Ihlty prob&hnou az druhy nasiedujici mésic. Stejna
Ihuta musi byt zachovana také pfi zruSeni & zm&né limitu inkasa SIPO.

Clanek 18. Okamzité Ghrady

18.1  Zpracovani Okamzitych uhrad mezi bankami zajistuje systém XAMOS CNB, ktery rozhoduje o schvaleni Okamzité Ghrady. Po vydani tohoto
schvéleni je Okamzita dhrada neodvolatelnd a je provedena do nékolika sekund tak, Ze Castka Okamzité Uhrady je neprodiené na strané
banky pfijemce dana piijemci k dispozici pro dal$i platebni transakce a na strané banky platce je neprodlené poskytnuta platci informace
o doruceni platebni transakce bance piijemce.

18.2  VySe ¢astky Okamzité uhrady je mezi bankami omezena maximalnim limitem 400 000 K&, ktery miiZe byt mezi jednotlivymi bankami po jejich
vzéjemné dohodé upraven.

18.3  Zpracovani Okamzitych dhrad probiha 24 hedin denné, 7 dni v tydnu, v Obchodni dny i mimo Obchadni dny s vyjimkou dnl, na néz je
stanovena ptanovana Udrzba systémil banky platce a/nebo banky pfijemce a/nebo systému XAMOS CNB. O stanovené planované udribé
systémil Banky informuje Banka Klienta na svych intemetovych strankach anebo v internetovém bankovnictvi. Banka neadpovida Klientovi za
Ujmu vzniklou nefunk&nosti okamzitych Uhrad v disledku planované odstavky na strané Banky, XAMOS CNB a/nebo banky, ktera piistoupila
ke schématu okamzitych plateb, z divodll mimo kontrolu Banky nebo jejich dodavateld v&etné (jmy zplisobené takovymi piipady. Pokud je
nefunk&nost OkamZitych uhrad z dilvodu na strané Banky zjisténa mimo provozni dobu Banky, vyvine Banka bez zbyte¢ného odkladu
maximalini Usilf k jejimu odstranéni.

Clanek 19. Zahrani¢ni bezhotovostni platebni styk

191 Zdkladni mény. Zahrani¢ni platby Banka provadi v téchto zakladnich ménach. AUD, BGN, CAD, CNY, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK,
HUF, JPY, NOK, PLN, RON, RUB, SEK,TRY, USD.

19.2  Ostatni mé&ny. Pokud Klient 23da Banku o provedeni odchozi dhrady v mén& neuvedené v bodu 19.1, pfijetim Pfikazu Banka s jeho
provedenim souhlasi. Banka déle sdéluje Klientovi nasledujici informace a stanovi nasledujici podminky k provedeni odchozi Ghrady v méné
neuvedené v bodu 19.1.

Okamzik uginnosti Pfikazu nastava:

a) v Obchodni den, ktery Klient uvedl jako den splatnosti, je-li na tomto Pfikazu uvedeno datum splatnosti, které nenastalo a které pfipada
na Obchodni den, byl-li ji tento Piikaz doru€en prede dnem splatnosti,

b) v Obchodni den, kdy Banka tento Piikaz obdrzela, byl-li ji doru¢en do 13:00 hod. daného dne a neni-li na tomto Pfikazu uvedeno datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

¢) nasledujici Obchodni den po dni, kdy Banka tento Pfikaz obdrZela, byl-li ji doruden po 13.00 hod. daného dne a neni-li na tomto Piikazu
uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum nastalo; nebo

d} v Obchodni den po datu splatnosti uvedeném na tomto Pfikazu, je-li na tomto Pfikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti
pfipadajici na den, ktery neni Obchodnim dnem;
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aviak pouze pokud jsou v takto urlené dobé spinény vdechny podminky pro provedeni takového Pifkazu stanovené Smiouvou a pravnimi
predpisy, véetné dostatku volnych prostfedki na Udtu V opalném plipadé Banka tento Pfikaz odmitne, nebo, bylo-ii tak sjednano
s Klientem, Okamzik Ucinnosti Piikazu nastane az v den, kdy jsou splnény vechny podminky pro provedenti tohoto Pfikazu.

Pro piepocet cizi mény, kterd neni uvedena v Oznameni, Banka pouzije pfepotitaci koeficient k EUR a Kurz platny v Okamziku d&innosti
tohoto Pfikazu v souladu s pfisiuénym ujednénim VOP upravujicim prodej a nakup penéZnich prostfedkil v cizi méné.

Kurzy a piepocitaci koeficienty jsou vyhlaSovany v Obchodnl den a Klientovi jsou v pfisluSny Obchodni den sdéleny, a to pfed podpisem
Pfikazu Klientem. Podpisem Pfikazu vyslovuje Klient souhlas s pouzitym Kurzem a pfepo&itacim koeficientem.

e) Klientovi nebude uétovan pfiplatek za urgentni zpracovani tohoto Pifkazu.

19.3  Specialni podminky pro odchozi ahrady v mé&n& CNY. Banka provéadi odchozi Uhrady do zahrani¢i v méné CNY {Cinsky juan), a to
v souladu s Oznamenim, neni-li dale v tomto &lanku 19.3 uvedeno jinak. Klient bere na védomi, ze:

a) Meéna CNY neni ménou s plnou sménitelnosti, a tudiz operace s ménou CNY podiéhaji kontrole &inskych tfadl a mohou byt pfedmétem
Jejtich regulatornich opatfeni die ¢inského prava

b) Odchozi Uhrady do zahrani&l v méné CNY Ize realizovat pouze ve prospéch Uétdh pravnuckych osob se sidiem v Cinské lidove republice
a s opravniénim phijimat nebo piijimat a vysilat platby v inské mé&né, a to vyhradné za poskytované zboii a sludby a/nebo v souvislost
s transakcemi, které jsou povolené regulagnimi organy Cinské lidové republiky.

¢) V pfipadé nerespektovani omezeni vyplyvajiciho 2z pfedchoziho bodu b) nese Klient vedkeré pravni a ekonomické diisledky vyplyvajicl
z ohecnd zavaznych privnich pledpist Ceské republiky i z regulatornich opatfeni organi Cinské lidavé republiky dle inského préva.
Odchozl Uhrada do zahraniéi v méné CNY muze byt v ramci téchto regulatornich opatieni napf. vricena 2p&t a/nebo u nl miZe byt
provedena konverze do jiné mény. Banka nenese odpovédnost za jakékoli regulatomi opatfen! &inskych arganu,

19.4  Sdélovani informaci spole&nosti SWIFT. Udaje uvadéné ph mezinarodnich platebnich transakcich se mohou stat dle amerického prava
sougasti informaci sdélovanych spoletnosti SWIFT (Spolednost pro celosvétovou mezibankovni finanéni telekomunikaci) americkému
ministerstvu financi pro ucely boje proti terorismu. Tato moznost se nevztahuje na tuzemskeé platby v CZK.

‘@ianok 20. Odchozi a piichozi uhrada SEPA platba

20.1  SEPA platba je jakakoliv odchozi a pichoz! thrada v méné EUR, jejiZ vyse neni omezena. UZet platce i piijemce, ktery mize byt v libovolné
mé&n&, musi byt veden v SEPA prostoru. Na Pfikazu k odchozi Ghradé SEPA platba musi byt uveden Jedine€ny identifikator ve formatu 1BAN,
BIC neni povinny. Ceny spojené s pfevodem jsou hrazeny z&4sti platcem a z&asti piijemcem (typ poplatku ,SLEV" nebo ,SHA").

Ctanek 21. SEPA inkaso

214 SEPA inkaso (SEPA Direct Debit) je bezhotovostn{ pievod v méné EUR provédény z 02w plitce z podnétu pljemce platby pledantho
prostiednictvim banky pfijemce na zakladé piedchazejici dohody s piatcem, Banka plitce i pfijemoce musi byt SEPA dosaZiteind v adpovidgjicim
Platebnim schématu. Banka poskytuje slu2bu SEPA inkaso pouze k Uétim vedenym v mé&né EUR a to v Platebnich schématech 82B a CORE.

Cianek 22. SEPA inkaso na strand Khenta — platce

221 Souhlas se SEPA inkasem. Banka provede SEPA inkaso na U&lu Klienta - plétce, tj. odepiSe penézni prostiedky z Uctu, na zakladé
souhlasu se SEPA inkasem udéleného Klientem Bance. Pokud Klient — platce neudéli Bance souhlas se SEPA inkasem, je Uget Klienta
uzavieny proti provedeni SEPA inkasa a Banka SEPA inkaso na U¢tu Klienta - platce neprovede.

22.2  Nélezitosti souhlasu se SEPA inkasem. Klient musi v souhlasu se SEPA inkasem uvést viechny nasledujici udaje:

a) ¢islo Uttu platce ve formatu IBAN,

b) referenci mandatu (tzv. UMR), .

¢) identifikagni kéd pifjemce {tzv. CID), kterému se povoluje bezhotovostni Eerpani penéznich prostfedkl z Uctu Klienta,

d) limit pro jednotlivou inkasni platbu,

e) frekvencia

f) dalsi ddaje poZadované na pfisludném formuléfi Banky.

Souhlas se SEPA inkasem [ze zfidit pouze na D&ty v mén& EUR Souhias se SEPA inkasem s Platebnim schématern B2B nelze ziidit
na Uétu Klienta fyzické osoby - nepodnikatele. Limit musi byt stanoven jako ¢astka, kterou Klient se zfetelem na vSechny okolnosti otekava
jako maximalni ¢astku inkasa pro jednu platbu.

22.3  Klient je opravnén kdykoli v Klientové obchodnim misté anebo jinym zplsobem dohodnutym s Bankou zménit vy$i limitu nebo frekvenci
Souhlas se SEPA inkasem (zfizeni, zména, zru$eni} musi byt Bance dorucen nejméné dva Obchodni dny pfede dnem splatnosti inkasa.
Souhlas se SEPA inkasem dorueny Bance v krat3{ |h(té je Banka opravaéna odmitnout.

22.4 Zpracovani SEPA inkasa. Banka provede SEPA inkaso, fj. odepiSe pené2ni prostfedky z (Ctu Klienta - platce, v souladu se souhlasem se
SEPA inkasem dle &lanku 22.2 Ozndmeni v den splatnosti inkasa a pfi dostatku volnych penéznich prostfedkd na U&tu v okamziku
zpracovani inkasa Nebudou-li spinény tyto podminky, Banka inkaso neprovede Penéznl prostiedky jsou pfipsany na Ucet banky piljemce
nejpozdéji jeden Obcehadni den po dni, kdy nastal Okamzik Géinnosti Piikazu v souladu s &lankem 24.3 Oznameni.

225 Zénik souhlasu se SEPA inkasem. Souhlas se SEPA inkasem zanika v pfipadé, Ze Banka neobdrela pfikaz k SEPA inkasu do 36 mé&sici
od posiedniho provedeného SEPA inkasa.

226 Odvolani SEPA inkasa. Klient - platce je opravnén odvolat SEPA inkaso nejpozdéji den pied jeho splatnosti.

22.7  Vréaceni SEPA inkasa. Klient - plétce je opravnén zadat o vraceni inkasované Eastky provedené na zakladé SEPA inkasa bez udani dlvodu po dobu
osmi tydnt od okam2iku odepsani penéznich prostiedid z jeho Uctu. Klient - platce je rovnéz opravnén Zadat o vraceni inkasované &astky na zakladé
SEPA inkasa po dobu 13 mésicl, pokud se bude jednat o neautorizované SEPA inkaso. Toto ustanoveni se nevztahuje na Platebni schéma B2B

Clanek 23. SEPA inkaso na strané Klienta - pfijemce

231 Podminka pfjeti Piikazu k SEPA inkasu. Banka je opravnéna podminit piijimani Pfikazl k SEPA inkasu uzavfenim smiouvy o poskytovan(
této slu2by s Klientem — pfjemcem a provedeni kazdého jeho Piikazu k SEPA inkasu splnénim podminek sfanovenych v takové Smlouvé.

23.2  Pfikaz k SEPA inkasu. Pfikaz k SEPA inkasu miZe Klient - pffiemce zadat pouze prostednictvim Sluzeb PB zpisobem uvedenym v &asti
D) PLATEBN( SLUZBY POSKYTOVANE PROSTREDNICTVIM SLUZEB PRIMEHO BANKOVNICTVI a v Produktovych podminkach sluzby
MultiCash KB

23.3  Zanik SEPA inkasa. Platnost SEPA inkasa zaniké v pfipadé nezaslanl pfikazu k SEPA inkasu po dobu 36 mésich od posledniho odeslaného
pffikazu k SEPA inkasu.
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Clanek 24. Odchozi uhrady do zahranici — obecné

241

24.2

24.3

24.4

24.5

24.6

24.7

24.8

Komercni banka, a. s., se sidlem:

Pfikazem k odchozi Gihradé do zahrani&i je dan pokyn k odchozi lhradé v cizi m&né nebo v K& z Uétu do zahraniéni banky nebo v cizi méné
do tuzemské banky. Neni-li vy3e uvedeno jinak, vztahuji se nésledujici ustanoveni i na odchozi Ghradu SEPA platba a SEPA inkaso.

Zpusob pfedani Piikazu Bance. Piikazy k odchozi Uhradé do zahraniéi miiZe Klient pfedat kterémukoli obchodnimu mistu Banky. Pfikazy v
Castce od 500 000 KE (v&etné) nebo v protinodnoté v cizl méné musi byt piedkladany Bance zplisobem uvedenym v &lanku 27 Oznameni.

Okamzik uginnosti Prikazu. Okamzik U¢innosti Pfikazu nastava:

i} v Obchodni den, ktery Klient uvedl jako den splatnosti, je-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti, které nenastalo a které piipada
na Obchodni den, byl-li ji Pfikaz doruéen pfede dnem splatnosti;

ify v Obchodni den, kdy Banka Pfikaz obdrZela, byl-i ji Piikaz dorucen v daném dni ve Ihité pro predioZeni Piikazu stanovené dale v &lanku
24.5 a neni-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

iii) nasledujici Obchodni den po dni, kdy Banka Pifkaz obdrzela, bylHi ji doruten v daném dni po Ihiité pro piedloZeni Piikazu stanovené dale
v &lanku 24.5 a neni-li na Piikazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum nastalo; nebo

iv}) Obchodni den po datu splatnosti uvedeném na Pfikazu, je-ii na Piikazu Klientem stanoveno daturn budouci splatnosti piipadajici na den,
ktery neni Obchodnim dnem,

aviak pouze pokud jsou v takto urgené dobé spinény v8echny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi piedpisy,
véetné dostatku volnych prostiedkl na U&tu. V opaéném pfipadé Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano s Klientem, Okamzik
G¢innosti Pfikazu nastane aZ v den, kdy jsou spinény v8echny podminky pro provedeni Pfikazu.

PrepoZet mén. Pro pfepodet cizi mé&ny Banka pouZije Kurz platny v Okamziku G&innosti Pfikazu, s vyjimkou ¢lanku 24.3 (i) Oznameni,
kdy Banka pouzije Kurz platny v dobé doruéeni Pfikazu Bance.

Lhuty pro pfipsani pené&Znich prostiedki.

V tabuice je pro rlizné zplisoby zpracovani odchozich uhrad do zahranii v rliznych ménach uveden dasovy okamzik v poZadovaném dni
splatnosti Pfikazu, do kterého je nutné Bance pfedlozit Plikaz, aby byla dand odchozi uhrada provedena nejpozdgji ve ihité uvedené
v poslednim sloupci, kde ,D" pfedstavuje den pfedioZeni Pikazu a &islovka potet Obchodnich dnil.

. Lhuta pro Pripsani edchozi
Zsracm{é’m Ména piedlozeni Ghrady na et banky
odchozi uhrady PFikazu pfijemce
STANDARD AUD, CNY, JPY D+2

BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 15:30 D+1
RUB, SEK, TRY, USD '
SEPA platba D+1
URGENT HRK, HUF, PLN 9:00
RUB 10:00
SEPA platba 11:00
CZK, DKK, CHF, NOK, SEK 12:00 D+0
CAD, EUR, GBP, USD 13:.00
mény neuvedené v bodu 19.1 13:00
Odchozi uhrada BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK, TRY 13:00
do Pobotky Banky D+0
CZK, EUR, USD, SEPA platba 14:00
AUD, JPY 13:00 D+2

U Transakci mimo EHP a u Transakci v rdmci EHP v ménach mimo EHP jsou v3ak |hity pfipsani ve prospéch (&tu banky pfijemce 2avislé na
zplisobu zpracovani transakce zprostiedkujicimi bankami, a proto ve vyjimeénych pfipadech mize dojit k prodlouzeni Ihiity pro provedeni
odchozi Ghrady o jeden Obchodni den. V piipadé, Zze Klient na Piikazu neoznadi rychlost zpracovani, je odchozi dhrada do zahraniéi
Zpracovana jako ,Standard*.

Uhrada cen spojenych s pfevodem u Transakei v ramei EHP. U Transakci v ramci EHP budou ceny spojené s pievodem hrazeny z&asti
Klientem a z&asti piijemcem (,SLEV* nebo ,SHA®) Klient je povinen oznadit Piikaz symbolem ,SLEV* nebo ,SHA", pokud pfisludny formulaf
nebo datové pole umoziiuji vybér zplisobu Uhrady cen. V pfipadg, e Klient nevybere typ poplatku, je Piikaz zpracovan s typem poplatku
+SHA® U Transakei v ramci EHP v ménach mimo EHP bere Klient na védomi, Ze mu bude Bankou (&tovana cena podle Sazebniku 2 Ze
soucasné miZe byt piijemci bankou pifjemce & zprostiedkujicimi bankami G&tovana cena ve vysi uréené tdmito bankami, pfipadné mize byt
o tyto ceny sniZena castka pfevodu.

Uhrada cen spojenych s pievodem u Transakci mimo EHP, U Transakci mimo EHP, pokud Kiient urdi, Ze ceny spojené s pievodem budou
hrazeny pfijemcem uhrady (,BEN"), bere timto na védomi, Ze Castka plevodu bude sniZzena o ¢ceny Banky a soutasné mule byt &astka pfevodu
snizena | o ceny Uétované zprostiedkujicimi bankami. Pokud Klient uréi, Ze ceny spojené s pfevodem budou hrazeny 2&asti Klientem a z&asti
pifiemcem (,SHA"), bere timto na védomi, Ze mu bude Bankou Gétovana cena podie Sazebniku a Ze souGasné mlze byt pfijemci bankou
piijemce &i zprostiedkujicimi bankami uétovana cena ve vysi uréené témito bankami, pfipadné mize byt o tyto ceny snizena &astka pievadu.
V piipad&, Ze Kiient uvede na Piikazu ,OUR", budou ceny spojené s pievodem hrazeny Klientem. Banka nem(Ze zarugit, Ze typ poplatku ,OUR"
bude bankou pfijemce &i zprostfedkujici bankou dodrZen.

Pro zpracovani Piikazu k odchozi Uhradé do zahranici Banka pouZije pro jeji zpracovani zahraniéni banku podie viastniho vybéru, pokud
s Klientem neni dohodnuto jinak. Pokud banka piijemce nerealizuje pfichozf Ghradu ze zahraniti a vrati &astku pfevodu sniZenou o své
vylohy zpét Bance, piipide Banka takto snizenou éastku zpét na Ulet klienta
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Clanek 25. Trvaly pfikaz k odchozi uhradé do zahraniéi

251  Trvaly Piikaz k odchozl Ohradé do zahraniéi je pouzivan na zakladé poZadavku Klienta na provadanf opakujlcich se odchozich Uhrad
pevnych &astek v pevném terminu pro stejného piliemce v cizi méné nebo v K& z Udtu do zahranidni banky nebo v cizi méné do tuzemské
banky.

25.2  Lhuta pro doruéeni trvalého Pfikazu Bance. Trvaly Piikaz k odchozi tihradé do zahraniéi musi byt doruéen Bance nejméné dva Obchodni
dny pfed pozadovanym datem splatnosti prvni odchozi Uhrady Stejné Ihita musi byt zachovana také pii zrudeni daného Trvalého Piikazu.
Trvaly Pfikaz k odchozi Uhradé do zahraniéi doruceny Bance v kratsi Ihité je Banka opravnéna odmitnout.

25.3 Okamzik U&innostl trvalého Pfikazu. Okamzik Géinnosti pro kazdou odchozi Uhradu na zakiadé Trvalého Pfikazu k odchozi ihradé do
zahraniéi nastava:
i) v den urieny Klientem jako datum splatnosti, pokud je tento den Obchodnim dnem; nebo
ii} v Obchodni den predchazejici datu splatnosti, pokud neni datem splatnosti Obchadni den,
avsak pouze pokud jsou v takto urdené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni piislusné odchozi ahrady stanovené Smlouvou
a pravnimi pfedpisy, véetn& dostatku voinych prostfedkl na Utu. Pokud Okamzik Uginnosti nenastane pouze z divodu nedostatku volnych
prostiedkl na U¢tu, datum splatnosti se posouva na néstedujici Obchodni den. V pfipadé, Ze ani v tento Obchodni den nebudou spinény
vys$e uvedené podminky pro provedeni pfisiusné Ghrady, Banka provedeni ahrady odmitne.

25.4  Zru&eni trvalého Pifkazu k odchozi tihradé do zahrani¢i Bankou. Banka je opravnéna zru$it trvaly Pfikaz k odchozi Uhradé do zahranici,
pokud do 18 mésicl od zpracovani posledniho trvalého Piikazu nebyl Bankou zpracovany dal$i trvaly Prikaz.

255 Piepo&et mén. Pro piepodet cizi mény Banka pouZije Kurz platny v Okamziku uéinnosti Pifkazu.

Clanek 26. Prichozi uhrady ze zahraniéi

26.1  Pfichozi Uhrada ze zahrani&i je pfichozi Ohrada v cizi méné& nebo v K& poukézana ze zahraniéni banky nebo v cizi mé&né poukazana z jiné
tuzemské banky.

26.2 Lhuty pro piipsani penéznich prostfedku. Ptichozi Ghrady ze zahranié! jsou piipsany ve prospéch Uttu Klienta neprodiené poté, kdy
Banka penézni prostfedky obdrzi, jsou-li pfipsany na jejl icet nejpozdéji do 16:00 hodin, a Banka obdrZf vSechny podklady potiebné pro
pipsani ¢astky na Uet Klienta.

26.3  Pfepo&et mén. Pichozf Ghrady s ménovou konverzi se plipisuji s pouzitim Kurzu platného v den pfipséni penéznich prostiedki ve prospéch
Gétu Klienta a v rdmci tohoto dne v okamzZiku pfipravy U¢etnich Gdajii Uhrady Bankou pre zG¢tovani.

26.4 Transakce mimo EHP, u kterych musi Banka provést dodateiné upfesnéni nebo $etfenl, jsou pAipsany ve prospéch Ugtu piijemce
neprodlené po dokonceni téchto &innosti s pouZitim Kurzu ze dne pfipséani piichozi Uhrady.

26.5 Uhrada cen spojenych s prevodem. Banka bude Uctovat ceny podle Sazebniku v navaznosti na typ poplatku uvedeného v platebnich
instrukcich k pfichozi uhradé ze zahraniéi. Pokud bude v instrukcich k pfichozi dhradé uvedeno, Ze ceny spojené s pfevodem budou hrazeny
piijiemcem Ghrady (,BEN") nebo budou hrazeny z8asti platcem a z&asti Klientem (,SLEV* nebo ,SHA"), bude Banka uctovat ceny podle
Sazebniku a soudasné mluze byt &4stka pievodu sniZena bankou platce & zprostfedkujici bankou o jeji ceny. Pokud bude v instrukcich
k pfichozi (hradé, kieré Banka obdrZi, uvedeno, Ze ceny spojené s pievodem budou hrazeny platcem (,OUR®), jsou ceny spojené
s pfevodem hrazeny platcem

26.6  Banka jo oprdvnéna zapodist cenu za zpracovani pfichozi dhrady a o tuto cenu sniZit pfevadénou &astku pied jejim pfipsanim na Uget
v pifpadech, kdy je na U&tu pfijemce omezeni tykajicl se provadéni platebniho styku.

Clanek 27 Specifické postupy pro provadéni nékterych vybérd hotovosti a odchozich vhrad

27.1  Pii vybéru hotovosti od &astky 500 000 K& (véetn&) nebo protihodnoty v cizi méné je Klient povinen nahlasit vybér hotovosti piedlozenim

samostatné vypinéné vycetky. Na vygetce Klient uvede:

a) ¢islo U&tu, z ndhoZ bude vybar hotovosti realizovan,

b) jméno a pfijmeni s rodnym islem (nebo datum narozeni nebo Gislo prilkazu totoznosti) osoby, ktera hotovost vybird nebo &islo Seku,
kterym bude vybér hotovosti proveden;

¢) obchodni misto Banky, ve kterém bude vybér hotovosti proveden;

d) ménu, nominalni hodnoty a poéty vybiranych bankovek a minci, pokud Kiient poZaduje vybér v konkrétni skladbé hotovosti,

e) podpis v souladu s Podpisovym vzorem a se zplsobem nakladani s penéznimi prostiedky, jak bylo sjednano k Uctu, z néhoZ bude vybér
hotovosti proveden,

27.2  Lhdty pro ohladeni vybéru hotovosti a Okamzik Gcinnosti Piikazu jsou stanoveny v &lanku 4 Ozndmeni.

27.3  Kady Pfikaz k odchozi uhradg a vy&etky k vybéru hotovosti v celkové Eastce od 500 000 KE {v&etné) nebo protihodnoty v cizi méné (kromé
$eku) bude Klient pfedkladat pfimo zaméstnanci obchodniho mista Banky v pisemné formé osobné nebo prostfednictvim kterékoli
Opravnéné osoby, Zmocnénce zmocnéného k tomu Klientem Pokud takovy Piikaz nedoruci 2adna z uvedenych osob, je Banka opravnéna
provést telefonickou autorizaci jeho vystaveni podie ¢lanku 27.5, nebo Prikaz odmitnout. Banka je povinna proveést identifikaci osob, ktere ji
Prikaz pfediozi.

27.4 Banka je opravnéna poZadovat, aby Klient, Zmocnénec nebo Opravnéné osoba podepsali Bance predkiddany Prikaz k odchozi thradé nebo
vy&etku k vybéru hotovosti v celkové Eastce od 500 000 K& (vEetné) nebo protihodnoty v cizi méné (kromé $eku) pfed zaméstnancem Banky,
atoiv pfipadé, Ze jsou jiZ jednou na Piikazu nebo vytetce podepsani.

27.8 Banka je opravnéna provést telefonickou autorizaci vystaveni uvedeného Pfikazu k odchozi uhradé nebo vyletky k vybéru hotovosti. Pokud
se Bance nepodaif Pikaz autorizovat, je Banka apravnéna Pfikaz odmitnout.

27.6  Klient ma moznost pisemné sjednat s Bankou pro Uéely autorizace uvedenych Piikazd k odchozi Uhradé a vyCetek k vybéru hotovosti hesla
Hesla budou pouzivana nejdifve od Obchodniho dne nasledujiciho po dni jejich sjednani.

27,7 Banka odmitne vyéetku k vybéru hotovosti, pokud je piedana k nové zfizenému béznému Utu, na kiery dosud nebyla pozadovana Zastka
vyh&ru hotovasti pfipsana (pfipadné nad Bankou poZadovany minimaini pocateéni vkiad na U&tu).
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D) PLATEBNI SLUZBY POSKYTOVANE PROSTREDNICTVIM SLUZEB PRIMEHO BANKOVNICTV|

Podminky poskytovani a vyuZivani SluZeb P8 jsou upraveny v samostatnych Produktovych podminkach k témto sluzbach. Neni-li v této &asti D) stanoveno
jinak, poutiji se pfi provadani platebnich transakci prostfednictvim SluZeb PB ujednani ostatnich &asti Oznameni.

Ve sluzbach intemetového bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business, Profibanka a v aplikaci Pifmy kandl je mozné provadét nasledujici Pfikazy.
V aplikaci Pfimy kanal jsou Pfikazy dostupné pouze v ramei Davky.

Clanek 28. Prikaz k odchozi Ghradé v K& a piikaz k odchozi uhradé v cizi méné

28.1

28.2

28.3

Pfikaz k odchozi Uhradé v K& je mozné pouZit pro odchozi Uhradu v K& zadanou na vrub b&2ného Uétu vedeného v K¢ ve prospéch (étu
vedeného Bankou v K& nebo ve prospéch Gdtu vedeného v K& jinou bankou v Ceské republice. Podminky provadéni Pfikazu k odchozi
Uhradé v K& nebo v cizi méné na vrub a ve prospéch terminovaného Uty jsou uvedeny samostatné v &lanku 31 Qznament.

Pfikaz k odchozi Ohradé v cizi méné je mozné pouzit (i) pro platbou mezi (&ty vedenymi Bankou ve stejnych nebo odlidnych ménach,
s vyjimkou kdy je Uget plétce i Uet pFijemce vedeny v K&, nebo (i) pro odchozi uhradu v K& do jiné banky v Ceské republice zadanou na
vrub b&zného Uttu vedeného v cizi méné. Pfikaz k odchozi (Uhradé v cizi mé&né mimo Banku je pfedén k 20&tovani Zitovacimu centru ENB,
a tudiZ je Bankou vZdy proveden v K& bez ohledu na ménu Udtu, na jehoZ vrub je Pfikaz zadan

Pro uréeni data splatnosti Pfikazli k odchozi Ghradé v K& nebo v cizi méné bez smény mén z Platebniho 1uétu, s vyjimkou plateb ve prospéch
&ty kreditni karty nebo ve prespéch Gth, které nejsou Platebnimi Uty, zadanych do 24:00 hodin, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou
splatnosti, plati nasledujici pravidia:

® Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Pitkazu shodné s datem jeho zadani

® Pfi zaddni Pfikazu v Obchodni den po 20:30 hodin je datum splatnosti Piikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

® Pii zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodnfho dne.

Je-li Piikaz zadan v Obchodni den po 20:30 hodin do 24'00 hodin a mimo Obchodni dny, je Banka opravnéna nastawit blokact finanénich
prostiedkd na Uétu ve vysi &astiy platebni transakee. Tato blokace snizuje Pouzitelny zistatek na Uétu a je zrusena nejpozdéji ph zodtovani
odchozi Ghrady na Uétu.

Pro urgeni data splatnosti Plikazl k odchozi dhradé v KE nebo v cizi méné bez smény mén z Platebniho Gty ve prospéch tétu kreditni karty
nebo ve prospéch UCtd, které nejsou Platebnimi U&ty, pokud se nejednd o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidia:

* Pfi zadani Piikazu v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Piikazu shodné s datem jeho zadani.

" Pfi zadani Piikazu v Obchodni den po 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Piikazu shodné s datem nésledujicine Obchodniho dne.

Pfikaz k adchozi Uhradé v K& bez smény mén lze provadét také prostiednictvim stuby internetového bankovnictvi Mobilni banka.

Pokud do prob&hnuti posledniho kola vicekolového zpracovani v den splatnosti Pikazd k odchozi thradé v K& bez smény mén nebo Piikazi
k odchozi Uhradé v cizi mé&né bez smény mén, tj ve 20.20 hodin nedojde k jejich zi&tovani, mohou byt pii nasledném dostatku finanénich
prostiedkd z0&tovany v nékterém z dalich kol vicekolového zpracovani v nasledujicich 2 po sobé jdoucich Obchodnich dnech, nejpozdsji
vSak ve 20:20 hodin posledniho dne opakovani.

Pro uréeni date splatnosti Pfikazl k odchozi uhradé v K&, které zahmuji sménu mén, nebo Piikazl k odchozi uhradé v cizi méné, které
zahrnuji smé&nu mén, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidia:

® P zadanl Pfikazu v Obchodni den do 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.

* Pii zadéni Pfikazu v Obchodnl den po 17:00 hodin je datum splatrosti Piikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne

= Pfi zadanf Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Piikazu shodné s datem nésledujiciho Obchodniho dne.

Clanek 29. Pfikaz k okamzité odchozi uhrade

291

29.2

29.3

294

Pfikazem k okamZité odchozi Uhradé ize zadat odchozi tihradu v K& bez smény mén, a to jako jednotiivy Pfikaz oznageny volbou ,Okam3ita
platba“, z b&Zného Uty vedeného v K& ve prospéch Gctu vedeného jinou bankou v tuzemsku. Podminkou provedeni okamzité odchozi
Uhrady je dostatedny Pouziteiny zlstatek na Ugtu, aktualni dostupnost a funkénost systému XAMOS CNB a jiné banky v Ceské republice,
ktera pfistoupila ke schématu okamZitych plateb Pfikaz k okamzité odchozi Ghradé nenl mozné zadat v Davce.

Pfikaz k okamiité odchozi Uhradé nepodiéha vicekolovému zpracovani. V pfipadé odmitnuti Pfikazu k okamzité odchozi thradé Banka sdéli
Klientovi divod jeho odmitnuti. Klient miize zadat novy Piikaz k odchozi tihradé se stejnymi Gdaji k b&2nému zpracovéni, plipadné si miize
2zvolit zpracovani fako "Expres” nebo opét jako ,Okamzita platba*

Banka je opravnéna v okamziku pfijeti Plikazu k okamzité odchozi Uhrad® nastavit blokaci finan&nich prostiedkil na Ugtu ve vysi Céstky

platebni transakce. Blokace finanénich prostredki sniZuje PouZitelny zistatek na U&tu a je zruena nejpozdéfi pli zatovani okamzité odchozi

uhrady na Ugtu

Pro uréeni data splatnosti Pfikazu k okamzité odchozi uhradé plati nasledujici pravidla:

- Eﬁ schvéleni Piikazu v Obchodni den do 20.30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho schvaleni systémem XAMOS

NB.

® Pfi schvéleni Pfikazu v Obchodni den po 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nejpozdéji nasledujicino Obchodniho
dne po jeho schvéleni systémem XAMOS CNB

® Pii schvaleni Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Piikazu shodné s datem nejpozdéji nasledujiciho Obchodniho dne po jeho
schvéleni systémem XAMOS CNB.

Pfikaz k okamzité odchozi Uhradé v K& Ize provadét prostiednictvim sluZeb internetového bankovnictvi Mobilni banka a MojeBanka.

Uzivate! miZe 2fidil, zmé&nit nebo zrusit trvaly Pilkaz k odchozi Uhradd v X& nebo v cizi méné, nebo automaticky pfeved zistatku a to

nejpozdéji 2 Obchodni dny pled jeho splatnosti Trvaly Plikaz k odchozi hradé mite byt zaddn (i) pro platbu mezi Utty vedenymi Bankou ve

steyriych nebo edlidnych ménach. nebo (ti) pro odchozi Ghradu do jiné banky v Ceské republice zadanou na viub béiného Uty vedeného

v K& nebo cizi mén&. Odchoz! dhrada z trvalého Phkaz v cizi méné mimo Banku je vidy provedena v K& bez ohledu na ménu Uétu, na jeho?

viub je Trvaly pilkaz zaddn Automatickym plevodem zistatku se pro Utely této &asti D) Ozndmeni rozuml pfevod nadmémého zustatky
$ pavnym lerminem a mitZe byt zadan na vrub b&iného Ustu v K& a ve prospéch béZného Uttu, nebo vybranych spoficich UGt v K&,
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30.3

30.4

30.5

Banka mize umoznit UZivateli zrusit trvaly Pfikaz k odchozi Uhradé a automaticky pfevod z{statku také s G&innosti k okamziku zadani
poZadavky, tedy k okamZiku odeslani pozadavku Bance ke zpracovani prostiednictvim pfislusné Sluzby PB.

Zadani a zmeéna trvalého Pfikazu kodchozi uhradé a automatického plevodu zUstatku Klientem fyzickou osobou nepodiéha
Vicenasobné/Vicelrovriové autorizaci s vyjimkou UzZivatele Statutarnfho organu a Zmocnéné osoby, v jejichZ piipadé vstupuje Pikaz vidy do
VicendsobnéNVicedroviove autorizace. Zrusenl trvalého Pfikazu k odchozi Uhradé a automatického pievodu zUstatku kterymkoli UzZivatelem
nepodiéha Vicenasobné/Viceliroviiové autorizaci,

Okamzik ucinnosti trvalého Pikazu k odchozi thradé a automatického pievodu ziistatku se fidi &lankem 16, v pfipadé nedostatku prostiedkl
nepodiéhaji vicekolovému zpracovani.

Prostfednictvim poskytovatele Sluzby iniciovani platby Ize pfedat trvaly Pfikaz k adchozi (hradé pouze do tuzemské banky, nelze ho viak
takto zménit ani zrudit. Prostiednictvim poskytovatele Sluzby iniciovani platby nelze zfidit, zménit ani zrusit Piikaz k automatickému pfevodu.

Clanek 31. Platby na vrub a ve prospéch terminovaného Uétu

311

31.2

313

31.4

31.5

Pfikaz k odchozf hrad& v K& nebo v cizi méné (a to i v Davce) ve prospéch terminovaného Uétu vedeného Bankou Ize zadat pouze, jde-li
o terminovany ucet Subjektu s tim, Ze oba udty, mezi nimiz je Piikaz ziétovan, musi byt ve stejné méné. Takovy Piikaz bude zdgtovan pouze
v pifpadg, Ze datum jeho splatnosti bude shodné s datem splatnosti (obnoveni) vkladu na terminovaném Gétu.

Piikaz k odchozi Ghradé v K& nebo v cizi méné Ize zadat i na vrub terminovaného Uctu, pouze véak mezi Géty Subjektu vedenymi Bankou ve
stejné méné. Takovy Prikaz bude zG¢tovan pouze v pfipadé, Ze datum jeho splatnosti bude shodné s datem splatnosti (obnoveni) vkladu na
terminovaném Gétu. Banka odmitne Pfikaz na vrub terminovaného Ugtu, pa jehoZ provedeni by zdstatek na U&tu nedosahoval sjednaného
minimainiho zdstatku.

Na vrub terminovaného Uétu je mozné zadat pouze jeden Piikaz s datem splatnosti (obnoveni) vkladu. Je pfitom nerozhodné, zda Pfikaz
bude zadan prostiednictvim SluZby PB neba jlym zplisobem. Pokud byl v den splatnosti (obnoveni) vkladu na terminovaném Uty proveden

ve prospéch piislugného terminovaného Uty hotovostni vkiad a byl zpoplatnén podle Smlouvy a Sazebniku, povaZuje se zGCtovani poplatku
2a platbu na vrub terminovaného Uttu s tim, Ze na vrub tohoto terminovaného Uétu jiZ nelze zadat dal$i Pfikaz.

Pii uréeni data splatnosti Piikazll k odchozi Uhradé v K¢ nebo v ¢izi méné bez smény mén na vrub a ve prospéch terminovansho Uttu,

pokud se nejedna o Piikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

® Pfi zadan( Pfikazu v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Piikazu shodné s datem jeho zadani.

® Pfizadani Piikazu v Obchodni den po 20:30 hedin bude Piikaz odmitnut.

= P¥i zadani Piikazu mimo Obchodni den do 24:00 hedin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadanf. Pfikaz bude zdctovan nejpozdéji
nasledujici Obchodni den.

Pfi uréeni data splatnosti Prikaz( k odchozi Ghradé v K& nebo v cizi méné, které zahruji sménu mén, na vrub a ve prospéch termincvaného

Uctu, pokud se nejedna o Piikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

* Pii zadani Pfikazu v Obchodni den do 17:00 hodin je datum splatnosti Pifkazu shadné s datem jeho zadani.

®  Pii zadani Pfikazu v Obchadnf den po 17:00 hodin bude Pfikaz odmitnut.

®  Pii zadani Pfikazu mimo Obchodni den do 24.00 hodin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Piikaz bude zU&tovan nejpozdéji
nésledujici Obchodni den.

Clanek 32. Povoleni inkasa

32.2

323
32.4

32,5

Uzivatel mizZe zfidit, zménit nebo zrusit:
= povoleni inkasa {(k b&2nému Utu v K& i v cizl m&né),
®  povoleni inkasa SIPO (k b&Znému Udtu v K&) a

Uzivatel miize dale zm&nit nebo zrusit jiZ ztizena povoleni inkasa pro sluzbu O2 — pevna linka (k b&2nému Utu v K&). Banka povoleni inkasa
pro sluzbu 02 neumoziuje nové zfidit.

Povoleni inkasa k b&znému G¢tu v KE i v cizi méné Ize zfidit jako:

= trvalé s platnosti a dalSimi parametry nastavenymi UZivatelem, dle kterych bude Banka provadét Piikazy k inkasu,

" jednorazové, na zakladé kterého Banka provede Pfikaz k inkasu pouze jednou.

Tyto pfikazy nejsou Pfikazy, tj. nejsou platebnimi pfikazy ve smyslu zakcna o platebnim styku. Tyto prikazy jsou autorizaci platebnich

transakci ve smyslu uvedeného zakona.

Uginnost pfikazli souvisgjicich s povolenim inkasa, . zadani, zruseni nebo zména limitu inkasa, se fidi nasledujicimi pravidly:

® Pfizadani pfikazu v Obchodnf den do 20:30 hodin nastane Gcinnost piikazu téhoz dne.

= Pii zadani piitkazu v Obchodni den po 20.30 hodin nebo mimo Obchodnf den nastane uéinnost pfikazu v Obchodni den nasledujici po dni
zadani.

Povoleni inkasa podiéhé Vicenasobné/Vicelroviiové autorizaci v pfipadé, Ze jej pofizuje Klient - Statutarni orgén nebo Zmocnéna osoba.

V pfipadé povoleni inkasa k b&2nému Gétu v ¢cizi méné, Ize zfidit, zménit i zrusit pouze povoleni k inkasu, kde je ucet Klienta i U¢et pfijemce

platby v téZe cizi méné.

Bliz&i podminky povoleni inkasa jsou uvedeny v piislusné Pfirucce.

Clanek 33. Prikaz k inkasu

|
b5
»
»

331

Komeréni banka, a. s., se sidiem:
Praha 1, Na Pikopé 33 ¢&p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054

Uzivatel miize zadat Piikaz k inkasu v K& nebo v cizi méné pouze ve prospéch bézného Utu Klienta z (&t vedenych Bankou (v K& nebo
v cizi ménd) nebo z (&0 vedenych jinymi bankami v Ceské republice v K&. v pr|pade Piikazu k inkasu v cizi méné musi byt U¢et platce i icet
pfuemce v téZe cizi méné. Piikaz k inkasu z G&td vedenych Bankou je mozné zadat nejpozdéjl v den jeho splatnosti; tento Piikaz podiéha
rezimu vicekolového zpracovani. Piikaz k inkasu z Gétl vedenych jinymi bankami v Ceskd reputlice je mo2né zadat nejpozdéji 1 Obchodni
den pred jeho splatnosti a to nejpozdéji do 20.30 hodin (v zavislosti na rezimu zpracovéni) v den zadani; tento Piikaz nepodléhd rezimu
vicekolového zpracovani.

V piipadé nespInéni podminek pra provedeni Pfikazu k inkasu v den splatnosti se pokus o provedeni takového Pfikazu bude opakovat 4
nasledujici Obchadni dny po sobé ve vicekolovém zpracovani, dokud nebudou spinény podminky pro provedeni. Pfi nespinéni podminek
v tomto Zasovém Useku bude Piikaz k inkasu nasledujici Obchodni den odmitnut.
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33.3

33.4

33.5
33.6

Banka je opravnéna podminit pijimani Pfikazli k inkasu uzavienim smiouvy o poskytovani této sluzby s Klientem a provedeni kazdého jeho
Piikazu k inkasu spinénim podminek stanovenych v takové smiouvé.

Pro urCeni data splatnosti Piikazu k inkasu z G&t vedenych Bankou, pokud se nejedna o Piikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidia:

® Pii zadéni v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Piikazu shodné s datem jeho zadani.

® Pii zadani v Obchodni den po 20:30 hodin nebo mimo Obchodni den je datum splatnosti Piikazu shodné s datem nasledujiciho
Obchodniho dne nasledujiciho po dni zadani.

Pfikaz k inkasu nepodléha Vicenasobné/Vicedroviiavé autorizaci

Pro odvoléni Pfikazu k inkasu stadi, je-li Piikaz k odvolani podepsan jednim UZivatelem, a to bez ohledu na jeho Limit Uzivatele k U&tu,
atoiv pfipadé, je-li sjednana Vicenasobna/Vicedroviiova autorizace

Clanek 34 Piikaz k odchozi uhradé do zahraniéi

341 Pli urleni data splatnosti Pfikazl k odchozi (hradé do zahranii bez smény mén, pokud se nejedna o Piikazy s dopfednou splatnosti, plati
nasledujici pravidla:
Pfi zadani Piikazu v Obchodni den do &asu uvedeného v &lanku 33.3 je datum splatnosti Piikazu shodné s datem jeho zadani.
= Pfi zadéni Pfikazu v Obchodni den po Case uvedeném v Zlanku 33.3 je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho
Obchodniho dne.
" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Piikazu shodné s datem nasledujictho Obchodniho dne.
34.2  Pii uréeni data splatnosti Pfikazli k odchozi Uhradé do zahraniti, které zahmuji sménu mén, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou
splatnosti, plati nasledujici pravidla:
® Pifi zadani Piikazu v Obchodni den do 17.00 hodin je datum splatnosti Piikazu shodné s datem jeho zadani.
* Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den po 17:00 hodin je datum splatnosti Pikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodnihe dne.
® Pii zadanl Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Piikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne
34.3  V nasledujicich tabulkach je pro rizné zplsoby zpracovani odchozich (hrad do zahrani&l v rliznych ménach uveden Basovy okamzik
v poZadovaném dni splatnosti Piikazu, do kterého je nutné Bance piedat Ptikaz, aby byla odchozi Ghrada do zahranigi provedena ve Ihits
uvedené v posiednim sloupci, kde ,D* pfedstavuje den pfedani Pfikazu a &lslovka podet Obchodnich dni
2 Odchozi Ghrady do zahraniéi .expres® a ,urgent"
Zpracovani Cas pro predani | | ipsénl odchozi
odchozi Ghrad Ména Prikazu dhrady na acet
y banky pfijemce
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 2030 D41
RUB, SEK,TRY, USD z Uétu v méné shodné s ménou Piikazu
. 17:00 D+2
AUD, CNY, JPY z Uétu v mé&né shodné s ménou Pfikazu
EXPRES 17:00 - 20:30 D+3
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 17:00 D+1
RUB, SEK,TRY, USD z U&tu v mé&né, ktera neni shodna s ménou Pfikazu ’
AUD, CNY, JPY z Uétu v m&né&, ktera neni shodna s ménou Piikazu 17:00 D+2
URGENT HRK, HUF, PLN 10:00
RUB 11:00
D+0
CZK, DKK, CHF, NOK, SEK 13:00
CAD, EUR, GBP, USD 14.00
Komer&ni banka, a. s., se sidlem: 14/28
Praha 1, Na Pfikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054 DATUM UCINNOSTI $ABLONY 18. 4 2021

ZAPSANA V OBCHODNIM REJSTAIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 1360 VER F OZNAMPS.DOT 15,08.2021 8:00 DOP



OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

®  Qdchozi Ghrady do zahrani&l ,expres” v Davce

Pfipsani odchozi

Cas pro predani Uhrady na Gcet

typ Davky Mé&na

Plikazu banky piijemce
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 20:30 D+1
RUB, SEK,TRY, USD z U&tu v méné shodné s ménou Pfikazu '
17:00 D+2

AUD, CNY, JPY z Uétu v méné shodné s ménou Pikazu
on-line 17:00 - 20:30 D+3

BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON,

RUB, SEK,TRY, USD z U&tu v mén, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17°00 D+
AUD, CNY, JPY z U&tu v m&né, ktera neni shodna s ménou Pikazy 17-00 D+2
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 18.00 D41
RUB, SEK,TRY, USD z Utu v méné& shodné s ménou Pfikazu 18:00 — 20:30 D+2
. 17.00 D+2
prab&zny AUD, CNY, JPY z U&tu v mé&né shodné s mé&nou Piikazu
a davkovy 17.00 - 20:30 D+3
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 17:00 D+1
RUB, SEK, TRY, USD z U¢tu v méné, ktera neni shodna s ménou Piikazu ’
AUD, CNY, JPY z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Piikazu 17:00 D+2

Pro zplisob zpracovani odchozich Uhrad do zahraniéi ,urgent* v Dévce plati Ihity uvedené v predchozi tabulce tohoto Elanku

= Qdchozi uhrady ve prospéch 0étl vedenych u Pobocky Banky v riiznych ménach

. . Pfipsani odchozi Ghrady
Ména odchozi Ghrady Cas pro piedani Piikazu na et Pobotky Banky
14:00 D+0
BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK, TRY
14:00 - 20:30 D+1
15:00 D+0
CZK, EUR, USD
15:00 - 20:30 D+1
) 17:00 D+2
AUD, JPY z U&tu v méné shodné s ménou Pfikazu
17:00 - 20:30 D+3
AUD, JPY z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17:00 D+2

U Pfikazu piedaného v Dévce v pfipadé davkového typu je odchozi Uhrada z Uéte v méné shodné s ménou Piikazu piipsana na Gget
Poboéky Banky ve |hité D+1.

U Transakci mimo EHP a u Transakei v ramei EHP v ménach mimo EHP jsou v8ak Ihity piipsani ve prospéch étu banky piijemce zavislé na
zplsobu zpracovani transakce zprostiedkujicimi bankami, a proto ve vyjimeénych piipadech mize dojit k prodiouzeni Ihity pro provedeni
odchozi Uhrady o jeden Obchodni den. V piipadé, Ze Klient na Pfikazu neoznadi rychlost zpracovani, je odchozi uhrada do zahrani&i
zpracovana jako ,expres”

34.4 Banka si vyhrazuje pravo na zménu uvedenych ¢ast a mén. Pii zadani Pikazu mimo Obchodni dny bude datum splatnosti shodné s datem
nasledujiciho Obchodniho dne.

345 Banka je opravnéna zrusit pfedavizo o pfichozi Uhradé ze zahraniéi ve prospéch Utu Klienta na zékladé 2adosti pitkazce nebo banky
pitkazce

Clanek 35. FX platba

351 FXplatbu je opravnén zadat pouze UZivatel s nastavenym Limitem plateb s indiv. FX a to do vy3e tohoto Limitu plateb s indiv. FX.

35.2 Pro FX platbu se piiméfené pouziji ustanoveni pro Piikaz k dhradé v K&, Pifkaz k odchozi uhradé v cizi méné, odchozi hradu do zahranici
nebo odchozi Uhradu SEPA platba, a to podle odpovidajiciho typu FX platby.

1 Clanek 36. Odchozi uhrada SEPA platha

36.1  Pii uréeni data splatnosti Piikaz( k odchozi Uhradé SEPA piatba bez smény mén, pokud se nejedna o Piikazy s dopfednou splatnosti, plati
nasleduijici pravidla:
® Pii zadani Pfikazu v Obchodni den do ¢asu uvedeného v £lanku 36.3 je datum splatnosti Piikazu shodné s datem jeho zadani.

" Pii zadani Piikazu v Obchodni den po Case uvedeném v é&lanku 36.3 je datum splatnosti Pikazu shodné s datem nasledujiciho
Obchodniho dne

®  Pii zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Piikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
36.2  Pii ur€eni data splatnosti Piikaz( k odchozi Uhradé SEPA platba, které zahrnuji sménu mén, pokud se nejedna ¢ Prikazy s dopfednou
splatnosti, plati nésledujici pravidia.
® Pfi zadéni Piikazu v Obchodni den do 17.00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
= Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den po 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
= Pfi zadani Piikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.
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36.3

V nasledujicich tabulkach je pro rlizné zpusoby zpracovani odchozich lhrad SEPA platha uveden §asovy okamzik v poZadovaném dni
splatnosti Pfikazu, do kterého je nutné Bance pfedat Pfikaz, aby byla odchozi (ihrada provedena nejpozdéji ve Ihiité uvedené v poslednim
sloupci, kde D" pfedstavuje den pfedani Prikazu a Cislovka po¢et Obchodnich dnu.

® Qdchozi Ghrady SEPA platba ,expres* a ,urgent"

Zpracovani .| Pfipsani odchozi
odchozi Ghrady Ména Cas g;:(gzi‘sdam uhrady na acet
SEPA platba banky prijemce
EUR z Uétu v méné shodné s mé&nou Pfikazu 20:30 D+1
EXPRES -
EUR z Uctu v m&né, ktera neni shodna s ménou Pikazu 17,00 D+1
URGENT EUR 11:00
D+0
14.00

Pfikaz k odchozi (thradé SEPA platba ,urgent" pfedany do

* 11:00 hodin je zpracovany jako SEPA platba dle ¢lanku 20.1 Ozndmeni, pokud je v poli “Kategorie ucelu platby” - “Popis” uvedené kédové
slovo “SEPA”

® 14:00 hodin je zpracovany jako Uhrada do zahranici die &lanku 24 Oznameni

Pfikaz k odchozi Ghradé SEPA platba ,urgent* pfedany Bance prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvi Mobilni banka je vidy
zpracovany jako odchozi thrada do zahranidi dle ¢tanku 24 Ozndmeni.

= QOdchozi Uhrady SEPA platba ,expres" v Davce

o Piipsani odchozi
typ Davky Ména Cas gg;zﬁdanf uhrady na u&et
banky pfijemce
EUR z U&tu v mén& shodné s ménou Piikazu 20:30 D+1
EUR z U&tu v m&n& shodné s ménou Pikazu v ramci Banky 20:30 D+0
on-line
EUR z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17:00 D+1
EUR z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pikazu v ramci Banky 17:00 D+0
’ 18:00 D+1
EUR z UCtu v méné shodné s ménou Pitkazu
18.00 — 20:30 D+2
p " 1800 D+0
p'::f::g EUR z U&tu v mé&n& shodné s ménou Pfikazu v ramci Banky
a y 18:00 - 20:30 D+
EUR z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17.00 D+1
EUR z U&tu v ména, ktera neni shadna s ménou Pikazu v ramci Banky 17:00 D+0
Ur&eni zplsobu zpracovani Pitkazu ,urgent” je upraveno v Pfirugce.
= Qdchozi Ghrady SEPA platba ve prospéch Uétl vedenych u Pobogky Banky
Qdchozi uhrada SEPA platba do Pobotky . . Pfipsani odchozi uhrady na utet
Banky Cas pro predani Ptikazu Pobogky Banky
15:00 D+0
EUR
15.00 - 20:30 D+1

U Piikazu pfedaného v Davce v piipadé davkového typu je odchozi Uhrada SEPA platba z Uétu v méné shodné s ménou Pfikazu piipsana
na (et Pobolky Banky ve Ih(ité D+1

Pii zadani Pfikazu mimo Obchodni dny bude datum splatnosti shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

Zplsob zpracovani Piikazl k odchozi Uhradé SEPA platba bez smény mén v ramci Banky je shodny se zpracovanim Pfikazl k odchozi
thradé v cizi méné bez smény mén.

Clanek 37. Souhias se SEPA inkasem

3741

37.2
37.3

Uzivatel miize ziidit souhlas se SEPA inkasem nejméné dva Obchodni dny piede dnem splatnosti SEPA inkasa, pokud se nejedna ¢ ziizeni
souhlasu se SEPA inkasem s dopfednou splatnosti. UZivatel mize zménit souhlas se SEPA inkasem nejméné dva Obchodni dny pied dnem
splatnosti SEPA inkasa. UZivatel miiZe zrusit souhlas se SEPA inkasem nejméné jeden kalendaini den pfed dnem splatnosti SEPA inkasa,
pokud se nejedna o zrudeni souhlasu se SEPA inkasem s dopfednou splatnosti.

Souhlas se SEPA inkasem podiéhd Vicendsobné/Vicedroviové auterizaci v piipadé, Ze ho ziizuje Klient — Statutami organ anebo Zmocnéna osoba.

Bliz3i podminky souhlasu se SEPA inkasem jsou uvedeny v Piirucce.

Clanek 38. SEPA inkasa na strané Klienta - piijemce

38.1

Banka poskytne Klientovi — pfijemci moznost zadavat Piikazy k SEPA inkasu na zakladé smlouvy o této sluzba, ktera upravuje podminky pro
vysilani Pitkazl k SEPA inkasu, a to pouze k U&im vedenym v méné EUR. Pfikaz k SEPA inkasu je pokyn Klienta — pfilemce SEPA inkasa
na odepsani penéznich prostredku z Gctu platce SEPA inkasa Klient — piijemce je povinen uvést do Pfikazu k SEPA inkasu takové Gdaje,
které koresponduji s dohodou uzavienou mezi Klientem - pfijemcem a platcem SEPA inkasa.
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38.2

38.3

38.4

38.5

38.6

38.7

38.8

Ptikaz k SEPA inkasu je mozné zadat ve sluzbach internetového bankovnictvi MojeBanka Business a Profibanka a v aplikaci Piimy kanal, ve
které jsou Piikazy k SEPA inkasu dostupné pouze v ramci Davky.

Pfikaz k SEPA inkasu nepodléha Vicenasobné/Viceuroviiové autorizaci.
Pro uréeni data splatnosti SEPA inkasa u obou Platebnich schémat B2B a CORE {pokud se nejednd o Piikazy k SEPA inkasu s dopfednou

splatnosti) plati, Ze Pfikaz k SEPA inkasu s typem/pofadi ,jednorazovy®, ,prvni®, ,opakovany" a ,posledni“ je nutné pfedat dva Obchodni dny
pfed splatnosti SEPA inkasa.

Uginnost Pfikazu k SEPA inkasu (pokud se nejedna o Pfikazy k SEPA inkasu s dopfednou splatnosti) se fidi nasledujicimi pravidly:

" pfi zadani v Obchodni den v dobé od 00:00 hedin do 20:30 hodin nastane Uéinnost Piikazu k SEPA inkasu téhoz dne.

= pfi zadani od 20:30 hodin do 00:00 hodin @ mimo Obchodni dny nastane G&innost Piikazu k SEPA inkasu nasledujici Obchodni den.
Platba ze SEPA inkasa pfipsana na Gcet Klienta - pfijemce bude provedena v navaznosti na vyslany Pfikaz k SEPA inkasu. Banka
neodpovida za neprovedeni platby na zdkladé SEPA inkasa, pokud Pfikaz k SEPA inkasu bude odmitnuty bankou pléatce nebo platcem
a v pfipadé uvedeni chybnych Udaji Klientem - piijemcem:.

Klient — pfijemce je opravnén odvolat vyslany Pfikaz k SEPA inkasu prostiednictvim obchodniho mista Banky, elektronického formulafe nebo
Klientské linky. Banka neodpovida za provedeni odvolani Pikazu k SEPA inkasu v bance platce.

Klient - pfijemce je opravnén pozadat Banku o vraceni piipsané platby realizované na z&klad® SEPA inkasa platci do &ty Obchodnich dnil po
piipsani penéznich prostiedkt na jeho Uget (tzv. Reversal).

Barika je opravnéna odepsat penéZni prostiedky ve vysi pfipsané platby realizované na zakladé SEPA inkasa z U&tu Klienta, pokud obdrzi
od banky platce poZadavek na vraceni (tzv. Return) SEPA inkasa ve Ihitach:

=y Platebniho schématu CORE do péti Obchodnich dnil od okamZiku pfipsani platby na Ucet Klienta,

= 4 Platebniho schématu B2B do tif Obchodnich dnii od okamziku piipsani platby na Uget Klienta,

Banka je opravnéna odepsat penézni prostfedky ve vysi pfipsané platby realizované na zékladé SEPA inkasa v ramci Platebniho schématu

CORE z Uétu Klienta, pokud cbdrsi od banky platce pozadavek na vracenl Castky (tzv. Refund) autorizovaného SEPA inkasa bez udani
dlvodu do 8 tydnl od okamziku pfipsani platby na Uet Klienta.

Banka je opravnéna odepsat penézni prostiedky ve vysi piipsané platby realizované na zékladé SEPA inkasa v ramci Platebniho schématu
CORE z Utu Klienta, pokud obdrZf od banky plétce pozadavek na vraceni ¢astky (tzv. Refund) neautorizovaného SEPA inkasa do 13 mésicl
od okamZiku pfipsani platby na Ucet Klienta.

Clanek 39. Odchozi uhrada expres v Ké

39.1

39.2

38.3

Qdchozi Ghrada expres v K& miize byt realizovana pouze do jiné banky v Ceské republice, Pfikaz lze zadat pouze na vrub b&zného Ugtu
v K.

Pro uréeni data splatnosti odchozi Uhrady expres v K&, pokud se nejednd o Pfikaz s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

* Pii zadani Pfikazu v Obchodni den do 14:30 hodin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani.

® Piikaz zadany v Obchodni den po 14:30 hodiné bude odmitnut a nebude Bankou zuctovan,

= Pfi zadani Pfikazu mime Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

Bude-li jako odchozi Uhrada expres v KC zadan Piikaz ve prospéch uctu vedeného Bankou v KE, bude tento Pfikaz zpracovan jako
standardni Ptikaz k cdchozi Ghradé v K¢.

Ctanek 40, Prikazy pofizené prosttednictvim siuzby MojePlatba

401
40.2

40.3
40.4

Pro urceni data splatnosti Pfikazu prostiednictvim této slu2by plati piiméfené ustanoveni této &asti D) Oznameni pro Pfikaz k Ghradé v K.

Klient mizZe sluZzbu vyuZivat pouze za piedpokladu, ze ma sjednanu sluzbu internetového bankovnictvi MojeBanka. Klient miiZe tuto sluzbu
vyuZivat u obchodnikd, ktefi tento zplisob platby umoZiiuji. Nezavazny seznam obchodnikd, u kterych mizZe UZivatel tuto sluzbu vyuZivat je
k dispozici na internetovych strankach Banky.

Zpracovani plateb prostiednictvim sluzby MojePlatba nepodiéha reZimu vicekolového zpracovani.
Banka neodpovida za pfipadnou nedostupnost této sluzby na internetovych strankéach obchodniki

Clanek 41. Platby mobilnich sluzeb

411

41.2

41.3

Mobilni sluzby zahrnuji platby ve prospéch mobilnich operatorl v Ceské republice. Platby mobilnich sluzeb miiZe zadat UZivate! pouze jako
jednorazové odchozi Uhrady z béZného Uétu v KE.

Mobilni sluZby je mozno vyuzit pouze pro mobilni operatory v Ceské republice, u kterych Banka tuto sluzbu umozZiiuje, zejména, nikoli v3ak
vyhradné, v nasledujicim rozsahu:

" Platba na dobiti pifedplacené karty mobilniho telefonu,

" Platba faktury a navySeni volac jistiny.

Platby mobilnich sluZeb nepodiéhaji vicekolovému zpracovani a Vicenasobné/Viceuroviové autorizaci.

Tento Pfikaz je mo2no provadét 1é2 prostiednictvim sluzby internetového bankovnictvi Mobilni banka.

Clanek 42. Davka

421

Prikazy mohou byt zadany 1 v Davce. Davkou Ize zadat tyto Piikazy:

Ptikazy k odchozi dhradé a inkasu v K&,
Pfikazy k adchozi uhradé a inkasu v cizi méné,
Pfikazy k odchozi Uhradé expres v K&,

Pfikazy k SEPA inkasu,

QOdchozi Ghrady do zahranici,

FX platby a

Qdchozi uhrady SEPA platba.
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42.2

423

42.4

42.5

426

42.7

428

42.9

Komeréni banka, a. s., se sidlem:

V jedné Davce Ize spoletné zadavat (i) Piikazy k odchozi Uhradé v KE i v cizi méné, Piikazy k inkasu v K& i v cizi m&ng, Piikazy k odchozi Uhradé
expres v K&, nebo (ii) odchozi thrady do zahrani&i, odchozi Ghrady SEPA platba piipadné spolu s odpovidajicim typem FX platby, nebo (i) FX platby
ve formé Piikazll k odchozi thradé v cizi méné. V jedné davce Ize zadat Pfikazy k SEPA inkasu, nikoliv viak v kombinaci s ostatnimi typy Piikazi

Bliz3i informace o kombinaci jednotiivych typil plateb jsou uvedeny v piislusné Pfirutce a na internetovych strankéach Banky.

Davky obsahujici odchozi Uhrady do zahraniéi nebo FX platby mohou byt zadany pouze prostiednictvim sluzby internetového bankovnictvi
Profibanka nebo aplikace Piimy kanal

Obsahem jedné Davky mohou byt pouze Piikazy k prevodu prostfedki z U&tl nebo FX platby tykajici se jednoho Subjektu. Davku mize
zadat pouze UZivatel, ktery ma k dispozici dostatedny Limit UZivatele k Uty v pfipadé FX plateb dostateny Limit plateb s indiv. FX
pro z(&tovani viech Pfikaz( v Déavce. Pokud je Limit UZivatele k U&tu nebo Limit plateb s indiv. FX ni2&i, je Davka ulozena k autorizaci
amusi byt auterizovana jingm UzZivatelem s dostateénym Limitem UZivatele k Uétu a v pfipadé FX plateb dostate&nym Limitem plateb s indiv.
FX. V pfipadé Vicenasobné/Viceuroviiové autorizace musi Davku podepsat pfisludny podet opravnénych UZivatell.

Pfikazy k odchozi Ghradé v K¢ a v cizi méné, odchozi Uhrady do zahraniti, odchozi Uhrady SEPA platba, které zahrnuji sménu mén (pokud
Uget platce a ucet piijemce jsou v odli§né ménd), expresni odchozi Ghrady v K&, odchozi Uhrady do zahranisi s oznaenim , ,urgent*, odchozi
Uhrady SEPA platba s oznadenim ,urgent’, Pfikazy k FX platbé a Pfikazy k Uhrad& na vrub nebo ve prospéch terminovaného Gétu zadané v
Davce - typ zpracovani prib&zny nebo davkovy jsou vZdy zpracovavany jako typ on-line. Tyto Piikazy podléhaji vicekolovému zpracovani.

Typy zpracovani Davek jsou nésledujici:
* On-line - jedna se o zpracovani Davky zadané prostfednictvim sluzeb internetového bankovnictvi MojeBanka Business nebo Profibanka.

®  Piikazy, které nezahrnuji sménu mén, zadané v Davce do 20:20 hodin podiéhaji vicekolovému zpracovani. Pokud do prob&hnuti
posledniho kola vicekolového zpracovani v den jejich splatnosti, tj. ve 20:20 hodin, nedojde k zu&tovani Piikazl k odchozi hradé
v K& bez smény mén nebo Pfikazl k odchozi Ghradé v cizi mé&n& bez smény mén, mohou byt pfi nasledném dostatku finanénich
prostfedki zuétovany v nékterém z dalSich kol vicekolového zpracovani v nasledujicich 2 po sobé jdoucich Obchodnich dnech,
nejpozdéji viak ve 20:20 hodin posledniho dne opakovani. Pro ostatni Pfikazy plati, 2e po prob&hnuti posledniho kola vicekolového
zpracovani v den jejich splatnosti, jsou nezictované Piikazy z Davky odmitnuty a jiZ nejsou dale zpracovany, U Pfikazl k inkasu se
pokus o provedeni bude standardné opakovat jesté 4 nasledujici Obchodni dny po sobé ve vicekolovém zpracovani, dokud nebudou
spinény podminky pro provedeni. Pfi nespinéni podminek v tomto casovém Useku budou Pfikazy k inkasu nasledujici Obchodni den
odmitnuty Davku — typ on-line Ize zadat az do 20:30 hodin. Davku s Pfikazy k thradé v K& bez smény mén a Piikazy k odchozi
uhradé v cizi méné bez smény mén — typ on-line z Platebniho G&tu, s vyjimkou plateb ve prospéch G&tu kreditni karty nebe ve
prospéch (&tl, které nejsou Platebnimi Gcty, 1ze zadat aZ do 24:00 hodin.

* Pfikazy, které zahrnuji sménu mén, zadané v Davce do 16:50 hodin podiéhaji vicekolovému zpracovani. Po probéhnuti posledniho
kola vicekolového zpracovani, fj. v 16:50 hodin jsou nezuétavané Piikazy z Davky odmitnuty a jiZ nejsou déle zpracovény. Davku —
typ on-line s Pfikazy, které zahmuji sménu mén |ze zadat az do 17:00 hodin.

® PribéZny — jednd se o zpracovani Davky zadané prostiednictvim sluZeb internetového bankovnictvi MojeBanka Business nebo
Profibanka Tyto Pilkazy nepodiéhaji vicekolovému zpracovani. V den jejich splatnosti jsou Piikazy odeslany k zi&tovani. Pokud do 18:00
hodin v den jejich splatnosti nedojde k jejich zuctovani, jsou v 18:00 hodin v den jejich splatnosti op&tovné odeslany k z0étovani, které
probihd v den jejich splatnosti po 20:30 hodin. V piipadé, Ze v den jejich splatnosti nedojde k zG&tovani Pfikazd k odchozi uhradé v K&
bez smény mén nebo Pfikazl k odchozi Ghradé v cizi méné bez smény mén, mohou byt pii nasledném dostatku finanénich prostfedkl
zgétovany v nasledujicich 2 po sobé jdoucich Obchodnich dnech vidy po 20:30 hodin. U ostatnich typt Pfikazl, pokud nedojde
k jejich zuctovani, mohou byt pii nasledném dostatku financnich prostiedku zd&tovany v nasledujicim Obchodnim dnu po 20:30 hodin
a specificky v piipadé Pfikazd k inkasu se bude pokus o jejich provedeni opakovat jesté na konci U&etniho dne a 4 nasledujici Obchodni
dny po sobé&, dokud nebudou spinény podminky pro provedeni. Pfi nesplnéni podminek v tomto éasovém (seku budou Pfikazy k inkasu
nasledujici Obchodni den odmitnuty. Davku - typ prib&zny Ize zadat aZ do 18:00 hodin. Davku s Pfikazy k Uhradé v K& bez smény mén
a Piikazy k odchozi uhradé v cizi méné bez smény mén — typ prubéZny z Platebnihc uétu, s vyjimkou plateb ve prospéch Gétu kreditni
karty nebo ve prospéch GEtl, které nejsou Platebnimi Géty, 1ze zadat az do 24:00 hodin.

» Davkovy — jedna se o zpracovani Davky zadané prostiednictvim sluzeb internetového bankovnictvi MojeBanka Business a Profibanka
nebo aplikace Pfimy kandl. Tyto Pfikazy nepodiéhaji vicekolovému zpracovani. V 18:00 hedin v den jejich splatnosti jsou odestany
k zitovan(, které probiha v den jejich splatnosti po 20:30 hodin. V pfipadé, Ze v den jejich splathosti nedojde k zuétovani Pfikazl
k odchozi Ghradé v K& bez smény mén nebo Pfikazl k odchozi ghradé v cizi méné bez smény mén, mohou byt pii dostatku finangnich
prostfedkd zigtovany v nasledujicich 2 po sobé jdoucich Obchodnich dnech, vzdy po 20:30 hodin. U ostatnich typli Pfikazd, pokud
nedojde kjejich ziétovani v den splatnosti, mohou byt pii nasledném dostatku finanénich prostiedkl zG&tovany v nasledujicim
Obchednim dnu po 20:30 hodin a specificky v pfipadé Pfikazd k inkasu se bude pokus o jejich provedeni opakovat je§té na konci
uéetniho dne a 4 nasledujici Obchodni dny po sobé, dokud nebudou spinény podminky pro provedeni Pfi nespinéni podminek v tomto
Casovém Useku budou Piikazy k inkasu nasledujici Obehodni den odmitnuty. Pfikazy neowvliviluji zdstatek Uétu v prib&hu Obchodniho
dne, kdy nastal okamzik G&innosti Plikazu, ale ovliviiuji zGstatek Uttu na konei tohoto Obchodniho dne. Davku — typ davkovy Ize zadat az
do 18:00 hodin.

Pro uréeni data splatnosti Piikaz(t bez smény mén v Davce, je-li datum jejich splatnosti shodné s datem zadani Davky, plati nasledujici

pravidla.

" pii zadani Davky - typ pribézny nebo davkovy v Obchodni den mezi 0:00 hodin a 18:00 hodin nebo Déavky — typ on-line mezi 0:00 hodin
a 20:30 hodin je datum splatnosti piisiusného Piikazu v Davce shodné s datem zadani Davky;

" pfi zad&ni Davky — typ prib&2ny nebo davkovy v Obchodni den od 18:00 hodin do 20:30 hodin je datum splatnosti pfislu$ného Pikazu

v Davce shodné s datem zadani Davky. Piikazy v Déavce, které jsou zpracovavany pouze dle typu on-line, jsou zddtovany vden
splatnosti, ostatni Pitkazy v Davce jsou zGdtovany nasledujici Obchodni den,

" pfi zadani Davky — typ on-line, pritbézny nebo davkovy v Obchodni den po 20:30 hodin je datum splatnosti piislusného Piikazu v Davce
shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne;

® pii zadéni Davky mimo Obchodni dny je datum splatnosti pfislusného Pfikazu v Davce shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

Pro uréeni data splatnosti Pfikaz(, které zahmuji sménu mén, v Davce, je-li datum jejich splatnosti shodné s datem zadani Davky, plati

nasledujici pravidla:

® pii zadani Davky — typ on-line, prabézny nebo davkovy v Obchodni den mezi 0:00 hodin a 17:00 hodin je datum splatnosti pfisiusného
Pfikazu v Davce shodné s datem zadani Davky;

® piit zadani Davky — typ on-line, pribézny nebo davkovy v Obchodni den po 17:00 hodin je datum splatnosti pfislu$ného Pfikazu v Davce
shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne;

® pii zadani Davky mimo Obchodni dny je datum splatnosti piisluéného Pfikazu v Davce shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne.

Pro sluZbu Mobiini banka se ustanoveni o Davkach nepouziji.
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Clanek 43, Odvolani ptikazu
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Pro odvolani Pfikazd stai Bankou akceptovany souhlas jednoho opravnéného Uzivatele bez ohledu na jeho Limit Uzivatele k U&tu, pfipadné
Limit plateb s indiv. FX, a to i v piipadé sjednané VicendsobnéNlcedroviiové autorizace. V piipadé Pikazd v Davce plati toto pravidlo jak pro
odvolani pouze nékterych Prikazil v Davce, tak i pro odvolani celé Davky.

Zadané Pfikazy neni mozZné odvolat prostrednictvim Sluzby PB ani v Klientové obchodnim misté, pokud jiz byly Bankou ztétovany.

V pripadé odvolani Davky budou odvolany jen ty Piikazy, které nebyly jesté zdactovany. Kazdou Davku Ize odvolat Davkou obsahujici vyluéné
pokyny k odvolani Pfikaz(l. Prostfednictvim Sluzby PB mlzZe byt odvolana pouze Davka, ktera byla touto Sluzbou PB zadana ve forméatu
BEST nebo EDI BEST V pflpadé zadani Davky v jinych formétech prostiednictvim Sluzby PB je moZné Piikazy z Davky odvolat pouze
prostfednictvim sluzby internetového bankovnictvl MojeBanka Business nebo Profibanka.

Jednotlivé Pfikazy zaslané v Davce — typ zpracovani prubéZny nebo davkovy, které nebyly v den jejich splatnosti Bankou do 18:00 hedin
zudtovany, Ize odvolat pouze v Klientové obchodnim misté, a to nejdfive nasledujici Obchodni den po dni jejich splatnosti, a za podminky,
Ze nebyly v mezidobi zG¢tovany nebo odmitnuty.

Odvolanim Davky v den, ve kterém byfa Davka autorizovana, a to stejnym nebo jinym UZivatelem, dochazi k navydeni Limitu UZivatele
k Udtu, piipadn@ Limitu plateb s indiv. FX, kiery dévku zadal a Limitu Subjektu o soucet odvolanych plateb. V pfipadé, Ze Davka byla
autorizovana podle pravide! Vicenasobné/Vicelroviiové autorizace, dochazi odvotanim Davky pouze k navySeni Limitu Subjektu o soucet
odvolanych plateb. Pfi odvolani jednotlivych piikazl plati pro navySeni Limitu subjektu stejna pravidla.

V pfipadech pfedvidanych insolven&nim zakonem je Banka opravnéna zadany Piikaz odmitnout.
Zadané Pfikazy nelze odvoldvat nebo upravovat ve sluzbé Mobilni banka.

Ctanek 44. Spoletna ustanoveni o podminkach pro provadéni piikazu
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Okamzik ucinnosti Piikazu zadaného prostiednictvim Sluzby PB nastava v den jeho splatnosti nebo v jiny den stanoveny v této ¢asti D)
Oznameni, aviak vzdy pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény viechny podminky pro provedeni Piikazu stanovené Smlouvou
a pravnimi piedpisy, véetné dostatku volnych prostfedkl na UZtu. V opadném pfipadé Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednéno
s Klientem, Okamzik u€innosti Piikazu nastane az v den, kdy jsou spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu. Banka je opravnéna
kontaktovat UZivatele za (Zelem ovéfeni zadani Pfikazu, zaslat UZivateli op&tovn& Autorizaéni SMS zpravu & zvolit jiné dodateiné
prostiedky pro autorizaci Piikazu. Do doby dostatetné autonzace Pfikazu je Banka opravnéna provedeni Pfikazu pozastavit, pipadné
1 zménit reZim zpracovani, pficemz v pfipadé Davky je Banka opravnéna pozastavit provedeni pouze nékterych Prikazd. Castku platebni
transakce Piikazu pozastaveného dle tohoto &lanku Banka neblokuje.

Piikaz z Uétu mizZe zadat pouze Uzivatel, ktery mé dostatetny Limit Uzivatele k Uctu nebo, v piipadé FX plateb, dostateény Limit plateb
s indiv. FX, pfitemz Podpisem (nebo autorizaci ve sluzbé internetového bankovnictvi Mobilni banka) tohoto UzZivatele je platebni transakce
provadéna na zakladé Pfikazu autorizovana. Zadany Pfikaz pfevySujici tyto limity je automaticky uloZen do seznamu Plikazd k autorizaci. V
pfipadé sjednani Vicenasobné/Vicelrovfiové autorizace je Pilkaz nad Limit Uivatele k Uty nebo nad Limit plated s indiv. FX uloZen do
seznamu Pifkaza k autorizaci. Bankou bude takovy Piikaz zuCtovan pouze v piipadé, Ze Pfikaz bude autorizovan (podepsan) viemi
opravnénymi Uzivateli podle pravidel Vicenasobné/Vicedroviové autorizace.

Pfikazy uloZené do seznamu Pfikaz(l k autorizaci musi autorizovat Uzivatel s dostateénym Limitem UZivatele k U¢tu, v piipad& FX plateb
s dostateCnym Limitem plateb s indiv. FX a v pifpadé Vicenasobné/Vicelroviiové autorizace UZivatel (piipadné potiebny pocet UZivatel()
oprévnény autorizaci provést, a to nejpozdéji do 30 kalendainich dni od jejich uloZeni do tohoto seznamu. Autorizace je provedena
Podpisem Piikazu.

Platby s dopfednou splatnosti je moZné zadat a2 364 dni pied jejich splatnosti. S vyjimkou terminovanych uctd vedenych Bankou nelze zadat
splatnost Piikazu s dopfednou splatnosti na den, ktery neni Obchodnim dnem.

Banka pfi zadani Pfikazu provede kontrolu jeho formélnich néleZitosti, zejména ovéfl format &isla Uty platce a Jedineéného identifikatoru
Banky pifjemce a ovéfi, zda Castka Pfikazu nepiekraduje pfislusné limity v okamziku zadani Pfikazu, a ovéfi opravnénost Podpisu UZivatele
na Pfikazu

Klient si je védom skuteénosti, Ze odchozi Uhrada do zahranici odesilana Bankou v méné odlisné od mény Gctu pfijemce platby nemusf byt
bankou pifjemce, jde-li 0 banku ve staté, ktery neni Glenem Evropského hospodaiského prostoru, piipsana ve prospéch (étu piijemce, a to
z divodu odli$nosti mén. Banka v takovém piipadé neodpovida za piipadné kody, které vznikly Klientovi v dlisledku neprovedeni platebni
transakce z uvedeného dlivodu na strané banky piijemce.

Banka neodpovidé za pofadi Piikazd pfi jejich zuétovani, paklize si Uzivatel k jednotlivym Pfikazdm nestanovi prioritu sam.
Q zuctovanych Prikazech je Klient informovan prostfednictvim zaslanych vypisil z Uétu.

V piipadé nedostatku finanénich prostfedkll v Okamziku ucinnosti Pfikazu, pfechazi tento Pfikaz do reZimu vicekolového zpracovani.
Vicekolovému zpracovani podléhaji véechny typy Pitkazd, pokud neni v této Casti D) Oznameni nebo Pfirutkach stanoveno jinak.

Piikazy splatné v Obchodni den nasledujici po dni, ktery neni Obchodnim dnem, mohou byt Bankou zpracovany i mimo Obchodni dny
bezprostfedné pfedchazejici dni splatnosti Pikazu. Pfikazy k odchozi Ghradé v K& bez smény mén a Piikazy k odchozi Uhradé v cizi méné
bez smény mén zadané mimo Obchodni dny z Platebniho Uétu, s vyjimkou plateb ve prospéch aétu kreditni karty nebo ve prospéch Gétd,
které nejsou Platebnimi G&ty, jsou Bankou zpracovany i mimo Obchodni dny bezprostiedné pifedchazejici dni splatnosti Piikazu Prikazy
k odchozi Ghradé v K& bez smény mén a Piikazy k odchozi Uhradé v cizi méné bez smény mén zadané v Obchodni den po 20:30 hodin
z Platebniho Uétu, s vyjimkou plateb ve prospéch utu kreditni karty nebo ve prospéch Gétl, které nejsou Platebnimi Géty, jsou Bankou
zpracovany v Obchodni den predchazejici dni splatnosti Piikazu Datum splatnosti Piikazu se tim nemé&ni. Takto zpracované Pfikazy jiz neni
mozné prostrednictvim Sluzby PB odvolat.

Piichozi Uhrady pfijaté v Obchodni den po 20:30 hodin nebo mimo Obchodni dny zvysuji PouZitelny zlstatek a Ize je vyuZit pouze pro
provedeni odchozich dhrad na zakladé zadaného Piikazu k odchozi Uhradé v K& bez smény mén, Pfikazu k odchozi Ghradé v cizi méné bez
smény mén, Pfikazu k okamzité odchozi hradé v K¢, a déle pro vybér hotovosti prostiednictvim bankomatu nebo platbu kartou. Tyto
pfichozi dhrady nelze pouzit zejména na trvaly Pfikaz k odchozi dhradé v K& nebo v cizi méné, automaticky pfevod zlstatku, Ghrady ve
prospéch Gétu kreditni karty nebo ve prospéch G¢td, které nejsou Platebnimi Géty, a dale na Pfikazy k odchozi Ghrad& v K& se sménou mén,
Pfikazy k odchozi ohrad@ v cizi m&né se sménou mén a Piikazy k inkasu zpracovavané jako typ zpracovani Davek pribézny a davkovy,
které jsou odeslané k zdactovani probihajicimu v den jejich splatnosti po 20:30 hodin. Pfichozi ahrady pfijaté dle tohoto &lanku 44.11 Banka
Gro&i v souladu s pifslusnym ustanovenim VOP ode dne jejich piipsani na Uget dle &lanku 12.2 Oznameni.

Dojde-li z jakéhokoliv diivodu k prevzeti Uatu Subjektu jinym subjektem (napf. v disledku fuze, prodeje zavodu, postoupeni prav a pievzeti
dluhd), souhlasi Subjekt s tim, aby tento novy subjekt mél pravo na informace o platebnich transakcich na pfevzatem Ugtu provedenych pred
prevzetim Uctu Tento souhlas zUstava v platnosti i po zaniku Smiouvy. Zadané Piikazy s dopfednou splatnosti zlstavaji pfevzetim Uétu
nedotéeny.

Komeréni banka, a. s., se sidlem: 19/28
Praha 1, Na Piikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054 DATUM IKINNOSTI SABLONY 18 4 2021

ZAPSANA V OBCHODNIM REJSTRIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM ¥ PRAZE ODDIL B, VLOZKA 1380 VER F OZNAMPS.DOY 15.06.2021 8:00 DOP



OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

44.13

44.14

44.15
44.16

4417

Vicekolové zpracovani pro Piikazy k odchozi uhradé v K& bez smé&ny mén a Piikazy k odchozi Ghradé v cizi méné bez smény mén z
Platebniho aétu, s vyjimkou plateb ve prospéch létu kreditni karty nebo ve prospéch Gctl, které nejsou Platebnimi Géty, probiha v Obchodni
dny i mimo Obchodni dny v ¢ase 0:20 — 23:50, minimélng v hodinovych intervalech.
Vicekolové zpracovani pro Pfikazy k odchozi Ghradé v K&, které zahruji sménu mén, Pfikazy k odchozi Uhradé v cizi mé&né, které zahmuji
sménu mén, Pfikazy k odchozi Uhradé SEPA platba, které zahrnuji smé&nu mén, Pfikazy k odchozi (thradé do zahranidi, které zahrauji sménu
mén, probihd pouze v Obchodni dny v case 8:00 — 16:50, minimalné v hodinovych intervalech. Vicekolové zpracovani pro ostatni typy
Piikazli probihd pouze v Obchodni den po zatatku zpracovani plateb a konéi vzdy do doby rozhodné pro uréeni splatnosti uvedené
u jednotlivych typl Pfikazl, nejpozdéji v Obchodni den ve 20:20, minimalné v hodinovych intervalech. V pfipad&, Ze ani po poslednim kole
vicekolového zpracovani pro jednotlivé typy Piikazl, neni dostatek prostfedkl k zUétovani Pfikazu, bude tento Piikaz odmitnut a nebude
dale zpracovavan.
Dostatek finanénich prostiedkd na U&tu pro provedeni v8ech typl Piikazl je v ramci vicekolového zpracovani posuzovén vzdy nejdéle do
doby rozhodné pro uréeni splatnosti uvedené u jednotlivych typl Pikazl.
FX platby nepodiéhaji rezimu vicekolového zpracovani v pevnych &asech. Posledn! cyklus pro zpracovéani FX plateb je die typu zadané
platby nasledujici:
® pro odchozi Uhrady do zahranici s oznadenim ,urgent’
= v 10:00 hodin v mé&nach HRK, HUF a PLN
® v 11:00 hodin v méné RUB
® ve 13:00 hodin v mé&néch CZK, DKK, CHF, NOK a SEK
= ve 14:00 hodin v mé&nach CAD, EUR, GBP a USD
® v 11:00 hodin a ve 14:00 hodin pro odchozi Ghrady SEPA platba s poZzadavkem na zpracovani ,urgent”
® ve 14.00 hodin pro odchozi Uhrady do zahrani€i v ménach BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK a TRY ve
prospéch uétu vedeného u Pobocky Banky
" v 15:00 hodin pro odchezi Ghrady do zahraniéi v ménach CZK, EUR a USD ve prospé&ch (¢tu vedeného u Pobodky Banky zpracované
LMrgent’
v 15:00 hodin pro odchozi ahrady SEPA platba ve prospéch Gctu vedeného u Pobocky Banky zpracované ,urgent’
v 17.00 hodin pro odchozi uhrady do zahrani&i s oznadenim ,expres”
v 17.00 hodin pro odchozi Ohrady SEPA platba s oznaenim ,expres®
v 17:00 hedin pro odchozi Uhrady do zahrani¢i v ménach AUD a JPY ve prospéch Uctu vedeného u PoboZky Banky
v 17:00 hodin pro odchozi uhrady SEPA platba ve prospéch (&tu vedeného u Pobotky Banky zpracované ,expres*
v 17:00 hodin pro Piikaz k odchozi Ghradé v cizi méné i v CZK — u platby mezi Gty vedenymi Bankou v odli$nych ménach.
V piipadé, Ze UZivatel provede transakct s pfepotem man, Banka pouZije Kurz platny v Okamziku Géinnosti Piikazu a to i v piipadé jejiho

20&tovani v ramei vicekolového zpracovani. Cas pfijetl Pfikazu Bankou nema viiv na poufiti Kurzu, ktery v Okamziku u&innosti mize byt
odli$ny od Kurzu platného v ¢ase pfijeti Pfikazu.

Transakce s pfepottem mén podiéhaji vicekolovému zpracovani.

Banka si vyhrazuje pravo na zménu &asl pro zuétovani Pfikazl k dhradé v K¢, odchozieh thrad do zahraniéi a odchozich Uhrad SEPA
platba.

Pfikaz k uhradé v K& a v cizi méne, Piikaz k Uhradé do zahrani¢i a Pfikaz k SEPA platbé pfedané prostiednictvim poskytovatele Sluzby
iniciovan! platby nepodiéhaji Vicenasobné/Vicelroviiové autorizaci a vicekolovému zpracovani ani je nelze zadat s dopfednou splatnosti

Clanek 45. Limity
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Limit Subjekty, Limit UzZivatele k Udtu, a Limit plateb s indiv. FX se snizuji v okamzZiku zadan’ Pfikazu a obnovuji se ve 20:30 hodin kazdy
Obchodni den. Piikazy zadané po 20:30 hodin v Obchodni den a Piikazy zadané mimo Obchodni dny se odeditaji z pfislusnych limiti pro
nasledujici Obchodni den. Vy$i Limitu Subjektu mizZe Klient fyzicka osoba nebo Statutarni organ docasné navysit prostfednictvim Klientské
linky nebo prostiednictvim internetového bankovnictvi MojeBanka a MojeBanka Business a umozni-li to Banka, tak prostfednictvim pisemné
Zadosti zadané ve sluzbé interetového bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business a Mobilni banka. K navyseni limitu v§ak dojde az
v okamziku, kdy Banka taktc zadanou Zadost schvali, pfi¢emz takto navy3eny limit bude platit do 20:30 hodin v ramci daného Obchodniho
dne Banka miZe na zakladé svych obchodnich pravidel stanovit maximalni hranici pro nastaveni Limitu Subjektu. Stejnym zpisobem mize
Klient dofasné navySeny limit zrusit. Vy$i Limitu Subjektu mize Klient fyzicka osoba nebo Statutarni organ snizit ve sluzbach internetového
bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business nebo Profibanka formou sjednani dodatku ke Smlouvé o pfisiusné sluzbé intemetového
bankovnictvi. Takto sjednany dodatek bude Gcinny od jeho podpisu prostfednictvim pfislu$né sluzby internetového bankovnictvi.

Zadané Piikazy jsou zapoitavany do Limitu Subjektu a soudasné do Limitu UZivatele k Ugtu a jde-li o FX platbu do Limitu Subjektu
3 soutasné do Limitu s indiv. FX. Do Limitu Subjektu se viak nezapoditavajl a nejsou Limitem Subjektu omezeny Pfikazy mezi Ucty téhoz
Klienta vedenymi u Banky, &imZ se rozum! i Udly vedené pro néj jako pro Klienta spotfebitele a Klienta fyzickou osobu - podnikatele. Do
Limitu Subjektu se nezapotitdvajl 162 Pilkazy k nakupu cennych papirl vydévanych Fondy, jde-li o Prikazy tykajici se Smlouvy o kolektivnim
investovani Klienta. Do Limitu UzZivatele k Uty a do Limitu Subjektu se dale nezapotitavajl trvalé Piikazy k odchozi Ghradé.

Pfikaz ve prospéch Gctu tfeti osoby zadany s poulitim pravidia Vicenasobné/Vicetroviiové autorizace sniZuje pouze Limit Subjektu. Limit
Uzivatele k U¢tu a pfipadné Limit plateb s indiv. FX se timto Piikazem nesnizuje.

Trvaly Pitkaz k (hradé mze Uzivatel zfidit pouze do Limitu Uzivatele k U&tu a Limitu Subjektu.

Povoleni inkasa a inkasa SIPQO a jiz zifzené povoleni inkasa O2-pevna linka miZze UZivatel zadat pouze do Limitu Subjektu. Limit Subjektu
neni timto Piikazem snizovén.

Ptkaz k inkasu a Pfikaz k SEPA inkasu mize zadat jakykoli UZivatel, a to bez ohledu na jeho Limit UZivatele k Uétu. Zadané Pfikazy
k inkasu nejsou zapoditavany do Limitu Uzivatele k Uétu ani do Limitu Subjektu a nejsou timto limitem omezeny

Platby mobilnich sluzeb miZe Uzivatel zadat pouze do Limitu UZivatele k Uty a Limitu Subjektu. Platby zadané prostrednictvim Sluzby
iniciovani platby mize UZivatel zadat pouze do Limitu UZivatele k U&tu a Limitu Subjektu.

U Pfikazu k odchozi Ghradé v cizi méné, odchozi Uhradé do zahraniéi, odchozi Uhradé SEPA platba a FX platbé se do limitl zapoditava
pfistusna protinodnota cizi mény v K& v okamziku jejich zadani, a to podle Kurzu ,stfed KB*. V pfipadé plateb, kdy je Ucet Kiienta veden v K&
a Uget piijemce v cizf méné, je pouzity Kusz pro pfepodet limitu deviza prodej.

Platby s dopfednou splatnosti se odegitaji z piislu$nych limitl v okamziku zadani Piikazu.
Limit UZivatele k Uétu pro Uzivatele — Klienta fyzickou osobu je nastaven vidy jako neomezeny
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4511  Piikaz k FX platbé je mozné zadat pouze, pokud ma Klient s Bankou uzavienu zvliastni smlouvu pro obchody na finanénich trzich. K zadani
Piikazu k FX platbé je opravnén pouze UZivatel, ktery ma nastaven Limit plateb s indiv. FX. Banka automaticky nastavi UZivatelim
provadéjicim FX platby Limit plateb s indiv. FX podle téchto pravidel:

® Limit plateb s indiv. FX je u UZivatele — Klienta fyzické osoby nastaven automaticky ve vy3i Limitu Subjektu. Toto nastaveni nelze zménit
ani zrusit

= Limit plateb s indiv. FX je u UZivatele - Statutérniho organu Klienta pravnické osoby automaticky nastaven ve vysi Limitu Subjekiu Toto
nastaveni je mozno zménit nebo zrusit Pitkazem k administraci.

®  Limit plateb s indiv FX u Uzivatell — Zmocnénych osob neni nastaven. Opravnény UZivatel jej miZe Zmocnéné osobé nastavit, zmenit
nebo zrudit Piikazem k administraci

4512 Pi sjednéni Vicenasobné autorizace u Klienta pravnické osoby, ktery jiz Sluzby PB vyuziva, se Limit Uzivatele k Utu a Limit plateb s indiv

FX u Uzivatele — Statutarniho organu nastavi automaticky na nulu. Pii zru$eni Vicenasobné autorizace se Limit UZivatele k Uctu a Limit

plateb s indiv. FX u UZivatele — Statutarniho orgénu Klienta pravnické osoby nastavi do aktudini vy$e Limitu Subjektu. U Zmocnénych osob

se pii sjednani & zruSeni Vicenasobné autorizace aktudiné nastaveny Limit Uzivatele k UCtu nezméni. VySe uvedené neplati u UEtQ,

u kterych je v ramci Piikazu k administraci nastaven UZivateli — Statutarnimu organu Limit Uzivatele k Uctu

4513  Banka si vyhrazuje pravo dofasné nebo trvale snizit UZivateli nastaveny Limit UZivatele k Ugtu, bude-li to zapotfebi ze zavaZnych, zejména
bezpe&nostnich pficin. O snizeni Limitu UZivatele k U&tu Banka UzZivatele bez odkladu informuje. Do Limitu UzZivatele k Utu se zapogitavaji
viechny Pfikazy zadané pfisludnym Uzivatelem prostfednictvim Sluzby PB anebo prostfednictvim SluZby iniciovani platby.

45.14 Do Limitu Subjektu se zapocitavaji vdechny Pfikazy zadané pfislusnym Uzivatelem prostiednictvim Sluzby PB nebo prostfednictvim Sluzby
iniciovani platby vyjma Pikazil mezi ity t€hoz Klienta, ledaze se jedna o Piikazy k FX platb& &i Pfikazy v Davce.

45.15  Odmitne-li Banka Pfikaz, Limit subjektu se pro dany Obchodni den obnovi.

E) PLATEBNI SLUZBY POSKYTOVANE PROSTREDNICTViIM SLUZBY EXPRESNI LINKA KB

Podminky poskytovani a vyuzivani sluzby Expresni linka KB jsou upraveny v samostatnych Produkfovych podminkach k této sluzb&. Neni-li v této Easti E)
stanovena jinak, pouZiji se pfi provadéni platebnich transakci prostiednictvim Expresni linky KB ujednani ostatnich asti Oznameni.

Clanek 46. Pikazy k odchozi Ghradé

46.1  Piikaz k odchozi uhradé je opravnén zadat jakykoli UZivatel.

46.2  Piikaz k odchozi Uhradé v K& i cizi méné Ize zadat na vrub béZnych a terminovanych U&th Klienta vedenych v K& i cizi méné. Pfikaz k
edchozi Ghradé v K& je mozno zadat ve prospéch Gétu vedenéhe Bankou nebo ve prospéch G&tu vedeného jinou bankou v Ceské republice,
Pfikaz k odchozi uhradé v cizi méné ize zadat pouze ve prospéch Gétu vedeného Bankou. Pfikaz k odchozi thradé z Udtu vedeného v cizi
méng, ze kierdho je provadéna platba v K&, muze byt realizovana jak ve prospéch Uftu vedeného Bankou tak ve prospéch Udtu vedeného
finou bankou v Ceskeé republice

46.3  Pro urCeni data splatnosti Piikazl k odchozi Gihradé, pokud se nejednd o Piikazy s dopfednou splatnesti, plati nasledujict pravidia:

i} pii zadani Piikazu v Obchodni den mezi 00:00 hodin a 20:30 hodin, u Piikazu, ktery zahrnuje sménu mén, mezi 00:00 hodin a 17:00
hodin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani,

iiy pfi zadani Piikazu v Obchodni den mezi 20:30 hodin a 24:00 hodin, u Piikazu, ktery zahrnuje sménu mén, mezi 17:00 hodin a 24.00
hodin je datum splatnosti shodné s datem nasledujiciho Obchadniho dne,

iii) pfi zadani Piikazu mimo Obchodni dny je datum splatnosti shodné s datem néasledujiciho Obchodniho dne,

iv) pii zadani Pfikazu ve prospéch terminovaného Gctu je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Piikaz bude zi¢tovan nejpozdéji
nasledujici Obchodni den.

v) pli zadani Pfikazu na vrub terminovaného Udtu je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Piikaz bude zUgtovéan nejpozdéi
nésledujici Obchodni den, a to za predpokladu, Ze datum zadéni Pfikazu bude shodné s datem splatnosti vkladu na terminovaném Uctu

46.4  Okamzik u€innosti Pfikazu nastava v pfipadech (i) aZ (jii} v den splatnosti a v pfipadé (iv) v Obchodni den nasledujici po dni splatnosti, aviak
pouze pokud jsou v takto uréené dobé splnény véechny podminky pro provedeni Piikazu stanovené Smiouvou a pravnimi piedpisy, véetné
dostatku volnych prostiedk(i na Uétu. V opaéném piipadé Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano s Klientem, Okamzik uginnosti
Pfikazu nastane az v den, kdy jsou spinény vechny podminky pro provedeni Piikazu.

46.5  Piikazy k odchozi Uhradé v K& na vrub b&znych U&th v K& je mozno zadat s dopiednou splatnosti, a to a2 364 dni pfed jejich splatnosti.
Piikazy k odchozi tihradé s dopfednou splatnosti nelze zadat ve prospéch terminovanych Uétll vedenych Bankou.

46.6  Pfikaz k odchozi Uhradé s dopfednou splatnosti Ize odvolat nejpozdéji do 20:30 hodin Obchodniho dne piedchazejiciho dni splatnosti Piikazu
odchozi k dhradé Odvolat Ize pouze takovy Pikaz odchozi k uhradé, ktery byl zadan prostiednictvim Sluzby EL KB.

46.7  V pfipadé, Ze Uzivatel provede transakei s pfepoétem mén, Banka pouzije Kurz platny v Okamziku U€innosti Pfikazu

46.8  Pokud ovéfeni UZivatele probéhlo Uspésné, Banka pii zadani Pfikazu provede kontrolu jeho formalnich néleZitosti, zejména ovéii format
Jedine¢ného identifikatoru pfijemce, ovéii, zda Castka Piikazu nepiekracuje Limit Sluzby a v pfipadé Zmocnéné osoby i Limit k Uctu

Clanek 47. Trvalé piikazy

47.1  Tuto sluzbu je opravnén vyuzivat jakykoli UZivatel.
47.2  Prostiednictvim Sluzby EL KB je mo2né ziidit, zménit nebo zrusit trvaly Piikaz (i} k odchozi uhradé nebo (i} k automatickému prevadu.
47.3  Pii zfizeni trvalého Piikazu musi byt zadany tyto povinné nélezitosti:
= gislo bézného Uty platce,
= Jedine€ny identifikator pfijemce,
= gastka platby, kterd se ma v pravidelnych terminech pfevadét nebo pozadovana vyde zlstatku, ktery ma byt na Ustu zachovan, véetns
ptirGstku Castky pfevodu, . hodnoty nejmensi Castky pro automaticky pfevod,
= frekvence provadéni plateb, a
®  datum zahgjeni a ukondeni trvalého Piikazu, piipadné datum ukonéeni platnosti trvalého Piikazu, v piipadé realizace plateb v zadanych cyklech.
47.4 U trvalych Pfikazl neni mozné stanovit pocet opakovani.
47.5 Twvaly Piikaz k automatickému pievodu je moZné ziidit ve prospéch uéth vedenych Bankou nebo ve prospéch uétli vedenych jinou bankou

v tuzemsku.
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47.6 U trvalého Piikazu je mozné zménit:

= Zéstku platby (u trvalych Pfikaz( k odchozi dhradé),

" pozadovany zlstatek (u trvalych Piikazi k automatickému pievoduy),

= pfiristek castky pievodu {(u trvalych Pikaz( k automatickému prevodu),
" symboly,

= frekvenci trvalého Pfikazu,

= popis trvalého Pfikazu,

" datum ukonceni provadéni plateb, a

® datum ukongeni platnosti trvalého Pifkazu.

47.7  Zifdit, zménit nebo odvolat trvaly Pfikaz je moZné nejpozdéji 1 Obchodni den pied poZzadovanym dnem splatnesti pifslu$ného trvalého piikazu.

Clanek 48. Povoleni inkasa

481 Tuto sluzbu mlze vyuZivat jakykoli UzZivatel.

48.2  Tato sluzba se vztahuje na povolenf inkasa, pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO a na zménu &i zrudeni jiz zfizeného piikazu k povoleni inkasa
02-pevna linka. Tyto piikazy nejsou Pfikazy, tj. nejsou platebnimi piikazy ve smyslu zakona o platebnim styku6. Tyto pfikazy jsou autorizaci
platebnich transakei ve smyslu tohoto zékona.

48.3  Prostfednictvim SluZby EL KB je moZno zfidit, zménit nebo zrusit povoleni inkasa
48.4  Pfi 2adosti o povolenf inkasa musi byt zadany tyto povinné naleZitosti:
= gislo bézného Uétu Klienta, ze kterého ma byt inkaso povoleno,
= Jedinedny identifikétor subjektu, jemuz ma byt inkasovani prostfedki z uvedeného Uétu povoleno,
" maximalni vySe limitu jednotlivé platby inkasa zaokrouhlena na celé koruny, a
" minimalni pocet dni, které musi uplynout mezi dvéma inkasy ve prospéch stejného piijemce (0 — 364)
48.5  Uginnost piikazl souvisejicich s povolenim inkasa, tj. zadani, zruSeni nebo zmé&na limitu inkasa, se fidi nasledujicimi pravidly:
® pfi zadani pfikazu v Obchodnich dnech v dobé od 00:00 hodin do 20:30 hodin nastane Gginnost pfikazu téhoz dne,
® pfi zadani piikazu v Obchodnich dnech v dobé od 20 30 hodin do 24:00 hodin nastane G&innost piikazu nasledujici Obchodni den,
® pfi zadani pfikazu mimo Obchodni dny nastane Gcinnost piikazu nasledujici Obchodni den.

48.6  Prostiednictvim SluZby EL KB je moZno zfidit, zménit nebo zrusit povoleni inkasa, pfikaz ke zfizeni inkasa SIPO a zménit & zrusit jiz zfizeny
piikaz k povolenf inkasa 02-pevna linka.

48.7  Inkaso SIPO bude provedeno v souladu s terminy stanovenymi v piisludnych obchodnich podminkéach Ceské posty s.p. pro platebni styk
v Soustied&ném inkasu plateb obyvatelstva.

48.8  Pii Zadosti o poveleni inkasa SIPO musi byt zadany tyto povinné naleZitosti:
" Zislo b&Zného Udtu v K& platce,
= spojovaci £islo platce inkasa SIPO,
" Jimit jedné platby inkasa v K&, a
" mésic a rok prvni platby.
48.9  Zadavana vyse limitu inkasa SIPO musi byt zaokrouhlena na celé koruny Maximalni vy8e limitu pro jednotlivé platby inkasa SIPO je 99 998
K&.
4810  Pokud bude Bance piikaz k povoleni inkasa SIPO zadan nejpozdéji 2 Obchodni dny pfed 25. dnem v kalend&inim mésici, prvni platba
prob&hne nasledujici kalendaini mésic. Jestlize bude pfikaz ke zfizeni inkasa SIPQ zadan v daném mésici pozdéji nez v terminu uvedeném
v pfedchozi v&té, prvni platba probéhne az 2. kalendainl mésic po zadani piikazu. Stejna pravidla plati i v pfipadé zmény limitu nebo zruseni
pfikazu k povoleni inkasa SIPO.
48.11  V pfipadé sluzby O2-pevna linka Banka predava poZzadavky na zfizeni, zru$eni a zménu limitu inkasa pfijemci plateb vidy 24. den v mésici,
je-li tento den Obchodnim dnem, popi. nejbliz$i pfedchozi Obchodni den. Je-li pokyn zadén po tomto datu, budou pfijemci plateb pfedany az
24. den nasledujiciho mésice.
48.12  V piipadé zmény limitu pro jiz zfizené povoleni inkasa pro sluzbu 02-pevnd linka je minimalni vy3e limitu je 500 K& s tim, Zze zaddvana vyse
limitu musi byt zaokrouhlena na ¢elé koruny.

F) SEKY

Prijeti Pfikazu a OkamzZik ucinnosti Piikazu ve smyslu Oznameni nejsou pfijetim ve smyslu akceptace platebniho zavazku z $eku.

Clanek 49, Bankovni Seky vystavené bankou

491  Predavani Prikaza k vystaveni bankovniho $eku. Pfikaz k vystaveni bankovniho $eku Klient pfedéva na tiskopisech uréenych Bankou
(Pfikaz k vystaveni bankovniho $eku), pfipadné na tiskopisech Bankou schvélenych, na kterych jsou vypinény Bankou poZadované Udaje,
a to v kterémkoli obchodnim misté Banky. Zadost o vystaveni bankovniho $eku Ize zadat také v internetovém bankovnictvi Moje Banka nebo
Moje Banka Business.

49.2  Vystaven( bankovniho $eku. Bankovni $ek se vystavuje pievodem z U&tu prikazce.
49.3  Lhuata pro odepsani prostfedkd z U&tu pti vystaveni $eku. Banka vystavi bankovni ek a odepise prostiedky z Uttu na zakladé Pfikazu
k vystaven( bankovniho §eku doru¢eného Klientovu obchodnimu mistu Banky:
i} v Obchodni den, ktery Klient uved| jako den splatnosti, byl-li piikaz doru¢en Bance pfede dnem splatnosti a je-li na pfikazu uvedeno
datum splatnosti, které nenastalo a které piipada na Obchodni den;

iy v Obchodni den, kdy Banka pfikaz obdrzela, byHi ji pfikaz doru¢en do 13.00 hod. daného dne a neni-li na pfikazu uvedeno Zadné datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

6 2& 37012017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich piedpist

Komeréni banka, a. s., se sidlem: 22/28
Praha 1, Na Pﬁ’kopé 33 ép 969, PSC 114 07, |CO 45317054 DATUM UEINNOSTI SABLONY 18, 4. 2021

ZAPSANA V OBCHODNIM REJSTRIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B VLOZKA 1360 VER F OZNAMPS.DOT 15,08.2021 8:00 DOP



OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

iii) nasledujici Obchodni den po dni, kdy Banka pfikaz obdrZela, byl-li piikaz doruéen po 13:00 hod. daného dne a nenl-li na piikazu uvedeno
24dné datum splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo,
iv) nasledujici Obchodni den po datu splatnosti uvedeném na piikazu, je-li na piikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti
pfipadajici na den, ktery neni Obchodnim dnem.
Pokud Klient pozaduje osobni pfevzeti vystaveného bankovniho Seku, sdéli mu obchodni misto Banky Ihiitu pro jeho prevzeti.
49.4  Prepocet mén. Pro pfepolet cizi mé&ny Banka pouzije Kurz platny v dobé&, kdy je pifkaz Bankou zpracovavan s vyjimkou &lanku 48.3 (i)
Oznamenl, kdy Banka pouzije Kurz, ktery je platny v dobé pfevzeti pfikazu Bankou.

49.5  Banka propléci ji vystavené bankovni Seky na zakladé Pfikazu k inkasu $eku dle &lanku 49.1 a nasledujicich Oznameni.

Clanek 50. Seky k zuétovani

50.1  Pfikaz k inkasu $eku. Sek, cestovni $ek nebo penédzni poukazka (dale v této &asti ,Seky k za&tovani“ oznadovany spoleéné jako ,&ek")
k zdctovani musi byt piediozeny Bance osobou ze $eku opravnénou spolecné s tiskopisem uréenym Bankou {Piikaz k inkasu Seku), pfipadng
spoleéné s tiskopisem nebo privodnim dopisem schvalenym Bankou, na kterém jsou uvedeny Bankou poZadované Udaje. Sek k zU&tovani
Ize predkladat v kterémkoli obchodnim misté Banky. V pfipadé $ekl splatnych u Banky je moZné provést vyplatu $eku v hotovosti
v obchodnim misté Banky, které zajistuje hotovostni platebni styk v pfislusné méné.

50.2  Piikazem k inkasu $eku majitel $eku zada Banku o obstarani inkasa $eku.

§0.3  Pii pfedioZeni Seku Bance za (¢elem obstarani inkasa je majitel Seku povinen vZdy na $eku ucinit zmociovaci indosament ve prospéch
Banky s dolozkou ,k inkasu" nebo textu obdobného pravniho vyznamu.

50.4 Proplaceni 3eku Bankou. Pokud Banka nerozhodne, Ze Sek proplati a2 po obdrZeni platby od Sekovnika (tj. osoby, kterd mé podle Seku
platit) nebo inkasnf banky, ani se Kiient a Banka nedohodnou jinak, proplati Banka $ek okamZité na zakladé Pfikazu k inkasu Seku
dorugeného Bance a prostfedky piipiSe na Ucet nebo vyplati v hotovosti nasledujicim zplisobem
i) v Obchodni den, ktery Klient uved! jako den splatnosti, byl-li piikaz doru¢en Bance pfede dnem splatnosti a je-li na piikazu uvedeno
datum splatnosti, které nenastalo a které piipada na Obchodni den;

i) v Obchodni den, kdy Banka pfiikaz obdrZela, byl-i ji piikaz doruden do 13:00 hod. daného dne a neni-li na pfikazu uvedeno datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

ii) nasledujici Obchodni den po dni, kdy Banka pfikaz obdrZela, byl-li ji doruen po 13:00 hod. daného dne a neni-li na pfikazu uvedeno
Zadné datum splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

iv) nasledujici Obchodni den po datu splatnosti uvedeném na piikazu, je-i na piikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti
piipadajici na den, ktery neni Obchodnim dnem.

50.5 Pokud Banka neproplati $ek okamzité, proplati ho aZ po obdrzeni platby od Sekovnika nebo inkasni banky a prostiedky vyplati Klientovi
zpuisobem uvedenym v Pikazu k inkasu $eku, pokud se Klient a Banka nedchodnou jinak.

50.6 Prepolet mé&n. Pro pfepocet cizi mény Banka pouzije Kurz platny v dobg, kdy je piikaz Bankou zpracovavan s vyjimkou &lanku 48 4 (i)
Oznameni, kdy Banka pouZije Kurz, ktery je platny v dobé& pfevzeti pfikazu Bankou.

50.7  Protest $eku, Pokud Klient bude poZadovat zajisténi provedeni protestu $eku Sekovnikem v piipadé jeho neproplaceni, musf tuto skutecnost
uvést na Pfikaz k inkasu Seku. V pfipadé této volby je Klient povinen uhradit Bance naklady s timto souvisejici.

Clanck 51. Soukrome $eky Komercni banky

§1.1  Vystaveni soukromého Seku. Soukromé Seky Banky mohou byt vystaveny na tuzemskou nebo cizi ménu do vyde volného zistatku
pen&znich prostiedkil na Ugtu, a to k bezhotovostnimu placeni v tuzemsku i v zahrani&i nebo k proplaceni v hotovosti v obchodnim misté
Banky, které zajistuje hotovostni platebni styk v pfislusné méné.

61.2  Sek musi byt vystaven souvisle v jednom jazyce (1. bud v &e&ting, nebo v angli&tin&).
51.3  Sek mize byt vystaven na fyzickou nebo pravnickou osobu, které ma byt $ek proplacen, a dale na majitele (doruditele).

51.4  V piipadé vystaveni Seku na fyzickou osobu = nepodnikatele musi byt na $eku uvedeno jméno a piijmeni této osoby, piipadné také adresa
jejiho trvalého pobytu

51.5 V piipadé vystaveni Seku na fyzickou osobu - podnikatele musf byt na §eku uvedeno bud jméno a pfijmeni fyzické osoby v pfipad& osoby
nezapsané v obchodnim rejstitku, nebo jeji obchodnf firma v piipadé fyzické osoby zapsané v obchodnim rejstiiku, pfipadne také jeji sidlo.

51.6  V pfipadé vystaveni $eku na prévnickou osobu musi byt na $eku uvedena nezkracend obchodni firma, popiipadé nazev pravnické osoby
a pfipadné také adresa jejiho sidla.

51.7  Klient je pfed vystavenim 3eku povinen ové&fit, zda nebylo zahajeno insolvenéni fizeni tykajici se majetku pifiemce $eku a zda dispozién(
opravnéni k tomuto majetku nepieslo na pfedbézného ¢&i insolvenéniho spravce Pokud k takovému omezeni dispozicnich prav k majetku
piijemce $eku dodlo, je Klient opravnen predat vystaveny $ek pouze piislusnému spravci.

51.8  Nalezitosti soukromého $eku. Sek musi byt vypinén v souladu s &ldnkem 7 VOP. Na $eku nesmf byt $krtano ani opravovéno

51.9  Sek musi byt podepsan v rubrice ,podpis(y), oznaceni vystavce* podle Podpisového vzoru a zplsobu nakladani s penéznimi prostredky,
které byly k Ugtu, k némuz byl ek vydan, dohodnuty mezi Bankou a Klientem.

51.10 K zamezeni neopravnéného pozménovani $eku Banka doporuéuje:
a) vypsat Eastku Seku dislicemi i slovy t&sné pii levém okraji piislusné rubriky a proskrinout nepougitou ast rubriky nebo v pripadé Castky
uvadéné slovy ukondit Eastku oznadenim (zkratkou) piisiugné mény,
b) zadinat Castku uvadénou slovy vidy velkym pismenem;
¢} u Castek uvadeénych slovy, které zacinaji &islici ,1", uvadét slovy i tuto &islici (napf. ,Jedentisic*);
d) uvadét mésic v datu vystaveni slovy a nezkracovat rok na posledni dvojéisli,

5111  Osoba opravnéna nakladat s penéznimi prostiedky na Utu mize vystavit Sek jen do vySe volného zlstatku penéznich prostfedkil na Udtu.
V pfipadé vystaveni nekrytého Seku a dale pii poruseni pfislusné Smlouvy je Banka opravnéna zablokovat dosud nepoufité tiskopisy
soukromych $ekd Banky
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§1.12

51.13
51.14
51.1§
51.16
51.17

51.18
51.19

Placeni Sekem. P1i placeni $ekem v tuzemsku je nutno predloit, Fadné vyplnény Sek podepsany vystavcem Seku podle Podpisového vzoru
3 zpUsobu nakladéni s pené2nimi prostlediy na Uty dohodnutého k danému Uttu a platny pritkaz totoznosti. Banka je opravnéna blokovat
na U&tu penézni prostiedky, pokud piijemce $eku provede telefonické ovéfeni kryti Seku, a to do doby pfedtozeni $eku k proplaceni, nejdéle
v8ak ve Ihiite pro prediozeni $eku podle pravnich piedpist?.

Podpisy na soukromych $ecich budou ovéfovany podle Podpisovych vzord k Ugtu platnych v den dorugent $eku k proplaceni v misté splatnosti
Proplaceni soukromého $eku. Soukromé Seky Banky jsou proplaceny bezhotovostné na Uéet majitele $eku v kterémkoli obchodnim misté Banky.
Soukromé Seky Banky jsou proplaceny v hotovosti v kazdém obchoednim misté Banky, které poskytuje hotovostni platebni styk.

Majitel Seku se musi Bance identifikovat zplisobem poZadovanym Bankou.

Pli pfedloZeni 8eku Bance k proplaceni je majitel Seku povinen vZdy na 3eku uéinit blankoindosament, tedy $ek na rubové strané podepsat
{Ziro). Je-li $ek predkladan k proplaceni v ramci sluzby Vyplata hotovosti prostiednictvim uzavieného obalu, miiZe Ziro na rubové strang uginit
1 Opravnéna osoba.

Pii pozadavku vyplaty $eku v hotovosti plati lhiity a opatieni pro hotovostni platebni styk.

Ztrata nebo odcizen! Seku. Klient se zavazuje neprodleng& oznamit Bance ztratu nebo odcizeni $eku, a to nejlépe na obchodnim misté
Banky, které ek vydalo, a zaroven zajistit, aby tuto povinnost dodrZovall vSichni drzitelé $ekl. Zarovef bere na védomi, Ze v piipadé
nasledného pfediozeni takového Seku Bance k proplaceni je Banka opravnéna takovy 8ek majiteli $eku neproplatit, a to pravé z dlvodu
oznameni ztraty nebo odcizeni $eku

G) ZAVERECNA USTANOVENI

Clanek 52. Vymezeni pojmu a vykladova pravidia

52.1

Pojmy s velkym potatednim pismenem maji v Oznameni, neni-li dale v ¢lanku 51.2 nebo ¢lanku 51.3 stanoveno jinak, nasledujici vyznam:
»B2B" (nebo také ,Business to Business") je Platebn{ schéma uréené pro fyzické osoby - podnikatele a pravnické osoby, kteif vyuzivaji SEPA inkaso.

,Banka" je Komeréni banka, a.s se sidlem Praha 1, Na Pikopé 33, &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054, zapsana v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1360.

,Bankovni sluzby" jsou jakékoli bankovni obchody, sluzby a produkty poskytované Bankou na zakladé bankovni licence Banky, véetné
investi¢nich sluZeb poskytovanych Bankou jako obchodnikem s cennymi papiry.

,BIC" je mezinarodni identifikacni kod banky (z anglického Business Identifier Code), ktery umozfiuje jednozna&nou identifikaci piisiu§né banky v dané zemi.

LCORE" (nebo také ,Business to Customer’) je Platebni schéma uréené pro fyzické osoby - nepodnikatele, fyzické osoby — podnikatele
a pravnické osoby, kteff vyuzivaji SEPA inkaso.

,CID* je jedinedné identifikacni gislo (z anglick&ého Creditor Identifier), které jednoznaéné identifikuje piijernce SEPA inkas. Jeho délka nesmi
ptesahnout 35 znakd. CID pro Ceskou republiku ma pevnou délku 12 znaki a je vydavany Ceskou narodni bankou

.Clen finan&ni skupiny Banky" nebo ,Clen FSKB" je Komeréni pojistovna, a.s., ICO- 63998017; Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s.,
ICO: 60192852; KB Penzijni spolecnost, a.s., ICO: 61860018; ESSOX s.r.o., ICO. 26764652, Factoring KB, a.s., ICO. 25148290, a dalsi
subjekty, v nichZ Banka ma & nabude majetkovou (&ast spocivajici v pfimém &i nepfimém podilu na jejich zakladnim kapitalu.

+EHP" je Evropsky hospodarsky prostor.

JBAN" je zkratka pro International Bank Account Number, tedy mezinarodni Cislo Gdtu, které umoziiuje Bance jednoznadnou identifikaci ¢isla
uétu, banky a zemé platce nebo piijemce

SJedineCny identifikator' je bankovni spojeni ve formatu IBAN (pfip. &islo G&tu) a/nebo BIC ¢&i jina identifikace banky pfijemce anebo
v tuzemském platebnim styku ve formatu ¢isla iétu a kédu banky (kédu platebniho styku 8).

Kiient" je pravnicka osoba, fyzickd osoba — podnikatel nebo fyzicka osoba — nepodnikatel, ktera vyuZiva Platebni sluZby, pfipadné& osoba
Zadajici o poskytnuti Platebnich sluzeb.

,Klientovo obchodni misto* je obchodni misto Banky, které vede Klientovi Uget.
JKvalifikovany klient" je Klient spotiebite! v souvislosti s poskytovanim Platebnich sluzeb.
LKurz" je sménny kurz vyhlagovany Bankou

,Obchodni den” je den, na ktery nepfipada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky ve smyslu piisluSnych pravnich pfedpist
a ve ktery je Banka oteviena pro poskytovani Bankovnich sluZeb, a zaroven jsou jiné instituce, které se (¢astni poskytnuti Bankovni sluzby
nebo na kterych je poskytnuti Bankovni sluzby zavislé, otevieny pro poskytovani prislunych sluzeb.

Okamzik u¢innosti" je okamzik pfijeti Piikazu ve smyslu zakona o platebnim styku, uréeny v souladu s Oznamenim a se Smiouvou, kdy
jsou spinény vSechny podminky stanovené Smiouvou nebo pravnimi pfedpisy pro (i) pfevzeti penéinich prostfedki a Piikazu Bankou
u vkladu hotovosti nebo (ji} odepsani penéZnich prostfedkd z Udtu u vybéru hotovosti a ostatnich Pfikazd, tj. okamzik, kdy dochézi (nebo ma
dojit) k pfevzeti penéznich prostiedkd nebo odepsani penéznich prostfedki Bankou.

.Okamzita ahrada“ je odchozi nebo pfichozi Uhrada v mé&né CZK provadénad mezi bankami v tuzemsku, které piistoupily ke schématu
okamzitych plateb, zpracovana zpravidia v jednotkach sekund.

,Opravnéna osoba* je osoba uvedena na Podpisovém vzoru Klienta k Utu,
Oznameni* jsou sdéleni, ve kterych jsou v souladu se VOP nebo pfislusnymi Produktovymi podminkami stanoveny dal§i podminky
a technické aspekty poskytovani Bankovnich sluzeb. Oznamenim nejsou zejména Oznameni o tirokovych sazbach a kurzovni listek Banky.

,Platebni prostiedek” je zafizeni nebo soubor postupl dohodnutych mezi Bankou a Klientem, které se tykaji Klienta a kterymi Klient dava
platebni pfikaz. Piatebnim prostfedkem neni zejména Pfikaz doru¢eny Bance v papirové podobé.

.Platebni schéma" je jednotny soubor pravide!l, postupl a norem nebo provadécich pokynd, na kterych se dohodli poskytovatelé Platebnich
sluzeb, pro provadéni platebnich transakci v Evropské unii a v ramci ¢lenskych statli, oddéleny od jakékoliv infrastruktury nebo platebniho
systému, ktery zajidtuje jeho provoz.

Piatebni sluzby" jsou Bankovni sluZby, které jsou platebnimi sluzbami ve smyslu zakona o platebnim stykuS (napt. pievody penéznich
prostfedky, vydavani platebnich prostiedkd a vybéry a vklady hotovosti).

JPlatebni U&et* je Ucet, ktery je platebnim tgtem ve smysiu zakona ¢ platebnim styku®, tj Géet, ktery slouzi k prov&déni platebnich transaker

7 Z& 1911950 Sb., zakon smé&neény a Sekovy, ve znédni pozdgjsich predpisd.

8 vyhlagka CNB &. 169/2011 Sb., 0 stanoveni pravidel tvorby &isla uétu v platebnim styku.
9 Zg& 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpist.

Komeréni banka, a. s., se sidlem:

24/28

Praha 1, Na Pfikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, ICO; 45317054 DATUM USINNOSTI SABLONY 18, 4. 2021

ZAPSANA V OBCHODNIM RESSTRIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM Y PRAZE OOOW €, VLOZKA 1360 VER ¥ OZNAMPS.DOT 15 06.2021 8.00 DOP



OZNAMENi O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

52,2

.Pobo&ka Banky" je Komeréni banka, a.s., pobocka zahraniénej banky na Slovensku.
,Podpisovy vzor' je Bankou akceptovany vzor podpisu Oprévnéné osoby, obsahujici grafickou podobu jejiho jména, slouZici k jeji
identifikaci pro Ucely nakladani s prostfedky na Uétu & za G¢elem podani zadosti o poskytnuti Bankovni sluzby ¢&i k provedeni jiného
dohodnutého ukonu s Bankovni sluZbou souvisejiciho. Podpisovy vzor musi mit nalezZitosti plné moci.
JPoliticky exponovana osoba” {Palitically Exposed Person/PEP) je Klient identifikovany na zakladé zdkona &. 253/2008 Sb., ktery vklada na
ucet PEP, je PEP, &i vklad4 hotovost za jinou osobu poufivalicl status PEP, a ktery je soutasné povinen doloit pfed uskutegnénim platebni
transakce plvod finanZnich prostledki, vEetn& vyplngného CESTNEHO PROHLASENI K PUVODU FINANCNICH PROSTREDKU
JPouiitelny zustatek” je aktualni zistatek finanénich prostiedkd na Ué&tu, pfipadné navydeny o poskytnuté povolené piecerpani na Uétu
nebo piipadné snizeny o ¢astku blokovanou na udtu, piicemZ zohlediuje i platebni transakce provedené mimo Obchodni dny a v Obchodni
dny po 20:30 hodin, véetné& Okamzitych uhrad.
.Produktové podminky" jsou podminky Banky upravujici poskytevani jednotlivych Bankovnich sluzeb.
,Prikaz" je platebni pfikaz, tj. pokyn Klienta, jimz Banku Zada o provedeni platebni transakce.
,Pfikaz k SEPA inkasu“ ma vyznam stanoveny v &lanku 37. Ozndmeni.
,Pfikaz k inkasu" ma vyznam stanoveny v élanku 7.1 Oznameni.
,Sazebnik" je piehled viech poplatkl, ostatnich cen a jinych plateb za Bankowvni sluZby a za dkony s Bankovnimi sluZbami souvisejicimi.
+SEPA dodate&né informace* jsou informace vymezené v SEPA Platebnich schématech pro Uhrady a inkasa.
.SEPA dosaziteln& banka" je banka, ktera je utastnickou bankou SEPA Platebnich schémat pro thrady a inkasa.
.SEPA platba’ je jakakoliv odchozi nebo piichozi Ghrada v méné EUR, jeji vySe neni omezena, a to mezi Ucty vedenymi v libovolné méné v SEPA
prostoru.
V piipadé odchozi Uhrady SEPA platba mezi G¢ty vedenymi v Bance musi byt ticet platce nebo UGcet pfijemce veden v méné EUR.
.SEPA prostor' tvoii zemé &lenskych stath EHP a Gzemi, ktera dobrovolné pristoupila k SEPA pravidlim. Aktudlni seznam vsech zemi
uplatfujicich SEPA pravidla je zvefejnény na oficiélnich strankach Rady pro evropsky platebni styk - www.europeanpaymentscouncil eu
,Sluzba EL KB" je sluiba Banky - Expresni linka KB poskytovana Klientovi na zakladé Smlouvy, umoZiiujici Klientovi vyuZivat v ramci
jednotiivych modull Expresni linky KB sluzby uvedené v Podminkach pro poskytovani a vyuZivani Expresni linky KB. Moduly Expresni linky KB
jsou: Expresni linka KB - Standard, Expresni linka KB — Pro nezletilce.
,Sluzba PB" je kterakoliv ze sluZeb pfimého bankovnictvi (PB), . internetové bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business, Profibanka nebo Mobilni
banka a aplikace Pfimy kanal

»Smlouva“ je smlouva o poskytnuti Bankovni sluZby uzavfend mezi Klientem a Bankou

~Smlouva o Platebnich sluzbdch” je jakakoli Smlouva, bez ohledu na jeji oznaceni, jejimz pfedmétem je poskytovani Platebnich sluzeb
{napf. smlouva o zf{zeni a veden! hézného U¢tu, smlouva o vydani a uzivani platebni karty)
,Statutarni organ“ je pro UcCely provadéni platebnich transakci prostiednictvim Sluzby PB definovan v Podminkach pro poskytovani
a vyuzivani pfimého bankovnictvi a pro ucel provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby EL KB v Podminkach pro poskytovani
a vyuzivani Expresni linky KB

.Transakce mimo EHP* jsou platebni transakce z nebo do statu, ktery neni élenem Evropského hospodaiského prostoru.

JJransakce v ramci EHP* jsou platebni transakce z nebo do statu, ktery je &lenem Evropského hospodarského prostoru.

LUget je jakykoli bézny, spoiici nebo terminovany Géet a pro Gdely provad&ni platebnich transakci prostiednictvim Sluzby PB nebo Sluzby
EL KB i uv&rovy udet Klienta vedeny Bankou; v ¢asti D) Oznameni se pak Uctem rozumi pouze ten Gcet v uvedeném smyslu, ktery je
obsluhovan prostiednictvim Sluzby PB a v ¢asti E) Oznameni prostiednictvim Sluzby EL KB.

LUMR" je Jedine&ny identifikani kdd mandatu pro SEPA inkaso, ktery je stanoven piijemcem SEPA inkasa (z anglického Unique Mandate
Reference). Jeho délka nesmi pfesahnout 35 znaku.

JUzivatel® je pro GCely provadéni platebnich transakci prostiednictvim Sluzby PB a Sluzby EL KB drzitel Osobniho certifikatu, ktery je
opravnén vyuzivat Sluzbu PB, a to Klient - fyzicka osoba, Statutarni organ nebo Zmocnéna osoba.

XAMOS €NB" je platebni systém, ktery zpracovava Okamzité Ghrady mezi bankami v tuzemsku, které piistoupily ke schématu okamzitych
plateb.

Zmocnénec” je fyzickd nebo pravnicka osoba, kterou Klient zmocnil pinou moci, aby jej zastupovala ve vztahu k Bance v rozsahu
stanoveném touto plnou moci, nebo ktera je zmocnéna zastupovat Klienta na zakiadé pravniho pfedpisu nebo rozhodnuti soudu.

LZuttovaci centrum CNB* je zG&tovaci centrum Ceské narodni banky, které zuétovava mezibankovni platebni transakce predivané
jednotlivymi udastnickymi bankami v tuzemsku prostiednictvim jejich G¢td vedenych v K&.

Pojmy pro Sluzby PB. Pro UCely provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby PB maji pojmy s velkym poc¢ate¢nim pismenem
v ¢asti D} Oznameni nésledujici vyznam:

Davka* je vice Pfikazli ve formé souboru {vygenerovaného napf. icetnim systémem Klienta) v uréitém formatu.

.FX platha" je platba provadéna na zékladé Piikazu k pievodu prostiedki nakoupenych s dohodnutym kurzem na zakladé zvlastni smiouvy
pro obchody na finanénich trzich uzaviené mezi Bankou a Klientem z vnitiniho O&tu Banky.

,Limit plateb s indiv. FX" je maximalni denni vy3e pro nakladani s prostfedky prostiednictvim FX platby.

,Limit Subjektu" je celkova maxirdini denni vyse pro naklddani s prostfedky na véech b&2nych a terminovanych Ugtech a prostfednictvim
viech UZivatell napojenych k danému Subjektu.

LLimit Uzivatele k U&tu" je maximalni denni vy$e pro nakladani s prostfedky na bézném a terminovaném Utu obsluhovaném Uzivatelem,
do které mlze Uzivatel nakladat s prostiedky na tomto U&tu sam.

JPodpis” je elektronicky podpis na zakladé smlouvy o elektronickém podpisu, pfipadné na zakladé smlouvy o vydani a pouzivani osobniho
certifikétu, jehoZ pouziti mize byt podminéno dal$imi bezpecnostnimi prvky.

JPrirugky jsou piirucky Banky ke Sluzbam PB, které je Banka opravnéna ménit, a to Pfiru¢ka pro Profibanku, Pfirucka pro obsluhu aplikace
sluzby MojeBanka, Pfiru¢ka pro obsluhu aplikace MojeBanka Business a Piirucka pro obsluhu aplikace Piimy kanal, Pfiruéka pro sluzbu
informovani o G¢tu, Pfirucka pro sluzbu iniciovani platby (v&. iniciovani trvalého piikazu) a Pfirucka pro potvrzovani zistatku vydavatelim
karetnich platebnich prostiedkl Pfiruéky Banka zvefejnuje na svych internetovych strankach. Plirucky nejsou Oznamenimi ve smyslu VOP.
.Sluzba informovani o uctu" je sluzba, kdy tieti strana opravnéna poskytovat takovou sluzbu pieda Bance jménem Klienta prostfednictvim
internetu pozadavek na ziskani informaci, vztahujicich se k Platebnimu U&tu klienta Komeréni banky (seznam Platebnich U, zOstatek na
Uktu, historie platebnich transakci).

SluZba iniciovani platby" je sluZba, kdy tieti strana opravnéna poskytovat takovou sluZbu pfeda Bance jménem Klienta prostiednictvim
internetu Pilkaz k (ihradé nebo Prikaz k trvalé odchozi Ohradé z Platebniho UStu pfistupného prostiednictvim internetu.
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.Sluzba potvrzovani zustatku vydavatelOm karetnich platebnich prostéedk(® je slu2ba, kdy teti strana opravnéna poskytovat takovou
sluzbu piedd Bance jménem Klienta prostfednictvim internetu dotaz k ovéfeni dostatku prostfedkd na Platebrim U&tu piistupném
prostrednictvim internetu. Dotaz je zasilan pro GCely ovéfeni kryti karetni transakce., Standardni UZivatel" je UZivatel, ktery miZe sam nakladat
s prostfedky na Uctu a provadét FX platby do vySe svého Limitu UzZivatele k U¢tu, piipadné Limitu plateb s indiv. FX, a to i pfi nastaveni
Vicenasobné/\ceuroviiowd autorizace. Pii nastavené Vicenasobné/Vicedroviiové autorizaci mize Standardni UZivatel Pfikaz, ktery prevysuje
jeho Limit Uzivatete k Utu nebo Limit plateb s indiv. FX, pouze odeslat k autorizaci za Uéelem zajisténi sjednaného poétu Podpisi. Klient — fyzické
osoba je vZdy Standardnim uzivatelem.

Vicenasobna autorizace" je nastaveni, pii kterém se vyZaduje pro néktera jednani zaji§téni zvoleného poctu Podpisl (v rozmezi 2 aZ 5)
Uzivatell pfi vyuzivani SluZeb PB.

WViceuroviiova autorizace® je nastaveni, pii kterém se vyZaduje pro néktera jedndni zaji§téni zvoleného poctu Podpisl UZivatell ve dvou
riznych urovnich pro vyuzivani Sluzeb PB.

Zmocn&na osoba“ je fyzicka osoba, kromé Sfatutarniho organu a Klienta — fyzické osoby, ktera je drZitelem Osobniho certifikatu, opravnéna
vyuZivat Sluzby PB v rozsahu stanoveném v Pfikazu k administraci a ve Smilouvé.

Pojmy pro Siuzbu EL KB. Pro Glely provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby EL KB majf pojmy s velkym pocatecnim
pismenem v ¢asti E) Oznameni nasledujici vyznam:
LLimit Sluzby"” je maximalni dennf vyse limitu pro nakladani s prostfedky prostiednictvim Sluzby EL KB

LLimit k U&tu” je maximalni dennf limit UZivatele — Zmocné&né osoby pro naklédani s prostiedky na pfislusném Uétu Klienta prostiednictvim
Sluzby EL KB.

LZmocnéna osoba” je fyzickd osoba, kterd uzaviela Smlouvu o poskytovani Expresni linky KB, zmocnéna Klientem na zakladé plné moci
k vyuZivani Sluzby EL KB.

Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pii vykladu Oznameni @ Smiouvy nasledujici pravidla:

a) pojem ,banka" zahrnuje veskeré poskytovatele platebnich sluZeb ve smyslu zakona o platebnim styku10,

b) .datem splatnosti’ nebo ,dnem splatnosti* se rozumi datum, které Klient uved! v Piikazu jako den, kdy ma dojit k odepsani penéznich
prostfedkt z U&tu nebo k vybéru hotovosti,

¢) zuctovanim se rozumi ve vztahu k Piikazum pfipsani penéznich prostiedkd na li¢et nebo odepsani penéznich prostiedku z Gétu,

d) Smlouvou se rozumi Smlouva vCetné véech jejich nedilnych soucasti, zejména véetné VOP, Oznameni, piipadnych Produktovych
podminek, jinych Oznameni a Sazebniku,

€) transakcemi v ramci EHP se rozumi transakce, u kterych je Gcet platce i pfijemce veden v ¢lenském statu Evropské unie nebo ve statu
tvoficim EHP, transakcemi v ramci EHP jsou také tuzemské platebni transakce,

f) platebni transakei nebo transakei se rozumi vklad hotovosti na Platebni et nebo vybér hotovosti z Platebniho Uétu nebo bezhotovostni
pfevod penéznich prostfedki z Uétu nebo na Uget,

g9) pojmem ,pfikaz’ se rozumi jak Pfikaz tak pfipadné i jiny pckyn Klienta Bance,

h) podminky pro provedeni Piikazu zahrnuji zejména naleZitosti Piikazu dle &lanku 7 VOP anebo pfislusnych Produktovych podminek,
souhlas platce s platebni transakei dle Zlanku 14 VOP, piipadné &ldnku 17.5 a nasl. Oznameni a spinéni podminek pfislusného produktu
dle Oznameni a pfislusnych Produktovych podminek,

i) odchozi dhradou do zahraniél je odchozi dhrada (i) v cizi mé&né nebo v K& na ucet vedeny v zahranigi, nebo (ii) v cizi méné na ucet
vedeny mimo Banku v ramci Ceské republiky. Odcho2l (hradu do zahraniéi je mozné zadat na vrub bézného Udtu vedeného v K& nebo v
cizi méné. Platby jsou zUctovany prostiednictvim vzajemnych U&tl banky odesilatele a banky piijemce, pfipadné také zprostiedkujicich
bank,

j) odkazy na internetové stranky Banky jsou odkazy na adresu www kb.cz, nebo www.mojebanka.cz, pfipadné jiné internetové adresy, které
Banka pouZiva nebo bude pouzivat v souvislosti s poskytovanim Sluzby PB nebo Sluzby EL KB

Clanek 83. Prechodna ustanoverni

§3.1

Nejsou sjednana.

Clanek 54, Zavéreéna ustanoveni

- .. - - -
.

54.1
54.2

Ozndmeni rusi a nahrazuje Oznameni o provadéni platebniho styku Ucinné od 4. 12. 2020.
Toto Oznameni nabyva ucinnosti dne 30. 3. 2021.

10 7& 37012017 Sb., 0 platebnim styku, ve zn&ni pozdéjSich predpisu.
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OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

Pfiloha: Postup pfi vypliiovani soukromych Seklu Banky

Postup pii vypinovani soukromych $ekd Komeréni banky, a.s.

Vyplitte Sekovou ¢astku slovy.
Uvedte ndzev, obchodni firmu nebo jméno a piijmeni pfijemce Sekové Castky, pfip. i misto sidla nebo bydlisté

Vyplitte oznaceni mé&ny (u cizi mé&ny uvedte 1SO kéd) a Sekovou Eastku Eislicemi (shodné s Eastkou uvedenou slovy).
Uvedte misto a datum vystaveni.

Podepiste dle Podpisového vzoru k Uétu.

noR LN
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OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

Prenled zmén Oznameni o provadeéni platebniho styku uéinného ode dne 18.6.20214

Za nedilnou soutast smlouvy ve smyslu &l. 2.2 VSeobecnych obchodnich podminek se od 18. 6. 2021 povaZuje toto Oznameni o provadéni
platebniho styku ve znéni nize uvedenych zmén. Novy text je upraven kurzivou a podtrZenim, ruSeny text je upraven kurzivou a pfeskrtnutim.

Do &lanku 1.4 byl dopinén tento text:

Autorizace platebnich transakci. Platebni transakce je autorizovana, jestlize k ni Klient dal souhlas, nestanovi-li pravni pfedpis jinak[2). Klient dava
souhlas s platebni transakei

i) podpisem Opravnéné osoby na pisemném Piikazu nebo na stvrzence z hotovostni transakce, a to v souladu s ¢lankem 14 VOP nebo
i) nékterou z metod sjednanou ve Smiouve o elektronickém podpisu a bankovnf identits KB

pokud neni ve Smiouvé stanoveno nebo mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak.

Clanek 34.1. byl upraven nésledulicim zpusobem:

Pii uréeni data splatnosti Pitkaz( k odchozi dhradé do zahraniéi bez smé&ny mén, pokud se nejedna o Piikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujict
pravidla:

® Piizadani Piikazu v Obchodni den do éasw-wedenthe-v-sldnke-33-2.20:30 je datum splatnosti Piikazu shodné s datem jeho zadani.

= Pji zadani Piikazu v Obchodni den po éase-evedensmydidnki-33-3 20:30 je datum splatnostt Piikazu shodné s datem nasledujiciho Obchodniho
dne.

Byl pfidan novy tianek 44.12. a tim doslo k posunuti &islovani nasledujicich odstaveu:

Pro uréeni data splatnosti Piikazu k odchozi uhradé v K& nebo v cizi méné beze smény mén, a to véetné pfipadis, kdy jsou zadané v Davce, a déle
Prikazu k okam?ité odchozi uhradé. _maZe Kiient zvolit také den. ktery neni Obchodnim dnem tedy sobotu. nedéli statnl svatek nebo ostatni svétek,
pokud pfipadnou zeiména na pevnl, dvacdty paly nebo posledni den v mésici. popr. finy den definovanv Bankou. Prehled takto vyjimecné stanovenych
Obchodnich dnd, které mixle Kiient zvolit jako datum splatnosti dle pfedchoziho souvéti. je k dispozici na adrese www kb.cz.

Posledni odstavec €lanku 44.13 {nové 44.14) byl upraven takto:
F;( |plgatl'a'y’ne;::odléhaji re¥imu vicekolového zpracovani v pevnych casech Posledni cyklus pro zpracovani FX plateb je dle typu zadané platby
nasledujici:
® pro odchozi tihrady do zahrani¢i s oznacenim ,urgent’
®= v 1000 hodin v mé&nach HRK, HUF a PLN
® v 11:00 hodin v méné& RUB
" ve 13:00 hodin v ménach CZK, DKK, CHF, NOK a SEK
" ve 14.00 hodin v ménach CAD, EUR, GBP a USD
" v 11:00 hodin a ve 14:00 hodin pro odchozi Ghrady SEPA platba s poZadavkem na zpracovan{ ,urgent
® ve 14:00 hodin pro odchozi Uhrady do zahrani¢i v ménach BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK a TRY ve prospéch (¢tu
vedeného u Pobocky Banky
® v 15:00 hodin pro odchozi Uhrady do zahranici v mé&nach CZK, EUR a USD ve prospéch Uctu vedeného u Pobolky Banky zpracevand-urgent
" v 15:00 hodin pro odchozi Uhrady SEPA platba ve prosp&ch Gétu vedeného u Pobocky Banky zpracevana-wrgent
® v 17:00 hodin pro odchozi Ghrady do zahrani¢i s oznacenim ,expres”
" v 17:00 hodin pro odchozi Ghrady SEPA platha s oznacenim ,expres*
" v 17:00 hodin pro odchozi Ghrady do zahrani¢i v ménach AUD a JPY ve prospéch (i¢tu vedeného u Pobocky Banky

V Elanku 52. byly nové upraveny nasledujici Pojmy takto:

yUivatel” je pro—idoly-provadoni-platebrich— kei-pro A2 kit :

721 VE T R —a-to-Kken Bikd-OEIbE—Siatitarn-organ-nebo-Lmoecndn osoba opravnéna vyulivat Sluzbu PB poskytovanou Klientovi,
a to Klient fyzickd osoba, Statutdmi organ nebo Zmocnénd osoba
--Podpis“ je eleidranicky-pedpis Sllade-smloy a-glakironicke oadpisw—pilpadad ag doladE eptaiary & wed @l 3 DOHIVAIH-OSODRIGG-GOTHHRAtY:
johod-pouditi-mile—bR-podminéno—dalbimi-bezpecnastnimi-prky elektronickv podpis UZivatele, ktery akceptujeme phi podepisovani a auterizaci
v rdmci yyuZivani pfimého bankovnictvi na zakiadé Smioyvy,
--ZMocn&nd 0soba” je Aaighké oooba Hromé Siatutirniho-organMiania. —Lyické- asoby Hiordjo dritelam-Osobnihoe-cerifikito—opravnbnaviuEiva

b PO s ro 2 i 844 1 fvzickd osoba_kromé Statutdrntho orgdnu a Klienta fyzické osoby. oprdvnénd

vvuZivat SiuZl; v PB v rozsahu sfanovéném v Pfikaéb k administraci & ve Smiouve.

Clanek 54 se méni nasledujicim zpusobem:
541 Oznémeni rusi a nahrazuje Oznameni o provadéni platebniho styku Uginné od 4422026 30.3.2021.

54.2  Toto Oznameni nabyvé Uginnosti dne 36:3-2027 18.6.2021.

[2] Zejména z.& 370/2017 Sb , 0 platebnim styku, ve znéni pozdéjsich piedpisi.
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