Dodatek ¢. 4
ke smlouvé o zavazku vefejné sluzby ve vefejné linkové dopravé
v systému PrazZské integrované dopravy na roky 2010 az 2019
uzaviend podle zikona & 111/1994 Sb., o silniéni dopravé, ve znéni pozdéjsich piedpisi
(linka PID ¢. 471)

eviden¢ni ¢islo objednatele-ROPID
evidenéni ¢islo objednatele-obce
evidentni ¢islo dopravee

Smluvni strany

Hlavni mésto Praha

se sidlem organd Marianské namésti 2, Praha |

zastoupené

organizaci ROPID - Regionalni organizator Prazské integrované dopravy

ztizenou ke dni 1. 12. 1993 usnesenim 33. Zastupitelstva hlavniho mésta Prahy &. 15 ze dne
25.11.1993, ziizovaci listina nové vydéana a schvalena usnesenim Zastupitelstva hlavniho mésta
Prahy €. 40/139 ze dne 16. 9. 2010

se sidlem Rytitska 10, 110 00 Praha 1,

zapsana v Registru ekonomickych subjektis CSU

IC: 60437359

bank. spojen SN

zastoupenou Pavlem Prochdzkou, povéFenym Fizenim organizace

(dale jen ,,0bjednate]l ROPID*) :

mésto Brandys nad Labem-Starza Boleslav
IC: 240079

bank. spojeni I

zastoupené¢ starostou mésta Ing. Ond¥ejem Pienosilem,

obec Zaryby
1C: 237361
bank. spojen G

zastoupeng¢ starostou obce Petrem Maskem,

n&ésto Kostelec nad Labem
IC: 236951
bank. spojeni i EGcGNGNGNGGEEEE

zastoupené starostou mésta Josefem Chalupou,

n!ésto Neratovice
1C: 237108

bank. spojen |G

zastoupené starostkou mésta Mgr. Lenkou Mrzilkovou,

obec Libi§

IC: 662241

bank. spojeni;

zastoupena starostou obce Zdefikem Mrizem,



obec Kly
1C: 00236918
bank. spojeni: (NG

zastoupena starostkou obce Alici Semidnovou, DiS.,

obec Ob¥ristvi
1C: 237141
bank. spojeni: S NNGTGTTTNGGEEEE

zastoupena starostkou obce Jitkou Zimovou,

oycc Tisice
IC: 237221

bank. spojen_

zastoupena starostou obce Pavlem Koncelem,

obec Tuhan

IC: 662178

bank. spoj

zastoupena starostkou obce Marcelou Cechovou
(déle jen ,,objednatelé-obee*)

(,,objednatelé-obce* a ,,objednatel ROPID* spole¢né déle jen ,,objednatelé*)
na strané jedné jako objednatelé
a

. CSAD St¥edni Cechy, a.s.

se sidlem U Pfistavu 811, Brandys n/L-Stara Boleslav

uvedend v obchodnim rejstfiku, vedeném u MS v Praze, odd. B., vlozka 11222

IC: 27616347

DIC: CZ27616347

bank. spojen: [

zastoupena pFedsedou pFedstavenstva Ing. Miloslavem Studenovskym

(ve viech v&cech tykajicich se této smlouvy je oprivnén jednat RNDr. Sté€pan Seveik, Feditel)
(dale jen ,,dopravce®)

na strané druhé jako dopravce

uzaviraji podle zdkona &. 111/1994 Sb. tento dodatek ke smlouvé o zavazku vefejné sluzby ve
veiejné linkové dopravé v systému Prazské integrované dopravy na roky 2010 az 2019 uzaviené dne

2.12.2009

Clinek 1.

1. Smluvni strany se dohodly na odstoupeni u¢astnika na strané objednateli-obci od shora citované
smlouvy, a to

obec TiSice

IC: 237221

vank.spoj N
zastoupena starostou obce Pavliem Koncelem



2. Pfedmétem tohoto dodatku smlouvy ze dne 2. 12. 2009 je zmé&na &l. VI, smlouvy a zména p¥iloh &.
1,2,3,4,6,7a8 smlouvy.

Clanek II.

Na zaklad¢ vySe uvedeného se smluvni strany dohodly na niZe uvedenych zménach:
1. CL. VL, b. 5. se méni a nové zai takto:
»5. Pro rok 2013 se vySe ztraty vzniklé plnénim ZVS na tzemi SK urdi jako rozdil ceny
dopravniho vykonu a trieb, predlozenych dopravecem v piedbéZzném odborném odhadu
prokazatelné ztraty pro rok 2013 vymezenych na zakladé dohody smluvnich stran takto:

Cena dopravniho vykonu standardniho autobusu pro rok 2013 za 1 km se sklada:

z ekonomicky opravnénych nakladdl na linku na 1 km na zakladg dohody smluvnich stran na ve
vy 32,86 K&

a z piiméfeného zisku vypoéteného dle Vyhlasky a dohodnutého ve vy$i 0,10 K& na 1 km.
Cena dopravniho vykonu standardniho autobusu pro rok 2013 podle jizdniho fadu ¢ini na 1
km 32,96 K¢.

Pfedpokladané trzby pro rok 2013 za 1 km podle jizdniho ¥adu &ini 18,86 K¢,

pfedpokladana vySe prokazatelné ztraty pro rok 2013 za 1 km podle jizdniho fadu &ini 14,10
Kg. -

Tyto jednicové polozky budou pouZivany pro vyhodnoceni provozu podle skute¢né ujetych km
dopravcem.

Objednatelé-obce uhradi podle predbéZného odborného odhadu prokazatelné ztraty dopravci
thradu prokazatelné ztrity na zajisténi ostatni dopravni obsluZnosti na izemi Stfedoteského
kraje za obdobi 1. 1. - 31. 12. 2013:

a) néklady: 188 203,80 K¢&

b) pfedpokladané trzby: 107 678,00 K¢&

¢) objednatel-obec (mésto Kostelec n/L) zajisti ze svych prostredkt thradu prokazatelné ztraty
k pfedpokladanym trzbém v celkové vysi: 80 525,80 K¢
vyplacenou zalohové mési¢né ve vysi: 6 710,50 K&

Pro rok 2013 je celkova prokazatelna ztrata vznikl plndnim ZVS nepiekroCitelna s vyjimkou
uvedenou v odst. 14. tohoto ¢lanku. Vyse této ztraty bude z4visld na skutené ujetych
kilometrech ODO dle schvélenych jizdnich fada za rok 2013,

2. CL. VL, b. 6. se méni a nov& zni takto:

,»0. Platby pro jednotlivé mésice roku 2013 provedou objednatelé-obce na udet dopravee u
bankovniho ustavu zdlohou vzdy do 15. kalendafniho dne v b&Zném kalendafnim mésici na
tento béZny kalendafni mésic. Tento platebni kalendat bude uplatfiovan stejnym systémem
kaZdoro¢né.

Nedojde-li k uzavieni dodatku dle &l. II. odst. 3. této smlouvy, zavazuji se objednatelé-obce
platit zalohy ve vy&i 90 % zéloh sjednanych a hrazenych dopravci dle tohoto odstavee aZ do
doby uzavfeni dodatku pro pfislusny rok. Smluvni strany se zavazuji jednat o uzavieni
dodatku. Vyrovnéni zéloh bude provedeno neprodlend po uzav¥eni nového dodatku.

Platby pro jednotlivé mésice nasledujicich let dle této smlouvy, tj. vletech 2014 — 2019,
budou konkretizovany dodatky této smlouvy pro pEslugné roky.



3. Cl. VIIL, b. 6., pism. j) se méni a nove zni takto:

.J) Dopravce se zavazuje podavat denni hldSeni vypraveni autobusi prostfednictvim aplikace
MPVnet nejpozdéji do vyjezdu 1. spoje kazdého provozniho dne a hlaSeni vech mimotadnych
udalosti (poruch, nehod, vypadkd, pfipadné posilovych spoji na lince apod.) bez zbyteéného
odkladu objednateli ROPID nejpozdéji do 9.00 hod néasledujiciho pracovniho dne. V piipadé
dodateCn¢ objednanych operativnich posileni spoji na lince nejpozdéji do &asu vyjezdu
posiloveého spoje. Dopravce se piihlasi do aplikace MPVDesktop a zad4 piistupové tdaje
pfidélené objednatelem ROPID. Pfistupové tdaje a aplikaci MPVDesktop dod4 objednatel
ROPID dopravei na vyZadani. PiihlaSovaci adresa je uvedena v &l. XVIIL, odst. 4.«

4. Cl. XVIIL, b. 4. se m&ni a nové zni takto:
,»4. Smluvni strany se dohodly, Ze vzajemnéa komunikace bude vedena pisemné& nebo elektronickou
poStou, pokud v jednotlivych ustanovenich neni vyslovné uvedeno jinak. Smluvni strany si
déle dohodly, Ze veskeré pisemnosti urené:

objednateli ROPID budou zasilany na adresu:

ROPID

Rytitska 10, 110 00 Praha 1;

v elektronické podob€ budou pisemnosti pro objednatele ROPID zasiliny na adresu
ropid@ropid.cz;

- v pfipadé dokumenth ekonomické povahy na adresu stankova@ropid.cz a
matfiakova@ropid.cz;

- v ptipad€ denniho hlaSeni vypraveni autobusi a hlaSeni viech mimotadnych udalosti (poruch,
nehod, vypadki na lince apod.) prostfednictvim aplikace MPVDesktop, pfihlajovaci adresa na
MPVnet: http://pid.mpvnet.cz/; v piipadé nedostupnosti aplikace zasilat na adresu
vypadky@ropid.cz;

- v piipadé mimofédnosti vétsiho rozsahu spolupracovat s koordinaénim dispetinkem PID -
kontaktni adresa: dispecink@ropid.cz a tel. 234 704 500.“

5. Vsouladu s €l. VI. odst. 13. se z divodu neptedvidatelného zvySeni ekonomicky opravnénych
ndkladii v poloZce pohonné hmoty (nafta) zvySuje cena dopravniho vykonu za 1. pololeti 2012 o
1,00 K& za km a za 2. pololeti o 1,50 K¢& za km Toto zvySeni bylo zapracovano do vyiétovani za
rok 2012 a uhrazeno z poskytnutych zaloh objednatelt na rok 2012.

6. Smluvni strany se dohodly na zméné piiloh €. 1, 2, 3,4, 6, 7 a 8.

7. Ostatni ustanoveni smlouvy se neméni.

Clének 111
1. Tento dodatek smlouvy nabyva platnosti a u¢innosti od 1. 1. 2013,

2. Tento dodatek smlouvy se vyhotovuje v 11 vyhotovenich, s platnosti originalu, kdy kazd4 smluvni
strana obdrZi po jednom z nich.

3. Piilohy €. 1 ,,Rozsah provozu®, €. 2 ,Tarif PID%, &. 3 ,Kalkulace linky*, &. 4 , Platné jizdni fady*, &.
6 ,,Seznam vybaveni — odbavovaci a informacni systém®, &. 7 ,,Vykaz nakladi a trzeb z pepravni
Cinnosti“ a ¢. 8 ,,Standard kvality PID“ jsou nedilnou sougasti tohoto dodatku.



V Praze dne ....ooveeveenn..
Za ROPID:

/Pavel Prochazka
povéieny fizenim organizace
(otisk razitka)

V Praze dng .o,
Za mé&sto Brandys n/L-St. Boleslav:

fig. Ondrej Prénosit”
starosta
(otisk razitka)

2 1-03- 2013
V Praze dne .. i
Za mésto Kostelec nfL

Josef Chalupa.
starosta
(otisk razitka)

an

V Praze dne .....£.5.. (2 101
Za CSAD Strcdm Cechy a.s.:

Ing. Miloslav Studenovsky
predseda predstavenstva
(otisk razitka)

V Praze dne ...... I
Za obec Zaryby:

Petr Magek
starosta
(otisk razitka)

V Praze dne .......... e
Za mésto Neratovice:

starostka
(otisk razitka)



N Prazeidti€ vouvnummn VPraze dile .
Za obec Libis: Za obec Kly:

enex IMraz 1ce Sem1anova,
starogta starostka
- | r . ,
(otisk razitka) (otisk razitka)
V Praze dne .....ccoiiiiens V Praze dne ...J.0.={-.. 1013
Za obec Obfistvi; ———-._ Za obec Tisice:

7 Hasllaiie - = '\._ i

Jitka Zimova Pavel Koncel
starostka starosta

(otisk razitka) (otisk razitka)

V Praze dne ... 0L.- 062 /013
Za obec Tuhaii;

Marcela Cechova
starostka
(otisk razitka)




Pracovni den
Sobota

Nedéle

Upfesnéni vykonii a rozsahu provozu L. & 471

652,900 km
143,050 km

143,050 km

(linkové km)

Platnost od 2. 1.2013
Platnostod 5.1.2013

Platnost od 1.1, 2013

Piiloha ¢. 1



Ekonomicka kalkulace linky PID &. 471
Brandys n. L.-St. Boleslav - Mélnik, Mlazice
1.1.- 31.12. 2013
km PDSD | SoSD ___ NesSD |
|Vné&jsi pasmo 652,900 143,050, _ 143,050!
F— o - ) _poéetkm B . podil g
| ~__Sb | KB celkem | B
(&S pasmo ztoho: | 180 695,45 0,00/ 180 695,45| ;
ZDO 174 985,38 0,00’ 174985.38] 96,84%|
'0DO | 5710,07 0,00 5710,07, 3,16%
cena za km o _I
; va. p. ZDO |_vn.p.SDODO | vn. p.KB ODO |
L | 32,96 K¢ | ,
P néklady ]
ZDO | |
'0DO 188 203,80 K¢|
I predpokladan trzby (bez DPH)

| 340747790 K&

(V. pdsmo z toho:
'ZDO

0DO

| 107 678,00 K¢|

Bilance

'néklady - vn. p. ZDO

ltrzby - vn. p. ZDO

ztréta - vo. p. ZDO

188 203,80 K¢&|

‘naklady - vn. p. ODO
\trzby - vn. p. ODO

107 678,00 K&

ztréta - vn p. ODO

80 525,80 K&

i Kryti ztraty '
| celkem mésiéng |
'St kraj ZDO ! -
[Kosteleco/L ODO | 80525,80Ke[ 6 710,50 K|

Ptiloha €. 3



Pfiloha &. -4

PRAZSKA INTEGROVAMA DOPRAVA (PID)

¥ ,,_ f
(" 250471

MéInik - Neratovice - Brandys nad Labem-Star4 Boleslav

Dopravee: GSAD Stiedni Cechy, a.s.
U Pristavu 811/8,250 01 Brandys n/L.-St.Boleslav, tel. 326911954, 315671659

Plati od: 17.12.2012
do: 14.12.2013

29 31
Terfd]l & & 2 @ % % @ = % % % % @ % = %
pasmo AL AL & b FEl sAn AN A AA & &
MELNIK,MLAZICE,ZEL.ZAST. 4 4:13  4:43 10:22 17:13
MéInik,zav.Lodénice 4 4:14  4:44 10:23 17:14
Méinik,Piovka 4 416 4:46 10:25 17:16
Mélnik,Podoli,nem. 4 417 4:47 10:26 1717
Mélnik,Podoli pivovar 4 4:19 449 10:28 17:19
Méinik,aut.st. 4 4:24 454 507 6:.02 7:12 10:33 15:12 16:29 17:12 17:24 18:22
Mélnik,u hfisté 4 426 4:56 509 604 7:14 10:35 1614 16:31 17:14 17:26 18:24
Mélnik,cuk rovar 4 428 458 511 606 7:16 10:37 15:16 16:33 17:16 17:28 18:28
x_Mélnik,u Novakl 4 429 4:59 512 6.07 17 10:38 15:17 16:34 17:17 17:29 1827 3
x KlyVinice 3 430 500 513 608 718 10:39 15:18 16:35 17:18 17:30 18:28
% Kly,Lom 3 4:32 502 515 610 7:20 10:41 15:20 16:37 17:20 17:32 18:30
Kly,Krausovna 3 ! ! 516 6:11 721 10:42 15:21 16:38 17:21 17:33 18:31
Kly,Zabof| 3 4:34 504 ! ! ! { ! ! !
Tuhah,Cervena Piska,| 3 438 508 |} { ¢ { ! ! ! ! !
Tuhan 3 4:40 510 | ! { { ! ! { ! !
Kly, Vétrudice 3 4:42 512 518 6:13 7:23 10:44 15:23 16:40 17:23 17:35 18:33
Obfistvi, 5tépansky most 3 445 515 520 6:15 7:25 10:46 15:25 16:42 17:25 17:37 18:35 =
Libig,obec 23 447 517 522 6:17 T27 10:48 15:27 16:44 17:27 17:39 18:37
Libig,samoobsluha 23 448 518 523 6:18 7:28 10:49 15:28 16:45 17:28 17:40 18:38
Libi,aut.st. 23 ! 7:30 10:51 ! 16147 } { 1840
Libi& Spolana 4 23 4:50 5:20 525 6:20 { ! 15:30 17:30 1742
Libi3, Spolana 3 23 452 522 527 622 i { 1632 | 1732 1744 )]
Libig,Ke Spolané 23 453 523 528 623 ! { 15:33 ¢  17:33 1745 |}
Neratovice, Zel.st. O 23 R R ¢ ! 16:49 1747 ]
Neratovice, Nam.Republiky 2,3 4:56 5126 5:31 6:27 7:28 7:33 10:54 13:23 15:36 16:51 17:36 17:49 18:43 21:12 —
x Neratovice,Lobkovice, hfbitov 2 4:58 529 533 6:30 7:31 7:35 1057 13:26 15:39 16:54 17:38 17:52 18:45 21:14 -
Kostelec n.L. Jifice 3| 427 501 532 536 6:33 7:34 738 11:00 13:29 15:42 16:57 17:41 17:55 18:48 21:17 I
KOSTELECNLJIRICEUKAPLICKY 3| 0 )} } ) ) 1004 ] ¢ 4 Lt i 1
x Kostelec n.L.,zav, 2 429 503 534 538 6:35 7:36 740 10:07 11:02 13:31 15:44 16:59 17:43 17:57 18:50 21-19 1
Kostelec n.L.,u vahy 2 431 505 536 540 6:37 7:38 7:42 10:09 11:04 13:33 1546 17:01 17:45 17:59 18:52 21:21
Kostelec n.L.,nam. 2| 433 507 538 542 6:39 740 744 10011 11:06 13:35 1548 17:03 17:47 18:01 18:54 21:23
Kostelec n.L.,Na rlizku 2] 435 6509 540 6:41 7:46 10:13 11:08 15:50 17:06 o 21:25 2
Zaryby 3 4:40 514 545 6:46 7:51 10:18 11113 15:85 17:10 21:30
x_Zaryby,Martinov 3| 442 516 547 6:48 7:53 10:20 11:15 __15:57 1712 - 21:32 "
x Brandys n.L.-St.Bol. U kfizku 2 4:45 519 550 6:51 7:56 10:23 11:18 16:00 17:15 21:35
Brandys n.L.-St.Bol.,dim pet.sluzby 2| 446 520 551 6:52 7:87 10:24 11:19 16:01 1716 21:36
Brandys n.L.-St.Bol.,Rychta 2| 447 521 552 6:53 7:58 10:25 11:20 16:02 1717 21:37
Brandys n.L.-St.Bol.,nem. 2| 448 522 553 6:54 7:59 10:26 11:21 16:03 17:18 21:38
Brandys n.L.-5t.Bol,,V ol3inkach 2| 450 524 555 6:56 8:01 10:28 11:23 16:05 17:20 21:40
BRANDYS N.L.-ST.BOL. NADR. @8 2\ 452 526 557 6:58 8:03_10:30 11:25 16:07 17:22 21:42
Plati smluvni pfepravni podminky a Tarif PID. Jizda s predem
) zakoupenou jizdenkou.
informace ¢ provozu PID na tel.: 296 19 18 17; nainternetu : WWw.ropid.cz Doplitkovy prodej jizdenek bez pfirazky u fidice. I
na znameni Uzemi hi. m. Prahy se pofita jako 4 tarifni pdsma.
jede v pracovnich dnech
jede v sobotu V obvodu mésta Brandys nad Labem - Staré Boleslav plati soub&zné

jede v nedéli a ve statem uznané svatky

Spoj zajistuje nizkopodlazni vozidio,

nejede od 27.12.do 2.1. aod 1.7. do 30.8.

spoj 3 vyCka v zastavce Kostelec n.L.,

nam. na spoj linky PID 472 od V&elat

max. 10 minut

A spoj b, 21, 23 a 27 vytka v zastdvee
Neratovice, ndm.Republiky na spoj linky
PID 473 od Kralup nad Vitavou max, 15
minut

4 spoj 25 vyCka v zastavee Obfistvi,
Stépansky most na spoj linky PID 470 od
Kralup nad Vitavou max. 15 minut

A na spoj 3 navazuje v zastavce Obfistvi,
Stépansky most spoj linky PID 473 do
Kralup n.Vitavou

4 na spoj 5 navazuje v zastévee Obfistvi,
Stépansky most spoj linky PID 470 do
Kralup nad Vitavou a v zastavce
Neratovice, Nam. Republiky navazuje
spoj linky PID 348 do Prahy

& naspoj 21, 23 a 27 navazuje v zastavee

Neratovice, nam. Republiky spoj linky

PID 348 do Prahy

X
R®
®
1
&
A

i mistni tarif MHD Brandys nad Labem - Stara Boleslav

Soft. CHAPS sggl. 5 1.0.

Graf.: T707,7647 Chron.:6 Zast.: 1798/2

Sabl.: ROPID|A4P|7



250471 PRAZSKAINTEGROVANADOPRAVAPI®) - IM@Inik - Neratovice - Brandys nad Labem-Stara Boleslav ™
47 1 W Dopravce: CSAD Stiedni Cechy, a.s. Plati od: 17.12.2012
U Pristavu 811/8,250 01 Brandys n/L -5t Boleslav, tel. 326011954, 315671659 do: 14.12.2013
lEpauf'i"u.' smer Tarifni 23 4 [ 8 10 12 14 15 . 20 2 ﬂ 76 Qg 10
: R ? = &t 3 -4 b3 a2 5 @t = = ® = £ @t % =
pasmo A LAN A IS & 21 & & AN A A pa) LA
| _BRANDYS N. L. -ST.BOL..NADR. 6 2 5:05 5:48 6:25 T:11 12:28 13:43 14:33 15:55 17:03 19:05
X E!rar!dys n.L-5t.Bol. ,sidl.u nadr. 2 5:06 549 6:26 T:12 12:29 13:44 14:34 15:56 17:04 19:06
Brandys n.L.-St.Bol.,V olginkach 2 5:07 550 627 713 12:30 13:45 14:35 15:57 17:05 19:07
Brandys n.L.-St.Bol.,Brazdimska 2 5:08 551 628 7:14 12:31 13:46 14:36 15:58 17:06 19:08
Brandys n.L -St.Bol.,nem. 2 5:09 552 629 7A5 12:32 13:47 14:37 15:59 17:07 19:09
Brandys n.L.-St.Bol_Rychta 2 510 5:53 6:30 T:16 12:33 13:48 14:38 16:00 17:08 19:10
Brandys n.L.-St.Bol..ddm peé.sluzby 2 511 5564 631 T:AT 12:34 13:49 14:39 16:01 17:09 19:11
% Brandys n.L.-St.Bol.,U kfizku - @ 5:12 555 6:32 T8 = 12:35 13:50 14:40 16:02 17:10 _19:12
x Zaryby,Martinov 3 5:115 558 635 T:21 12:38 13:53 14:43 16:05 17:13 19:15
Zaryby 3 517 6:00 6:37 7:23 12:40 13:55 14:45 16:07 17:15 1917 |
Kostelec n.L.,Na rizku 2 5:22 6:05 6:42 7:30 12:45 14:00 14:50 16:12 17:20 19:22
Kostelec n.L.,nam. 2 457 525 6:03 6:08 645 733 753 9:53 12:48 13:38 14:03 14:53 16:156 17:23 18:03 18:23 19:25
Kostelec n.L. u vahy 2 459 527 6:05 6:10 647 7:35 T:55 0:55 12:50 13:40 14:05 14:55 16:17 17:25 18:05 18:25 19:27
x Kostelec n.L.zav. 2 500 528 6:06 611 648 7:36 7:56 0:56 12:51 13:41 14:06 14:56 16:18 17:26 18:06 18:26 19:28 B
KOSTELEC N.L.JIRICE UKAPLICKY 3 ! i ! I 959 ] ! ! ! ] ! { I
Kostelec n.L. Jifice 3 5:02 530 608 613 650 738 758  12:63 1343 14:08 1458 16:20 17:28 18:08 18:28 19:30
| x_Nerafovice Lobkovicehfbitov 2 | 504 5:33 6:10 6:16 6:53 7:41 8:01 12:55 13:46 14:11 15:01 16:23 17:31 18:10 18:30 19:32 |
"Neratovice, Nam.Republiky 23| 438 506 537 6:12 €20 6:57 7:45 8:.05 12:57 13:50 14:15 15:05 16:27 17:35 18:12 18:32 19:34
Neratovice, Zel.st. G 23| ¢ { 538 613 621 |} ! ! 1351 1416} { 17:36 18:13 1833
Libig Ke Spolané 23| ¢ { 540 615 623 700 ¢ ! 13:53 14:18 15:08 | 17:38 18:15 18:35
Libis, Spolana 3 231 ¢ { 541 616 624 7:001 |} { 13:54 1419 1509 ( 17:39 18:16 18:36
Libig,Spolana 4 23 ¢ ! 542 617 625 7:02 i 14:20 15110 {1740 18:17 18:37
Libig,aut.st. 23| 440 508 ! 7:47 ! ! 16:30 ! !
Libis,samoobsluha 23| 442 510 6:19 7:49 14:22 1512 16:32 17:42 1819 18:39
Libig,obec 23] 443 51 6:20 7:50 14:23 15:13 16:33 17:43 18:20 18:40
. ObistyiStepansky mest_______ Pl 3 | 445 53 TR S S, ¢ —" 14:25 1515 16:35_ 1745 1822 1842
odj. 4:45 518 6:22 7:52 14:25 15115 16:40 17:45 18:22 18:42
Kly, Vétrusice 3 4:47 520 6:24 7:54 14:28 1517 16:43 17:.47 18:24 18:44
Tuhafi 3 ¢ ! ! ! ! 1430 | 1645 ¢ ! !
Tuhan,Cervena Piska 3 ! ! b ! ! 1432 | 1647 |} ! {
Kly,Zabofi 3 ! { ! ¢ 1435 | 1650 | { {
Kly, Krausovna 3| 448 521 625 | ! 755 13:07 ! 15148 | 17:48 18:25 18:45
x Kly,Lom 3| 443 522 6:26 642 721 756 13:08 14:37 1519 16:52 17:49 18:26 1846
x Kly,Vinice 3] 450 523 627 643 722 7HT 1308 14:38 15:20 16:53 17:50 18:27 18:47
x Mélnik,u Novaku 4| 451 524 B:28 6:44 T:23 7:58 13:10 14:39 15:21 16:.54 17:51 1828 18:48
Meéinik,cukrovar 4| 453 526 B:30 646 7:25 8:.00 1312 14:41 15:23 16:56 17:53 18:30 18:50
Mélnik,u hristé 4| 454 527 831 647 726 B0 13:13 14:42 15:24 16:57 17:54 18:31 18:51
MELNIK AUT.ST. 4| 456 529 633 6149 T7:28 805 13:15 14:44 15:26 17:01 17:56 18:35 18:55
Méinik,Podoli, pivovar 4 8:07 17:03 18:37 18:57
Mélnik,Podoli,nem. 4 8:09 17:05 18:39 18:59
Meéinik,PSovka 4 8:10 17:06 18:40 19:00
Mélnik,zév_Lodénice 4 a:12 17:03 18:42 19:02 |
MELNIK,MLAZICE, ZEL.ZAST. 4 8:13 18:43 19:03
Piati smluvni pfepravni podminky a Tarif PTD leda s pfedem
. zakoupenou jizdenkou.
linformace o provezu PID na tel: 296 19 18 17; na intemetu : WWW.ropid.cz Doplitkovy prodej jizdenek bez pfirazky u Fidite.
X na znameni Uzemi hl. m. Prahy se potita jako 4 tarifni pdsma.
% jede v pracovnich dnech
© jede v sobotu V obvodu mésta Brandys nad Labem - Stara Boleslav plati soub&ing
t jede v nedéli a ve statem uznané svatky i i
& Spol zajikuje nizkopodia2ni vozidio. i mistni tarif MHD Brandys nad Labem - Stara Bolesiav
m nejede od 27.12. do 2.1. a od 1.7. do 30.8, Neratovice, nam. Republiky spoj linky
A spoj 4 a 30 vytka v zastdvce Obfistvi, PID 473 do Zalezlic, Kozarovic
Stépansky mast na spoj linky PID 473 od
Kralup nad Vitavou max. 15 minut
A spoj 28 vytka v zastdvee Obfistvi,
Stépansky most na spoj linky PID 473 od
Neratovic a linky PID 470 od Kralup nad
Vitavou max. 15 minut
A spoj 34 vytka v zastdvee Kostelec n.L.,
nam. na spoj linky PID 472 od Brandysa
n.L.-St.Boleslavi max. 15 minut
A naspoj 2 navazuje v zastavce Obfistvi,
Stépansky most spoj linky PID 473 do
Kralup n.Vitavou
4 naspoj 4, 8 a 32 navazuje v zastavce
Obfistvi, Stépansky most spoj linky PID
470 do Kralup nad Vitavou
A naspoj 10 navazuje v zastavee Kostelec
n.L., ndm, spoj linky PID 472 smér Vietaty
A naspoj 28 navazuje v zastdvce Tuhan,
Cervena Piska spoj linky PID 472 do
Brandysa n.L.-St.Boleslavi
A naspoj 36 navazuje v zastavee
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Oznatovat |[3denek

P ka spol, s r.o. [NJ A A
Oznatovat || P Blmex .1.0. SU A A ISchvileno k 1.1.2013
Zobrazovat 38U a pasma I3 Mikrealektronika spol. s r.o. |GTC 24 B A A
Zobirazoval £a5u a pasma *m Buse s.ra. BS 180 A A
Zobrarova® £aghi s pa P 810, PIETH M n
Zo| a P Konekisl, a.8. NBW 57 6 0 55 V1
nw:..nnu___um = - tidicihe SW KZs.r0. MP A A Typy 58 od sabe 131 veNkoSH Inlertr] parml &
Palubnl podita®vE, Fidiciho SW P JKZs.no. MPC-211 H ” rychiosti procesory
Palubnl e, FidicTho SW Fonekiel, 0.6 LARBO
Dotykovy terminal k MPGax JKZ 5.r.0. DTE| A A Termingl k oviddani
termigal k palubnimu PC ARBOR P Konaital_a.s, TSK A A ﬂE.ﬁF'l
Odbavovacl jedhotkaizalizeni pro vyde] jizdansk F Teimax s.r.0. FCU 600 A A Ovladén MPLx00
Odbavovadl Jo zatizan] de] |izdenek [P Mikrcelekironia apol. = 1o, [USY 24C ” u S britho potitate
Hlasit zastivek P X spol. 5 1.0, ICU D6 &% 10
Palubni PC integruje v scbd funkd hiaside
Dldsic zastduok, P SR ﬁ_..h\.ﬁ A A AT S e s T e e
na 18IS @ ETHERNET; héden! mstdvek;
Komunlkani Ggtedna P JKZ 50, KU-208 n n fdomé
Komunika&nl Ggtfedna P Konektsl, a.s. [IFE
S 5 ] Co—) A e
a80vy spinat - 0 JRZsro. _nm,m A A né dodavalslem OIS
[ spinat - WV JKZs.ro, CS-dath A A doy ] va dodavalelem OIS
v spinat . v ._ﬂml._..a-g!— 8.5, IFPWRI A A ybava dodavalelam OIS
Switch Eth, napijef —IF JKZ s.r.o. SWN 21078 A A
Vndjil Informakhi panaly - Leini P Buse s.1.0. BS 110.19-140-1 A A
Vnd[&i Informaltl panely - Geini P Buse s.ri0. BS 210.0C [DOT-LED) A A
Vnéji Informaghi panely - Eeini F Buse 5.r.0, 310.28 {LED) A A
Vndjii informatisl panely - Geini P Bustec s.r.0. BT519.14410.1R30A.BA (Info malice 19x144)  [IBIS A A
VnbjEl Informads ly - Eaini B JKZ 3.r.0. IPL 21170 Ethamet A A
Vnbj&l | i panaly « bofnf 2 Buse s.r.0. B3 110.18-112-1 18IS A A
VnBl&{ Informathi panely - bokni P Buse 5.1.0. BS 210.08 [DOT-LED) IBIS A A
VnBldl informadnl panely - boéni P Buse 3.1.0. 310.2A (LED! 1BIS A A
VRBJS! inf anely - boéni P Bustec 8.r.0. BT518.11290. 0A.BA (info matios 16x112) |IBIS. A A
Vnbl3l informaZnl panaly - bodm P JKZ 5.r.0. IPL 211 emet A A
Vn[al informagal panely - zagn P Buss s.r.o. BS 110.19-0261 A N
Vn&[El Informatni iy - zadni P Busa s.r.0. 210,04 (DOT-LED) A A
Vndjal InformaZri panaly - zadn| P Buse s.r.o. B8 310.34 (LED) A A
VnéjJil info | panely « zadn| P Bustsc s.r.o. BYS518,03210. TRIKOA.EA (Info matica 19x32) A A
Vnajil info - zadn F KZ 5.r.0. 1PL 2134 A A
Vnitfni informaty P Buse a.r.o. BS 120.0K A A
VnitFnf Informaé ol P Bustec s.r.0. BT600.1G1W.CA A A
Valthnl informatai pansl P Busiec 3.7.0. i A A
Vnitni informag, I P JKZ 8.r.0. A N
Vnithni informagpt panaly G JKZ s.r.0. A A
nittnd informadni P JKZ s.r0, A A
VnitFnl informaZai panel —_u JKZ s.r.0. A A
0l panal P Konekts!, a.s. A LA
ax Spol. 6 .0, P A A
B Mikroalektranika spol. s .o, |GenLos 318 IBIS A A Zajiétdni pranosu gprav & polohy vozida fvyusit!
P JKZ 5.r.0. GP| 'S madem (vE GPRSIGPS|Ethemal A A viet ald,
v JKZ 5.1, WR- [Ethermet A A
W JKZ 3.r.0. =WIFLI Ethemst A A
v Konekial, a.s. PAFEON Ethemat A A
Konekts!, a.s. T2412.EPNEV Ethernat A A
i JKZ s.ro, KV-1/PP st A A nutrio poZadovat 2 ks (voravaiisva)
M Konektel, 8.5, NB 202 D LAN Ethemnet A A ﬁazsc pofadoval 2 ks (vpravorvisvo)
v Konakiel, a.. ETH2CAN Ethemat A A
- P-1 (Hdici jadnotia, radiomodem, anténa
RF)
- SPIR-1 (snimac! pfjimat IR)
* KPIR-1ETH { kemunikatni pfijimas IR}
WV Eltodo a.s, - Anténa GPS N A
N A
Dalst valiteina vyhava
" YBIBrance VOZIGIA Nl KIZOVAKEGT NZENYCN SDE = JAL B0ENDT0 5.5,
MyBllacka | et - & 1M 30uvIs] | mikraTon noice pro cestupicl
VleCka Karet naicé
| achogratove tunfce
uu:xnzos“wmao__ﬁ
Medal niagen) .n_..mﬁ
Fosun Jrt dopredtigozady Kolebkovym spinacem na pristrojove desce ndice
oignal dvere™
R —
x@s __._mn_ﬁoa._._... “Eaxc i
Emergency tacitxh
Baie jo na roznodnutl dopravee rvasit s dodavatsiem OIS bude-il potadovano:
Power menagamert ~ Uspana [BAMLVypNUl 0Znacovacd, tabal atd, po XX MINULACH og Klicku), pozadavky na vypinan) elekinckanamecnanickeho odpejevace na konecneidepy (souvis! s ekluaiizact gat pras watl), ate,
Vil management ~ kay a jak vozy BKEUBNIZOvat, poZadavky na GAIKOVOU spravu vozy, Zapnutl pEILDNING sysstemu - vychanl, aktuahzace a8t Uls/diagncatike apod.,



i Vyavititve,

Podwfalel

pro novd viblrovd fzan!

v -
3 w'end - zaking novsho O
P Mikoslaktronide spol sro.  NJ24C 153 A A
: P Teimaxero 5UB Etharnet A A Schvaleno k 1.1.2013
| S P Mikroslextronika spal. s r.o. GTC 248 B35 A A
w.\ P Busewro B5 180 1888 A A
P JEZero ZOCPETH Etharnat A ”
1 A
g ﬁd e ze.u.nﬁs m“. M ¥ Mﬂu‘_ﬁ A A Typy b od sabe Bl valkostl rtavinl panidli 8
P J&Zare MFPC-211 Etharnal A A iychlost procesony
p Konektal as ARBOR Etlamet A A
P ZIsre DTERM Etharnal A A Tarmingd & cwaddn! palubnite PC MPC-gix
palusnimu PG ARBOR P Konekial a 5. T8k Efhamat A A Tormiral k oviadén! palitniie PC ARBOA
Oebavevack jednotkaizatizent pro virde) Jlzdonek P Telmexsro FCJ 860 Etharmat A A Owiddén pomoc! MPC-txx
Odbavovack jednothaizatizeni pra vydej [izdensh P Misraelokironika spol 1o LSV 240 _w_‘M & _w_. Sarutup funker palbnifo pociiace
HidslE castévak ' F Apex spol. 512 IGU 06 af 10 I oy
iz - harnat B A Pafubni PG integnye v sobd funks hdsde
Hldsit zastavek P JHIsre P Crone Efhamng Zafibtlyo ko P gy
Komunikatnl dstedna P UKIsfo €208 Ethamet A A na fBiS H ETHERNET, hidduni zastévek.
. PR
Komunikagnl dstfelina P Honektel as IFKWS Ethernet A A
Repreduktory voridla p A A Vin/ni, wdf! a pfiposiechovy reprodukicr
Casovy spinad | - Vo JKZ e c52 iBis A A doporucens vibave dodavalefem OIS
Camovy spinad ¥ JKZare. CE-eth Ethenot ' A doparudend vpbave dodavalsiem OIS
Casowy spinag . . VY Honekial as 1EFWR Ettsutnat A a dopomifand vibave dodavelelun GIE
Swlteh Eth, napiel B KZsra SWN 21008 Etharmat A A
Vndlél informatnl fanely - einl P Busawro B8 110.18-140- 1818 A A
Vndjkf informaénl panaly - Eeln| P Busesro 85 210.0C (DOT-LED) 1818 A A
Vndjl informeéni punaly - Salnl P Busessio 88 31028 (LED) 1818 A A
Wnjbi Informadni gansly - &aini P Bustégsio. BTE10. 14410, 1RIIDA.BA (info matice 18x144) 1BIS A A
Vnbjdl Informadni panely - telnl P JEZuro. iPL 21170 Ethernet A A
Wnildi Infarmaénl panaly - boéni B Busesso BS 110181121 Bis A A
Vindj#i Informadnl ganely - bodni P Busesro. 85 210.08 (DOT-LED) B3 A A
Vnéj#l informadnl Fanaly - boéni P 3 B5 310.2A (LED) [:1}:] A A
Vad|#! intormadni panely - bodni 3 BT519,11210.1R3J0A BA (Infe malics 18x112) IBIE A A
VnEl§l informagal Fanaly - bodni P 1PL21128 Etharmat A A
Wi Infermasni danely - zadnk P BE 110 18-028-1 A ]
Vnijil informagnl panaly - zadni P Busssro. B8 210,04 {DOT-LED) A A
Vndijdl intormaZnl ganely - zadni P Busesro BS 310.2A (LED) A A
Vndjii Infarmaénl ganely - zadni P Bustecsro BT516.03210, 1RIKIA BA (info matice 16x32) A A
Vrildl Informainl panely - zadni P JKIsie IPLZ134 A A
Wnitfnl informagn/ pansty P Busesre BE 120,08 (=15 A A
Vnittnl informagn/ pansly P Busteas.ro. BT800.1G1W.CA A A
Vnitinl infarmagn| panely P Bustecs.ra. TFT-LCD Info panel BT717.16/10. LAAAAA A A
Wnitind Informaéni ganely P JKIsro ITT-1 {183 phipaojeni) 8IS A L
Wnitfnl Informagni panaly P Zwre ITT-172 (IBI8 phipajant) IBts A A
Witinl informaén! panaly P JKZwre ITT- 1/Z/ETH (ETH plipajent} Ethemat A A
Vnithnl informadnf pansly P JKZsre LCD MONITOR Etharnet A A
Wnittnl Informadnl panaly P Konekiol a8 oo 22 Ethamat A A
Modem 1, P Apaxspal s ro RCA 05/GPRS Bls A A
Modem P Mixroslaktronika spol. 8 .o, GenLoc 318 1BIS A A Zafiténl plencau zprdv 8 polahy vozidie fvyudi]
Maodem P UKZsrp GPREGPE modam (v antény) TMX GERSIG Ethernst A A dopravesm, mpwned aid }
Wil routar : Vo JKZsto WR-1 Etharmet A A
Anténa Wi Intern] V. KZere ANT-WiF Ethemst & A
Anténz phjimats v Fonakisl, a.5. PAFBON Ethermat A A
Povalavy phjimag i vysiiag P Kenektel, 8 4. T2412.EPNEV Ethemat A A
Panal kurzy :ont.__—. (pofedovd &lslo) W JKZ 810 KV=1/PP Ethemet A A nutng podadevet 2 ke (vpravaevo)
Pansl Kurzu voziiild {pofadovd dlslo) WV Konektal, .5 NB 2020 LAN Etharnet A A mulne potadoval 2 ks fvoravoevo)
Zafizen! pro sbér dit Y Keoneklel, 8.5 ETH2CAN Ethemat A A
- MRYP-1 (Hdlel jednatica, radiomodam,
ankina RF)
- 8PIR-1 {snlmaal pfijimas IR)
Prafarence vozldia ha kHiovatkicn fitenjch 552 - KPIR-UETH { kemunikagn! phjimat IR)
|mada) vV Elode 8.5 - Anténa GRS Etharmat N A
Instaladni sada P Etharnat N A
Dl volitslng vybilva
Prefarence vozidia na kizovatkach Mzenjch S8Z - K2 w.io/Eliodo a5,
VystlaZxa Tetrs - 3 i souvist | mikrofon fidite pro cestyjicl
Clolkn karel Agite .
Tachografovi funker
Kammovy systém
Funkealoviddact sighily:
Pedal htadenl
Posun J& dazatu koldbkovim spinadem na pistrojové dese fidits
Sugndl dvale"
Signdl klitek”
Slgndi , elakinky oopojoest vypnutt
Rusal Haditko
Emargonzy Naditke
Dile Jo na roxhadniili dopravos zvait s dodavatalem OIS bude-il podadoving:
Power managemant  Usgans redlmplvypout] cznatovadd, tabes atd, P o minutben od vypnutt Kitku), poladaviy na wypindni fmachanického odpajovade ne koneénd/depu (souvial & ekl dat phes wifl), atd.
Wil managemant - mB. & 8k vazy akiual A na didlk SravU vezy, ddlkovs zapnutl palubniho sy - vyldtnl, aktuall dat OIS/diagnostike spod.

Autle potudavky - dilkroton fidide, miuven! fidba 43 voruven atd., smergancy tiakitko atd,
Swcurity ~ knrta Nidigs, servisnl plistupy atd.
Dohies — st Tatra, Alidis, atd



Pfiloha &. -7
DOPRAVCE: CSAD Stfedni Cechy, a.s. , U Pfistavu 811, 250 01 Brandys nad Labem- - .

Kalkulace ekonomicky opravnénych nakladu

dle Nafizeni €. 493/2004 Sb

pro ODO PID - standardni busy
| pfedpoklad pro rok 2013
Polozka fadek
Celkem tis.K¢& K&/km
Pohonné hmoty, oleje 1 11 816 10,26
PryZové obruce 2 518 0,45
Ostatni pfimy material, energie 3 299 0,26
Pfimé mzdy 4 7083 6,15
Odpisy 5 3846 3,34
g Pronajem dopravnich prostfedki (leasing) 6 852 0,74
? Opravy a udrZovani autobusi 7 3179 2,76
;.g Silniéni daf 8 0 0,00
§ Elektronické mytné v CR 9 58 0,05
Pojisténi (zakonné, havarijni) 10 749 0,65
= Cestovné 11 564 0,49
s e
E % Odvody do fondu 12 2 407 2,09
§ - Jiné ostatni piimé naklady 13 4399 3,82
ReZijni naklady 14 2073 1,80
Provozni naklady celkem 15 37 843 32,86
Pfiméfeny zisk 16 115 0,10
CDV 17 37 958 32,98
:’dj::?i::r‘:iﬂhf'fg:it} 1 1181,639
Sestavila: Rizkova
Telefon: 315670170/ 224
Datum: 18.12.2012 Schvalil: _ing. Studenovsky




 RRAZSK4
INFECROVANA

| il _Standard r<m_=.w 1_9

AUTOBUSY £10

Obsah

1. Obecny tvod

2 Terminologie

3 Autobus PID - obecné podminky
4. Zastavka PID - obecna podminky
5. Tabulka standard(

Pfilohy

Ptlloha & 1 - Manug informaénich a odbavovacich PrVKL pro autobusy PID

Pfiloha & 2 - Manual Pro vzhied zastavek v systémy PID

Ffiiona & 3 — Sab| eny a katalog zastavkovych Informadnich Prvkii pouzivanych v PID
Priloha €. 4 - vzor méficino formulgfe pro fiktivnino zakaznika

Reglendini erganizalor Pragska Integrovans dopravy
Rytltské 10, Prana 1. 11000 Platl og: 1.1.2013

PRAZSKL @ INTEGROVANA DOPRAVA
212

1. Obecny Gvod

Standardy kvality PraZské integravané dopravy (PID) stanovuijici jednotnou Grovef kvality
Poskytovanych sluZeb vychézeji z doporuéeni evropské normy CSN EN 13 818 a také ze
soutasnych finandnich moZnostf objednatell dopravy, Standardy byly nastaveny podie zjisténych
kli€ovyeh potteb cestujlcich tak, aby se mohly stat zakladem smicuvy se zékaznlkem o miniméini
Jednotné drovn Poskylované kvallty sluZby. Pomogl zavadénych standardi} bude moZné sledavat,
vyhodnocovat a porovnavat pinénf Jednotliviich aspekdi) sluZby a pomoci dalsich vyplyvajicich
opatfen jejich kvalitu trvale ZlepSovat. Jeliko? cilem standardg kvality je zaméfit sg predevsim na
piani zakaznika, bude méfenl provedeni standardl kvality doprovazet i pravideiné méfeni
spokojenosti zakaznlkl s grovnl poskytovanych siuzeb, a to formou anketniho prizkumy
provadéného minimainé Jednou za dva roky.

Standardy kvality PID Jsou zavaznym dokumentem pro vechny dopravee PID, Aktualizace
standardl kvality by méla probihat jednou ro&né po projednani se viemi zléastnénymi stranami.
Standardy se také stanou zakladem pro urdeni kvalitativnich kritéril pro pfipravovana vybérova
fizeni na jednotiivé linky.

Pravideiné hiasen| o vysledclch méfenl, o z&vadach apod, probiha mezi zd¢astnénymi stranami
pfednostné elektronicky e-mailem na vzajemna pfedem dohodnuté adresy. V plipadé potfeby
akutnlho nahlasent zavady le moZné vyuZit pFimé telefonické spojen| s dispedinkem dopravce.

Vyhodnocen! pin&n( Jednotiivyich standardi kvality se provad| Cyfikrat roéna, vidy po uplynulém
Etvrtlet!. Standardy kvality a jefich wysledky jsou vefejné a jsou zakladem Pro prezentaci kvality
poskytovanych sluzeb.

Standardy kvality zohlediujl zejména pribéznou a dlouhodobou kvalitu Jednotlivych dopravef),
Proto nejsou do visledkt mafen| zahmuty tyto vyjimeé&né pHipady: stavka zaméstnanch dopravce
nenamifend proti dopravei, #ivelni pohroma (snéhova Kalamita, povoden, zemetfesenl, sesyy
pudy, skalnl zflcen| & lind pfirodni pohroma, ktera zplisob| zavané dopravni komplikace v celém
postizeném uzeml po dobu minimaing Jednoho provoznihg dne)..

Obecné podminky, Jednotiive karty standard( a s nimi souvisefici manudly tvofi komplexni

. material, ktery upravuje vztahy mezi objednatell a dopravgi, Aktualizace standardis kvality PID je

podminéna projednanim s objednateli & zdstupci objednatel(; a vemi dopravei PID.




|
22 |oPM

360 mm nad vozovkou.
P

2.4 iBezbariérova | Vozidlo umo2fujicl plepravu veem Skupinam osob s omezenou mo:onnomﬂ
ipfistupné pohybu a orientace (pohybové postizeni, smyslové postizen Zraku, smysiové
[vozidia postizeni sluchu). Vozidio je Sminimaing 1 dvefmi o Sitce min. 120 om

umoznujicimi nastup s vozlkem Rro pohybové postizene (opatfene najezdovou
rampou). Vyska podlahy Vprostord téchto dved by neméla uwmmb:mﬁ

Méfeni plfiménc provegenl (zplsob mafen| proveden| standardl kvality
foimou pfiméhe sbéru dat ze statistix dopravee nebo objednatele dle
CSN EN 13 816),

2.3 |Fiktival
|zékaznik kontroly), sleduje a mé&f kvality proveden| sluiby dilezite pro zakaznika

Viy$koleny pracovnik objednatele nebo dopravce (mize byt i pracovnik

26 [Nove

e}

T et

1(FZ) 4 jedna, jako by byl sdm zakaznik (cestujicl).
2.4 |Méstska Pro Uely standardl kvality PID se nazyva linka &iseiné fady 100-289 nebo
linka 500599 viéetné nahradni dopravy za takovou linky.
25 |Mss

pomocl fixtivniho zakaznika dle CSN EN 13 816).
S

objedrané  |i pro vozidla starsl, diouhodoba zapljtend, ptevedena og Jinyeh majitell neba
vozidlo z linek neuréenych pro provez na linkach PID.

27 |Objednatel |Pro Ucely standardy kvality PID se ezuml ROPID a Stfedogesky kraj.

2.8 | Odbavovaci Systém zafizen! nebo lidsks kontroly, zajistujicr dodrzovani tarifnich podmfnek
systém a oznaCovan| jednotlivych ilzdenek (neba v pfipadé elektronickéha média

Tajné provedeny zakaznicky test {zplisob mafeni provedenl standard( kvality

Takove vozidlo, které dopravce nové zafadl do provozu na finkach PID, plati

odCerpani hednoty z jizdenek s uritym kreditem dle casoyve a pasmové
platnosti).

linka

1Oznadeni Vytisknutl (dajd o potatku jeji platnost na Jizdenku cznagovagem jlzdenek.
lzdenky

Pfiméstska  |Pro ucely standardl kvality PID se nazyva linka clseiné fady 300—499 nebo

600-899 véetné nahradn| dopravy za takovoy linku.

Trvala zména dopravy, zavazny dokument Objednatele pro dopravee.

212 Vyména
7 vozidla

Vymeéna vozidla mus byt provedena na nejblizsim vhodnem misté {dopravna,
ekonomicky) nejpozdéji viak dg 1 hodiny od zjistans zdvady. U linek s delsi
cbéznou dobou neZ 1 hodina nejpozdéji do hodnoly obésne doby, neplafl
v pfipadé nestihnut vymény z diivodu pravoznich mimofadnost| (silna |AD,

nezavinéna dopravni nehoda apod.), toto véak mus! byt fadnad zaznamenano
V zaznamu o provozu vozidia.

213 \ Zdznam

| @ provozu zaznamy vedkerych mimotadnosti behem vykonu, tento dokument je caﬂ

L |vozidla

Privodni dokument o innosti fidie vozidia na plidéleném wkonu se

take pro provozni zaznamy pracovniks kontroly objednatele.

Nopid

Reglanaini organizalor Prassks Integrovand dopravy
Ryiifska 10, Praha 1, 11000 Fiati ad: 112013
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3. AUTOBUS PID = ohecné podminky.

3.1 Obecné podminky

311

31.2

3.1.3.
3.1.3
314

318

318
3.1.10

3111

Pomér podtu sedicich a stoficich cestujicich (pfi nomain obsaditelnosti - 4 stojici osoby na m*
podiahove piochy, pouze pro nové objednané autobusy po 1. 1, 2010):

a. méstske linky: 11 (£25%)
D. pliméstske linky s pfevazujicim pottem zastavek na Gzemi hl. m, Prahy: 11 (£25%)
¢. ostatni pfiméstské linky: 2.1 (£25%)

(Neplali pro vozidla urgend pro speclaini linky - cyklobusy, zviastn! linky pro pfepravu télesne
postizenych a nizkakapacitni vozidia o déice mensi neigm,)

Plosina na kofarek & ortopedicky vozik pro pohybové postiZené o minimalnich rozmérach
1200 % 1200 mm vidy v blizkosti stfednich nebo zadnich dvefi. Mista na plodiné pfi plepravé
pohyoové postizenych osob must umaZnit bezpeéné zajisténl ortopedického voziky,

Sledovén| vozide| GPS véeins automatického sefizovan| jednotného &asu

Funkéni osvétient interiéru, topeni vozu, odvétravani,

Bezbariérova plistupnost (viz terminologie):

- méstske linky: 20% vozidel v evidenénim stavu

- pliméstské linky: 10% vozidel v evidenénim stavu

Viybava pro osoby se smyslovym postiZenim zraku: vysilag, phjimaé, vnéj§i a pfiposlechovy
reproduktor na stanovistl fidide — identifikace vozidla (dalkové aktivované hlddeni &isia linky a smému
lizdy vné vozidia, identifikace poZadavku na néstup zrakové postifeného do vozidia (hiaSeni ndstupu
dich).

Kontrasinl provedeni pruki pouZivanych vefejnosti (tlaitka ovi4dani dvell vnd i uwnitt, zachyiné
1yGe) ~ pouze pro nové objadnand vozidla pe 1. 1. 2010,

Reklama nesmi zakryvat informaénl a Jednotic prvky na vozidle, nesmi zakryvat vice nei 30%
celkové okenni plochy a znemozfioval vihled dofz vozidla (kromé zadniho dala). !5555._
pruhlednost flie na bognich oknech Je 30%. Celovozovou reklamou maze byt polepeno maximaing
30% vozového parku. Reklama nesmi Propagovat uzivani osobnich automonbil & jinak podkozovat
vefejnou dopravu.

Vozidio musi byt pfi vyjezdu na linku (zalétek pofadl) zvenku i zewnitf Eisté (s vyjimkou mrazivych
dndi s no&ni tepiotou pod bodem mrazu), infarmatni prvky a eviden&nl &isla mus| byt Eiteing vidy,

Pfi zavazné poruge ohrozujici bezpetnost cestujicich je nutnd okamzits vyména vazu,

Pl méné zavaZnych poruchdch {odtavovac, informaéni systém, topeni, osvétien| apod.) je nuiné
provést vyménu do 60 minut, resp. u linek s ob&#nou dobou nad 60 minut do hodnoty obéZné doby.

Staf vozidel: maximaing 20 let od roku vyroby, maximéini primémeé stal vozoveho parku; 9 let
(neplati pro vozidla urfend pro specidini linky — cyklobusy, zviastni linky pro pfepravu t8lesné
postiZenych).

3.2 Vn&j$i vzhled a vybava

3.21

322
323

Jedinetné evidenzni &islo (dle manudiu informaénich a edbavovacich Prvkil pro autobusy PID), vidy
v kontrastnim proveden| vi&| podiladu,

Logo PID (ale manudlu Informatnich a odbavevacich prvki pro autobusy PID).

Pofadova éisla na leveé | pravé strané pfednine okna (die manuéiy informaénich a odbavovacich
prviil pro autobusy PID).

Reglondint organizdlor Prajské Integrované dopravy
Rylifska 10, Praha 1, 110 00 Plat] og: 1.1.2013
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3.24

22

Informace o lince na Pfedni, zadni a pravé strang vozidia {u nove objednanych vezige| pe1.1.2010
poveleny pouze digitdini panely) — dle manualy informaénich a odbavovacich prvkl pro autobusy
PID:

a) pledni strana vozidia: digitaini panel s &lslem linky a s clicvau Zastavkou (pfachodng plastova
tabuika s islem linky a tabulka s cliovou Zastavkou)

) prava strana vozigla: gdigitini panel s fislem linky, cllovou zastavkoy @ vybranymi nacestnymi
Zastavkami (pfechodné plastovs tabulka, ktera mus; byt oboustranne Citeina)

€} zadni strana vozidia: digitdini panel s Gislem linky (prechodna Plastova tabulka)

a)  u digitanich paneld musi byt zajidténa doors Citeinost jak za snizens viditeinosti, tak phl pfimém
slunednim svitu

3.3 Vnitini vzhled a vybava

331
332
333
3.3.4

338
3386

338
339
33.10
3.3.11

3312

3313
3314

Zobrazovat fasy a pasma,

Hiasi¢ zastavek - nevztahuje se na nahradn| autobusovou dopravu s doboy trvani provozu do 3 dni.
Palubni po&itac.

Odbavavaci zafizeni — pokladna USV & fina kompatibiini (pouze na plim&stskych linkdch, muze
nanrazovat palubnj potitad) véetnd SAM medulv, vydej jizdnich dokladl pouze na schvaleny typ
papiru,

Oznatovate (miniméaing 1 i kaZdych dvefl) s tiskem Uplnych a Spravnych dat pfedepsanouy barvou,
Vnitfnl digitaini Informani LED disple| nebo LCD dispie| - u nové ebjednanych vozidel po 1, 1. 2010
mus| byt LED displgj dvoufadkovy, U stévajlcich vozide| le povinny disple; alespof jednoKidkavy; phi
pouZiti LCD displeji musi byt alespoii jeden displej v kazdem okamzZlku pouzfvan pro informace
o PID (v tomto pfi padé muze LCD disple] nahrazovat zobrazovad asy g Pésma).

Evidenni cislo vozidla v Celnl Easti vozu v blizkosti stanovisté fidige — vidy v kontrastnim provedeni
vli2| padklady,

Platny vyriatek ze Smiuvnich plepravnich podminek PID {(schvaleny objednatelem).

Pakyny pro cestujici {dle manualu informaénich a adbavovacich pryip Pro autobusy PID).

Platny vyfatek z Taritu PI0 (letak 2x 43 schvaleny objednatelem),

Proster na zavazadla u pliméstskych linek (UloZné kapsy nag sedatkami nebo skvivalentn placha
na podiaze) - pouze pro nové objednana vozidia po 1, 1.2010,

Typ & uspofddani Sedacek - optlmain| volba ponodit a druhy potahy v 2avislostl na typu linky,
nepovoleno uspofadani sedadek typu Konference" (sedalky do _Ur v zadni &4st vozu), na

Pliméstskych linkach preference uspofadan| 2+2 g sedatek se zvysenym opéradiem a s mé&kaim

Tiatitka ,znameni k Fidial na pidrinych tyéich ve vysce max, 1.5 m nag lrovn| podiahy,
Svéteina signalizace STOP" jako 2zpétnd vazba K Yalitkim ,znameni & fidia umisténa na

viditelném mists v blizkosti stanovisté pdige nebo nad dvefmi (plati Pro vozidia zaji$tujici provoz
prevainé v tarifnim pasmu P*, plati od 1, 7, 201 2).

Peznamka: pp rozdiinyeh poadaveich pro méstske a pliméstské linky tvoif vjlmku nasazeni vozidel pfi

plejezdech mezi méstskymi a pfiméstskymi linkam| (plati pro dopravce Piznivéjsi aternativa).
Zaroven zéisz] vidy na konkrétn| dohodé mezi objednateli na dane lince,

ality PID

4. ZASTAVKA PID = obeerns podminky.

4.1 Obecné podminky pro oznaénik Zastavky

411

4.1.2

4.18

Zakladni rozméry a vzhied (vy8ka. Sitka, moZnostl technickeho provedeni nosné konstrukce pro
rlizné varianty) stanovule Manudl pro vzhied zastavek PID.

y ! jednotyfove, rdmove, yloZnikové, § elektronickyml zobrazovacimi
M%mnﬂnwaﬂaﬂﬁgw__%ﬂﬂﬂﬂm%nﬁ nouwuouoogﬁ_ unaqu:_. 3 osvétienim, bez osvétieni, moZnost
natofenl spodnl &astl nosné konstrukce o S0 sphl  z prostorovich divody, V pfipada
elektronickych informaci Ie povinny téZ dalkové oviddany akusticky vystup pro zrakova postizens.
Barevnost nosnyjeh konstrukef: proveden! odpovidalici oznafovani zastavek mastské dopravy
(prevaZujicl Zervena, blla, #erna & |ake doplfikova madrd) — die Manualy Pro vzhled zastavek PID.
Hlava ozna&niku: retroreflexni nebo Prosvétienda svisla dopravni znakka «Zastdvka' [J4a z obou stran
nosné konstrukce se symbolem prisluineho dopravniho prestfedku (u zastavex vystupnich
8 manipulagnich postaduje jednastranny symbal)).

Oznaceni zastévky (zastavkowy informaéni systém) — hornf Informaéni prostor (rozméry vychazi

Z rozméril Sablony pro ZJR v PID, od kierého Jsou advozeny valikost] Jednotiivych podkladovych poli

Pro prvky informacnino systému - minimaing format A3 na Sifio — grafické ztvaméni a piktogramy

musi odpovidat Z4sadam tvorby zastdvkového Informagnine  systému PID)  (p=povinné,

n=nepovinné);

a) nazev zastavky (p)

b) charakter zastavky (v pfipadé, ze neni stala) (p) .

€) oznadenl linek (p), cilova zastdvka (n), smér (n), piipadné dalsi vyZnamné Zastavky na trase (n)

d) tarifni pasmo u mimopraZsiych zastavek (p), loge PID P

€) Informace o navaznastech a pfestupech (metro, viak, pfivozy, nogni doprava, letistd) —
vzéjemné dohodnuty seznam ()

N} &isio zastavkového sloupku (p), které odpovida SW Chaps

g) informace v Braillové bodovém plsmu na vybranych uzlowyeh zastavkach - vzdjsmné
dohodnuty seznam (p)

Jizdni fady — spodni nebo plidavny informaéni Prostor. deska nebo uzaviratelna skiiA
odpovidajicich rozmér, ZJR musi byt ehrdnéné protl povétmostnim vilvim a vandalismu, sougast|
Je takeé informa&ni vyvéska o Tariiy PID ve formatu 1 ZJR (v hzvu&. kdy nenl umisténa informace
o Tarifu PID na Jiném mists prostoru zastavky), rezerva 1 7J nebo plech A3 vzhiedem K trvalému
stavu pro informace o dotasné nebo tryvalé 2méné v dopravé (1 rezerva spoletné pro véechny
dopraves); umist&ni informaéniho Prostoru; jako sout4st nosné konstrukee oznatniky, plistfesku
nebo na finém vhodném mistd v blizkosti eznaénlku; u objednatelem definovanych malo
vyZnamnych zastavek (na okraji obel nebo mimo lzem| obcl) mite byt ochrana ZJg fedena
zalaminovénim JR),

Dotasné zfizene zastavky mohou byt po nezbytné nutnou dobu oznaceny pfenosnymi oznadniky,
které nemusi obsahovat prvky dle bodi 5d, Se, sf, spifuflcimi viak viechny ostatnl povinné
naleitosti dle standardu, vjvés ZJR Je viakovém pfipada Ppovolen ve stejné podobé jake u mélo
vyznamnych zastavek.

Poznamky:
- hody4idai4ng platl pro vBechny nové osazené oznatniky po 1. 1. 2010

- bod 4.1.54, 4.1.5¢, 4.1.81, 4.1.5g platl postupné s obnovoy 2astavkového informagniho systému -
konkrétni podobu a obsah zastdvkového Informagnino systému  stanovuje objednatsl po dohodé
s dopraveem nebo s majitelem aznadniku

body &, 4.1.6a, 4,1.5b, 4.1.5¢, 4.1.6 a 4.1.7 piayf pro vechny zastavky PID od 1. 1, 2010

o Reglonaini organizdtor Prazské Integrovans dopravy
Rytitska 10, Praha 1, 110 00 Plati od; 112013
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5. Tabulka standardG

e ~ NepRjatein skubo o] O Cosnseikakdormee
5.1.1.4) Provoz je zajidtovan v soutady Neprovederi spoje nebo jeho E4sti, | 4x roeng D |- pribéiné siedovéni zavinénych
grafikonu 5 platnym grafikenem, pinénl standardu 99,80% a nize. 2 nezavinénych prostoji (higsen|
|dopravea do 9:00 nasledujiciho
99,90% dne)
plimésteké - namdticové méfeni piy kontroln]
linky PID dinnosti
4 - ukazatel, pod]| provedenych
linkoyych km z poétu panovanych
linkoviyeh km na méstskych a
! plimeéstskych linkéch
5.1.2 AlDodrZeni Spoj je zajistovan po celou doby 92.70% DPM 100% Snizeni kapacity spoje oproti dxrofng | D |- pribédné sledovani Zmén
kapacity &V celé délce vozidiem pledepsand dohodnuté TZD nebo dopravnimy kapacity (hiagenl dopravee do 900
vozidia neba vy&Ei kapacity. opatien (netyka se nasazeni nésledujiciho dne)
néhradnine vozidla po dobu nutnou - hamétkové méfeni pfi kontrolni
k vyméné vozu za pfedepsany typ). Ginnosti
- ukazate!: procento plnéni
linkovych km die pfedepsandho
typu vozidia (Eb, Md. Sd, Kb)
2.1.A| Bezbariérovost \Dopravee Provozije bezbariérove 20% DPM 100% - NiZ3i peZ stanovend procemualni 4xrofne | D |- procento vykoni provedenych
vozide! plistupna vozidia (viz terminclogie). mési&niho vida |bezbariérové pHstupnymi vozidly
Vazidla spliujl podminky souhmu - Eastelné nebo ping nefuni®ni na méstskych / pfiméstsiych
|bezbaniérovosti pro zrakové vikoni na zafizen! pro zrakove postizend linkach
[postiZend (viz body & a 7 Obecniych y - celkovy padil bezbadérove
Podminek pro autobus PIG). linkdch PID, pristupnych vozidel ve vozovém
10% parkua
mésitniho - podil garantovanych bezbariéroye
souhmu plistupnych spoil z celkeveho
vykond na potu spojll
iméstskych
finksch PIC |
5.2.2 AlGarance Spoje, vyznatens v jizdnim Fadu 92.50% DPM 100% - nedodreni garance bezbariérovich | 4xrotne | O |- Prabédné stecovan! zman
bezbariérovych/mezinarodnim symbolem pro 5pOjil (netykd se nasazen| (hiaden! dopravoe do 900
spojl plepravu esob na voziku pro invalidy nshradniho vozidia po dobu nutnou nasiedujiciho dne)
(garantované spoje), jsou zajistény k wyméné voru za predepsany typ) - namatkové méfen! pA kontroing
e celou dobu a v celé délce - Na spoj je vypraveno vozigio Einnosti
[bezbarniérové plistupnym vozidiem, s nefunkinl néjezdovou ploinou - ukazatel: procento pindni
liskaviich km die pledepsaného
= J ‘ typu vozidia e
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324 Informace o lince na predni, zadni a prave strané vozidia (u nove objednanych vozide! po1.1. 2010

vocam:wnuﬁmaﬂxu_a panely) — die manualy infermagnich a odbavovacich prvki pro autobusy
PID:

a) pledni sirana vozldia: digitaini panel s &lslem linky a s cllovoy Zastavkow (piechodna plastova
tabulka s &islam linky a tabulka s cliovoy zastavkou)

bl pravé strana vozidia: digitalni panel s &islem linky, cliovou zastavikou a vybranjmi nacestnymi
zastavkam| (pfechodna plastova tabulka, kterd musi byt cooustranng Liteina)

€ zadni strana vozldia: digitalni panel s &siem linky (prechadné plastova tabulka)

a9y udigitdinich panell musi byt zaji§téna dobra tlteinost jak za snizana viditelnosti, tak p# primém
slunetnim svity

3.3 VnitFni vzhled a vybava

331 Zobrazovat fasu g pasma.

332 Hidsic zastavek — nevztahuje se na nahradni autobusovou dopravy s dabou trvani provozy do 3 dnd.

333 Pajupni pogitag.

334 Odbavovaci zafizen| pokladna USWY & fing kompatibiini (pouze na Priméstskjch linkdch, maze
nanhrazovat palubni pogitag) véetng SAM modulu, vydej jizdnich doklady pouze na schvaleny typ
papiru,

335  Oznadovate {minimainé 1 y kaidych dvefl) s tiskem Uplnych a sprawnych dat predepsanou barvay,

338 Vnitfni digitéin( infermaénl LED displef nebo LCD aisple) ~ U nove objednanych vozide| po 1.1, 2010
musi byt LED displgj dvoufadkovy, u stavajlcich vazidey je pavinny displej alespor jednofadkovy; pfi
PouZiti LCD displejd musi byt aiaspofi jeden dispie] v kaZdem okamZiku pouzivan pre informace

u.w.umsun:?_n_u_o vozidla v &elni E4st vozy v blizkosti stanovists Fidice — vidy v kantrastnim proveden|
VUE| podkiady,

338 Platny vyfiatek ze Smiuvnich plepravnlch podminek PID (schvaleny objednatelem).

339 Pokyny pro cestujici (die manudiu Informagnich a odbavovacich Prvkd pro autobusy PID).

3310 Platny vyhatek 2 Tarify PID (letak 2x A3 schvaleny objednatelem),

3.311 Proster na zavazadia u pfiméstskjch linek {Glozné Kapsy nad sedagkamj nebo ekvivalentni plocha

3312 Typ a usporadani sedafek — Optimaini volba pohodii a druhu potahu v zévisiosti na typu linky,
nepovoleno uspofddani sedacek typu «Renference: (sedatky do v vzadnl Zasti vozu), na
pliméstskyeh iinkach preference uspofddén| 242 a sedadek se zvyienym opéradiem a s méksim

3313 Tiatitka ,znameni K fidiei* na pridrEnyen tygich ve vysce max, 1.5 mnag drovn| podiahy,
3314 Svéleina signalizace .STOP" Jako zpétnad vazpa K tialitkim ,znamen| Kk Mdi& umisténa na
viditelném mista v blizkosti stanovisté Fidice Nebo nad dvefmi (plati Pro voziala zajistujici provoz
prevainé v taritnim pasmu P, plat] od 1. 7.2012),
Poznamka: py rozdilnycn poZadaveich Pro méstské a pfiméstska linky tvoff vyjlmku nasazent vozidel pfi
piejeadech mezi méstskymi a pliméstskym/ linkami (platl pro dopravce priznivéjsl alternativa)
Zarover zale#| vdy na konkratnl dohoda Mezi cbjednateli na dané lince,

Standard kvality RID.

4. ZASTAVKA PID = obecné podminky

4.1 Obecné podminky pro oznaénik zastavky

4.1.1

Zakladnf rozméry a vzhled (vy¥ka, $itka, moznosti technickéno proveden| nosné kenstrukce pro
rizné varianty) stanovuje Manual pro vzhied zastavek PID.

412 Varianty nosnych konstrukel: jednotyfove, rédmové, vyloznikove, s elektronickymi zobrazovacimi

zafizenimi, bez eiektronickych zobrazovacich zaflzeni, s osvétienim, bez osvétleni, mognost
natoleni spodni &asti nosné konstrukce o 90 stupfi Z prostorovych  diivody. 1%,3“_@
eleklronickych informaci fa povinny téz dalkové oviddany akusticky vystup pro zrakoys postizens.

4.1.3  Barevnost nosnych konstrukel: proveden( odpovidajici cznaovan| zastdvek méstské dopravy

(pfevazujici &erveng, bila, dernd a jako doplikova modra) ~ die Manuaiu pro vzhled zasldvek PID,

4.1.4  Hiava ozna&niky: retroreflexni nebo prosvétiena svisla doprawni znaéka Zastévka® | da = obou stran

nosné konstrukce se symbolem piisiuiného dopravnino prostfedky (u zastavek wystupnich
a manipulagnich postaduje Jednostranny symbal)).

4.15 Oznaten| zastavky (zastévkovy informaéni systém) — homnl Informaénj Prostor (rozméry vychazi

Z rozmérli $ablony pro ZJR v PID, od Keréno Isou odvozeny vellkosti Jednatlivych podkiadovych poli
Pro prvky 58359“_3 systému - minimainé form4t A3 na $ifku — grafické ztvaméni a piktogramy
musl odpovidat Zdsadam tvorby zastdvkového Informagnine  systému PID) (p=povinné,
nN=nepovinné):

a) nazev zastavky (p)

B} charakter zastavky (v pifpads, 2e neni stals) (p)

¢} oznadeni linek {p), cilové zastavka (n), smar {n), pfipadné dal% vyznamné zastavky na trase (n)

d) tarifni pasmo u mimaprazskjch zastavek (p), lega PID (p)

e} Informace o navaznostech a pfastupech (metro, viak, piivozy, nolni doprava, letiéts) -
vzéjemné dohodnuty seznam {p)

fy  &slo zastavkoveho sloupku (p), které odpovida SW Chaps

g) Informace v Brailiove bodovém plsmuy na vybranyeh uzlowich zastavkich - vzajemné
dohodnuty seznam (p)

4.1.6  Jizdni tady — 3podni nebo piidavny Infermaini Prostor: deska nebo uzaviralelng skfin

odpovidalicich rozmén, ZJR musi byt chrénéné proti povétmostnim viivim & vandalismu, souast]
je Wnow._a _”._F:zmba vyvéska o Tarifu PID ve formatu 1 ZJR v Mmbmno. kdy nenf umisténa informace
0 Taritu PID na jiném misté prostoru zastavky), rezerva 1 2

Stavu pro informace o dodasne nebo trvalé zméné v dopravé {1 rezerva spole¢ns pro viechny
dopravce); umistén] informagniho prostory: Jaka souldst nosné Konstrukce oznainiku, pristfesku
nebo na |iném vhodném misté v bifzkost| oznadniku; u cw_oﬁﬁo.ma definovanych malo
Yyznamnych zastdvek (na okrefi obcl neso mimo Gzem| obcl) miZe byt ochrana ZJR fesena
Zalaminovénim JR).

417  DoZasné zfizene zastavky mohou byt po nezbytné nutnou doby oznaleny plenosnymi oznaZniky,

které nemus! obsahovat pivky die bodl 5d, Se, sf, spifiujicimi viak vEechny ostatn| povinné
naleltosti dle standardy, vivés ZJR Je vtakovém pfipada pavolen ve stejné podobé jako u malo
vyznamnych zastévek,

Poznamky:

body 4.1.1 af 4.1.4 Plati pro vechny nova osazené oznatnlky po 1, 1. 2010

bod 4.1,5d, 4.1.58, 4.1.61, 4.1.6¢ platl postupné $ obnovou zastdvkového informagniho systémy —
konkrétni podobu a obsah zastévkového informaéniho systému stanovuje objednatel po dohodé
s dopraveem nebo s majitelem oznadniku

Dody € 4.1.5a, 4.1.5b, 4.1.5c, 4163 4.1.7 plati pra viechny Zastavky PID od 1. 1. 2010

Reglandini organizdter Prazsks Integrované dopravy
Rytifska 10, Praha 1, 110 00 Plati od: 1.1.2013
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Mmc mm nad vozovkou,

Bezbariérové | Vozidio umoZAujici pfepravu vsem skupinam osob s omezenou schopnosti|
pistupne pohybu @ orientace (pohybové postizen, smysloveé postizen! zraku smyslové
vozidio postizeni sluchu). Vozidlo je s minimaina 1 avelmi o Sitce min. 120 em

rampou). Vyska podiahy v prostoru téchto dveri by neméla pfesahnout

22 ‘_u_uz Méfeni pfimého provedens (2pUsob méfeni provedeni standardl kvality
" formou pfimehc sbéru dat ze statistk dopravce nebo objednatele dle
CSN EN 13 818).
2.3 |Fiktivnl Vyskoleny pracovnik objednatele nebo dopravee (muze byt | pracovnik
z&kaznlk kontroly), sleduje a méf kvalitu proveden| sluzby dilefité pro zakaznika
(FZ) a jednd, jako by byl sém zakaznik (cestujicr), |
24 |Méstska Pro Uely standard( kvality PID se nazyva linka Giselné fady 100-289 nebo
linka 500-589 wgetné nahradni dopravy za takovou linkuy.
2.5 |MSss Tané provedeny zékaznicky test (zpdsob méfent provedeni stangard( kvality
pomocl fiktivniho zakaznika dle GSN EN 13 81g),
2.6 _.Zc_cm Takové vozidic, které dopravce nova zafadi do provozu na linkach PID, plati
jcbjednané  |ipro vozidia starsl, diouhodobs zapljéend, plevedena og linych majiteits nebo
vozidio Z linek neuréenych pro provoz na linkach PID.
12.7_|Objednatel | Pro Ucely standarali kvality PID se rozuml ROPID a Stfedoesky kraj.
2.8 0nc.m<n<m@., Systém zafizen( nebo lidské kontroly, zajistujicl dodrzovani tarifnich podminek
| system aoznatovanl jednotlivych Jlzdenek (nebo v pfipadé elektronického média
_ _ odCerpani hodnoty z jizdenek s urcitym kreditem die &asové a pasmoveé
| platnosti).
2.8 {Oznaceni Vytisknuti Gdajt o pogatky lejf platnost na jlzdenku cznatovadem jizdenek,

g

m.._w_

_{¥ozidia | také pro provozni zaznamy pracovniki kontroly objednatele,

Jizd enky

Q Pfiméstska | Pro ucely standardli kvality PID se nazyvé linka &lselng fady 300-489 nebo
| llinka 600-698 véatné nahradni dopravy za takovau linku.
2.11)|7TZD Trvald zména dopravy, zavazny dokument objednatele pro dopravee,
212 |Vyména Vyména vozidla musi byt provedena na nejoliz&lm vhodném misté {dopravng,
vozidla ekonomicky) nejpozdéji véak do 1 hodiny od zjisténl zavady. U linek s aels|

obéZnou aovcr neZ 1 hodina nejpozdéji do hodnoty ob&zné doby, neplatl
v pfipadé nestihnut| vymény z divodu provoznieh mimotadnost| (silng 1AD,

nezavinéna dopravni nehoda apod.), loto v8ak mus! byt fadné Zaznamenano
V zadznamu o provozy vozidla,

Zaznam Privodni dokument o &innosti fidiée vozidla na pfidéleném wykonu se
O provozu zaznamy vedkerych mimotadnosti behem wykenu, tento dokument je uréen

b

@g d Reglondini organizdior Pratsks integrovans dopravy

Rytifska 10, Prana 1, 110 00 Plat] od: 1.1.2013
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PID

INTECROVA,
HOPRAVA Al

Standard kvality

3. AUTOEUS PID = obeena podmmie

3.1 Obecné podminky

311

31.2

3.1.3,
313
3.1.4

315

318

318
3.1.10

3111

Pomér po#tu sedicich a stoficich cestujicich (pfi -nomalini obsaditelnosti — 4 stojici osoby na m®
pedlahove plochy; pouze pro nové objednané autobusy po 1. 1. 2010);

8. meéslske linky: 1:1 (£25%)
b. pfiméstské linky s pfevazujicim pottem zastdvek na Gzeml hl. m, Prahy: 11 (£25%)
C. ostatn| pfiméstské [Inky: 211 (£25%)

(Neplati pro vozidla uréena pro specldin linky — eyklobusy, zviagtni linky pro pfepravu télesné
postizenych a nizkokapacitni vozidia o délce menéi nez o m.)

Plosina na kofdrek & ortopedicky vozik pro pohybové postiZené o minimalnich rozmérech
1200 % 1200 mm vidy v blizkost! stfednich nebo zadnlch dveff. Mista na ploding pii plepravé
pohybové postiZenych osob musi umosnit bezpacné zajidténi ortopedického voziky,

Sledovan| vozidel GPS vEetné automatického sefizovani jednotného Easu

Funkén osvétien! interiéru, topeni vozu, odvétravani.

Bezbariérové pfistupnost (viz terminologie):

- méstskeé linky:; 20% vozidel v evidenénim stayu

- pliméstské linky; 10% vozidel v evidanénim stavu

Viybava pro osoby se smyslowym postiZzenim zraku: vysilag, pillimac, vnél$i a pfiposiechovy
reproduktor na stanovistl fidice — identifikace vozidia (dalkove aktivované hidgeni disla linky a sméru
Jizdy wn& vozidla, identifikace poZadavku na ndstup zrakové postizeného do vozidia (hladeni nastupu
Hdigi).

Kontrastni proveden! prvkil pouZivanych velejnosti (tlalitka oviadéni dvefi vng i uvnitf, zachyine
tyée) — pouze pro nové objednand vozidla pPo 1. 1. 2010,

Reklama nesm| zakrjvat Informaéni a lednoticl prvky na vozidle, nesmi zaknyvat vice nez 30%
celkové okennl plochy a znemoZfovat vyhled dofz vozidla (kromé zadniho Eala). Minimain
prinlednost folle na bo&nich oknech e 30%, Celovezovou reklamou mise byt polepeno maximaing
30% vozového parku. Rekiama nesmi propagovat ufivan! osobnich automebill & jinak podkozovat
vefejnou dopravu.

Vozidle musi byt pfl vyjezdu na linku (zakatek pofadl) zvenku | zewnitf &jste (s vyjimkou mrazivych
and s noénitepiotou pod bodem mrazu), informaéni prvky a svidenéni &isla mus| byt Eitelnd vidy.
PfizavaZné poruge ohroZujici bezpetnost cestujicich js nutna okamzits vyména vozu,

PH méng zévaZnych poruchdch {odbavovacr, informatni systém, topeni, osvétleni apod.) e nutné
provést vyménu do 60 minut, resp. u linek s ob&Znoy dobou nad 60 minut do hodnoty ob&zné doby.
Stafi vozidel: maximaing 20 let od roku vyrony, maximaini pramémeé stafi vozového parku: 9 let
(neplatl pro vozidla urfend pro specialnl linky ~ cyklobusy, zviaétn linky pro pFepravu télesna
postizenych),

3.2 Vnéjsi vzhled a vybava

3.21

322
323

Jedinedné evidenzni &isio (dle manualy informagn ich & odbavovacich prvki Pro autobusy PID), vidy
v kontrastnim provedeni vie| podkladu,

Logo PID (dle manudlu informacnich a cdbavevacich prvkil pro autobusy PID).

Pofadové Zisla na levé | pravé strané prednino okna (dle manudlu Informacnich a odbavovacich
prvki pro autobusy PID).

; Reglonalnl organizdtor Pratské Integrované dopravy
Rylifska 10, Praha 1, 110 00 Plat od: 1.1.2013




Obecny tvod

Terminologie

Autobus PID - obeché podminky
Zastavka PID — ocecné podminky
Tabulka standarg

R

PFilohy

Piilena & 1 - Manug infermaénich a odbavovacich prvk Pro autobusy PiD

Pliloha & 2 - Manudl pro vzhied Zastavek v systému PID

Plifona & 3 - Sablony a katalog zastavkovych informagnich prvkg) pouzivanych v PID
Pliloha & 4 - vzgr méficfho formulafe pro fiktivniho Zakaznika

Reglondini organizdiar Prazské integrovand doprayy
Q Ryiifskd 10, Praha 1, 11000 Platl od: 1.1.2013

r/’i

—_—

PRAZSKA @ INTEGROVANA 0OPRAVA
2/2

1. Obecny tvod

Standargy kvality PraZske integrované dopravy (PID) stanovujici jednotnou drover kvality
Poskytovanyeh sluseb vychazejl z doporucenf evrapské normy CSN EN 13 B16 a také ze

Pfani zakaznika, bude meéfen( provedeni standard( kvality doprovazet pravidelné méfen|
spokojenosti  zdkaznik( S Urovnl poskytovanych sluzeb, a ta formou anketnihe  prizkumu
provadéngého minimaina jednou za dva roky,

Standardy kvality PID jsou zavaznym dokumentemn Pro viechny dopravee PID. Aktualizace
standardl kvality by méla problhat jednou rozna Po projedndni se viemi zGEastnénymi stranami,
Standardy se takeé stanoy zakladem pro uréen! kvalitativnich kritérii pro pfipravovana vybérova
fizeni na jednotiive linky,

Pravideiné hiagen| o vysledcich méfeny, © zavadach apod, probihd mezi zUCastnénymi stranami

Vyhodnocen! pingnf lednotlivych standardy kvality se provadr styfikrat rotné, vidy po uplynulém
Chvrtieti, Standardy kvality a jejich vysledky jsou vefejné a jsou zakladem pro prezentaci kvality
Poskytovanych sluzeb,

Standargy kvality zohledriuji zejména pribé3nou a dlouhodobou kvality Jednotlivych dopraved,
proto nejsou do vysledk( méfen| zahmuty tyto vyjimegné pfipady: stavka zaméstnancl dopravce
nenamifena proti dopravei, Ziveln| pohroma (snéhova kalamita, povoder, zemetfeseni, sesyy
Pldy, skalnf zficen! & jina pffrodni pohroma, ktera zpiisobf zavazne dopravni komplikace v celam
Postizeném (zemi po doby minimélné jednoho provozniho dne).

Obecne podminky, Jednotiivé karty standardii a s nim; souvisejicl manualy tvorf komplexn/
material, ktery upravuje vztahy mezj objednateli a dopravc;, Aktualizace standardp kvality PID je
Pedminéna projednanim s objednateil & z&stupci objednatell a viem; dopravel PID.
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212

Informace o lince na pfedni, zadni a pravé strans vozidla {u nové objednanych vozidel po 1. 1. 2010
Poveleny pouze digitaini panely) - dle manudiu infermaénich a odbavovacich prvki pro autobusy
PID:

a) pfedni strana vozidla: digltainl panel s &isiem linky @ s cllovou zastaykou {pfechadné plastov4
tabulka s Eislem linky a tabulka g cilovoy Zastavkou)

b)  prava strana vozidla: digitain| panel s &lslem linky, cilovou zastévkou a vybranymi nacestnymi
zastavkami (pfechodna plastova tabulka, ktera musi Djt aboustranné ditein &)

¢} zadn strana vozidia: digitalni panel s Zislem linky (pfechodna Plastova tabulia)

d) U digitdinich panell musi byt zajisténa dobra Clteinost jak za snizena viditelnosti, tak pfi pfimam
sluneznim svity

3.3 Vnitini vzhled a vybava

331
33.2
333
334

335
338

3.3.7

338
339
3310
33N

3.3.12

3.3.13
3314

Zobrazovat Zasu g pasma.

Hiasic zastavek — nevztahule se na néhradn| autobusovou dopravy s dobou trvani provozu do 3 dn,
Palubni pogitag,

Odbavovaci zafizen| - Pokladna USV &l jina kompatibiini (pouze na pliméstskyeh linkach, moze
nahrazovat palubn| potitac) vietné SAM moduly, vydej jizdnich dokladl pouze na schvaleny typ
papiru.

Oznaovate (minimaing 1 u kaZdych dvefl) s tiskem lUplnych a spravnych dat pfedepsanou barvoy,
Vnitfnl digitaini informagni LED displej nebo LCD displej - u nove objednanych vozide| po 1.1, 2010
musi byt LED disple] dvoufadkovy, u stavajicich vozide| I& povinny displej alespoi |ednotadkovy; pfi
Pouziti LCD displeji musi byt alsspoii Jeden displej v kaZdem okamiiku pouslvan pra informace
© PID (v tomto pFipads miiZe LCD dispigj nahrazoval zobrazovad tasy a pasma),

Evigenéni éisio vozidla v éelni Gasti vozy v blizkosti stanovi§ié fidize — vZdy v Kontrastnim proveden|
Vig podkladu,

Platny vytatek ze Smiuvnich prepravnich pedminek PID ?o::m_o:m objednatelem).

Pokyny pro cestuflei (die manugiu Informaénich a odbavovacich prki Pro autobusy PID).

Platnyg vynatek z Tarify PID (letak 2x A3 schvaleny objednate lem),

Prostor na zavazadia u pfiméstskych linek (Ulozné Kapsy nad sedatkami nebo ekvivalentnl plocha
na podlazre} - pouze Pre nové objednana vozidia po 1. 1. 2010,

T¥p & uspofadani sedacek - optimaini volba pohodii a druhy potahu v zavislostl na typu linky,
Nepovoleno uspofédani sedasek typu _konference (sedadky do U* vzagn Easti vozu), na
Priméstskych linkach preferenca uspoladan| 2+2 4 sedalek se zvydenym opéradiem a s mékaim
Sedakem.

Tiaitka ,znameni k fidiei” na pidrznyeh ty€ich ve vysce max, 1.5 m nad Grown| podiahy,

m..,aa_:m. signallzace  STOP" Jako zpétna wazpg K tiadltkiim vENameni k fidigi* umisténa na
viditelném mist& v biizkosti stanovisté fidige nebo nag avefmi (plati pro vozidia zaji§tujlci provoz
plevazna v tarnim pasmu P*, plati od § 7, 2012),

Poznamka: py rozdilnych pozadavcich Pro mestské a pFimastska linky tvoff wyjimku nasazen| vozidel pfi

prejezdech mezi méstskymi a pfiméstskymi linkanj {platl pro dopravce priznivéjsi alternativa).
Zarovefi zalezi vEdy na konkrétn| dohodé mezi objednateli na dang lince.

kvality PID

=0becne podminky

4.1 Obecné podminky pro oznaénik Zastavky

4.1.1  Zakladni rozmery a vzhled (vyska, 5ifka, moZnost] technického provedeni nosné konstrukce pro
rizné varianty) stanovuje Manual pro vzhied zastavek PID,

4.1.2 Varianty nosnych konstrukei: jednotygove, rAmové, wiloZnikové, $ elektronickymi zobrazovacimi
zafizenimi, bez elekironickych zobrazovacich zalizeni, s osvétlenim, bez osvétlen!, moznost
nateteni spodnl &&sti nosng konstrukce o 90 Stupfit  z prostorovyeh divodd, v um.vmqw
elekironickych informaci je pavinny téZ délkové oviadany akusticky VYstup pro zrakové postizene.

4.1.3  Barevnost nosnych konstrukel: provedeni odpovidajici oznatovani zastavek méstské dopravy
(pfevaiulici fervend, bild, ernd a jako doplikowa modra) - die Manualu pro vzhled zastdvek PID,

4.14  Hiava ozna&niku: retroreflexni nebo prosvétiend svisla dopravni zna&ka .Zastévia" |J4a 2 obou stran
nosné konsirukce se symbolem plislusného dopravnihe prostfedku (U zastavek vystupnich
a manipulagnich postaduje Jednesiranny symbol}).

4.1.5  Oznaten| Zastavky (zastavkovy Informaén| systém) — horni Informaéni Prostor {rozméry wychazl
Z razmérli 8ablony pro ZJR v PID, od kierého Isou edvozeny valikosti Jednatiivych podkladovych poll
Pro prvky informaénino systému — minimainé format A3 na $ifky — grafické zivaméni a piktogramy
musl odpovidal Zasadam vorby zastavkového Informagnino systému  PID) (p=povinné,
n=nepovinné):

a) nazey Zaslavky (p)

b}  eharakter zastavky (v pfipadé, Ze neni stala) (p) .

©) aznadeni Iinek (p), cilovd zastdvka (n), smér (n), pipadné dalsj vyznamné zastavky na trase ()

d) tarifni pasmo y mimopraZskych zastavek (p). logo PID (p)

8) Informace o navaznostech a pfestupech (metro, viak, pfivozy, no&nj doprava, letl&&) -
vzéjemné dohodnuty seznam )

) Clsio zastavkového sloupku (p), které odpovida SW Chaps

9) informace v Bralllové bodovém pismu na vybranych uzlowych 2astavkdch - vzdlemné
donodnuty seznam (3]

416  Jizdni rady - spodni nebo plidavny informaéni Prostor: deska nebo uzaviratelng skiff
Odpovidajicich rozmani, ZJR musl byt chranéné proti PovEtmostnim vilvirm a vandaiismu, soutsst|
Je také Informa&ni vyvéska o Tarifu PID ve formatu 1 ZJR (v szunm. kdy neni umistana informace
o Tarifu PID na jiném misis Prostoru zastavky), rezerva 1 ZJR nebo Plech A3 vzhledem K trvalému
stavu pro informaca o dofasné nebo trvalé zméné v dopravs (1 rezerva spoleéns pro viechny
dopravce); umisténi Informatniho prostoru: jake soutdst nosné konstrukee oznadniku, pfistfesky
nebo na jiném vhodném mlats v biizkosti oznadniku: y objednateiem definovanych maélo
vyznamnych zastévek (na okraji obci nebo mime lzemi obcl) mize bt ochrana ZJR fedana
Zalaminovanim JR).

417 Dofasné zfizené zastavky mohou byt po nezbyiné nutnoy dobu oznateny pfenasnymi oznazniky,
kieré nemusi obsafovat PIvk! bodl 5d, 5e, S, spliyjicimi viak viechny ostatni powinné

y die
néleZitost| dla standardu, vyvés ZJR je vtakovém plipads Povolen ve stejné podobé jako u malo
vyznamnych zastdvek,

Poznémky:
- body411ateqq platl pro viechny nové osazené oznatniky po 1, 1. 2010

bod 4,1.5d, 4.1.5s, 4.1.50, 4.1,6g plat postupné s obnovoy zastdvkového informaéniho systémy -
kenkréinl podoby a obsah zastavkevého informaénino systému stanovuje objednate! po dohodé
§ dopraveem nebo s majitelem oznadniku

body & 4.1.5a, 4.1.5b, 4.1.6¢, 4.1.6 2 4.17 plati pro viechny zastavky PID od 1, 1. 2010

Reglondini erganizéior Prazské integrovang dopravy
Rytifské 10, Prana 1,11000 Patl aa: 1.1.2013




- Standardy xgm.....@.!ﬁ ,

L 49350_0@3

4 2.1 |Bezbariérové |Vozidio umeznujici ptepravu véem SKupinam osob s omezenou schopnostl

| plistupne pohybu a orientace (pohybové postizeni, smyslové postiZeni zraku, smyslové
vozidlo postizeni siucnu). Vozidio je s miniméalng 1 dvefmi o sifce min. 120 cm
umoZAujicimi nastup s vozikem Pro ponybavé postiZené (opatfend najezdoveu
rampou). Vyska podlahy v prostoru téchio gvef| by neméla piesahnout
- 360 mm nad vozovkou.
22 |DPM Mefeni pfiménho proveden! (zpiisob mafen provedeni standard( kvality
formou pfimého sbéru dat ze statistik dopravce nebo objednatelz dle
| CSN EN 13 816),
et i
2.3 |Fiktivnl Vyskoleny pracovnik objednatele nebo dopravce (muZe byt | pracovnik
zakaznlk kontrcly), sleduje a méi kvality provedeni siuzby dilezité pro zdkaznika

vozidlo
I

(F2) a jedna, jako by byl sam zakaznlk (cestujicl).
2.4 |Méstska Pro Ofely standardy kvality PID se nazyvd linka &iseiné fady 100-289 nebo
linka 500-599 vEetné nahradni dopravy za takovou linky.
25 [MSS Tajné provedeny zakaznicky test (zplsob méfen| proveden! standard(l kvality
pomoc fiktivniho zékaznika die CSN EN 13 816),
26 Nové

Takové vozidlo, které dopravce nové zafadl do provozu na linkach PID, plati

objednané  |i pro vozidia stardl, dlouhodobé zapijéens, pfevedend od jinych majitell nebo

z linek neurdenych pro provaz na linkach PID

2.7 Objednatel |Pro Gely standardy Kvality PID se rozumi ROPID a Stredotesky kraj,

2.8 |Odbavovaci |Systém zafizeni nebo lidske kontroly, zajistujicr dodrZovan! tarifnich pedminek

system aoznacovani Jednetlivych jizdenek (nebo v pfipadé elektronického média
odeerpani hodnoty z jizdenek s urditym kreditem dle &asové a pasmove
platnosti).
2.9 mn_._mnm:_ Vytisknutl Gdajdl o potatku jejl platnost| na Jlzdenku cznagovadem jlzdenek,
Jlzdenky

2.70|Pfimestska  |Pro Glely standardu kvality PID se nazyvé linka &iseina fady 300488 nebo

linka 600-659 véetné nahradni dopravy za takovou linku,
2.11|T2ZD Trvald zména dopravy, zavazny dokument objednatele pro dopravce,
212 éem:w Vymeéna vozidla musi byt provedena na nejbliz&im vhodném misté (dopravné,
vozidla ekonomicky) nejpozdéji viak do 1 hodiny od zjisténi zavady. U linek s deldl
obé&znou dobou neZ 1 hodina nejpozdéji do hodnoty obéine doby, neplati
v pflpadé nesthnutl vymény z divodu provoznich mimotadnost! (silna IAD,
nezavinéna dopravni nehoda apod.), toto viak mus! byt fadné zaznamenano
¥ Zaznamu o provozu vozidla,
m.ammmgms Prlvodni dokument o &innosti fidite vozidia na pfidélenem wykonu se
| @ provozu zaznamy vedkerych mimoradnosti behem wykonu, tento dokument je urten
L |vozidia take pro provozni zdznamy pracovnix( kontroly objednatels.

Nopid

Ragionain lzdtor Prafske inleg é dopravy
Rytifska 10, Praha 1, 110 00 Plati od:
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Standard kvality PID

3. AUTOBUSPID~ cbecnd podmmeys

3.1 Obecné podminky

Pomér pottu sedicich a stojicich cestujicich (pfi normaini obsaditelnosti - 4 slojici osoby na m*
pediahove plochy; pouze pro nové objednané autobusy po 1. 1, 2010);

a. méstske linky: 111 (£25%)
b. pfiméstskeé linky s prevazu]icim poitem zastavek na Gzemi hl. m. Prahy: 1:1 (£25%)
G, ostatni pfiméstské linky. 2:1 (£25%)

(Neplati pro vozidia urtend pro specléini linky - cykiobusy, zviadini linky pro prepravu télesné
postizenych a nizkokapaciinl vozidla o délce menéi nez 9 m.)

Plosina na koldrek &l ortopedicky vozik pro pohybové posfiZené o minimalnich rozmérech
1200 x 1200 mm wvidy v blizkesli stfednich nebo zadnich dvefl, Mista na ploding pfi pfepravé
pohybové postiZenych osob musl umoznit bezpedné zajistani ortopedického voziku,

Sledovén| vozidel GPS véetna automaticksho sefizovani jednotného Easu

Funk&nl asvétlen] interléry, topeni vozu, odvatravani,

Bezbarlérové pfistupnost (viz terminologla);

- meésiské linky, 20% vozidei v eviden&nim stavu

- pHiméstské linky: 10% vozidel v evidenénim stavu

Vybava pro osoby se smyslovym postizenim zraku: vysilag, piijima, vnéjsi a piiposiechowy
reproduktor na stanoviéti fidite - identifikace vozidla (délkové aktivované hlasen| cisia linky a sméru
jlzdy vn& vozidla, identifikace poZadavku na nastup zrakové postiZzensho do vozidla {hld3enl ndstupy
Fidi&l).

Kontrastn| proveden! prvkii pouzivanych vefejnosti (tacitka oviddani dvefi vng i uunitt, Zachytné
tye) — pouze pro nové objednand vozidla po 1. 1. 2010,

Reklama nesmi zaknjval Informaéni a jednotici Prvky na vozidle, nesmi zaknjvat vice nef 30%
celkové okenni plochy & znemoZfovat vytled dofz wvozidla (kromé zadniho gela). Minimdin
pruhlednost 16lis na bo&nich oknech je 30%. Celovozovou reklamou miZe byt polepeno maximainé
30% vozového parku, Rekiama nesm propagovat uzivani osobnich automobill & jinak podkozovat
vefejnou dopravu.

Vozidio musi byt pfi vyjezdu na linku (zatatek pofadi) zvenku | zevnitf Clsté (s vyjimkou mrazivych
anll s notni teplotou pod bodem mrazu), informa&ni prvky a evidenéni &sia musi byt Citeiné vidy.

Pfl zévazné poruge ohrofujic bezpetnost cestujicich je nuing okamzita vyrména vozu,

PFi méné zavaznych poruchach (edbavovaci, informaéni systém, topenl, osvétien| apod.) je nutné
Provést vyménu do 80 minut, resp. u linek s ob&znou doboy nad 60 minut do hodnaty obéiné doby

Stafl vozidel: maximaing 20 let od roku vyraby, maximaini primémé stafi vozového parku; 9 let
(neplatl pro vozldla urtend pro specidinl linky ~ cykiobusy, 2via8tn! linky pro pfepravu tdlesné
postiZenych),

3.2 Vnéjsi vzhled a vybava

321

322
323

Jedinetné evidentni &islo (dle manudlu Informaénich & odbavovacich prvkd pro autobusy PID), vidy
¥ Kontrastnim proveden| viiéi podkiadu,

Logo PID (dle manudiu informagnich a odbavovagich prkil pro autobusy PID).

Pofadova &lsla na levé i pravé strand predniho okna (dle manuélu Informacnich a odbavovacich
prvki pro autobusy PID).

Reglondinl arganizétor Prazsié Inlegrovans dopravy
Rytitskd 10, Praha 1, 11000 Plati od: 1.1.2013
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5. Tabulka standard(
£ - i ; A & ] "-."“' o ot R :
Provoz je zajistovén v soulady 99,80%. DPM 100% Neproweden spoje nebo Jjeho tasti dxroené | p L Pribedng sledovani zavinénych
grafikenu s platnym grafikonem. méskské Ij pinéni standardu 899,80% a nife. a nezavinénych prostaji (hidgen
'PID, dopravee do 8:00 nésledujicing
99,90% dne)
plimésiské - NaMatkows méfent pf kontrolni
linky PHG) tinnost
- ukazatel podil Provedenych
linkovych km z podty mht:l:mnjm
linkovych km na ycha
; |PHiméstskych linkdch
5.1.2.AlDodrzent L?pq j€ zgjigfovan po celou dobu 99,70% DPM 100% SniZen! kapacity spoje oprotj 4x1otne | D |- pribéné sledovani zman ]
kapacity v celé déice vozidlem Pedepsané |dohodnuté TZD nebo doprawnimy kapadity (hldseni dopravee do 00
vozidia nebo vyBEi kapacity. lopatieni (netyké se nasazen| nésledujicino ane)
néhradniho vozidia P dobu nutnou - namétkové méfen pf kontrotni
l viméné voeu za Pledepsany typ). Ginnost
~ ukazatei: procenta pinéni
linkovych km die predepsangho
vozidia (Eb, Md, Sd, Kb)
5.2 1.A|Bezbariérovost provozuje bezbarigrove 20% DPM 100% - NiZ5( neZ stanovena procentudlini dxrolné | D |- procento vykond Provedenych
vozidel pHistupna vozidia {viz terminologie) mésiEniho vyde |pezbariérové pfistupnymi voZidly
Vozidla splful podm Souhmu - Eéstetnd nebo piné nefunién] na méstskych / pliméstsigch
Pro zrakové vykond na zalizen| pro zrakové postifend linkéch
msﬁenétvizbodﬁa?%acnifch méstskych - celkovy podil bezbariérmve
podminek pro autobus PID). linkéch PID, plistupnych vazidel ve Vozovém
10% parku
mésitnihe - podl| garantovanjeh bezbarigroye
Souhmu plistupnych spoj(i z celkovéng
vikond na POty spojil
pliméstelych
finkch PID ___F
5.2.2 AlGarance Spoje, vyznadend v jizdnim fadu 92.50% DPEM 100% D |- nedodreni garance bezbariérovich | 4xrotné | O |- pribiing sledovanl zmen ]
bezbariérovyeh |mezindrodnim symbolem pro Spojd (netyka se nasazen| |(hiaen! dopravee do 5;00
spojdl plepravu osob na vezlky pro invalidy nahradnibo vozidia po dobu nutnoy |nésledujicing dne)
(gerantované spoje), jsou zajistény k viméng vozu za pledepsany typ) - namatkove méteni pi kontroini
PO celou dobu a v celé déjce ~ N 5poj je vypravenc vozidla Eirmiosti
bezbariérové pristupnym vozidiem s nefunkéni ndjezdovou plodinoy - ukazatel: procento pinén;
linkowych km die pledepsandhs
1 |ypuvezida J




umoZnén (Casovi i mistng)
bezproblémovy vystup I néstup,
pokud to provozn situace umoziiuje
& to vietnd osob s omezenoy
schopnosti pohybu a orientace.
|V zastévkach na znameni Zzajisti
dopravoe zastaven! vozidia, nachézi.
Il se viditeln@ v prostons zastivky
jedna nebo vice osob nebo zastavilo-
li jiZ v prostoru zastévky jing vozidic
nebo pauije- cestujici ve vozidle
vnitini signalizaci nebo nejscu-i ve

vozidle hiaSeny z astivicy,

5.2 4 Al Doplikovy Ridit na mestskych finkach o - DPM | Kontroln
prodej jizdenekjpovinen nastoupit siuFhy vidy (K) vZorek prodeje jfizdenek za pliméfenau
na méstekych |s dostatefnou zésobou jizdenek pro hotovost ve smysiu SPP PID ani po
linkéoh dopifikovy prode) 5 pihiédnutim uplynuti Easu na dovybaveni (60 min
k obvykiému rozsahu prodeje na od zZjidténi, resp. u i
lince, minimaing viax 10 kusi
pinecennych jizdenek. Ridit je
echoten tyto jizdenky prodévat - Nevydani jizdenky pfi plevzet!
hotovosti
- vydani neplatné jizdenky
5.2.5 AlProde] RidiZ prodava jizdenky v soulady s - DPM | kontroini - nevydani jlzdenky pii plevzeti
lizdenek na [SPP PIO & Tarffem PID. Platné (K} vzorek hotovosti
pifmeéstskych izdenky vyddva jako protinodnoty - vydani neplatng Jizdenky
linkach k pledané hotovosti cestujicimi - stanovend kontrola fizdnich dokladd
(pfiméfend hotovost ve smyslu SPP neni provédéna
PID). Ridié také disledns kontrojuje
tartfni kdzer cestuficich (platnost
pfedialenyeh jlzdnich dokdadd).

- bezdivodné sjet z trasy &
neodbaveni cestujicich

- Neschopnost zaji&léni dopinkavenc

: —— .I.&_m_iard i“‘—.‘L = Urgvet L - m e Nepijateins situsce S 5 Pozndealubazae! -
5234 Dz;.xslauz'eni Vozidio obsiuhuje zastévky urcend - DPM(K)|  konfroini | R |- bezdivodné #ynedaér»f potet neobslouzenjch zastavek
slavek pro dany spoj. Cestyjicim je vZOrek & neobslouzeni zastavky z celkoveho pottu provedenych

{kontrof

potat ZiiMenych zavad z celkovl
podty provedenych kontrol

! i e
potel Zjigténych zAvad z celkovah
Podiu pravedengch kontrol

. o i f e - .
RS . SR e g Ay e SR I 3 SR ke
5.2 6.A[FunkEnost Odbavovaci zafizeni ve vozidie vovad zafizeni nebo podil vazidel bez zévad oprofi
odbavovaciho |(pokladna na pliméstskych linkéch, (FZ) jeho &ist (fididem nenahiasens & po definici standardu z poety
zafizen| ozratovate) je piné funkeni, uplynuti doby od nahiésent ficitem do |kentrofovanych vozide!
V odbavovacim zafizeni je poudito vEasne vymény vozidia - 60 min,
spravnych ndleditosti (papir, péska), esp. u finek s obéinou dobou nad
min do hodnoty obéing
- chybné fungujici oznadovate miajfc!
viv na platnost oznatent jizdenky
- vice nef 50% nefunkinich
oznatovatl
- pouiti ms:‘prémé barvy pasky
v oznaCovad
- Pouiili neschvilensho papin
v zafi2eni na vydej jizdenek
- neopravnénd manipulace
$ odbavovacim zafizenim
5.3.1.Allnformavéni ve [Informace ve vozidie (vné i uvnit?) B59% MSss &% vozd | R - chybéjicl, nefunkéni nebo neplatné | 4= roénd | R podil vozidel bez zavad oproti
vozidlech odpovidajl Obecnym podminksm ; (FZ) informaéni prvky (zobrazovad &asy definici standardu z poéty
pro autobus PID (soudast standardd; @ pasma, linkové a sménvé komrolovanych vozige!
kvality PID), jsou Kempletn:, aktuding orientace)
a ditelné, - Neodstranéné zavady ve vybaven|
vozidia platnymi SPP PID, vjhatkem
2 Tarifu PID do 3 pracovnich dnd od
nehiddeni
- nefunkéni nebo Spatné siyditelns
hiaZen| zastivek nebo
hiddené zastavky (miniméng 3 po
s0bé& jdoucT)
- ehybné pfepindni tarifich pasem
- odchylka zobrazovade dasy vat|
ne? 1 minuta
5.3.2.AInformovani na |Informace na zastavee odpovidaji 80% MSs 30% R |Neodstranéné zévady ve vwbaveni 4xroéng | R |podil zastavek bez zévady oproti
zastavkach  (Obecnym podminkém pro (FZ) | zastavek na zastivky do 3 pracovnich dnd od definici standardy z celkovéhp
A PID (soutdst standards izem] Prahy, nahiéden | za vivés POt kontrolovanych zastévek
kvality PID}, jsou kompiet, aktugin! 100% platného ZJR a informace o ndzwy
a Cileiné. zastavek linky prislugi dopravdi licentng
mimo zemi Provozovang linky, neni-i smiuyné
Prahy upravena jinak; odpoviddnost za vie
ostatrni pfislugi magjiteli zastivicovéha
1 zafizen(). =
5.4.1_A|Ptesnost |Provoz je zajidtovan v soutadu 75% pro DPM, 100% D |-zépoma odchylka vy3&l ne? 55 s_-' dxrofné | D | podi Spajl odpovidajicich definici
|provozu s platnim jlzdnim fadem. Provoz je plesny MSS u vEech zastavek presnéno provezu (0 s a2 +17g 5)
presny, pohybuje-li se odchylka od provez, (FZ) - Kladna edchylka bezdivodng vy&&| 2 potiu méfenyjch spoji
fzdniho fadu u ndcestné zastdvky max. 3% neZ 59 s u vychozich zastévek nebo - Procento nepfijateiné predjetjen
v rozmezi 0s af +179 5, u vyohozi nepfijateiné 179 s u ndcestnjch zastavek SPojl (zApomd odehylka vyd&i nes
zastavky O af +59 5 jetych ) 58s)
| i | | TEpou 1 1 ———-J_____‘L—l—~————_\|
F
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Standard kvality

Definice

ek

Wepiijataing situsce

Wﬂnm_

Pounbmka/ukazatel

Poget nedodrien! ndvaznosti

Pfesfumi
vazhy

5424

Ridi¢i dodriul predepsand
Evaznosti a pleslupy vyznatens ve
vozovem jizdnim fadu nebo
Iv cabavevacim zafizeni a musi
LmOENit cestujicim plestup vietnk
cestujicich £ omezenou schopnosti
pohybu & orientace. Pakud nent
stancveno jinak. v plipadé zpoFdéni
rékterého spoje fdie vyEkava na
piestup od 2asu odjezdu die JR:
a} na méstskych linkach maximalng
17as
b} na pfiméstskych a nodnich linkach
a pi prestupu na viak maximalné
289 5, polé postupuje die disporic
dispeinku dopravce, plipadné
koordinacniho dispedinku PID,

- DPM

(K) vZorek

Nedodrzeni pfédepsaného prestupu I.
navaznosti (bez plikazu dispetinku)

Ax racﬁé R

z poftu provedenych kontrof

5.5 1.AChowvanl
lizanin
pesondlu

Provozni personal se chova slugné,
vstticné a phatelsky bez hrubého
poruseni pravidel siusného
Ichovani, karmunikace v feském nebo
siavenském jazyce. Spolupracuje

v rémci swich kompetenci s orgény
plepravni a dopravni kentroly
povétenych pracovniky dopravee

a objednatele. Provozn| persondl
nesmi béhem pobytu ve vozidle
koufit. Pravozni persondl je
seznamen s pravidly jednani

< osobami & omezenou schopnosti
pohybu a onentace & tato pravidla
dodrzuje,

kortrolni
vzorek

= DPM
(K)

- hiubé porudeni pravide! siudného
chovani vi& cestujicim (napf
vulgami vyjadiovani, urazeni
cestujicich)

- bezdivodné odmitiuti piepravy
050D § DMEZenou schopnosti pohybu
a orientace

-ZnemoZneni neba branéni wykonu
dopravni a pfepravni kontroly

- koufeni provaznihe persondlu ve
vozidie

- fidi€ neumi komunikovat éeskym
nebo slovenskym jazykem

4xmené | R

podet xji#tén)'v_:h zavad oprofi
definici standardu z poétu
provedenych kool

15.5.2 A|Ustrojova
hazen

Ridit: je po celou dobu wkonu odén
ve slusném a Cistém odévu (uniforma
ipfislusného dopravee nabe jedrotny
odév, stanoveny dopravcem):

- jednobarevnd decentni kosile nebo
polokosile

- vesta nebo svetr

- tmava bunda nebo sako

- tmave jednabarevné kalhoty nebo
sukné (v letnim obdobi moZno kratké
kalhoty)

- pevna obuv

MSS | 75% vozl

(FZ)

95%

Nevhodna stej jova kézen, kiers
j& v razporu s definicl standard

dxofné | R

podil kontrol bez zavady oproti
definici standardy z celkového
pottu kontrol

Interiér i exteriér vozidia je pfi MSS ci Priméma distota viech méferych
vyjezdu na kazdou East vykonu &isty Fz) neditelnost informaénich prvid nebo vozidel die bodového hodneoen)
(exteniér s vijimkou mrazivich and). |takové hyglenické podminky, které liednotiivich aspektl (vngjsl Gistota,
udrZovany, upraveny, bez ohrozujl zdravi cestujicich (silné gilelnost informadnich pevii,
odpudivyich prvkil. Dopravee znediSténé sedatky, zadriovac tyée, |sedacky, podiaha) s pfitazenim
odstrafuje v rAmei svich mofnosti dchyty peo cestujici), wahy (Etyfbodova stupnice)
a v co nefratiim Ease po zjisténi
prvky grafitti vre | zevnitf vozidia,
5.6.2.A|Cistota Zastavkovy oznaénik a jeho 00% | | MSS 30% Neodstranéné zavady v &istoté 4xrofné | R |podil zastavek bez zavady oproti
zastavkovych |pfislusenstvi je udrZovano &isté ; (FZ) |zastivek na zastévkovych aznatniki a jejich definici standardu z celkového
zaffzeni a nepodkozend. Véechny informadni azem| Prahy, plisluSenstvi do 3 pracovnich dnd od Poctu kontroovanych zastivek
prvky. zastaviowd jizdni fady 100% nahiasen.
& provozni informace jsou dobfe zastavek
|citelng. mimo xemi
Prahy
5.7.1.4]Rizikove Cestujici se ve vozidie nesetkd se = DPr kontrolnt ZavaZné technické zavady vozidla 4xroéné | R |potet Zjiéténych rizikovyeh shuaci
situace situac!, klerd by mohia ohrozit jeho (9] vzorek, ohroZuiicl bezpednost & zdravi |z poitu provedenjch kontrol
bezpetnost, zdravi & Fivot. cestujicich, napfiklad:
Technicky stav vozidia odpovida - AidiC Je pod viivern alkoholu nebo
platnym prévnim pfedpisim, jing navykove tatiy
pfipadné zavady je rutno ihned - jizda s nezajistényml (nezavienymi)
odstranit. dvelfmi
- neupevnéné sedatky ve voze
- nezajlsténé nebo chybéficl Gchyty
pro cestujicl
5.8.1.A(Stali vozidel  (Vozidio v evidend dopravce urfené 0% DPM | 100% (data Vezidio provozované na linkéch PIO | dxrofné | D |- podil vyhovujicich voride:
pro provoz na linkéch PID neni stars) vidy e starsi neZ 20 let (neplati pro vozidia - prumemeé staff vozowého parku
ned 12 let a primémé staff vozového k postednimu urtena pro speciding finky ~ cykdobusy - pocet nepfijatelnych situacl
parku je nizi neZ 9 let (neplati pro dni a zviadtnl linky pro pfepravu asob
vozidla uréend pro specialni linky — méfeného 5 omezenou schopnosti pohybu
cykiobusy & zviddtni linky po Ehvrtieti) a crientace).
|pfepravu osob s omezenou
schopnosti pohybu a orientace).

Vyswétlivicy:

D = dopravce
R=ROPID

DPM = metoda pfimého provedent (sbér dat ze zaznamového
MESS = tajné provedeny zakaznicky test

K = méleni v réma kontroin] Ennosti

FZ = méfeni fiktivnim zakaznikem

zafizent, statistiky dopravce nebo objednateie nebe méfeni na vzorku)
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Manuai informacnich

4 odbavovacich prvi
Pre autobusy PID

VNEJSI PRVKY

Obchodni nazev drzitele licencs

V soulady s piatnymi pravnimj pfedpisy na oboy bodnich stranach vozidla, VlySka plsmen musi
LYt minimaing 30 mm, Nazev musl byt umfstén v pledni &4sti vozidia. Fokud je na iince nasazeno
v0zidlo jindho dopravce, musi byt oznaden| driitele licence umisténé v pfedni poloving vozidla pod
nebo nag oznadenim majitele voridla, Pokud je v souladu s wyhlaskou oznaceni majitele v zadn|

Casti vozidla, bude oznacenl dréitele licence pod pfidélenym svidenénim &islermn v pledn| Zast
Vozidia.

Evidenéni &islo

Na pfednf strané vozidla vleve &asti selnl masky (z pohledy fidice) nebo v (eve spodni &asti
¢elnfho okna, Na pravé botni strané bude umisténo za pfednimi dvefmi pod prvnim oknem nebg
"3 spodni strané tohotg okna, Na zadn( strana vozidia pod oknem nebo ve spodn/ dastj akna, Na
levé boéni strane v pfedni &asti vozidla pod cknem nebo na Spedni strané prvniho Ukna za
stanovistém figige, Clslo mus| byt v kentrastnim Provedeni oproti podklady. VySka &islic mus| byt

minimainé 100 mm,

Loge PID

Formou Etvercave Samalepky o velikosti cca 180 x 180 mm umfsténé na karoserii v pfedn| Zast|
levého | praveho bokyu vozidia. Samolepky dods Objednatel.

Linkové orientace

Predni

Elektronicks - v leve Casti oznateni linky, v pravé dst nazev cllova 2astavky. Tablo musi byt
Pfes celou Sifky Celnihe okna, mens| panely nejsou piipustns. \/ piipadé deldtho nazwy cilové
2astavky je mozne ieho zobrazen| ve dvou fadeich,

Elekironické - leve ¢asti oznasen( linky, v prave Casti v hornim Fadky néazev cllové Zastavky,

V& spodnim fadku se stidave objevujl vybrang diilesite Zastavky ve sméry Jizdy, které jesta nabyly
obslouzeny,

Oamzmnmmm umistuje pouze na pravoy bolnl stranu ve smeny Jizdy autabusu. Z (eve strany se
vozidia neoznaduji.

Zadni

" Tisténg - viz &4st Orlentaén( plastové tabule pouzivans Na autobusech v pravozy na linkach
1D.

Elgktronické - Zobrazuje se pouze oz nagenf linky.

VSECHNY ORIENTACE MUS| BYT GITELNE za nermain i snizena viditeinosti | za pHimého
sluneéniho svity (osvétien! nebo pouliti LED diod),

Tisténd — viz cast Orienta&ni piastové tabule pouZlvané na autobusech v provozy na linkach -

@ “ _ Reglondini organiziter Praiské integrovane dopravy E-maij: fepid@@ropid mepnet oz Tel.: 234 704 591
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Pofadové &isio

d#m_..mlagmﬁ._oox.__oc mm, vyska &islic 80 mm, elektronicke — wika &islic minimaina
80 mm. Pofadové &fsio mUZe byt dopinéno logem nebo obchodnim Jménem dopravce, kieré bude
nad nebo pod &fslici a pesmi byt na Ukor velikosti &lsiic. Umisténi na obou stranach vozidla
v dainim kraji boénfho (napf. Karosa B732) nebo Celniho okna (Pokud je okno zaobieng — napf.
Karosa B831) tak. aby bylo vidat pfi pohledu z boku vozidia,

Oznadeni bezbariérového vozidia

Pokud vozidio spifuje pozadavky na bezbariérove vazidlo, bude toto 0znagen; na pravé strané
Eela vozidia (z pohledu fidite). Minimain rozméry 150 = 150 mm,

Pokyny pro cestujici (zakladni povinna vybava)

Usmérnény nastup plednimi dvefmi — samolepka S:m_. byt umisténa u kaZdych dvefi s _&_aro.._
prvnich. Plati pro vozidla za|istujlci provoz na Pfiméstskych linkach {vyskyt na méstskych linkach
nevadl). Dodd objednatei (mimo DPP).

Zde neplat! SMS jizdenka — samolepka je umisténa Pouze na autobusech, Ktere zajistufi provoz
Pouze na pfiméstskych linkach, Samolepka se neumistuje na vozy, kiere zajistuji soudasna
Provoz také na méstskych linkach. Umisténi u pfednich dvefi. Doda objednatel {(mimo DPP),

Dopliikovy prodef jizdenek fidicem - u pfednich dvef na méstskych linkdch, Na pfiméstskych
linkach um(stan( samolepky nevadl Doda objednatel (mimo DPP).

Civercovd Samolepky (piktogramy) o rozméru nejméng 70 x 70 mm na kazdé dvefe vozidia
podle uréeni nastupy: pes, kotdrek, mezinarodni symbol pfistupnosti s Postavou sedicl na vozlku,

VSECHNY TYTO SAMOLEPKY A PIKTOGRAMY MUS] BYT CITELNE pFi otevienych Zavienycn dvefich.

Vybava pro 0soby se smyslovym postiZenim Zraku

Vysflag, pfijimac, vngjsi a priposlechovy reproduktor na stanovisti fidige) ~ identifikace vozidia
(délkova aktivované hlasenl &isia linky a sméru jizdy vna vozidla, identifikace poZadavku na nastup
zrakové postizeného do vozidla (hi&seni nastupu fidici).

VNITRNI PRVKY

Evidené&ni &iglo

Umisténi v kontrastnim provedeni na zadn/ strang Kabiny fidite, &isio musi byt viditeins
Z prostoru vozu, plipadech, kdy za fidisem nenl pevna plepdZka, na kierou Dy bylo mozné éislo
umistit, ize toto &fsio umfstit na jiné misto v prostoru prednich dveti takowym zplisobem, aby byio
dobfe viditsné z prostory Pro cestujicl. Vyska eislic ngjméné 50 mm,

Zobrazovad Easy g pasma

V predni Easti vozidia (na kabin& nebo jiném vhodném mists v pfedni &isti vozidla). Zobrazova®
musl byt umistén tak, aby méli pfehled | cestujici v zadni €4sti autobusu,

Oznadovate

Nejméné jeden Oznadovad u kaFdych dvell. Oznafovate umistane v blizkosti sedatek pro
Plepravu cestujicich se zdravotnim postiZenim mus! oyt umisiény nejvyse 1200 mm nad podiahou
vozidia.

Hlasig zastivek

Katdé vozidio musi byt vybavené funk&nim hidsiGem zastivek. Toto hidSenl musi byt zfeteina
slyseti v pfipadech, kdy je autobus v pohybu,

L L
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5. VZORY ORIENTACI

Ceini orientace:

Zadn/ orisntace:

7i9

PRAZSIA @m&ﬂﬁhﬁﬁh!& D0PRAVA

Cliov4 crientace:

6. VZORY PIKTOGRAMU

Prestup na linku metra A:

Prestup na linku metra B:

mf

Na.u.aﬁ na linku metra C:

m_weﬂnb na linky autobusi:.
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Pfastup na linky pfivozo:

Prestup na linky fano vRy:

I

Vilukovy symboi:
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Souvisejici normy, vyhlasky a dalsi odborné podklady

® ON73 6425 Zastavky méstské hromadné doprawvy
» CSN 73 8425 Autobusové, trolejbusové a tramvajové zastavky

» CSN 73 6425-1 Autabusové, trolejbusové a tramvajové zastévky, plestupn| uzly a stanovisté
~ Cést 1: Navrhovani zastavek

= CSN 018020 Dopravni Znatky na pozemnich komunikacich
« CSNEN 12899-1 Stalé svislé dopravni znadeni - S&st 1: Stals dopravni znacky

@ Vzorove listy staveb pozemnich komunikaci, VL6 - Vybaveni pozemnich komunikaci,
6.1 Svislé dopravni znakky

o Vyhldska Ministerstva dopravy a spojii &, 30/2001 Sb,

* Vyhladka & 369/2001 Sb. ¢ obecng technickych poadaveich zabezpetujlcich uZivan|
staveb osobami s omezenay schopnostl pohybu a orientace

¢ CSNISO 7001 Verlejné informaéni znatky + doporuden| Instituty informaéniho designu

° CSN IS0 3864 Bezpe&nostni barvy a bezpeénostn| znatky

Uvod

. auﬁama Pro vydani tohoto manualy je podrobné stanovit poZadavky na oznacniky zastavek
.:_J_ﬁé osabnl dopravy, které jsou zahmuty do systému Prazske integrované dopravy. Manudl
18sne stanovi poZadevancu unifikac Jednoticich prvki dopravniho systémy (to znamena

PRAZSKA @ INTEGROVANSA DOPRAVA
3/10

1. PREDMET MANUALU

Manual informativng uvad! moznosti technického uspofadani nosidl ozna&nik( 2astavky
(Cast 4) a jejich prislusenstyi (¢ast 8), vhodnych k instalaci normativné predepsaného oznaen|
(tast 5) a pfedepsaného jednotnéno obsahového proveden| zastivkavych informaénich prvkod
(Casll B a 8). Manudl informativné uvadl té2 phiklady a doporugené velikostni proveden|
informaé&nich vitrin v zastavkovych piistfedcich, prestfegen| nastupi8t apod, (st 7).

2. TERMINY A DEFINICE

21 Pro Uéely manudly se pouZivajl nasledujic definice:

211 PID: Prazska integrovana doprava, Dopravni a tarifn systém zahrnujici veskeré
prostiedky Méstske dopravy v hl. m. Praze {metro, tramvaje, autobusy), zafazené pfiméstske
autobusové linky a vybrané traté Geskych drah na tzemi a v aglomeraci hl. m, Prany.

21.2  méstska linkové osobn| doprava; je vefejna linkova osobni doprava provozovana
k Uspokojavani pfepravnich’ potfeb mésta a jeho zajmového philshlého Gzemf v ramci jednotnénho
tarifné propojenéhc dopravniho systému. Pro potfeby tohoto manugly tedy systému PID,

2.1.3  oznatnik: je Upiné oznaden| zastavky linkové osobnf dopravy véetné zastavky
manipulaénl a dalich zastavek podle druhu depravnich prostfedkd, které musi byt na oznadniku
vyznaceny. Pro potieby tohoto manuaiy tedy oznagenl tramvajové nebo autobusové zastavky.

214 nosit zastavkovych Informaci: nosn4, Zpravidla ocelovd konstrukce umozniujicl
instalaci normativné pledepsanych oznadeni ,Zastivka*' @ a pilsluienstvi pro VyvEs
zastavkovyeh informaénich PrvkG, jlzdnich tadl, pfipadné dalsich infarmaénich materiald,

215  ZJR: zastavkovy jizdni fad méstskeé linkové osobni dopravy. ZJR jsou umistovany do
$podnich @ nebo piidavnych informaénich prostor na oznacnlku, ptipadné do informagnich
vitrin umisténych na nastupigti, a to bud jednotiivé, nebo v podobé Informaénich tabel,

2186 zastdvkovy informa&ni systém: Sast informaéniho systému PID, urtena k VyvEsU na
oznatnlky. Zastavkovy informaén/ systém se sklada ze zastavkovych informaénich prvki,

217  zastavkové informa&ni prvky: soubor znakovych a grafickych oznadeni, slouZcich
kidentifikaci oznatniky (nazev zastavky) a k orientaci cestujicich {Iinformace o charaktery
zastdvky, tarifnim pasmu, typu zastavky a zastavujicich linkach) véetn& hmatovych prvkl pro
zrakové postizené. Informace jsou podie potfeby dopiftovany piktogramy. Zastavkove informaénl
Prvky jsou umistovany do homich Informagnich prostor @ a to bud Jednotlivé, neba v podobé
informaénich tabel.

21.8  informaéni tablo: vyménny element se zastavkovymi Informacemi (ZJR, zastavkove
informadni prvky). Infarmaéni tabla jsou umistovana do informaénich prostor,

2.1.8  informaéni prostor: prostor uréeny k vyvésu zastavkowych informaci, Pro potfeby téla
smérnice jsou uvaZovany informaéni prostory na oznadniku zastavky nebo Jeno plislusenstvi
thornl @, spodni @ a pfidavné) a informaen( prostory mimo oznanik zastavky (informaéni
vitriny umistované zpravidia v zastavkovych pfistfescich).

2.1.10 plktogram; jednoduché, vystifné a pochopiteiné grafické znazomeénl nahrazujici
textavé informace,

' Provedsni dis CSN EN 12899-1 _Stalé svisle dopravni znaden! — Gast 1: Stalé dopravnl Znatky”,
Vzorovych listl staveb pozemnich komunikacl VL6 120.14 01,03 (poloméry zaobleni rohl ity a lemu)
aVvLie 127.04 01.03 (rozméry plochy DZ 500x500 mm) nebo VL6 127.04-2 10.05 (rozméry plochy
DZ 410x410 mmj) a Vyhlasky Ministersiva dopravy a spojl & 30/2001 Sb. ve znénl pozdéfich pledpisi. Po
pfechodnou dobu je mozno scub&Zné poufivat proveden| dle GSN 73 8425 Autobusové, trolejbusové
atramvajoveé zastavky”. Prechodnou dobau 5@ rozumi obdobl do nejblizsi repase nebo wvymény dottensho
konkrétniho oznaniku,
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3. OZNACOVANI ZASTAVEK

31 Vsystému PID ie poZadovano oznadovat zasadné véechny Zastaviky uvedené v licenci
k provozovani linky. To znamena zastavky, ktere jsou urteny pro cestujici. Jedna se o typy
zastavek nastupni, nacestné, vystupni, ob&asné a vZajemné kombinované, vietng kombinace
vystupni+manipuladni Oznasovdn samostatnych manipulaénich zastavek e poladovéng
pouze v plipadé, Ze jejich poloha je stanovena v liceng k Provozovani dopravy na lince,

32 Zastavky jsou oznadovany zastavikovymi oznacéniky. Zastavkovy oznagnik tvoii vidy
nosna konstrukee (nosic zastavkovych informacl), doplnéna znaskou wZastdvka®® ® a hornim
informacnim prostorem @ se zastavkovymi informa&nimi Prvky. Spodni Informaéni prostor (3
se ZJR nemusi byt soutdsti spoledné nosné konstrukce (napfikiad samostatné pfidavné ramy,
Zastavkove pristresky apoed.), U oznacnikli, kde nedochazi k nastupu cestuficich, neni spodni
informaéni prostor @ vyzadovin vibec. Konstrukce ramu by véak s ohledem na mimofadna
(napriklad vylukova nebo jina doZasnd) opatfen! méla jeho dodateéné vybaven! umossfiovat.

3.3 Konkrétni umisteni oznaénlkl musi respektovat peZadavky podéiné vodicl linie pro

meccmoomzmm:m_ _Ao:m”_,cxomon_.“moaxcs_.__a_. byt umisténa tak, aby byl podél néj zajistan
priichod v &fce min. 500 mm.

4. NOSNE KONSTRUKCE

4.1  Zaslavkové

oznaéniky lze z hlediska uspofadani konetrukce obecné rozddlt do
nasledujlcich zakladnlch kategoril:

mzm_ﬂoocmg nebo obdélnikového prifezyu tekl, profil). Normativna pfedepsané oznagen znatkou

»Zastédvka" @, horn| informa&ni prostor @, Pfipadné spodni Informaéni prostor @ jsou na
sloupek umistény sttedova symetricky — viz obr,

41.2  Konstrukea Jednoty€ové, boéni, vnitni Ie tvofena nospym sloupkem kruhového
(trubka), &tvercového nebo obdéinlkovéhe prifezy (jekl, prafil), Normativne pfedepsané vznagen|
Znackou ,Zastavka® (I, horni Informaéni prostor @ pfipadné spodni Informagni prostor (@
Isou na sloupek umistény stranové - viz opr,

413  Konstrukce Jednotygova, boéni, vnajai Je tvofena nosnym sloupkem kruhového
{trubka), Stvercoveho nebo obdélnikového prifezu (Iekl, profil}, Normativna predepsané oznaden|

n:mnxocznﬂwﬁe.xm.. @_:nq_.__,_:un:._._wn:_. prostor @, pFipadné spodn/f informaén| prostor @
Isou ke sloupky Pfipevnény z boky - viz obr,

414 Konstrukee ramova, vnitini je svafena (pfipadné sesroubavana nebo Jinak spojena)
2e sloupkd kruhoveho (frubka), &tvercového nebo obdéinlkavého prifezy (ekl, profil) a vyztuzena
piigniky, Normativng predepsané oznaéenf znaékoy nZastavka' @ horpf informaén| prostor 3,
Pfipadné spodni informaéni prostor @ jsou umistény na ramy — viz obr,

415 Konstrukce ramova, vnéjii je svafena (Pfipadné sesroubovana nebo jinak spojena) ze
sl0upkl kruhového (trubka), &tvercového nebo obdélnikového priifezy (eki, profil) a vyztuzena
piicniky. Do teéto skupiny Ize zafadit i oznaéniky v proveden| zastavkového totemu. Normalivns
Pfedepsané oznadenf znackou ,Zastavka" @, horni informaéni prostor @, pfipadné spodni
informaénl prostor @ Jsou umistény uvnitf - viz obr,

* Provedeni die GSN EN 12899-1 St4lé svisié dopravni znateni — C4st 1: Stdié dopravni znacky",
Vzerovyeh listl staveb pozemnich komunlkag| VL6 120.14 01.03 {potoméry zaobien{ rong Stity & lermy)
a VL6 127,04 01.03 {rozméry plechy DZ 500x500 mm) nebo VLE 127.04-2 10.05 (rozméry plochy
U.N 410410 mm) a Vyhidsky Ministerstya dopravy a spojil & 30/2001 Sb. ve znéni Pozdéjsich predpisi. Po
prechodnou dobuy Je mokna soubéine pouivat proveden gle CSN 73 8425 Autobusové, trolejbusove

a framvajové 2astavky". Plachodnou dobou se rozumi obdobi do nejblizsl repase nebo vymeény dotfensého
konkrétnino aznakniiy,
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4.1.6  Konstrukce vyloznikovd, vnitfni le svafena (pfipadna sesroubovana nebo jinak
spojena) ze sloupki kruhového (trubka), étvercového nebo obdélnikového prufezu (iekl, profil)
@ podie potfeby wyztuzena pfi&niky. Normativné pfedepsané oznageni znadkoy wZastavka” @
& horni informaéni prostor @ jsou umistény na ramu — viz obr.

417  Konstrukce vyloZnikova, vnéj§i je svafena (pfipadné sesroubovana nebo Jinak,
Spojena) ze sloupkl kruhového (trubka), étvercového nebo obdéinikového prifezu (iekl, profif)
@ podle potfeby vyztuzena pfiéniky. Normativn@ predepsané oznageni znadkou ,Zastivka" @
a hornl informaéni prostor @ Jsou umistény k rdmu z boku — viz obr.

4.18  Obecné moznosti technickeho uspofadan( konstrukee, uvedené v bodech 411 a%
4.1.5, Ize aplikovat také na samostatné pfidavné rmy pro ZJR.

4.2 Jednofliva uspofadan( Je meZno kombinovat podie mistnich podminek a konkrétniho

technickéno fesen/,
[]

44.7

a <<wxm homi hrany ramu
oznalniku 3200 - 3600 mm
nad drovni terény

hormni nrana spodniho
informaéniho prostoru 1600 —
1800 mm nad Urovn| terénu

minimaini prichozi vyska pod
spodni  hranou  hornlho
informaéniho pole 2000 mm

4.3 Nosnd konstrukce oznaéniku v trvalé poloze musi byt pevné zabudovana do podicZi.
V pfipad® instalace do pfedem pfipravené trubkove Zakladny minimaing 300 mm pod droved
terénu, Mo2nd Je i pfimé betonaz da zpevnéného podiol nebo usazeni pomoci patky svislé DZ.
Provizomi instalace do mobilnich zdkladen v Grovni terény le povolena pouze v pfipada oznaden|
dotasné (zpravigla Wiukové) polohy (plati pro bodyd4.1.1a%24153 4.1.8)

44 Barva nosné konstrukce odpovidé oznatovanl zastavek méstské dopravy (pfevaZujicl
dervena RAL 3020, bila RAL 8016, £em4 RAL 9017 a Jjako doplfikova modra RAL 5022)°. Pfesny
POM&r barevného uspofadani je pfedmétem konkrétnfho technickéno feseni. v plipadé, Ze je
zastavka umisténa v méstském intravildnu vybaveném jednotnym mobiiidtem (tykd se zejména
historickych éasti obel a mast zafazenych do PID), Ize vjjime&n& v Fadné odivodnénych pfipadech
POUZit barevné provedeni cdpovidajicl tomuto jednotnému mobili&#.
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5. ZNACKA ,ZASTAVKA®

51 Vznhled znatky ,Zastavka™! 0 |e normativn stanoven CSN 73 84251, Podle ustanaveni
§ 14, plsm. o) Vyhiadky Ministerstva dopravy a spoju & 30/2001 Sb, se na ni jako na infermativni
dopravni znatku IJ 4a vztahuje CSN EN 12898~1. Pfesné urtens rozméry a poloméry zaoblen

8titu (podkiadove desky) a viastnl znacdky vymezul plislusné Vzorové listy stavet pozemnich
komunikaci.

52 Podoba wznamového symbolu dopravniho prostredku, pro Klery je zastavka urfena, se
v souladu se znénim pfislusnych Vzorowych listd staveb pozemnich komunikaci odvozuje od
Symbolli na svislych DZ 1J 4c ,Zastavka autobusy® a |J 4g «Zastavka tramvaje"®

2.3  Znatka ,Zastavka® () mize byt provedena pouze nasledujicimi Zplsoby:

531 Vylepem kombinace samolepicich folii s garantovanoy Zivotnost! 5-7 let. Retroreflexni
provedeni je pozadovéna pro vylep bilé subplochy ohranigené modrym orémovanim o §ifi 50 mm
(Vzorovy list staveb pozemnish kemunikacl VL6 127.04-2 7z 10.08). resp. 70 mm (Vzorovy list
staveb pozemnich komunikaci VL6 127.04 z 01.03). Blie lemovani o $ifi 20 mm a cemy
vyZnamowy symbal dopravniho prostredku postaduje v nereflexnim proveden!.® Modry okraj lemu
QSifi 10 mm by mal korespondovat s edstinem eramovani Podkladova deska pro wiep je
zhctovena bud ze stalobarevného plastu, upraveného Uy filtrem pro extemn! pouzitl (napfikiad
matenal ABS), z hlinfku nebo pozinkovaného plechu. Barva podkladové desky u oznadnfkil na
ramovych konstrukei nebe u oznaénikl v proveden| zastavkovych totemi by méla odpovidat jedné
Z barev pouzitych v konstrukel nebo plislusenstvi oznagniku. U Jednodusdicn konstrukei oznatniicu
typu svislé dopravni Znaciy se barevné uspofadani padkladove desky Hdl CSN EN 128991
(pfirodni hiinik nebo barevné neupraveny pozinkovany plech). Provedeni plati jak pro trvaig, tak
docasné (zpravidia vilukove) zastavkave cznatniky.

5.3.2  Nereflexni proveden| lze pouZit jen v pfipads, se le znatka prosvétlena (svéteiné
zastavkove oznaniky). Podkladova deska by v takovem pfipadé méla umozfovat dostateénou
intenzitu  prosvétieni (opal, &ird nebo bila plastovad deska s nereflexnim patiskem znacky
v parametrech die CSN EN 12898-1).

9.4  Upevnénl desky k nosisi J& z hiediska bezpeénosti poZadovéno takovym zplisobem, aby
nemohie dojit k jejimu samovolnému padu a pfipadnému Zranénl osob zdriujiclch se
v zastavkovém prostory, Je doporuéeno takové spojenl s nesnou konstrukci, které nebude
znehodnocovat estetickou a vypovidacl Groven znatky stékajlel korozl (napfikiad nytovani
zasouvan! do vodicich kolejnicek, pougivani spojovaciho materidly v antikoroznl Upravé
@ plastovych zaslepek v barvé podkladu, lepeni apod.),

55 V systému PID e zésadné vyZadovano vybaveni kaZdého oznagniku Svislou DZ |J4a
.Zastavka' Gltelnou ve Smeru jizdy zepfedu | zezady Toto ustanoveni se nevztahuje na
zastavkove informacni PrVky, jejichz umistdni postaduje ve smary lizay jen zepfedu a to
I'v pfipadé, Ze je podkiadova deska spaletna (viz bod 6.1).

‘ Provedeni dle CSN EN 128959-1 Stalé svisle dopravnl znateni — Cést 1. Stale Gopravni znadky",
Vzorovyeh listd staveb pazemnich Kemunikaci VLE 120.14 01.03 (pcioméry zacbleni roht ity a lemu)
aVLE 127.04 01,03 {rozméry plochy DZ §00x500 mm) nebo VLE 127.04-2 10.05 {rozméry plochy
DZ 4105410 mm) a VyhldSky Ministersiva dopravy a Spojll &, 30/2001 Sb. ve znéni pozdé|Sich pledpist, Po
pechodnou doby je moZno soub&ins poufivat provedeni die BSN 73 8425 WAutobusove, trolejbusové

alramvajové zastavky". Prechodnou dobou se rozumi cbdobl do nejblizsl repase nebo vymény dotSensho
konkrétniho oznatniku,

"Po n_uaa._onno: dobu je moZno soubdzng pouZivat stavajici nejegnotné wznamové symboly dopravnich
prastiedkd (logotypy napodobujici tovami znatky a 1¥py vozidel). Pfechodnou doboy s rozumi abdobl do
nejbiizsi repase nebo vymeény dotéenaho konkrétniho oznaéniku,

“Po plechodnoy doby Je moino soub&zng pousivat ocrazové znatky typu VIAFLEX. Prechodnou dobou
& rozumi obdobi do nejblizsi repase nebo vimény dotéenaho Konkrétniho oznagniky,

I
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6. INFORMACNI PROSTORY NA NOSNE KONSTRUKCI
OZNACNIKU

8.1 Hornl informaéni prostor Je urten k vyvBsu zastdvkovych informagnich prvkd. Musi byt
soucastl kazdé nosné konstrukce {vEetné vyloZnikowych Feden| uvedenych v bodech 4.186 a ax_,d
2 musi byt umistén zasadné pod znackou ,Zastdvka® @. Jedna se bud jen o prostor vymezeny
rémem noside pro vkiadani informacniho tabla (napfiklad vodici kolejnitky nebo jina podobna
technicka feseni umozfiujici vsouvani PVC-oballs s jednotiivimi Informagnimi prvky nebo
laminovanych celoplognych tiskd). & o pevné plisludenstvi nosice, nejéastéji v podobd desky pro
vylep jednotlivych stalobarevnych informadalch prvki Wwiidténgch na trvanlivych samolepicich
foliich. V pfipadé konstrukéns jednodusiich oznaéniki mize byt podkladovd deska spole&na se
znadkou ,Zastévka" (viz bod 53.1),

6.2 Spodnl informa&ni prostor je urfen k vjvésu ZJR a informacl. Nemusi byt soudasti
spoletné nosné konstrukce s oznadnikem zastavky (viz bod 3.2), .h,maam. se bud jen o prostor
vymezeny ramem pro vkladani informaéniho tabla (napfikiad vodicl kolejnidky nebo Jina podobna
technicka fesen/ umoZnujicl vsouvani PVC-oballi s jednotiivymi ZJR a informacemi ,._i_woma. ZJR
nebo laminovanych celoplognych liskd), o uzaviratelnou skfid nebo ramedek pro vikladanl
PVC-obalu nebo laminovaného celoplosnéno fisku, pfipadné o desku urdenou _k vylepu
jednotiivich laminovanych witiskd ZJR a informaci, chranénych pred plimym plisobenim
pHirednich viivl (pfedeviim vinkosti). Velikost &itelné informaéni plochy by méia s ohledem na
standardizované Sablony ZJR wvychazet z nasobki Jejich velikosti (f, 215%175 mm). Pokud je
Soucast oznatniku zastdvky, nesmi v souladu se znénim GSN 73 64251 aZ do vy&ky 2,20 m od
pochozi plochy nédstupisté pfesahovat mimo jeho nosnou kenstrukei do stran o vice nez 0,20 m.
S ohledem na toto normativné stanovené omezen| se tedy pro jednotyCové konstrukce (viz bod
4.1.1 a% 4.1.3) jedna o plochu spodnihe informaéniho prostoru do maximalni §lfe cca mco mm
(ti- pro 2 ZJR vedle sebe nebo 1 vyvasku formaty A3 na §ifku), pro konstrukce ostatni se jedna
o plochu spedniho informaéniha prostoru do maximaini §ife cca 850-800 mm podie Sife nosné
konstrukce nebo zastavkového totemu. Tato rozmérova omezenl se vztahuji pouze na plochy
spodnich informaénich prostor orlentovanych na nosné konstrukel kolmo k ose jizdni nz.”:_‘_ ktera
zuZuje priichozl profil nastupl&ts, Souasti spadniho informagniho prostory jsou také informace
v Bralliové bodovém pismu na vybranych uzlovych zastéviach (ndzev zastavky, smér jizay
zastavujicich linek) die vyhidsky & 368/2001 Sb,

6.3 PHdawvny informa&ni prostor Je spodni informacni prostor umistény na samostatném
pfidavném ramu nebo jiné nosné konstrukei. Velikost &italné informaénl plochy a jehe umisténi viz
bode.2.

64 Pro vodicl kolejnidky nebo Jind podobna technicks feseni umoZiiujicl vsouvani
informaénich tabei Ize pouZit samostatné informaénl bloky, které tvo( informaénf tabio wyztuZené
Pevnou deskou a pfedsazenym &irym plexi nebo polykarbonatem.

6.5 VSechny typy informaénich prostor musi z prostorového hlediska umoziovat instalaci
potfebného mnozstvi vyvéiovanych zastavkowych informaci, vietné rezervy pro mimofadna
@ dotasné dopravnl opatfen|,

68 WeSkeré plochy na nosné konstrukei oznaéniku jsou primameé urteny pro dopravni
informace pro cestulici, Pouziti komerénich sdélenl je mozné az po vy&erpani potfebnych u_onq
pro dopravnl Informace, pfiéem# neni povolena rekiama prepagujic! uZivani osobnich aulomobild
&l jinak podkozujicl velejnou dopravu. Reklama nesmi odporovat platnym pravnim predpisim ani
Jakkoli narusovat Giéel a smysi zastavkového zalizen| véetna informaci pro cestujici
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7. INFORMACNI PROSTORY V ZASTAVKOVYCH
PRISTRESCiCH

7.1 Vpfipadé, ze je zastavka stavebné vybavena piistieskem, pfestfeSenim nebo krytym
nastupistém, jejichZ soutasti je vitrina urena pro zastavkove informace, méfa by tato vitrina
spliiovat minimalni velikost umoZzAulicl jejfich vilagani. Pokud Je vitrina urtena k vyvadovani
lizdnich Fadl a pini tak funkei spodniho informaéniho prastoru, méla by jeji velikost s ohledem
na standardizované sablony ZJR vychazet z ndsobkd Iejich vellkosti (. 2152175 mm), podobné
jako je uvedenoc vbodé 6.2, V pfipadé, Ze je vitrina urdena K vyvéSovanl jinych informaci
(napfikiad plant sité, dopravnlch schemat, tarifnich a pepravnich podminek apod.), méla by jeji
velikost pokud moino vychazet ze standardizovanych formatli papiru, Mala Dy také umoinovat
vyvédenl jednoticlcn prvkl systému PID, zejména loga PID,

8. ZASTAVKOVY INFORMACGNI SYSTEM

81 Prvky zastavkového informaénino systému Ize rozdélit na zastavkové a linkové:

811 Informaéni prvky zastavkové obsahuji informace ‘ztahujici se ke konkrétnimu
cznaéniku jako celku, kieré jsou plainé pro vaechny zastavujicl linky.’

81.2 Infermaéni prvky linkové obsahujl Informace vztanujici se K jednotlivym u konkrétniho
oznatniku zastavujicim linkam nebo svazkim linek.’

8.2 Proveden( Jednotiivyeh prvki zastavkového informagnihe systému pouzivanych v PID
stanovi Pfiloha 3 Standardi kvality PID.*

8.3 Zastavkové informaéni prvky vylisténé na samolepicich PVC folilch nebo papirovém
podkiadu musi byt &itelné a kontrastnl. Pougity druh tisku mus! byt odoiny viaéi vihkosti a plsabeni
slunetnino zafen! (pouzivani inkoustovych tiskdren nenl povoleno). Nechranéné papirové wytisky
{ze poudivat jen ve spojen| s PVC-abaly. K vyv&Sovan( do informadnich prostor v podobé desek ize
PouZival whradné wytisky na samoieplcich PVC folilch nebo zalaminované papirove wytisky

opatfené samolepici vrstvou, PRime vylepovani nechranénych papirovych vytiski zastavkowvych
informadnich prvki je zakazano,

8.4 Pfimé vylepovani 2astavkovyeh informa&nich prvkd {véetné ZJR a vyvések) disperznimi
lepidly nebe jejich prelepovani prihlednymi lepicimi paskami bez dalgl ochrany je posuzovano jako
nestandardni.  Jako ojedindlé a fasové omezend Jo povoleno jen v dopravcem Fadné
odlUvodnényeh pfipadech. Pro mené vyznamné a mené vyuzfvané zastavky s niz&im obratem
cestujicich (nejéastéfi na okraji obce nebo mimo obec), kde ztechnickych divedd nosna
konstrukce oznatniku neumoznuje umistit vivésnl skif nebo kolejnicky, ¢i jind podobna technicka
fedeni umazfiujicl vsouvan! informa&nich tabel, ize ve vyjimeénych pipadech povalit vyvés
zalaminovanych prvi (viéetné ZJR a vyvések) bez dal$iho pFekryti.

8.5 Statické tidtdné informatn prvky (viz body 8.1 g 8.2) Ize dopinit neco zcela nahradit
schvalenymi elektronickymi zobrazovacimi zaflzenimi, ktera zaroved obsahujf délkové oviddany
akusticky vystup pro zrakové postizens.

8.6 Navzajemna dohodnutych uzlowyeh zastavkach [ nutné umistit také zakladni informace
Pro zrakové postifené formou tabulky v Bralllové bodovém PisMU (nazev zastdvky, smér jizdy
zastavujicleh linek} — provedeni viz Zasady pro (pravu a umistovan informaénich titkl ve

slepeckem pismu na oznaéniky zastavek MHD g@%v

" Ustanoveni body & neplati vpiném rozsahu pro zastavkové Informace linkove
Nezafazené do systému PID na spole€nych oznadnicich licensna zfizenyeh dopravel PID,

* Po pfechodnou dobu je moZno soub&iné pouzivat stavajici barevnd a graficks provedeni prekd, typy
a velikesti pisma. Pfechodnou dobou se rozumi obdebi do nejbliEsi zasadn zZmeny zastavkowych
informacnich prvki, repase nebo vymény doteného konkrétnino oznatniku, £l jeho prisludenstyf (1. zde
hornine infermaéniho pole nebo hamiho infarmaéniho tabla).

oscbnl dopravy
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8. PIKTOGRAMY

9.1 Pro zastavkovy informaéni systém lze pouZivat whradné piktogramy uvedené v vq__o.un 3
Standardl kvality PID.? Provedeni piktogramii vychazi z CSN I1SO 7001 a z doporugeni _:m.EuLE
informagniho designu, Zakiadem jsou Emﬂ__.&_dn:_. symboly, zapracované do jednotlivych
vyznamovych piktegram(. Firemnl logotypy mohou v informa&nim systému tato oznaceni pouze
depifiovat, nikoliv nanrazovat,

cvon?n:c%o:ncu: _qqﬁmaoaocumm:muoﬁ?n_ mﬁ,@_mﬁ wE.S_,:n @ grafickd provedeni pivka, typy
a velikosti pisma, Pfechodnou dobou se rozuml obdobi do' nejbli?8i zasadni zmény zastavkovych
Informanich prvki, repase nebo vmény dotSensho konkrétniho oznatniky, i jeho plislugenstyi (t}. zde

homihe Informa&niho pole nebo homiha Informazning tabla),

&
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