& SATUM & SATUM

Smlouva o zprostiedkovani pojisténi
¢ 186/2020

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, v platném znéni a ve smyslu ust.

§ 12 odst. 1 pism. b) zakona ¢. 170/2018 Sb., zakona o distribuci poji$téni a zajidténi, v platném znéni (dale take
jen ,ZDPZ") Haslésior zécnrancy sbor Moravskosiezské® o
. EVIDEVCE SMEUY
mezi: ;
o~
Spoleénosti: SATUM CZECH s. r. 0. | , o
Sidlem: Pordzkovd 1424/20, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava i EOLET
IC: 25373 951 Fv.éislo v 550
Zastupuje: T o R G S et

Zapsana v CR vedeném Krajskym soudem v Ostrave oddil C, vlozka 16189
(dale jen ,SATUM &i ,,pojistovaci makléi)

a
Spolegnosti: Ceska republika - Hasiésky zachranny sbor Moravskoslezského kraje
Sidlem: Ostrava-Jih, Zabreh, 703 00, Vyskovicka 2995/40

IC: 708 84 561

Zastupuje: genmjr. Ing. Viadimir VIcek, Ph.D., MBA, feditel HZS Moravskoslezskeho kraje

(date jen ,HZS Moravskoslezského kraje” ¢i , klient™)

Preambuie

Spoleénost SATUM je samostatnym zprostiedkovatelem, ktery zprostfedkovava pojisténi na zakladé
opravnéni k éinnosti udéleného Ceskou narodni bankou ve smyslu §6 a §12 ZDPZ. SATUM se zavazuje jednat
pouze jménem a na uéet klienta. SATUM si vyhrazuje pravo pfedlozit klientovi nabidku pojisténi rovnéz z pozice
pojistovaciho agenta, o ¢emz bude klient pfedem informovan.

Klient ma zajem o komplexni odborné posouzeni dosavadniho stavu pojiSténi, naslednou optimalizaci
pojisténi, pomoc pfi spravé a pfi uplatiiovani prav z pojisténi u pfislusného pojistitele.

Na zékladé vyse uvedeného se smluvni strany dohodly na uzavieni {éto smlouvy (dale jen ,smlouva®).

Clanek I.
Pfedmét smlouvy

Piedmétem smiouvy je zprostfedkovatelska €innost SATUM spocivajici zejmeéna v:

- nabizeni moznosti sjednat. zménit nebo ukonéit pojidténi, véetné srovnavani pojisténi,

- pfedkladani navrhl na sjednani, zménu nebo ukonceni pojisténi,

- provadéni dal§ich pfipravnych praci sméfujicich ke sjednani, zméné nebo ukonceni pojisténi, vCetné
poskytovani doporuéeni vedouciho ke sjednani, zméné nebo ukonéeni pojisténi,

- pomaoci pii spravé pojisténi a pfi uplatiiovani prav z pojisténi.

Clanek Il.

Prava a povinnosti klienta

Klient je povinen pfedat SATUM potifebné podklady a poskytnout mu informace, které pro né&j maji nebo
mohou mit rozhodny vyznam z hlediska fadného a véasného uzavieni pojistné smlouvy. V této souvislosti je
klient povinen zajistit, aby poskytované informace a pfedavané podklady a materialy byly spravné a piné. Klient
je povinen neprodlené oznamit vzdy pisemné zmény a nové skuteénosti, které maji nebo by mohly mit vliv
na podminky uzavieni nékteré pojistné smiouvy i této smiouvy o spolupraci anebo vliv na pinéni povinnosti
SATUM podie této smlouvy.

Klient se zavazuje sdélit SATUM stanovisko a své rozhodnuti o vybéru pojistovny z predloZenych
nabidek, a to obvykle do 5 dnd od predioZeni nabidek SATUM, v pfipadech vyroli pojistné smlouvy viak vZdy
nejpozdéji jeden pracovni den pfed timto datem, a obdobné vzdy alespofi jeden pracovni den pied
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pozadovanym datem vzniku pojistén.

Klient se zavazuje neprodiené oznamit SATUM vznik pojistné udalosti a to bez zbytetného odkladu od jejiho
vzniku nebo od okamziku, kdy se o ni dozvédél, podat SATUM pisemné ohladeni pojistné udalosti na univerzalni
hlasence SATUM nebo na hlasence pfislusné pojifovny. Dale se zavazuje dodat SATUM bez zbyteCneho
odkladu dodat véechny podklady dikazy pozadované pracovnikem uplatiiovani prav z pojisténi (dfive likvidace)
SATUM, které jsou potiebné k uplatiovani prav z pojisténi. Zejména je pak povinen zabezpecit a dodat SATUM
bez zbyte&ného odkladu pojistovnami standardné pozadovanou dokumentaci v Eeském jazyce prokazujici vznik
pojistné udalosti, jeji pribéh a rozsah $kody, napf. zpravy policie, rozhodnuti spravnich organd, rozhodnuti
soudu a statniho zastupitelstvi, pozadavky na nahradu $kody, faktury, vyjadfeni svych zaméstnanc( apod.
Klient se zavazuje hradit fadné a véas pojistné sjednané v pojistné smlouvé a jednat ve vsSech vécech
tykajicich se uzavieni pojistné smlouvy nebo jiz uzavienych pojistnych smluv prostfednictvim SATUM, véetné
uplatiovani prav z poji§téni; v piipadé, Ze klient uplatiuje prava z pojiSténi pfimo na pojistovné nebo
prostiednictvim tieti osoby, tj. bez uasti SATUM, je povinen o tom bezodkladné SATUM informovat.

Cianek 11l
Migenlivost a utajeni duvérnych informaci

Oba U&astnici této smlouvy se zavazuji vynalozit maximalni Usili k zachovavani miéenlivosti, kieré lze
spravedlivé pozadovat, o viech skutenostech, jez se dozv&déli pfi sve Cinnosti podie této smiouvy, a to
zejména o skutegnostech, které tvofi obchodni tajemstvi nebo které jsou povazovany ¢i oznaceny za davérné
informace anebo je ziejmé, Ze by jejich prozrazeni nebo zvefejnéni bylo v rozporu s obchodnimi zajmy druhé
strany. Smiuvni strana smi davérné informace vyuZit toliko pro ucel sjednany v této smlouvé a v uzavfenych
pojistnych smiouvach.

Za obchodni tajemstvi nebo divérné informace pro Ucely této smlouvy povaZuji smluvni strany zejmena tyto
skuteénosti: véechny Gdaje, informace, podklady a dokumenty, které se tykaji identifikace pojistnych potreb,
ocenéni rizik, majetkovych poméri klienta a Udaje obsazené v pojistnych smlouvach &i rozborech zpracovanych
na zakladé dinnosti SATUM, adaje vyplyvajici z uplatiiovani prav z pojisténi apod.

Zadna ze smiluvnich stran nesmi obchodni tajemstvi a divérné informace druhé smiuvni strany sdélit nebo
postoupit jiné osobé ani jinak nesmi pro sebe nebo pro jiného vyuzit. Smluvni strany jsou povinny zdrzet se
vieho, co by mohlo ohrozit nebo poskodit dobré jméno a zéjmy druhé smiuvni strany.

Pro ucely naplnéni této smiouvy je SATUM opravnén zpristupnit obchodni tajemstvi a davémé informace
klienta pojistovnam, se kterymi SATUM spolupracuje, a to vnezbytném rozsahu potfebném pro
zprostiedkovani pojisténi, vypracovani a predlozeni nabidky pojisténi pojistovnou a v pfipadé uplatiiovani prav
z pojisténi. V takovém pfipadé nenese SATUM odpovédnost za nakladani s obchodnim tajemstvim a duvérnymi
informacemi pojistovnou.

Klient nesmi takovych Udajd, informaci, podkladii a materiald majicich charakter obchodniho tajemstvi nebo
duvémych informaci SATUM jakkoli jinak vyuZit pfi jakychkoli jednanich ¢i kontaktech s pojistovnami
prostfednictvim jinych pojistovacich zprostiedkovatell ¢i tretich osob.

Povinnosti miGenlivosti jsou smluvni strany vazany jesté také po dobu 3 let po skonZeni platnosti této smiouvy.

Clanek Iv.
Dals$i ujednani

Klient zmocriuje SATUM k jednani jeho jménem v rozsahu udélené piné moci.

Smluvni strany &ini nespornym a respektuji, Ze pinou moc nelze po dobu trvani této smlouvy odvolat nebo
vypovédét, nebot by tim bylo znemoznéno uplatiiovani prav a pineéni zavazkd dle této smlouvy.

Po dobu trvani této smlouvy neni klient opravnén udélit jinému plnou moc nebo sjednat smlouvu s pfedmétem
obdobnym této smlouvé s jinou osobou a neni opravnén bez pfedchoziho pisemného upozornéni samostatné
nebo prostrednictvim jiné osoby jednat s pojistovnou ve vécech tykajicich se zmén nebo ukonceni pojistnych
smiluv a uplathovani prav z pojisténi (dale jen ,exkluzivita*). Pro vylouteni veskerych pochybnosti smluvni strany
sjednavaji, ze exkluzivitou se rozumi zavazek klienta neudélit plnou moc ani nesjednat smlouvu s pfedmétem
obdobnym této smlouvé s jinou osobou a zavazek nejednat samostatné nebo prostiednictvim jiné osoby s
pojistovnou ve vécech, které se tykaji zmén nebo ukonéeni pojistnych smiuv a uplatfiovani prav z pojisténi.
Smluvni strany vedou vzajemna osobni jednani, ze kterych je pofizovan pisemny zaznam - 2apis z
jednani s klientem. Zapis z jednani je rozesilan e-mailem osobam pfitomnym na jednani, pfipadné
kontaktnim osobam, pokud nebyly jednani pfitomny. Pfijemci jsou povinni zajistit potvrzeni pfijeti e-
mailové zpravy odesilateli. Pokud nemaji jednajici pfipominky &i namitky k jeho obsahu do 5 pracovnich
dnu od data dorudeni na jejich e-mailovou adresu, stavaji se veSkeré dohody ¢i pokyny v
zapisu zachycené zavazné pro obé smluvni strany. V pfipadé pfipominek &i namitek k obsahu zapisu
nékterou ze stran doruéenych druhé strané na jeji e-mailovou adresu v uvedené Ihuté péti pracovnich
dni stavaji se zavazné pro obé smluvni strany pouze dohody &i pokyny zcela nedotéené uplatnénou
pfipominkou, resp. namitkou.

Ve smyslu ustanoveni § 90 ZDPZ klient timto stvrzuje, Ze si pro poskytovani informaci o pojistovné a o pojisténi
dle § 83 az §89 ZDPZ zvolit Gesky jazyk a formu trvalého nosice dat nebo internetove stranky. Za trvaly nosic
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dat jsou na zaklad& vyslovného souhlasu klienta povazovany dokumenty zaslané v nezaménitelné podobé na
klientem uréenou emailovou adresu. Informace o pojistovacim zprostiedkovateli tvofi Pfilohu €. 2 této smiouvy.
SATUM je opravnén v ramci svych referenci zvefejiiovanych v souvislosti s vykonem své éinnosti a v souvislosti
s akvizicemi svych novych klientl uvadét a zvefejiiovat po dobu trvani této smlouvy informaci, Ze klient
vyuziva sluzeb SATUM.

Clanek V.
Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neuréitou, a to od 1.7.2021. Kterakoli ze smluvnich stran je opravnéna tuto
smilouvu pisemné vypovédét, vypovédni Ihita je 3 mésice a zalina bézet dnem nasledujicim po doruéeni
vypovédi druhé strané. -

Clanek VI.
ZAvéretna ustanoveni

Tato smiouva miZe byt ménéna a dopliovana pouze po vzajemne dohodé stran formou pisemnych
vzestupné ogislovanych dodatkd.

Smlouva je platna a G&inna dnem jejiho podpisu ob&ma smiuvnimi stranami.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou provedenich, obé s platnosti originalu, pficemz kazda strana obdrzi pfi
podpisu jedno vyhotoveni.

Prava a povinnosti smiuvnich stran vyslovn& neupravené v této smlouvé se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
Smiluvni strany se timto zavazuji, Ze vynalozi veskeré Usili k urovnani sporl vzniklych z této smlouvy nebo v
souvislosti s ni zasadn& smirnou cestou. Smluvni strany dale sjednavaji, Ze pokud nevyfesi jakykoliv spor &i
narok vznikly z této smlouvy nebo v souvislosti s ni smirmou cestou, budou veskeré spory z ni fedeny vécné a
mistné ptislusnym obecnym soudem Ceske republiky.

Smluvni strany timto shodné prohiaduji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem piecetly a vyslovné uvadéji, ze
vzajemna pinéni stran nejsou v hrubém nepoméru. Dale smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vale, urditym, vaznym a srozumitelnym
zpUsobem, nikoli v tisni, z nezkugenosti, rozumové slabosti, rozruseni nebo lehkomysinosti, kdyz kazda ze stran
méla moZnost ovlivnit obsah smlouvy. kterému bez vyhrad rozumi, coZ smluvni strany stvrzuji svymi podpisy.
Nedilnou soucasti této smlouvy je:

pfiloha €. 1 - PIna moc
piloha &. 2 - Informace o pojistovacim zprostfedkovateli die § 88 a nasl. ZDPZ v platném znéni.
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Pfiloha ¢. 2

Informace o pojistovacim zprostredkovateli
poskytovane klientovi:

Vsouladu s ust. § 88 zakona ¢&. 170/2018 Sb., o distribuci pojidténi a zajisteni, v platném znéni sdéluje pojistovaci
zprostiedkovate! klientovi nasledujici skute¢nosti:

Pojistovaci zprostfedkovatel

SATUM CZECH s.r.o.

sidlem Ostrava, Moravskg Ostrava, PordZkova 1424/20, PSC 702 00

1CO: 25 37 39 51

spoletnost zapsand v obchodnim rejtiiku vedeném Kra;skym soudem v Ostravé v oddile C, vioZce 16189
jednajici R FRb iR e N TN

provozujici &innost zprostfedkovani pojisténi jako samostatny zprostredkovatel

Registr

SATUM CZECH s.r.0. je, jako osoba opravnéna k ¢innasti sarmostatného zprostfedkovatele, registrovan v registru pojistovacich
zprostiedkovatell vedeném CNB.

Samostatny zprostfedkovatel zprostfedkovava pro zakaznika pajisténi jako pojistovaci agent na zakladé pisemné smiouvy
s pojistovnami nebo jako pojistovaci makléi na zaxladé plsemne smlouvy se _zakazmkem Registr samostatnych
zprostredkovatell je vefejné pfistupny na webovych strankach gt g2 I . ; fr)

Postup pii podani stiZnosti na pojidtovaciho zprostfedkovatele

Bude-li mit pojistnik a ostaini dotéené osoby vyhrady proti €innosti spoleénosti SATUM CZECH 5.1,0. jako samostatneho
zprostiedkovatele, mohou podat pisemnou stiznost u jednatele spoleénostina e- ma|| R ST

se touto stiznosti zabyvat a pisemné sdélit stézovateli ve thité 30-ti dnl informaci, v niz uvede jedna-li se 0 opravnénou stiznost
i nikoli a v pfipadé. Ze tato stiznost bude shiedana jako opravnéna, pak jednatel stéZzovateli sdéli, jakym zplusobem bude &
byla tato stiznost vyfeSena.

Klient muze soudasné podat stiznost k CNB vykonavajici dohled na provozovani ginnosti pojistovacich zprostredkovatell, na
pfislusnou pojistovnu nebe pro mimosoudni fedeni sporl na finanéniho arbitra.

Podil pojistovaciho zprostfedkovatele na hlasovacich pravech a zakladnim kapitaly pajistovny
SATUM CZECH s.r.c. nema zadny pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich pravech a kapitalu pojistovny, se kierou ma byt
sjednano pojisténi.

Pedil pojistoyny na hlasovacich préavech a kapitalu pojistovacino zprostiedkovatele
Pojistovna. se kterou ma byt pojisténi sjednano nebo osoba oviadajici danou pojistovnu nema zadny pfimy neto nepfimy podil
na hlasovacich pravech a kapitalu spoleénosti SATUM CZECH s.r.o.

Odména poskytnuta v souvislosti se siednanym pojisténim nebo zménou pojisténi

Samostatny zprostiedkovatel a jenho vazany zastupce jsou v souvislosti se sjednavanym pojisténim nebo zménou pajisténi
odmeénovani formou provizi spolupracuiicimi pojidfovnami. Samostatny zprostiedkovatel a jeho vazany zastupce nejsou
odmeédavani pfimo zakaznikem.

Jména pojist'oven, pro které je opravnén zprostredkovavat pojisteni

Allianz pojistovna, a.s. Generaii Ceska Pojistovna a.s.

AXA pojistovna a.s. Hasitska vzajemna pojistovna, a.s.

AXA zZivotni pojistovna a.s. INTER PARTNER ASSISTANCE, organizaéni siozka
Colonnade Insurance S.A., organizacni sloZka Kooperativa pajistovna, a.s., Vienna Insurance Group
Ceska podnikatelska pojistovna, a.s.. Vienna Insurance Group MAXIMA paojistovna, a.s.

CSOB Pgjistovna, a. s., &len holdingu CSOB MetLife Europe d.a.c., poboéka pro Ceskou republiku
D.A.S. Rechtsschutz AG pobocka pro CR Pojistovna Patricie a.s.

Direct pojistovna, a.s. Pojistovna VZP, a.s.

ERGO pojistovna, a.s. Slavia pojistovna a.s.

ERV Evropska pojistovna, a. s. Union poistovia, a.s., pobotka pro Ceskou republiku

UNIQA pojistovna, a.s.

Prohlasuji, ze ve smyslu ust. § 88 zakona €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi. v platném znénl, jsem byl jasné.
pfesné a srozumitelné informovan o vSech skutednostech, o které jsem se zajimal, a Ze mi byly sdéleny v§echny Udaje. které
je mi SATUM CZECH s.r.0. povinen ze zakona sdélit. Dalsi informace o spoleénosti SATUM CZECH s.r.0. mohou byt ziskany
na webovych strankach -

Osobni udaie

SATUM CZECH s.r.0. za uelem spinéni zakennych povinnosti dle ust. § 80 odst. 7 zdkona €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi
a zajisténi, v platném znéni, zpracavava osobni Udaje fyzickych osob zucastnénych na vzniku a zménach jim distribuovaného
pojisténi, a to véetné jejich rodnych éisel.

Vice informaci o zpracovani osobnich udaju, vEetné informaci o pravech subjekt’. se nachazi v Zasadach ochrany Osobnich
ldaju. zvefejnénych nag W




