
[bookmark: _GoBack]Smlouva o poskytování informačních služeb č. 2100188/ÚP
(VZMR ID TA č. 2100188 )
uzavřená dle ustanovení § 1746 odst. (2) zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů
(dále jen „Smlouva“)


1.	Všeobecná zdravotní pojišťovna České republiky
se sídlem: 		Orlická 2020/4, 130 00 Praha 3
IČO: 			41197518 
DIČ: 			CZ41197518
kterou zastupuje:	Ing. Zdeněk Kabátek, ředitel
k podpisu této Smlouvy je pověřen Ing. Zdeněk Šimek, PhD., MSc., MBA, personální náměstek ředitele VZP ČR 
datová schránka:	i48ae3q
bankovní spojení: 	xxxxxxxxxxxxxxxxxxx
číslo účtu: 	xxxxxxxxxxxxxxxxxxx
zřízená zákonem č. 551/1991 Sb., o Všeobecné zdravotní pojišťovně České republiky, není zapsána v obchodním rejstříku 
(dále jen: „Objednatel“ nebo „VZP ČR“))
a
1. IVITERA a.s. 
se sídlem: 		Kafkova 16/605, 160 00  Praha 6
IČO: 			28186575 
DIČ:			CZ28186575 
kterou zastupuje:	Bc. Michal Kankrlík, místopředseda představenstva
datová schránka:	4njemic
bankovní spojení: 	xxxxxxxxxxxxxxxxxxx
číslo účtu:  		xxxxxxxxxxxxxxxxxxx
společnost je zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 12635
(dále jen: „Poskytovatel“)
(společně dále jako „smluvní strany“ nebo jednotlivě „smluvní strana“)

Článek I. 
Předmět Smlouvy
1. Předmětem této Smlouvy je na straně jedné závazek Poskytovatele sjednaným způsobem, ve smluveném rozsahu, místě a čase, na svůj náklad a nebezpečí poskytovat Objednateli služby spočívající v zajištění elektronického přístupu k odborným článkům v oblasti lidských zdrojů, managementu, osobního rozvoje, obchodu a marketingu, a to zejména formou zasílání pravidelných informativních e-mailů vybraným zaměstnancům Objednatele a zajištěním přístupu na internetový zpravodajský portál „Selfmanagement“ provozovaný Poskytovatelem (dále jen „Služby“). Účelem poskytovaných Služeb  je umožnit sebevzdělávání zaměstnanců Objednatele, a to v rozsahu uvedeném v této Smlouvě uzavřené na základě nabídky Poskytovatele k VZMR ID: 2100188 ze dne 12.5.2021. Bližší specifikace, rozsah a způsob poskytování Služeb je uveden v příslušných ustanoveních této Smlouvy a v Příloze č. 1 této Smlouvy. 
1. Předmětem této Smlouvy je na druhé straně závazek Objednatele poskytovat Poskytovateli součinnost nezbytnou ke splnění jeho závazků vyplývajících z této Smlouvy a zaplatit Poskytovateli za řádně poskytnuté Služby dohodnutou cenu ve výši a za podmínek uvedených v Článku IV. této Smlouvy.

Článek II. 
Bližší specifikace předmětu plnění, doba plnění

1. Závazek Poskytovatele uvedený v Článku I. odst. 1. této Smlouvy zahrnuje zejména tyto činnosti/plnění  v rámci poskytování Služeb Objednateli po dobu trvání této Smlouvy: 
1. zajištění neomezeného přístupu  všem vybraným zaměstnancům Objednatele jako přímým uživatelům na internetový zpravodajský portál „Selfmanagement“ provozovaný Poskytovatelem (dále jen „Portál“) dle specifikace a  požadavků uvedených v Článku lII. této Smlouvy,
1. zasílání pravidelných informativních e-mailů všem vybraným zaměstnancům Objednatele dle specifikace a požadavků uvedených v Článku III. odst.4. této Smlouvy,
1. možnost přebírání z archivu článků v Portálu a jejich zveřejňování článků na Intranetu Objednatele.,
1. pravidelné měsíční zasílání statistik o využívání Portálu jednotlivými uživateli, čtenosti a oblíbenosti jednotlivých materiálů a témat , 
1. umožnění přístupu všem vybraným zaměstnancům Objednatele do archivu článků v Portálu a možnost využití obsahu archivu článků pro studium, tvorbu souhrnných zpráv a studií apod., 
1. vkládání interních článků a informací zasílaných Poskytovali ze strany Objednatele na Portál, popř. do „newsletters“.
1. poskytnutí licence Objednateli pro užití Portálu a udělení oprávnění k příslušnému využití obsahu archivu článků, to vše v rozsahu pro 1200 vybraných zaměstnanců Objednatele ( k tomu viz Čl. III., odst.6. a odst.7.)
1. Poskytovatel se zavazuje, že Služby specifikované v této Smlouvě, tedy zpřístupnění Portálu a archivu článků a zasílání informativních e-mailů v požadovaném designu, začne v plném rozsahu poskytovat nejpozději do pěti (5) pracovních dnů od nabytí účinnosti této Smlouvy.
1. Poskytovatel je oprávněn ke splnění svých závazků vyplývajících z této Smlouvy využít třetí osobu (poddodavatele), avšak za činnost této třetí osoby (těchto třetích osob) Poskytovatel odpovídá tak, jako by závazek z této Smlouvy plnil sám.


Článek III. 
Práva a povinnosti smluvních stran

1. Poskytovatel se zavazuje, že Portál bude po celou dobu účinnosti této Smlouvy obsahovat archiv s odbornými články (z tuzemských i zahraničních zdrojů) z oblasti lidských zdrojů, managementu, osobního rozvoje, obchodu a marketingu, vždy v českém jazyce s odkazem na originální cizojazyčnou verzi (v případě zahraničního zdroje), a to v počtu uvedeném v Příloze č. 1 této Smlouvy (v této smlouvě vše též jen jako „archiv článků“ nebo „archiv“)  .  Archiv bude aktualizován (denně nebo nejméně jednou za týden) tak, aby každý týden bylo v archivu nejméně třicet (30) nových článků ze všech výše uvedených oblastí. 
1. Poskytovatel se zavazuje, že obsah Portálu nebude v rozporu s účelem této Smlouvy, tj. vzdělávání zaměstnanců Objednatele, jednotná firemní kultura, sebevzdělávání v oblasti lidských zdrojů, managementu, osobního rozvoje, obchodu a marketingu, a dále že nebude v rozporu s obecně závaznými právními předpisy a etickými normami.
1. Ustanovení předchozího odstavce se vztahuje i na zasílání informativních zpráv určených pro samostudium formou pravidelných e-mailů a odkazů na články převzaté Objednatelem  na intranet Objednatele. 
1. Informativní e-maily dle Článku II. odst. 1. písm. b) této Smlouvy budou Poskytovatelem zasílány vždy jednou za týden (vždy v úterý) všem vybraným zaměstnancům Objednatele a budou obsahovat ukázky z vybraných (nejdůležitějších) článků z  oblasti lidských zdrojů, managementu, osobního rozvoje, obchodu a marketingu, publikovaných v uplynulém týdnu v tuzemských a zahraničních médiích. Informativní e-maily budou zpracovávány v designu Objednatele a budou odkazovat na jednotný Portál, kde bude k dispozici historie všech článků ( tj. archiv článků) .
1. Seznam vybraných zaměstnanců Objednatele v počtu do 1200 osob, jimž bude umožněn příslušný přístup k Portálu a využívání archivu článků a jejich e-mailových adres, na které budou Poskytovatelem zasílány informativní e-maily, bude Poskytovateli (resp. pověřené osobě Poskytovatele) předán Objednatelem (resp. pověřenou osobou Objednatele) elektronicky a zabezpečenou formou v souladu se Smlouvou o zpracování osobních údajů uzavřenou mezi smluvními stranami současně s touto Smlouvou. Objednatel je oprávněn kdykoliv v průběhu účinnosti této Smlouvy seznam vybraných zaměstnanců Objednatele v rámci stanoveného počtu osob a jejich elektronických adres měnit a doplňovat.


1. Licence pro užití Portálu (aplikace) je poskytována po dobu ode dne nabytí účinnosti této Smlouvy do dne ukončení této Smlouvy. Zahrnuje oprávnění Objednatele užít              Portál k účelu sledovanému touto Smlouvou, a to podle  potřeb Objednatele. Smluvní strany se dohodly, že pro účely tohoto licenčního ujednání se nepoužije ustanovení § 2370 občanského zákoníku 

1. Oprávnění k využívání obsahu archivu článků zahrnuje oprávnění Objednatele využívat jednotlivé materiály v souladu s účelem sledovaným touto Smlouvou  a podle podmínek této Smlouvy, a to po dobu ode dne nabytí účinnosti  této této Smlouvy do dne ukončení této Smlouvy; materiály, které Objednatel získal z archivu článků po dobu trvání této Smlouvy je však oprávněn využívat i po ukončení této Smlouvy.  Podmínky využití jednotlivých materiálů, které  jsou součástí archivu článků jsou blíže upraveny v Příloze č. 1 této Smlouvy.
 
Článek IV. 
Cena plnění, fakturační a platební podmínky

1. Cena plnění je stanovena dohodou smluvních stran v souladu se zákonem č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů, a to na základě Objednatelem akceptované cenové nabídky Poskytovatele v rámci veřejné zakázky malého rozsahu č.2100188. 
1. Cena za poskytnuté Služby podle této Smlouvy je stanovena jako paušální měsíční platba a činí 13 700 Kč (slovy: třináct tisíc sedm set korun českých) bez DPH za každý jeden kalendářní měsíc. Bude-li Poskytovatel ke dni zdanitelného plnění plátcem DPH, bude k této částce připočtena daň z přidané hodnoty ve výši vyplývající z příslušných právních předpisů.
1. Cena plnění ve výši dle odst. 2. tohoto článku je stanovena jako cena pevná a nepřekročitelná, platná po celou dobu účinnosti této Smlouvy,  a zahrnuje v sobě veškeré přímé i nepřímé náklady Poskytovatele spojené s poskytováním Služeb dle této Smlouvy.  
1. Budou-li Služby podle této Smlouvy poskytovány jen část kalendářního měsíce, cena plnění se v příslušném poměru sníží.
1. Úhrada ceny plnění bude prováděna měsíčně bezhotovostním převodem na účet Poskytovatele uvedený v záhlaví této Smlouvy, a to na podkladě daňových dokladů – faktur (dále jen „faktura“), vystavených do pěti (5) pracovních dnů po uplynutí kalendářního měsíce, za který je cena plnění dle odst. 2. tohoto článku fakturována. 
1. Každá faktura musí obsahovat náležitosti daňového dokladu stanovené zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a další náležitosti dle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů a § 435 občanského zákoníku. 
1.  Jednotlivé faktury bude Poskytovatel zasílat VZP ČR v  elektronické podobě na e-mailovou adresu pověřené osoby Objednatele. 
1. Smluvní strany se dohodly na lhůtě splatnosti každé faktury v délce 30 (třiceti) dnů od 

data doručení příslušné faktury VZP ČR.
1. V případě, že faktura nebude obsahovat veškeré náležitosti předepsané shora citovanými právními předpisy nebo stanovené touto Smlouvou či bude obsahovat nesprávné či neúplné údaje nebo budou v jejím obsahu jiné vady, je Objednatel oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti fakturu bez zaplacení vrátit Poskytovateli. V průvodním dopise k vrácené faktuře Objednatel označí důvod jejího vrácení. Poskytovatel  je v tomto případě povinen fakturu opravit či vyhotovit nově; tím přestává běžet původní lhůta splatnosti a celá 30denní lhůta splatnosti běží znovu ode dne doručení opravené či nově vyhotovené faktury Objednateli. 
1. Zaplacením faktury podle této Smlouvy se rozumí odepsání celé fakturované částky z účtu Objednatele ve prospěch účtu Poskytovatele.
1. Poskytovatel je povinen uvádět číslo této Smlouvy na faktuře, jakož i v dalších písemnostech a v korespondenci, vztahující se k plnění závazků dle této Smlouvy.

Článek V. 
Smluvní sankce a odpovědnost za škodu

1. V případě nedodržování jednotlivých povinností podle Článku III. odst. 4. této Smlouvy je Objednatel oprávněn vždy vyúčtovat Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 1 100 Kč (slovy: jeden tisíc jedno sto korun českých) za každý i započatý kalendářní den prodlení, a to v i opakovaně. 
1. V případě prodlení se zahájením poskytování Služeb dle Článku II. odst. 2. této Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 1 100 Kč (slovy: jeden tisíc jedno sto korun českých) za každý i započatý kalendářní den prodlení.
1. V případě prodlení Objednatele s úhradou kterékoliv faktury je Poskytovatel oprávněn vyúčtovat Objednateli úrok z prodlení ve výši 0,05 % (pět setin procenta) z neuhrazené částky za každý i započatý den prodlení.
1. Ujednáním o smluvní pokutě ani zaplacením smluvní pokuty Poskytovatelem není dotčeno právo Objednatele na náhradu škody způsobené porušením povinnosti zajištěné smluvní pokutou.
1. Náhrada škody se řídí ustanovením § 2894 a násl. Občanského zákoníku, zejména pak ustanovením § 2913 Občanského zákoníku. Poskytovatel prohlašuje, že vždy ručí za splnění povinnosti poddodavatele k náhradě škody, pokud by poddodavatel za škodu vzniklou Objednateli při realizaci plnění dle této Smlouvy odpovídal, tj. že uspokojí Objednatele, pokud poddodavatel Objednateli takovou škodu nenahradí (§ 2018 a násl. Občanského zákoníku).
1. Smluvní strana, která poruší svoji povinnost z této Smlouvy, je povinna nahradit škodu tím způsobenou druhé smluvní straně. Povinnosti k náhradě škody se zprostí, prokáže-li,  že  jí ve splnění povinnosti  ze Smlouvy  dočasně  nebo trvale  zabránila  mimořádná 
nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na její vůli. Škoda, způsobená zaměstnanci nebo spolupracovníky zavázané smluvní strany nebo třetími osobami, které zavázaná smluvní strana pověří nebo zaváže k plnění svých závazků dle Smlouvy, bude posuzována jako škoda způsobená zavázanou smluvní stranou a v tomto případě je zavázaná smluvní strana povinna nahradit způsobenou škodu oprávněné smluvní straně stejně, jakoby ji způsobila sama zavázaná smluvní strana. Ustanovení § 2914, věta druhá Občanského zákoníku se pro účely této Smlouvy nepoužije. 
1. Není-li ve Smlouvě stanoveno jinak, odpovídá zavázaná smluvní strana za jakoukoli škodu, která druhé smluvní straně vznikne v souvislosti s porušením povinností zavázané smluvní strany podle Smlouvy. 
1. Překážka vzniklá z osobních poměrů smluvní strany nebo vzniklá až v době, kdy byla smluvní strana s plněním smluvené povinnosti v prodlení, ani překážka, kterou byla smluvní strana podle Smlouvy povinna překonat, jí však povinnosti k náhradě nezprostí. 
1. Smluvní strana, která porušila právní povinnost, nebo smluvní strana, která může a má vědět, že jí poruší, oznámí to bez zbytečného odkladu druhé smluvní straně, které z toho může újma vzniknout, a upozorní ji na možné následky. Jestliže zavázaná smluvní strana tuto povinnost nesplní nebo oprávněné straně není oznámení včas doručeno, má poškozená smluvní strana nárok na náhradu škody, která jí tím vznikla.

Článek VI. 
Ochrana informací

1. Smluvní strany konstatují, že označily při jednání o uzavření této Smlouvy všechny informace týkající se specifických postupů, know-how, strategických plánů a záměrů Smluvních stran jako důvěrné. Na tyto důvěrné informace se vztahuje ochrana podle § 1730 odst. (2) Občanského zákoníku.
1. Povinnost mlčenlivosti o důvěrných informacích a ochrany důvěrných informací podle této Smlouvy se vztahuje na Poskytovatele i na všechny třetí osoby, které některá ze smluvních stran přizve s předchozím písemným souhlasem strany druhé, byť i k parciálnímu jednání, nebo které se vzájemně se sdělovanými skutečnostmi jinak seznámí. 
1. Smluvní strany jsou oprávněny sdělit důvěrné informace třetí osobě pouze s předchozím písemným souhlasem druhé smluvní strany s tím, že tento souhlas je vázán na povinnost zavázat tuto třetí osobu, aby nakládala s těmito informacemi jako s důvěrnými a na souhlas této třetí osoby, že závazek přijímá, a to alespoň v rozsahu stanoveném Smlouvou; tím nejsou dotčeny povinnosti smluvních stran stanovené právními předpisy pro nakládání s informacemi označenými těmito předpisy za důvěrné.
1. Důvěrnými informacemi nejsou nebo přestávají být:
1. informace, které byly v době, kdy byly smluvní straně poskytnuty, veřejně známé, 

nebo
1. informace, které se stanou veřejně známými poté, co byly smluvní straně poskytnuty, s výjimkou případů, kdy se tyto informace stanou veřejně známými v důsledku porušení závazků smluvní strany podle této Smlouvy, nebo
1. informace, které byly smluvní straně prokazatelně známé před jejich poskytnutím, nebo
1. informace, které je smluvní strana povinna sdělit oprávněným osobám na základě obecně závazných právních předpisů.
1. Smluvní strany neoznačily při jednání o uzavření této Smlouvy žádné informace, data nebo údaje, které mají charakter obchodního tajemství ve smyslu § 504 Občanského zákoníku a které by podle této smlouvy podléhaly jeho ochraně.  
1. Poskytnutí informací na základě povinností stanovených smluvním stranám obecně závaznými právními předpisy není považováno za porušení povinností smluvních stran sjednaných v tomto článku. Poskytovatel bere na vědomí, že Objednatel jako povinný subjekt musí na základě žádosti poskytnout informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, a to zejména informace týkající se identifikace smluvních stran, informace o ceně a rámcovou informaci o předmětu plnění Smlouvy. Poskytnutí informací v souladu s citovým zákonem nelze považovat za porušení povinnosti ochrany informací dle tohoto článku. Za porušení povinnosti ochrany informací nelze rovněž považovat uveřejnění této Smlouvy v souvislosti s plněním zákonné uveřejňovací povinnosti Objednatele dle Článku X. této Smlouvy.
1. Závazky smluvních stran uvedené v tomto článku trvají i po skončení účinnosti této Smlouvy.
1. Za porušení závazků mlčenlivosti a ochrany důvěrných informací dle tohoto článku je smluvní strana, která závazek porušila povinna zaplatit druhé smluvní straně v každém jednotlivém případě smluvní pokutu ve výši 25 000 Kč (slovy: dvacet pět tisíc korun českých). Ujednáním o smluvní pokutě není dotčeno právo dotčené smluvní strany na náhradu případné újmy, kterou je porušující smluvní strana povinna dotčené smluvní straně nahradit v plném rozsahu.

Článek VII. 
Zvláštní ujednání o zpracovávání osobních údajů

0. S odkazem na zákon č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, v platném znění (dále jen „Zákon“) a Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) (dále jen „Nařízení“) a dále na zákon č. 181/2014 Sb. O kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů (zákon o kybernetické bezpečnosti), ve znění pozdějších předpisů  se Poskytovatel zavazuje učinit taková opatření, aby veškeré osoby, které se podílejí na realizaci závazků dle této Smlouvy, zachovávaly mlčenlivost o veškerých                osobních údajích, jakož i o technicko-organizačních opatřeních k jejich ochraně , včetně těch, které Objednatel eviduje pomocí výpočetní techniky, či jinak, se kterými se seznámily při plnění předmětu této Smlouvy. Poskytovatel si je vědom skutečnosti, že pokud mu budou pro účely realizace této Smlouvy poskytnuty osobní údaje zaměstnanců VZP ČR, které Zákon a Nařízení označují jako osobní údaje (dále jen „osobní údaje“) stává se zpracovatelem těchto osobních údajů a jako zpracovatel se zavazuje, že za účelem plnění předmětu této Smlouvy bude zpracovávat, uchovávat a chránit tyto osobní údaje v souladu s platnými právními předpisy, zejména v souladu s ustanoveními Zákona a Nařízením, ostatními příslušnými právními předpisy, s ustanoveními této Smlouvy a pokyny Objednatele. Za účelem zabezpečení ochrany osobních údajů bude mezi Smluvními současně s touto Smlouvou uzavřena Smlouva o zpracování osobních údajů. 
 
Článek VIII. 
Doba trvání Smlouvy a ukončení Smlouvy

1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na dobu dvaceti čtyř (24) měsíců ode dne nabytí její účinnosti. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a  účinnosti  dnem 1.7.2021.
Pokud dojde k uveřejnění této Smlouvy prostřednictvím registru smluv dle Článku X. této Smlouvy po shora uvedeném dni, pak tato Smlouva nabývá účinnosti dnem jejího uveřejnění. 
2.	Každá ze smluvních stran může tuto smlouvu písemně vypovědět bez udání důvodů. Výpovědní doba je tři (3) měsíce a začne běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď doručena druhé smluvní straně a skončí posledním dnem měsíce třetího.
3.	Závazky vyplývající z této Smlouvy mohou zaniknout i písemnou dohodou smluvních stran.
4.	Každá ze smluvních stran může odstoupit od této Smlouvy v případech stanovených touto Smlouvou nebo zákonem, a to zejména ust. § 1977 a násl. a ust. § 2001 a násl. Občanského zákoníku. 
5.	Pro účel této Smlouvy bude za podstatné porušení smluvních povinností považováno: 
1. prodlení Poskytovatele v poskytnutí přístupu k Portálu dle Článku II. odst. 2. této Smlouvy, nesjedná-li Poskytovatel nápravu ani přes písemné upozornění Objednatele v dodatečné době k nápravě v trvání maximálně čtrnáct (14) kalendářních dní, nebo,
1. prodlení Objednatele s úhradou kterékoliv oprávněné faktury delším než 30 (třicet)  dnů po lhůtě její splatnosti, nebo,
1. opakované porušení povinností Poskytovatele při zpracovávání a ochraně osobních údajů (dle Článku VII. této Smlouvy).
1. Zánikem závazků uvedených v této Smlouvě dohodou, výpovědí ani odstoupením od Smlouvy není dotčena platnost kteréhokoliv ustanovení Smlouvy, jež má výslovně či ve svých následcích zůstat v platnosti po zániku výše citovaných závazků. Ukončení Smlouvy jakýmkoliv shora uvedeným způsobem se tak nedotýká např. oprávnění k využití materiálů z archivu článků, které Objednatel získal za trvání této Smlouvy, práva na zaplacení smluvní pokuty, dospělého úroku z prodlení, práva na náhradu škody vzniklé z porušení smluvní povinnosti ani ujednání, které má vzhledem ke své povaze zavazovat smluvní strany i po ukončení Smlouvy, zejména závazku mlčenlivosti a ochrany informací, zajištění závazků a ujednání o způsobu řešení sporů.

Článek IX.
Ostatní ujednání

1.	Poskytovatel se zavazuje při plnění svých závazků vyplývajících z této Smlouvy postupovat s vynaložením veškeré odborné péče a svědomitě respektovat zájmy Objednatele. 
2.	Poskytovatel výslovně prohlašuje, že je v plném věcném i časovém rozsahu oprávněn disponovat právy, která jsou nezbytná pro plnění jeho závazků plynoucích z této Smlouvy. Na požádání Objednatele je Poskytovatel povinen tato svá oprávnění kdykoliv průkazným způsobem doložit. Poskytovatel se zároveň zavazuje nahradit Objednateli veškeré škody, které by Objednateli vznikly v souvislosti s nepravdivostí tohoto prohlášení.
2.	Poskytovatel je oprávněn použít ke splnění části svých závazků dle této Smlouvy třetí osobu (poddodavatele). Za řádné splnění povinností ze strany poddodavatelů však odpovídá vždy Poskytovatel tak, jako by tato plnění poskytoval sám. Plnění poskytnutá třetími osobami nesmí mít vliv na zvýšení dohodnuté ceny v této Smlouvě, veškerá plnění poskytnutá Poskytovatelem třetím osobám nad rámec ceny dohodnuté v této Smlouvě jdou na účet Poskytovatele a nebudou ze strany Objednatele uhrazena.
3. 	Nebude-li Poskytovatel schopen ze závažných důvodů svým závazkům dle této Smlouvy zcela dostát nebo některou část Služeb realizovat v dohodnutém rozsahu nebo uskutečnit v určených termínech, je Poskytovatel povinen ihned o této skutečnosti písemně vyrozumět Objednatele a navrhnout mu způsob řešení a vzájemného vypořádání v souladu s touto Smlouvou.
4. Veškerá korespondence ohledně plnění závazků dle této Smlouvy, včetně předávání výstupů a jejich vzájemného potvrzování, bude mezi smluvními stranami probíhat elektronickou poštou, a to mezi osobami pověřenými za Objednatele i Poskytovatele k jednání ve věci plnění dle Článku XI. odst. 10. této Smlouvy.






Článek X. 
Uveřejnění Smlouvy

1.	Smluvní strany jsou si plně vědomy zákonné povinnosti smluvních stran uveřejnit dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), tuto Smlouvu, včetně všech případných dohod, kterými se tato Smlouva doplňuje, mění, nahrazuje nebo ruší, prostřednictvím registru smluv.
2.	Uveřejněním Smlouvy dle odst. 1 tohoto článku se rozumí uveřejnění elektronického obrazu textového obsahu Smlouvy v otevřeném a strojově čitelném formátu a rovněž metadat, podle § 5 odst. 1 zákona o registru smluv, prostřednictvím registru smluv.
3.	Smluvní strany se dohodly, že tuto Smlouvu (plné znění včetně příloh se značitelněnými informacemi v souladu se zákonm o registru smluv) zašle správci registru smluv k uveřejnění prostřednictvím registru smluv Objednatel. Poskytovatel je povinen zkontrolovat, že Smlouva včetně všech příloh a metadat byla řádně v registru smluv uveřejněna. V případě, že Poskytovatel zjistí jakékoliv nepřesnosti či nedostatky, je povinen bez zbytečného odkladu o nich Objednatele informovat.
4.	Postup uvedený v odst. 3. tohoto článku se smluvní strany zavazují dodržovat i v případě uzavření dodatků k této Smlouvě, jakož i v případě jakýchkoli dalších dohod, kterými se tato Smlouva bude případně doplňovat, měnit, nahrazovat nebo rušit.
5.	Poskytovatel bere na vědomí a souhlasí s tím, že Objednatel rovněž uveřejní tuto Smlouvu (tj. celé znění včetně všech příloh) a všech jejích případných dodatků, na svém profilu zadavatele; ustanovení odst. 6. a 7. tohoto článku se vztahuje i na tento postup. 
6.	Poskytovatel výslovně souhlasí s tím, že s výjimkou ustanovení znečitelněných v souladu se zákonem bude uveřejněno úplné znění Smlouvy.
7.	Objednatel  výslovně souhlasí s tím, že s výjimkou ustanovení znečitelněných v souladu se zákonem o registru smluv bude uveřejněno úplné znění této Smlouvy. 

Článek XI. 
Závěrečná ustanovení

1. Tato Smlouva a vztahy z ní vyplývající se řídí právním řádem České republiky, zejména příslušnými ustanoveními občanského zákoníku .
2. Smluvní strany se dohodly, že vylučují možnost akceptace nabídky (tj. návrhu Smlouvy) s dodatkem či jakoukoliv jinou odchylku od textu nabídky.
3. Veškerá případná ústní i písemná ujednání Smluvních stran, uskutečněná v souvislosti s přípravou či procesem uzavírání této Smlouvy, pozbývají uzavřením této Smlouvy účinnosti a relevantní jsou nadále jen ujednání, obsažená v této Smlouvě a jejich přílohách a případných dodatcích.
4. Tato Smlouva může být měněna a doplňována pouze po oboustranné dohodě smluvních stran na celém obsahu její změny či doplnění, a to formou písemných, vzestupně číslovaných smluvních dodatků, podepsaných oprávněnými zástupci obou smluvních stran. Uzavření písemného smluvního dodatku není třeba pouze v případě změn identifikačních údajů smluvních stran uvedených v záhlaví  této Smlouvy nebo změn v seznamu vybraných zaměstnanců Objednatele, resp. jejich e-mailových adres předaných  dle Článku III. odst.5. této Smlouvy, či změn pověřených osob nebo jejich kontaktních údajů, uvedených v odstavci  10. tohoto článku. Tyto změny mohou být činěny písemným oznámením, zaslaným příslušné smluvní straně prostřednictvím datové schránky uvedené v záhlaví Smlouvy, a to bez zbytečného odkladu po vzniku takové změny. Jakákoliv ústní ujednání týkající se plnění této Smlouvy, která nejsou písemně potvrzena oběma smluvními stranami, jsou právně neúčinná.
5. Pokud některé ustanovení této Smlouvy je nebo se stane neplatným či neúčinným, neplatnost, neúčinnost či zdánlivost tohoto ustanovení nebude mít za následek neplatnost Smlouvy jako celku ani jiných ustanovení této Smlouvy, pokud je takovéto ustanovení oddělitelné od zbytku této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují takovéto neplatné, neúčinné či zdánlivé ustanovení nahradit novým platným a účinným ustanovením, které svým obsahem bude co nejvěrněji odpovídat podstatě a smyslu původního ustanovení.
6. Nadpisy jednotlivých článků této Smlouvy mají pouze orientační charakter a v žádném případě nebudou sloužit, resp. napomáhat výkladu jednotlivých ustanovení Smlouvy.
7. Poskytovatel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu Objednatele postoupit či převést jakákoliv práva či povinnosti vyplývající z této Smlouvy na jakoukoliv třetí osobu. 
8. V případě vzniku sporů vyplývajících ze Smlouvy se smluvní strany zavazují k jejich řešení smírnou cestou formou jednání svých zástupců. V případě, že jednáním smluvních stran nebude dosaženo dohody smírnou cestou, budou tyto spory řešeny prostřednictvím věcně a místně příslušných obecných soudů v České republice.
9. K jednání ve věci plnění závazků Smluvních stran dle této Smlouvy jsou pověřeni („pověřené osoby“): 
1. za Objednatele: 	xxxxxxxxxxxxxxxxxxx, tel.:  xxxxxxxxxxxxxxxxxxx
e-mail: xxxxxxxxxxxxxxxxxxx
b)	za Poskytovatele:	Bc. Michal Kankrlík, místopředseda představenstva, 
				tel.: xxxxxxxxxxxxxxxxxxx, e-mail: xxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
10.  Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující přílohy:
1. Příloha č. 1 – Specifikace a rozsah poskytování Služeb
11. Tato Smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží dvě vyhotovení s platností originálu. 
12. Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu řádně přečetly a svůj souhlas s obsahem jednotlivých ustanovení Smlouvy stvrzují svým podpisem.

V Praze dne	…….						V Praze dne ……
Všeobecná zdravotní pojišťovna 			IVITERA a.s.	
České republiky

_______________________________			_____________________________
Ing. Zdeněk Šimek, PhD., MSc., MBA 			Bc. Michal Kankrlík 		
personální náměstek ředitele VZP ČR 			místopředseda představenstva 
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