VSEOBECNA
A ZDRAVOTNI POJISTOVNA
< CESKE REPUBLIKY

Smlouva o uzivani a podpore softwarové aplikace

v

C.
ID VZ: 2000223

uzaviena dle ustanoveni § 1746 odst. 2 a § 2358 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpisu a dle zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich
predpisu

(dale jen ,,Smilouva“)

Smluvni strany:

Vseobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky

se sidlem: Orlicka 2020/4, 130 000 Praha 3

kterou zastupuje: Ing. Zdené&k Kabatek, Feditel VZP CR

ICO: 41197 518

DIC: CZz41197518

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Praha 1, Na Prikopé 28
Cisla téta: |

Zfizena zakonem &. 551/1991 Sb., o V$eobecné zdravotni pojistovné Ceské republiky,
ve znéni pozdéjsich predpisl

(dale jen ,Objednatel” nebo téz ,VZP CR*)

a
Cogvio, s.r.o.
se sidlem: Sudomérska 1413/2, Zizkov, 130 00 Praha 3
kterou zastupujel/ji: Pavel Svitil, jednatel
ICO: 062 19 799
DIC: CZ06219799
Bankovni spojeni: Fio banka, a.s., Praha 1, V Celnici 1082/10, 11721
Cislo u¢tu: ]

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 277493

(dale jen ,Poskytovatel®)
(jednotlivé téz ,Smluvni strana“, spole¢né téz ,Smluvni strany®)



Preambule

Tato Smlouva upravuje vztah mezi VZP CR a Poskytovatelem, ktery vze$el z vysledku vyb&rového
fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu evidovanou VZP CR pod &islem ID VZ: 2000223 (dale
jen ,vefejna zakazka“) s nazvem ,,Aplikacni feSeni pro racionalizaci nakladii na LP a ZP“.

Tato Smlouva stanovuje zakladni obsah pravniho vztahu na poskytovani pozadovaného predmétu
plnéni mezi Smluvnimi stranami. Ustanoveni této Smlouvy je tfeba vykladat v souladu
se zadavacimi podminkami vySe uvedené vefejné zakazky.

Clanek I. Uvodni ustanoveni

Poskytovatel prohlasuje, ze vykonava majetkova prava k autorskému dilu - softwarové aplikaci
pro zpracovani, analyzu a interpretaci vefejné dostupnych dat ve vztahu k cenam Iécivych pfipravku
(dale jen ,LP*) a zdravotnickych prostfedku (dale jen ,ZP*) oznacené jako Market Access Monitor a
Price Monitor, jejiz vyrobcem je Cogvio, s.r.o. (dale jen ,SW aplikace"), a ze je téZ opravnén SW
aplikaci provozovat a podporovat pro potfeby Objednatele. Poskytovatel prohlasuje, ze je
vlastnikem nebo opravnénym uzivatelem hardwarového i softwarového vybaveni nutného
k provozovani SW aplikace podle této Smiouvy.

Tato Smlouva je uzavirana za Ucelem zajisténi uzivani SW aplikace, ktera umozni Objednateli
nahlizeni a efektivni vyhledavani ve spravnich Fizenich vedenych pro LP a ZP u Statniho Ustavu
pro kontrolu 1é8iv a monitoring cen a Ghrad LP a ZP v CR, ve v$ech statech Evropské unie
a ve Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska.

Poskytovatel prohlasuje, Ze jim poskytované plnéni podle této Smlouvy bude odpovidat véem
pozadavkim vyplyvajicim z platnych pravnich predpis(, které se na predmétné plnéni vztahuji
a ze je schopen také tak vSechna pInéni podle této Smlouvy poskytovat.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze je tuto Smlouvu takto opravnén uzavfit a pInéni podle této
Smlouvy tedy opravnén v celém rozsahu a se v8i odpovédnosti také poskytovat.

Clanek Il. Pfedmét Smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy je zdvazek Poskytovatele poskytovat Objednateli uZivani a podporu SW
aplikace v rozsahu a za podminek stanovenych touto Smlouvou. BliZSi specifikace pfedmétu pInéni
Poskytovatele je uvedena v €l. 1ll. této Smlouvy.

PFedmétem této Smlouvy je dale zavazek VZP CR zaplatit Poskytovateli za Fadné spinéni jeho
zavazku vyplyvajicich z této Smlouvy cenu ve vySi a za podminek stanovenych touto Smilouvou.

Clanek lll. Pfedmét pInéni, zpGsob plnéni

Poskytovatel se zavazuje provozovat na svych serverech SW aplikaci, umozZnit Objednateli uzivani
této SW aplikace véetné poskytnuti opravnéni k jejimu uzivani a nakladani se vSemi pfislusnymi
udaji, daty atd. (dale téz jen ,databaze”), obsazenymi v SW aplikaci, dle jeho aktualnich potfeb,
to v8e za podminek v této Smlouvé stanovenych. BlizSi specifikace pfedmétu pInéni, zejména
pfesny popis SW aplikace a jeji funk&nosti a technické podminky jejiho provozovani jsou uvedeny
v Pfiloze €. 1 a ¢. 2 této Smlouvy (dale téz jen ,Pfiloha ¢. 1“ a ,Pfiloha €. 2 “), které tvofi nedilnou
soucast této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje provozovat SW aplikaci odborné nepfetrzité 24 hodin denné 7 dni v tydnu
a poskytovat Objednateli data SW aplikace vzdy aktualni, odpovidajici platné legislativé, s vyuZitim
vzdy nejnovéjsi dostupné verze (upgrade) SW aplikace.



SW aplikace bude pro Objednatele pfistupna z vefejné datové sité Internet a zpfistupnéni SW
aplikace pro Objednatele bude realizovano formou pfedani uzivatelskych pfistupl jednotlivym
uzivatelim (blize viz ¢l. V. Smlouvy).

Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat SW aplikaci po celou dobu jejiho provozovani
pro Objednatele (viz ¢l. V. odst. 2. Smlouvy) podporu spodivajici v feSeni incidentd omezujicich
nebo znemoznujicich uzivani SW aplikace nebo zplsobujicich nekorektni funkénosti, véetné jejich
odstranéni a obnovy provozu v pfipadé jeho vypadku (dale jen ,Podpora“).

Poskytovatel bude Podporu poskytovat na vyzadani na zakladé jednotlivych servisnich pozadavku(
Objednatele, a to v rezimu 5 x 8, tj. v pracovni dny vzdy v dobé& od 8:00 — 16:00 hodin.

Komunikace v ramci poskytovani Podpory SW aplikace bude realizovana zplsobem uvedenym
v PFiloze €. 2 této Smlouvy.

Poskytovatel poskytuje touto Smlouvou Objednateli opravnéni k vykonu prava uzivat SW aplikaci
(tj. poskytuje licenci), v€etné vSech jejich upgrade/update/patches atd. poskytnutych na zakladé této
Smlouvy a téZ opravnéni nakladat.se v§emi pfislusnymi databazemi dle jeho potfeb. Licence bude
Objednateli poskytovana ode dne podpisu protokolu o zahajeni provozovani SW aplikace (viz ¢l.
V. odst. 4. Smlouvy) jako nevyhradni, bez Uzemniho omezeni, na dobu uc€innosti Smlouvy
avrozsahu dle poctu jednotlivych uzivateld SW aplikace, maximalné vSak poc¢tu uvedeném
v Pfiloze €. 1 Smlouvy. Poskytovatel prohlasuje, ze je takto k poskytnuti licence opravnén.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze nebude postupovano podle ustanoveni § 2370 ob&anského
zakoniku

DalSi zavazky Smluvnich stran:

a) Poskytovatel se zavazuje uskuteChovat Cinnosti, k nimz se touto Smlouvou zavazal, podle
pokynu Objednatele a v souladu s jeho zajmy, které mu jsou znamy nebo s nimiz jej Objednatel
seznami, pfi plnéni zavazkl z této Smlouvy postupovat s odbornou péci, dodrzovat podminky
této Smlouvy a pribézné informovat Objednatele o vSech skutec¢nostech, které mohou mit vliv
na plnéni zavazkl zalozenych touto Smlouvou.

b) Objednatel se zavazuje informovat Poskytovatele neprodlené o vSech okolnostech, které by
mohly ovlivnit plnéni zavazk(l podle této Smlouvy, a pfijmout veSkera nezbytna opatfeni k jejich
rychlému odstranéni.

Clanek IV. Cena pInéni

Cena pInéni je stanovena v souladu se zakonem €. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich
predpisu, a to na zakladé cenové nabidky Poskytovatele pfedlozené v ramci pfedmétné vefejné
zakazky.

Cena plnéni je stanovena jakoZto pausaini mésicni Eastka za veSkeré plnéni Poskytovate dle této
Smlouvy v pfislusném kalendainim mésici a €ini 31 900 K& bez DPH (slovy: tficetjednatisicdevétset
korun ¢eskych) bez DPH.

Dohodnuta pausalni mésiéni ¢astka uvedena v odst. 2. tohoto &lanku zahrnuje veSkeré naklady
Poskytovatele spojené s poskytovanim pinéni dle této Smlouvy, v€etné odmény za poskytnutou
licenci.

Cena plnéni bude hrazena ode dne zahajeni poskytovani pinéni, tj. ode dne podpisu Pfedavaciho
protokolu dle &l. V. odst. 4. Smlouvy.



K cené plnéni uvedené v tomto ¢lanku bude Poskytovatelem uUctovana dar z pfidané hodnoty
ve vysi stanoveneé pfislusnymi pravnimi prfedpisy u¢innymiv dobé uskuteénéni zdanitelného plnéni.
Za stanoveni vySe DPH odpovida Poskytovatel.

Clanek V. Doba pInéni

Tato Smlouva se uzavira na dobu 48 mésicu ode dne nabyti U¢innosti této Smlouvy (viz ¢l. X. odst.
1. Smlouvy).

Poskytovatel se zavazuje zajistit Fadné uzivani SW aplikace pro vSechny uzivatele Objednatele
uvedené v seznamu uzivatell (viz odst. 3. tohoto ¢lanku) nejpozdéji do 14 kalendarnich dnd ode
dne nabyti UCinnosti této Smlouvy a SW aplikaci provozovat po celou nasledujici dobu trvani
u€innosti Smlouvy nepfetrzité 24 hodiny denné 7 dni v tydnu, kromé& doby nezbytné nutné k udrzbé
serveru.

Objednatel poskytne Poskytovateli bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vSak do 3 kalendarnich dni
ode dne nabyti ucinnosti Smlouvy pfesny pocet potfebnych pFistupd, véetné jmenného seznamu
uzivatell, pro zahajeni fadného uzivani SW aplikace.

Poskytnuti uzivatelskych pfistupl vSem jednotlivym uzivatelim k Poskytovatelem Ffadné
provozované SW aplikaci, bude strvrzeno podpisem protokolu o zahajeni poskytovani pinéni (dale
jen ,Pfedavaci protokol“). Dnem podpisu Pfedavaciho protokolu povéfenymi osobami Smiuvnich
stran uvedenymi v €l. X. odst. 9. a 10. Smlouvy (dale jen ,Povéfené osoby*) bude poskytovani plnéni
Poskytovatele dle této Smlouvy povazovano za zahajené.

Objednatel je opravnén po dobu uGc&innosti Smlouvy kdykoli pisemné prostfednictvim Povéfenych
osob pozadat Poskytovatele o poskytnuti dal$ich uzivatelskych pfistupl do max. poétu 50 uzivatel(
nebo o zruSeni dosavadnich pfistupl uzZivateld Objednatele k SW aplikaci. Poskytovatel
se zavazuje zajistit fadné uzivani SW aplikace pro dalSi uzivatele, pfip. zrusit uzivani stavajicim
uzivateldm vzdy nejp. do 14 kalendafnich dni ode dne doruceni pfislusné zadosti Objednatele
0 provedeni pozadovanych zmén.

Clanek VI. Fakturaéni a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, Ze Uhrada ceny za plnéni poskytované podle této Smlouvy bude
provadéna bezhotovostnim pfevodem na ucet Poskytovatele, uvedeny v zahlavi této Smiouvy,
a to vzdy na z&kladé danového dokladu — faktury (dale jen ,faktura®) Poskytovatele.

Kazda faktura bude vystavena vzdy zpétné za pfislusné zuc¢tovaci obdobi, kterym je kalendarni
meésic / popf. pfisluSsna Cast kalendarniho mésice, a to vzdy do 15. kalendafniho dne mésice
nasledujiciho po mésici, za ktery je plnéni fakturovano.

Faktura musi obsahovat vSechny nalezitosti fadného ucetniho a darfiového dokladu ve smyslu
pfisluSnych zakonnych ustanoveni, zejména zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjSich predpisu (dale téz jen ,zakon o DPH®), zakona €. 563/1991 Sb., o uletnictvi,
ve znéni pozdéjSich pfedpisl, a § 435 ob&anského zakoniku. Faktura musi téz obsahovat Cislo této
Smlouvy.

Splatnost faktur se sjednava 30 dnd ode dne jejich dorugeni do sidla VZP CR.
Dnem Uhrady je den odepsani fakturované &astky z ustu VZP CR ve prosp&ch Poskytovatele.

V pfipadé, ze faktura nebude mit veskeré nalezitosti podle vySe uvedenych pravnich pfedpist nebo
podle této Smlouvy nebo v ni budou uvedeny nespravné udaje tj. chybné formalni nalezitosti
(identifikaéni udaje, zG&tovaci obdobi, odkaz na &islo této Smlouvy, apod.), je VZP CR opravnéna
pred uplynutim Ihlity splatnosti fakturu vratit Poskytovateli. Ve vracené faktufe musi uvést duvod
vraceni. Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové vyhotovit.
Opravnénym vracenim faktury pfestava bézet puvodni lhata splatnosti. Cela Ihita splatnosti (30



10.

dni) poCina béZet znovu od opétovného doruceni nalezité doplnéné nebo opravené faktury do sidla
VZP CR.

VZP CR bude hradit dohodnutou cenu pinéni pouze na zéakladé Fadné doruéené faktury a pouze
na bankovni ucet Poskytovatele uvedeny v zahlavi této Smiouvy.

Poskytovatel prohlasuje, ze jeho Ucet uvedeny v zahlavi této Smlouvy je Uétem zvefejnénym
spravcem dané zpUusobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 zakona o DPH.
V pfipadé, Zze Poskytovatel nebude mit v dobé uskutecnéni zdanitelného pInéni bankovni ucet
uvedeny v zahlavi této Smlouvy timto zplsobem zvefejnén, uhradi Objednatel Poskytovateli
v dohodnutém terminu splatnosti pfislusné faktury pouze &astku predstavujici dohodnutou cenu
plnéni bez DPH. Castku rovnajici se vysi DPH z Poskytovatelem fakturované ceny plnéni uhradi
Objednatel, v souladu s § 109a zakona o DPH, finanénimu ufadu mistné pfislusnému Poskytovateli.
Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Zze celkovou cenu pIinéni bude povazovat timto za zaplacenou.

Pokud v dobé uskute¢néni zdanitelného pInéni bude Poskytovatel uveden v aplikaci ,Registr platct
DPH* jako nespolehlivy platce, dohodly se Smluvni strany, Ze VZP CR bude postupovat pfi Ghradé
ceny plnéni zpisobem uvedenym v odst. 8. tohoto ¢lanku.

Smluvni strany konstatuji, Ze bankovni U¢ty uvedené u jejich identifikacnich udaju v zahlavi této
Smlouvy mohou byt ménény pouze formou pisemnych smiluvnich dodatk(l k této Smlouvé,
podepsanych Smluvnimi stranami.

Clanek VII. Sankéni ujednani

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli slevu ve vysi 1/30 z pau$alni mésicni ceny
sjednané v €l. IV. Smlouvy, a to za kazdy den, v némz byla SW aplikace mimo provoz po dobu del$i
nez 2 hodiny. Slevu, pfipadné soucet slev, za cely pfislusny kalendafni mésic bude Poskytovatel
poskytovat zpétné a zohledni ji vzdy ve faktufe za nasledujici kalendafni mésic pInéni.

V pfipadé havarijniho stavu (viz Pfilohu €. 2 bod 5.) se Poskytovatel zavazuje zaplatit pausalni
smluvni pokutu ve vysi 250 000,- K¢, a to i opakované za kazdy jednotlivy pfipad havarijniho stavu.

Timto ustanovenim neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu Skody v celém rozsahu vzniklé
z dlvodu poruSeni povinnosti Poskytovatele zajisténé timto sank&nim ujednanim.

V pfipadé prodleni VZP CR se zaplacenim faktury mdze Poskytovatel vyustovat VZP CR urok
z prodleni ve vySi 0,02 % z nezaplacené Castky predmétné faktury za kazdy den prodieni.

Poskytovatel se zavazuje realizovat pfedmét této Smlouvy v souladu s pfisluSnymi pravnimi
pfedpisy a s maximalni pé¢i a v kvalité odpovidajici jeho odbornym znalostem a zkuSenostem,
kterou Ize od n&j vzhledem k jeho profesnimu zaméfeni pravem o&ekavat.

Poskytovatel prfejima zavazek, Ze provedené a predané plnéni bude zpUsobilé pro pouziti
ke smluvenému, popfipadé obvyklému ucelu.

Clanek VIIl. Ochrana davérnych informaci, Gdaja a dat

VZP CR podle § 24 odst. 1 zakona &. 551/1991 Sb., o VSeobecné zdravotni pojistovné Ceské
republiky, ve znéni pozdéjsich predpisti, spravuje, aktualizuje a rozviji informaéni systém VZP CR,
pfi ¢emz se postupuje a Fidi se pfisluSnymi ustanovenimi cit zakona a souvisejicimi pravnimi
predpisy. S odkazem na § 24a zakona &. 551/1991 Sb., o VSeobecné zdravotni pojistovné Ceské
republiky, ve znéni pozdéjSich predpist, zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju,
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto Udajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji), a dale na zakon ¢&. 181/2014 Sb. o kybernetické
bezpec€nosti a o zméné souvisejicich zakonl (zakon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni
pozdéjSich pfedpisu, se Poskytovatel zavazuje uinit takova opatfeni, aby veskeré osoby, které se

podileji na realizaci jeho zavazkl z této Smlouvy zachovavaly mi¢enlivost o veSkerych osobnich



udajich, jakoz i o technicko-organizacnich opatfenich k jejich ochrané, o nichz se pfi plnéni zavazku
dozvédély, véetné téch, které VZP CR eviduje pomoci vypo&etni techniky, &i jinak. TutéZ ml&enlivost
se zavazuje zachovavat i Poskytovatel. Toto ujednani plati i v pfipadé nahrazeni uvedenych
pravnich predpisl pfedpisy jinymi.

Poskytovatel se dale zavazuje zajistit, aby veSkeré osoby, které se podileji na realizaci jeho zavazki
z této Smlouvy, zachovavaly micenlivost o veSkerych dalSich skuteCnostech, udajich a datech,
o nichz se pfi plnéni téchto zavazkl dozvédély, a které nejsou vefejné znamé nebo vefejné
dostupné. Tutéz mienlivost se zavazuje zachovavat i Poskytovatel.

Za poruseni zavazkd uvedenych v odst. 1. nebo odst. 2. tohoto €lanku se povazuje i vyuziti téchto
skute¢nosti, Udaji a dat, jakoZz i dalSich védomosti pro vlastni prospéch Poskytovatele, prospéch
treti osoby nebo pro jiné duvody.

Poskytnuti informaci na zakladé povinnosti stanovenych Smluvnim stranam obecné zavaznymi
pravnimi predpisy Ceské republiky véetn& pfimo pouZitelnych predpisti Evropské unie neni
povazovano za poruseni povinnosti Smluvnich stran sjednanych v tomto ¢lanku.

Za poruSeni zavazku uvedeného v odstavci 1. tohoto ¢lanku je Poskytovatel povinen zaplatit VZP
CR v kazdém jednotlivém pfipadé smluvni pokutu ve vysi 1 000 000 K¢ (slovy: jeden milion korun
Ceskych).

Za poruSeni zavazku uvedeného v odstavci 2. tohoto €lanku je Poskytovatel povinen zaplatit VZP
CR v kazdém jednotlivém ptipadé smluvni pokutu ve vysi 100 000 K& (slovy: jedno sto tisic korun
Ceskych).

Ujednanim o smluvni pokuté ani zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo VZP CR
na nahradu skody vzniklé z poruseni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje.

Zavazky Smluvnich stran uvedené v tomto ¢lanku trvaji i po skonéeni tohoto smluvniho vztahu.

Vzhledem k tomu, Ze Poskytovatel se pfi plnéni svych zavazkd podle této Smlouvy stane
zpracovatelem osobnich udaju ve smyslu vySe citovaného zakona ¢. 110/2019 Sb. a nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, a to vrozsahu jméno, pfijmeni a ID ¢&islo
zaméstnanct VZP CR, uzaviou Smluvni strany bez zbytedného odkladu po uzavfeni této Smlouvy
odpovidajici smlouvu o zpracovani osobnich udaju.

Clanek IX. Uvefejnéni Smlouvy

Smluvni strany jsou si plné védomy zakonné povinnosti smluvnich stran uverfejnit dle zakona
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejhiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpist, tuto Smlouvu, véetné
vSech pripadnych dohod ¢i dodatkd, kterymi se tato Smlouva doplfiuje, méni, nahrazuje nebo rusi,
prostfednictvim registru smluv.

Uvefejnénim této Smlouvy dle odst. 1. tohoto €lanku se rozumi uvefejnéni elektronického obrazu
textového obsahu této Smlouvy v otevieném a strojové Citelném forméatu a rovnéz metadat, podle
§ 5 odst. 1 zakona o registru smluv, prostfednictvim registru smluv.

Smluvni strany se dohodly, Ze tuto Smlouvu zaSle spravci registru smluv k uvefejnéni
prostfednictvim registru smluv Objednatel. Poskytovatel je povinen zkontrolovat, Ze Smlouva
vCetné vSech pfiloh a metadat byla fadné prostfednictvim registru smluv uverejnéna. V pfipadé,
ze Poskytovatel zjisti jakékoliv nepfesnosti ¢i nedostatky, je povinen bez zbyte¢ného odkladu o
nich Objednatele informovat a Smluvni strany si poskytnou veskerou potfebnou soucinnost
k zajisténi opravy nepresnosti ¢i nedostatku.

Postup uvedeny v odst. 3. tohoto &lanku se Smluvni strany zavazuji dodrzovat i v pfipadé uzavfeni
dodatku k této Smlouvé, jakoz i v pfipadé jakychkoli dalSich dohod, kterymi se tato Smlouva bude
pfipadné doplfiovat, ménit, nahrazovat nebo rusit.


https://www.beck-online.cz/bo/document-view.seam?documentId=mv2tgxzsgaytmx3sga3dooi

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Objednatel rovné&z uvefejni tuto Smlouvu (. celé
znéni véetné vSech pfiloh), véetné vSech jejich pfipadnych dodatkl, na svém profilu zadavatele;
ustanoveni odst. 6. a 7. tohoto ¢lanku se vztahuje i na tento postup.

Poskytovatel vyslovné souhlasi s tim, Zze s vyjimkou ustanoveni znecitelnénych v souladu
se zakonem o registru smluv bude uvefejnéno Uplné znéni této Smlouvy véetné pfiloh.

VZP CR vyslovné souhlasi s tim, Ze s vyjimkou ustanoveni znegitelnénych v souladu se zakonem
o registru smluv bude uverejnéno Uplné znéni této Smlouvy véetné pfiloh.

Clanek X. Zavéreéna ustanoveni

Tato Smlouva se uzavird pisemné v elektronické podobé&. Smlouva je podepsana elektronickym
podpisem dle zakona €. 297/2016 Sb. o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce,
ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZSVD"). Smiluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel
podepiSe Smlouvu uznavanym elektronickym podpisem ve smyslu § 6 odst. 2 ZSVD; VZP CR
Smlouvu podepiSe, v souladu s § 5 ZSVD kvalifikovanym elektronickym podpisem. Smlouva
nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni Smiuvni stranou a G¢innosti dnem 15. 7. 2021.
Smluvni strany berou na védomi, Ze podminkou Gc&innosti Smlouvy je jeji uvefejnéni
prostfednictvim registru smluv v souladu se zakonem o registru smluv.

Smluvni strany se dohodly, Ze pfipadné spory vzniklé v prabéhu pinéni Smlouvy, nedojde-li
k dohodé Smluvnich stran smirnou cestou, budou na navrh kterékoliv Smluvni strany dany
k rozhodnuti vécné a mistné piislusnému soudu v Ceské republice.

Smluvni strany mohou tuto Smlouvu ukongit pisemnou dohodou nebo mohou tuto Smlouvu
pisemné vypovédét, a to i bez udani divodu.

Vypovédni |hGta ¢&ini u vypovédi podané Objednatelem 6 mésici a u vypovédi podané
Poskytovatelem 12 mésiclu. Vypovédni lhdta pocind v obou pfipadech bézet prvnim dnem
kalendarniho mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi druhé Smluvni strané.

Kazda ze Smiluvnich stran mize od této Smlouvy odstoupit v pfipadech stanovenych zakonem,
zejména pak dle ust. § 1977 a nasl. a ust. § 2001 a nasl. ob&anského zakoniku. Ug&inky odstoupeni
od této Smlouvy nastavaji dnem doruéeni oznameni o odstoupeni od Smlouvy pfisludné Smluvni
strané.

PfedCasnym ukoncenim této Smlouvy neni dotCena platnost ustanoveni, z jejichz povahy vyplyva,
Ze maji byt pro Smluvni strany zadvazna i po skonceni této Smlouvy (tj. zejména ustanoveni tykajici
se odpovédnosti za Skodu, povinnosti mi¢enlivosti, feSeni spord, apod.).

Ostatni prava a povinnosti Smluvnich stran vyslovné neupravené v této Smlouvé, se fFidi
pfisluSnymi ustanovenimi obanského zakoniku a zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond (autorsky zakon),
ve znéni pozdéjSich predpisu.

Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze v souladu se ZZVZ, a to formou pisemného smluvniho
dodatku. Dodatky této Smlouvy se stavaji jeji nedilnou soudasti. Uzavieni pisemného smluvniho
dodatku neni tfeba pouze v pfipadech stanovenych touto Smlouvou.

Za VZP je povéfen/a k jednani ve véci plnéni této Smlouvy (Povéfena osoba):

Jméno a pfijmenti: I
E-mail: I
Telefon: I

nebo

Jméno a pfijmeni: I




10.

11.

12.

13.

14.

15.

E-mail: I

Telefon: ]

nebo
Jméno a piijmeni: ]
E-mail: I

Telefon: I

Za Poskytovatele je povéren/a k jednani ve véci plnéni této Smlouvy (Povéfena osoba):

Jméno a pfijmeni: ]

Funkce: [
E-mail: I
Mobilni telefon: [
nebo
Jméno a pfijmeni: ]
Funkce: ]
E-mail: I
Mobilni telefon: [

Zménu Povéfenych osob Smluvnich stran nebo zménu jejich kontaktnich udajll Ize provést i bez
uzavieni pisemného dodatku k této Smlouvé; pfisluSsnou zménu je pak kazda Smluvni strana
povinna bez zbytecného odkladu pisemné oznamit druhé Smluvni strang, a to:

a) e-mailem zaslanym Povéfenou osobou jedné Smluvni strany Povéfené osobé druhé
Smluvni strany, ve kterém bude zména oznamena;
nebo
b) oznamenim zaslanym druhé Smluvni strané do jeji datové schranky.
Zména Povérené osoby ¢i jejich kontaktnich Gdajl je uéinna okamzikem uvedenym v oznameni
0 zméné, nejdfive viak okamzikem, kdy je oznameni o zméné druhé Smluvni strané Fadné
doruéeno.

Pokud nékteré z ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane neplathym, neudinnym &i zdanlivym,
neplatnost, neucinnost €i zdanlivost tohoto ustanoveni nebude mit za nasledek neplatnost Smlouvy
jako celku ani jinych jejich ustanoveni, pokud je takovéto ustanoveni oddéliteiné od zbytku této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji takovéto neplatné, neucinné &i zdanlivé ustanoveni nahradit
novym platnym a ucinnym ustanovenim, které svym obsahem bude co nejvérngji odpovidat
podstaté a smyslu puvodniho ustanoveni.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Podrobna specifikace pfedmétu pinéni

Pfiloha ¢€.2 - Komunikace Smluvnich stran v ramci uzivani a podpory SW aplikace, odstranovani
vad

Pro pfipad kontradikce se jako zavazna pouZiji prioritné pfisluSna ustanoveni této Smlouvy
a nasledné pfisluSna ustanoveni jejich pfiloh.

Smluvni strany si pfed podpisem tuto Smlouvu fadné precCetly a svij souhlas s obsahem
a autenticnosti jednotlivych ustanoveni této Smlouvy v€etné jejich pfiloh stvrzuji svym podpisem.

VSeobecna zdravotni pojistovna Coqvio, S.r.o.

Ceské republiky

Ing. Zdenék Kabatek Pavel Svitil
feditel VZP CR jednatel Cogvio, s.r.o.



Priloha ¢. 1 — Podrobna specifikace predmétu plnéni

Popis SW aplikace a technické podminky jejiho provozovani:

A) Poskytovatel se zavazuje, Zze SW aplikace bude obsahovat minimdlné nasledujici

funkcionality:

©

Monitoring spravnich Fizeni (dale jen ,,SR“) vedenych pro LP a ZP u Statniho ustavu
pro kontrolu lééiv (dale jen ,,SUKL“). Monitoring bude vychazet ze systému nahlizeni
do dokumentace tvorici spis probihajicich SR, z ufednich desek SUKL a Ministerstva
zdravotnictvi CR.

Moznost vyhledavani a filtrovani dle nazvu LP. Souhrnny prehled vSech aktualné
bé&zicich/ukonenych SR. SR bude mozné vyhledavat podle spisové znacky, typu SR, nazvl
LP, Ggastnikd Fizeni, nazva aginnych latek, SUKL kédd, kédG anatomicko-terapeuticko-
chemickych (dale jen ,ATC") skupin, ¢isel a nazvu referenénich skupin podle vyhl. 384/2007
Sb., o seznamu referenénich skupin, eventualné dalSich parametrd (napf. moznost zadani vice
polozek v ramci jednoho parametru). Moznost pfidat oznaCeni spisu vlastnim nazvem,
poznamkou, nebo klic¢ovym slovem a moznost vyhledavat a filtrovat dle tohoto oznaceni.
Zobrazeni dal$ich informaci o SR, véetn& seznamu pisemnosti, seznamu LP/ZP, seznamu
Ucastnikd, seznamu sloucenych fizeni a lh(t, véetné moznosti nastaveni automatickych
notifikaci pro vyprseni Ihit (UKO, IhGta pro podani odvolani apod.); zobrazeni seznamu [hat
probihajicich SR s moznosti filtrovani dle typu |haty, ugastnikd fizeni, nazvu LP, ATC skupin
apod.

Prehledné zobrazeni seznamu dokument(l obsaZenych ve spise, moznost s dokumenty dale
pracovat (otevfit a ulozit v pocitaci uzivatele; moznost automatického stazeni vSech dokumentu
v ramci jednoho &i vice SR do souboru formatu zip véetn& moznosti nastaveni formatu nazvd
sloZek s pouzitim ¢isla jednaciho, data vloZzeni pisemnosti a pfipadné dal$ich a dale u nazva
slozek/soubort moznost kategorizace — zadost, odvolani, cenové reference, hodnotici zprava
atd.).

Extrakce dat z Zadosti, hodnotici zpravy, rozhodnuti, odvolani atd. i s pomoci strojového &teni.
Automaticka notifikace zmén ve sledovanych SR &i pro pfedem definované skupiny LP &i ZP,
a to prostfednictvim e-mailu a na uvodni obrazovce uzZivatele, a sou¢asné vSech zahajenych
nebo probihajicich spravnich fizeni.

Moznost vytvafeni osobnich slozek a sdilenych slozek mezi uzivateli, kde je mozné ukladat
poznamky ke konkrétnimu spravnimu fizeni, resp. skupiné spravnich fizeni.

Automaticka notifikace novych registraci LP v databazi LP SUKL.

Automatické notifikace novych ohlaseni ZP v databazi ZP SUKL (seznam hrazenych ZP).
Vyhledavani SR v databazi SUKL pro ZP podle spisové znacky, ndzvu ZP, G&astnik( Fizeni,
kédu ZP, €iselného kdédu seznamu skupin, rizikové tfidy, uhradové skupiny dle pfilohy €. 3
oddilu C zakona €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni
nékterych souvisejicich zakonl (dale také jen ,ZVZP*), indikagniho a preskripéniho omezeni.
Sledovana by méla byt elektronickd Ufedni deska Statniho ustavu pro kontrolu 1€€iv, jejimz
prostfednictvim jsou ve vSech spravnich Fizenich dle ¢&asti VII. ZVZP tykajicich se
zdravotnickych prostfedkdl ve smyslu § 39z ZVZP doruCovany veSkeré pisemnosti
(http://www.sukl.cz/sukl/uredni-deska, zejména
https://www.sukl.cz/modules/delivery/?a=devices), jakoz i dalSi podklady k jednotlivym
zdravotnickym prostfedkim zvefejhiované na internetovych strankach Statniho ustavu pro
kontrolu 1éciv.

V pfipadé, Zze by kdykoli v budoucnu za trvani Smlouvy byly Statnim ustavem pro kontrolu 1é€iv
zpUsobem umoziujicim dalkovy pfistup zvefejriovany spisy, byt jen nékterych, spravnich fizeni
dle ¢asti VII. ZVZP, pozadujeme sledovani také tohoto zdroje.



http://www.sukl.cz/sukl/uredni-deska
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10. Monitoring a extrakce dat o ZP (integrace RZPRO, SCAU ZP, ohlasovaci fizeni SUKL, &iselniky

11.

12.

V&eobecné zdravotni pojistovny Ceské republiky (dale jen ,VZP CR*) a Svazu zdravotnich
pojistoven CR (dale jen ,SZP CR").

Moznost tvorby reportti a exportu dat dle aktualnich potfeb VZP CR minimainé do formatd
dokumentl doc/docx; xlIs/xlsx; CSV; PDF/A; txt (ASCII + Unicode).

Fulltextové vyhledavani v jednotlivych modulech napf. LP a ZP (vyhledavani v nazvech
dokumentt i jejich obsahu véetné prohledavani pomoci OCR; mozZnost pouzZivani
vyhledavacich operatort a filtr(l — typ souboru, datum/obdobi vytvoreni atd.).

Monitoring cen a uhrad (v pripadé nedostupnosti ceny €i uhrady staci pouze jedna ze
dvou hodnot) LP a ZP v CR, ve vsech statech Evropské unie (dale jen ,EU%)
a ve Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska (dale jen ,,UK").

Automatické sledovani a e-mailova notifikace zmén cen a Uhrad LP z vefejné dostupnych zdrojl
cen légiv uvedenych SUKL jako referenéni (ze ,Seznamu referenénich zdroji cen lé&ivych
pripravkl a potravin pro zvlastni lékarské ucely”), i z dalSich dostupnych zdrojd, jako je
sledovani cen 1&giv, které byly ve SR stanoveny jako referenéni pfipravek (tj. referenéni
pripravky pro stanoveni ZU).

Zobrazeni zahrani¢nich cen LP ociSténych o obchodni pfirdzky a dané (tzv. ,ex-factory price®).
Automatické vypodty maximalnich cen LP v souladu s aktualné platnymi metodikami SUKL
(napf. Metodika pfepoctu nalezené ceny na cenu referenéni) a s aktualné platnou legislativou
(napf. ZVZP; vyhlaska €. 376/2011 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni ZVZP) — véetné
zajisténi prib&zné aktualizace zpUsobu vypodétu v pfipadé zmén metodik SUKL & platné
legislativy.

Automatické vypodlty zakladni uhrady s uvedenim, zda se sila |éCivého pfipravku vyskytuje
v ramci/mimo interval (vyhlaska 376/2011 §18). Automatické zobrazovani pIné hrazené varianty
dle ptilohy &. 2 ZVZP, existence vefejné dostupného smluvniho ujednani (DNCV, SoU) a podil
na trhu (%), jadrové Uhrady a nejvysSi mozné uhrady pro kone&ného spotrebitele v souladu
s aktualné platnymi metodikami SUKL, v&etné zajisténi priibézné aktualizace zptisobu vypodétu
v pfipadé zmén metodik SUKL a platné legislativy. Sougasné pravidelna aktualizace, zda LP
splfiuje 3% dostupnost.

Integrace dat o LP a ZP z rdznych datovych zdrojii (zejm. SUKL, SCAU/SCUP, pozitivni listy
VZP CR a SZP CR, vypadky a registr smluv). Pro vyhledavani v registru smluv je vhodnym
parametrem nazev ZP/LP, pfipadné vyrobce nebo distributor. Pro vyhledavani cen ZP Ize pouZit
Slovensky Ciselnik https://www.mzsr.sk/?zoznam-kategorizovanych-zdravotnickych-pomocok,
https://www.health.qov.sk/?zkszm nebo nékteré z referenénich zdrojd SUKL pro LP, které
obsahuji udaje k ZP, napf. https://www.riigiteataja.ee/akt/118122019014.

Pfehledné zobrazeni cen pro dany LP v zemich referenéniho koSe (§ 39a ZVZP) a v zemich
EU v&etné moZnosti exportu dat / tvorby reportu.

Moznost tvorby reportd a exportu dat dle aktualnich potieb VZP CR minimainé do formatd
dokumentl doc/docx; xls/xIsx; CSV; PDF/A; txt (ASCII + Unicode).

B) Poskytovatel se zavazuje dodrzovat pii poskytovani pinéni dle Smlouvy nize uvedené

technické podminky

1.

Funké&nost v prostfedi opera&niho systému Microsoft Windows 7 a vy38Sich , kompatibilita
exportovanych dokumentl s MS Office 2010 a vysSimi . Optimalizace vzhledu (zjednoduSené
zobrazeni) pro pouziti vinternetovych prohlizeCich na zafizenich typu ,smartphone®
s prostfedim Android a iOS.
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Minimalni nutnost zasaht do informaéniho systému (dale jen ,IS*) VZP CR.

Vzhledem ke standardim a podminkam dodavek IS VZP CR preference komunikace
prostfednictvim protokolu HTTPS.

Pocet jednotlivych uzivateld je maximalné 50 (jednotlivy uzivatel je definovany svymi
prihlasovacimi udaiji).
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Priloha €. 2 — Komunikace Smluvnich stran v ramci uzivani a podpory SW
aplikace, odstranovani vad

1. Poskytovatel se zavazuje realizovat pfedmét pInéni této Smlouvy v souladu s pFisluSnymi pravnimi
pfedpisy a s maximalni péci a v kvalité odpovidajici jeho odbornym znalostem a zkuSenostem,
kterou Ize od né&j vzhledem k jeho profesnimu zaméreni pravem ocekavat.

2. VZP CR bude hlasit vady a incidenty vzniklé pfi uzivani SW aplikace, tj. oznamovat problémy spojené
s provozem SW aplikace, jakoz i uplatfiovat naroky z titulu plnéni Poskytovatele podle této Smlouvy
(dale téz jen ,feSeni incidentd” a ,servisni pozadavky") prostfednictvim svého Service Desku (e-mail:

) - kontakini misto  Poskytovatele: (e-mail:
I

3. Standardni komunikace mezi VZP CR a Poskytovatelem bude probihat pres Service Desk VZP CR
vyhradné na bazi elektronické komunikace v ¢eském nebo slovenském jazyce. Pouziti telefonni linky
je mozné pouze v pfipadé€, kdy nelze vyuzit e-mailové komunikace.

4. Komunikace mezi VZP CR a Poskytovatelem bude obsahovat minimainé tyto kroky:

a) Zaslani servisniho pozadavku ze strany VZP CR — (zaslani e-mailu Poskytovateli).
b) Potvrzeni pfijeti servisniho pozadavku Poskytovatelem — (zaslani e-mailu VZP CR).

c) V pfipadé odmitnuti servisniho pozadavku Poskytovatelem fadné odlvodnéni tohoto odmitnuti
— (zaslani e-mailu VZP CR).

d) VyreSeni servisniho pozadavku Poskytovatelem — do tfi pracovnich dni ode dne obdrzeni
servisniho pozadavku dle pism. a) tohoto odstavce, nedohodnou-li se Povéfené osoby obou Smiuvnich
stran prokazatelné ad hoc na jiné [h(té pinéni.

5. Za havarijni stav se povaZzuje situace, kdy z dlivodl vzniklych na strané Poskytovatele SW aplikace
vubec neumozriuje Objednateli nahlizeni a efektivni vyhledavani ve spravnich fizenich vedenych
pro LP a ZP u Statniho ustavu pro kontrolu 1é&iv a monitoring cen a uhrad LP a ZP, a to po dobu 5
pracovnich dni a vice.
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