Smlouva

o poskytovani bezpeénostnich sluzeb
podle ustanoveni § 1746, odst. 2 zakona & 89/2012 Sb., obéanského zékoniku, ve znéni
pozdéjsich pfedpisu (dale jen ,,smlouva“)

Smluvni strany:

Obchodni firma B + H, spol. sr.o. ]

Se sidlem Havlickova 92, 250 82 Uvaly
Zastoupena Ing. Lukasem Dupalem - jednatelem
Bankovni spojeni  CSOB, a.s.

Cislo tétu 112647474/0300

ICO 62968939

DIC CZ62968939

Zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 44919
dale jen ,dodavatel

a

Obchodni firma CR - Hygienicka stanice hlavniho mésta Praha se sidlem
v Praze

Se sidlem Rytitska 404/12, 110 00 Praha 1

Zastoupena MUDr. Zdenkou Jagrovou, reditelkou

Bankovni spejeni CNB, Praha 1

Cislo uétu 65825011/0710

ICO 71009256

dale jen ,objednatel”
uzavrely tuto smicuvu

I
Pfedmét smlouvy

1. Dodavatel se zavazuje svymi zaméstnanci provadét pro objednatele bezpecnostni sluzby
v sidle objednatele, Rytifskd 404/12, 110 00 Praha 1, jednim zaméstnancem ostrahy.
Specifikace predm&tu ochrany a ostrahy, jakoz i prédva a povinnosti zameéstnancl
dodavatele, jsou stanoveny ve Smérnici pro vykon ostrahy a ochrany objekiu, ktera je
nedilnou pfilohou &. 1 této smlouvy.

1l
Cena sluzeb

1. Objednatel se zavazuje dodavateli za sluzby uvedené v Clanku [. této smlouvy platit
za jednu hodinu éinnosti jednoho zaméstnance 86,90 K¢ bez DPH.

2. Ve sjednané cené v této smlouvé neni zahrnuta daf z pfidané hodnoty. K fakturované
cené bude Uctovana DPH ve vysi podle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,zakon o DPH") v dobé fakturace.

3. Smiluvni strany se dohaodly, Ze cena za provedené sluzby bude dodavatelem fakturovana
jednou za meésic s tim, Ze objednatel proplati opravnéné fakturovanou ¢astku do 30 dnu od
doruceni pfislusného dokladu, a to za mésic pfedchazejici. Dodavatel se zavazuje vystavit
objednateli dariovy doklad za vykonanou é&innost a zaslat jej prokazatelnym zplsobem
objednateli.

4. Predlozena faktura (danovy doklad) vystaveny dodavatelem musi mit naleZitesti obsazené
v zakoné o DPH, a § 435 odst. 1 zdkona &. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich pfedpisl. Nema-li pfedloZzena faktura sjednané naleZitosti, je objednatel opravnén
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ji ve Ihaté splatnosti vratit dodavateli k doplnéni a nova lhita splatnosti poéina bézet az po
doruceni nové fadné faktury objednateli.

1.
Doba trvani smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu uréitou od 1. 7. 2021 do 31. 5. 2024,

V.
Povinnosti dodavatele

1. Dodavatel se zavazuje poskytovat svymi zaméstnanci sluzby v nasledujicim rezimu:

a) v pracovni dny od 1. 7 2021 do 31. 5. 2024 takto:
e pondéli az patek v dobé od 06:30 — 18:30 hod,

2. Dodavatel odpovida za kvalitni provadéni sjednané sluzby v dohodnutém rozsahu,
za vybaveni svych zameéstnancu jednotnou uniformou, pfipadné dal$imi technickymi
prostiedky.

3. Zaméstnanci dodavatele budou vybaveni pfislusnym identifikaénim prikazem, ktery bude
nosen viditelné. ’

4. Dodavatel je povinen predavat objednateli pisemné zpravy o zjisténych nedostatcich a o
opatfenich navrhovanych k odstranéni zjisténych nedostatkl, a to bezodkladné po jejich
Zjisténich.

5. Dodavatel je povinen zajistit pro provadéni sjednané sluzby osobu, kterd ma praxi
v pfepojovani a vyrizovani prichozich telefonnich hovord.

6. Dodavatel je povinen pro provadéni sjednané sluzby zajistit 2 pracovniky béhem jedné
smény, ktefi se béhem sluzby vystfidaji.

V.
Povinnosti objednatele

1. Objednatel je povinen vytvofit zaméstnancim dodavatele, ktefi budou provadét vykon
sluZzeb, takové podminky, aby poZadované sluzby mohly byt poskytovany bez zavad,
tj. poskytne zejména nezbytné informace, kli€e, smérnice a daldi materialy, jakoz i zabezpedi
pfistup zaméstnancl dodavatele vykonavajicich sjednané sluzby k telefonu, socialnimu
zafizeni atp.

2. Objednatel je povinen proskolit zaméstnance dodavatele pfi jejich nastupu a dale nejméné
jedenkrat rocné z platnych vnitfnich predpist objednatele, tykajicich se vykonu sluzby
ostrahy a obsluhy pfislusnych technickych zafizeni a pojitek. V oblasti bezpe€nosti ochrany
zdravi pfi praci a pozarni ochrany proskoli zaméstnance ostrahy dodavatel v rozsahu
vyplyvajicim z jejich €innosti ve vztahu k jejich pobytu v objektu, pouzivani technickych
zafizeni objednatele a pfi mimoradnych udalostech.

3. Objednatel je povinen se zabyvat veSkerymi zjisténimi a doporuéenimi dodavatele,
tykajicimi se poskytovanych sluzeb.

VL.
Vady sluzeb
1. Vady sluzeb nahlasi objednatel na telefonnim Cisle _nebo pisemné bez
zbytetného odkladu dodavateli.
2. Vady sluZzeb je dodavatel povinen odstranit bezodkladn&, nejpozdéji v terminu, ktery
dodavatel pisemné navrhne objednateli a objednatel tento termin pisemné dodavateli
odsouhlasi a potvrdi.
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VIL
Smluvni pokuty

1. Smluvni strany sjednaly smiuvni pokutu pro pfipad prodleni dodavatele s odstranénim
vady sluzeb ve vysi 500,00 K& za kazdou vadu a kazdy den prodieni.

2. Smluvni pokuta dle této smiouvy je splatnd do 15 dni od dorudeni pisemné vyzvy
opravnéné smluvni strany k jeji Uhradé strané povinné, a to bezhotovostnim prfevodem na
bankovni Uéet opravnéné smluvni strany, uvedeny v zéhlavi této smlouvy.

3. Povinnosti zaplatit smluvni pokutu dle této smlouvy neni dotéena povinnest k nahradé
$kody a tato nahrada $kody se hradi v pIné vysi bez ohledu na vysi smluvni pokuty.

Viil.
Odpovédnost za Skodu

1. Dodavatel odpovida za $kody, které objednateli zplsobi, vsouladu s ustanovenimi
zakona & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, a to zejmeéna
v pfipadé, Ze:
e tato $koda byla zpUsobena porusenim povinnosti zaméstnance dodavatele, které pro
néj vyplyvaji z obsahu této smlouvy,
e tato $koda byla zplsobena spachanim trestného €inu zaméstnance dodavatele.

2. Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze sluzby, které poskytuje objednateli, ma pojistény
v pfipadé odpovédnosti za Skodu. Kopie pojistné smlouvy tvofi nedilnou pfilohu ¢&. 2
této smlouwvy.

3. Objednatel pii vzniku Skody, ktera je ve ziejmé pfi¢inné souvislosti se sluzbami
poskytovanymi dodavatelem, neprodlené informuje kompetentniho zaméstnance dodavatele
a prisluéné oddéleni policie. Uplatfiuje-li objednatel ndhradu $kody u dodavatele, uplatni ji
predbézné pisemné do 5 pracovnich dnl od zjisténi Skody, pfi¢emZ poZadavek obsahuje
zejmeéna tyto udaje:
e den a zpUsob vzniku £kody, svédecké dolozZeni,

° predbéznou vysi Skody,

o pravdépodobnou pfic¢inu vzniku Skody,

° které pfislusné oddéleni policie udalost Setfi,

® v ¢em objednatel spatfuje odpovédnost dodavatele na vzniku $kody.

IX.
Zmény a dodatky smlouvy

1. VeSkeré zmeény této smlouvy mohou byt v prib&hu smluvniho obdobi provedeny jen
na zakladeé predchozi vzajemné dochody obou smluvnich stran ve formé pisemného dodatku
k této smlouvé.

2. Pfipadné dodatky k této smlouvé budou oznaceny jako ,Dodatek” a vzestupné &islovany v
pofadi, v jakém byly postupné uzavirany tak, aby dfive uzavieny Dodatek mél vZdy Eislo
nizsi, nez Dodatek pozdé;jsi.

X.
Ukonceni smlouvy

1. Tato smlouva muze byt ukonéena nasledujicimi zpisoby:
a) pisemnou dohodou obou smiuvnich stran na skonéeni smlouvy k uréitému dni,
b)  jednostrannou vypovédi s vypovédni |hitou tfi mésice. Vypovédni lhita pocina
plynout prvnim dnem mésice nasledujiciho po dni doruéeni pisemné vypovédi
druhé strang,
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c) jednostrannym odstoupenim dodavatele od smlouvy pfi skutednosti, ze
objednatel opakované nesplnil povinnost thrady za poskytované sluzby do tficeti
kalendarnich dnu po terminu jeji splatnosti,

d) jednostrannym odstoupenim objednatele od smlouvy v pfipadé zavaznych
nebo opakovanych dolozenych nedostatkl ve vykonu poskytované éinnosti.

2. Odstoupeni od smlouvy nabyva ucinnosti dnem prokazatelného doruéeni druhé smiuvni
strané. V pfipadé, Zze odstoupeni od smlouvy neni mozné dorudit druhé smluvni strané ve
lhaté deseti dni od odeslani, povazuje se odstoupeni od smlouvy za doruéené druhé
smiuvni strané uplynutim 10. dne od podani takového odstoupeni od smlouvy postovni
sluZzbé k odeslani.

XI.
Zvlastni ujednani
1. Dodavatel i objednatel odpovidaji za zachovani micenlivosti svych zaméstnancl

o skute¢nostech souvisegjicich s bezpeénostnim zajisténim objektu, jakoz i skute¢nostech,
o nichz se pfi vykonu Cinnosti dozvédéli. Povinnost mi&enlivosti trva i po ukonceni smlouvy.

Xil.
Transparentnost Gfadu a pFistup k informacim

1. Dodavatel bere na védomi povinnost objednatele uvefejnit tuto smlouvu v souladu
se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u&innosti nékterych smiuv,
uvefejfiovani téchto smluv a o registru smiuv, ve znéni pozdéjSich predpisi, (zédkon o
registru smluv), a ustanovenim § 219 zakona ¢&. 134/2018 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu, a vnitrnim predpisem objednatele ¢. 11/2016 ze dne
23. kvétna 2016, Registr smluv HSHMP a zasady upravujici jejich uverejhiovani.

2. Dodavatel bere na védomi povinnost objednatele vyplyvajici ze zakona &. 106/1 999
Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

3. Dodavatel bere na védomi, Ze je na zakladé § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb.,
o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zdkon o finanéni
kontrole), ve znéni pozdéjsich predpist, osobou povinnou spoluptsobit pfi vykonu finanéni
kontroly.

4. Smiluvni strany souhlasi s tim, aby tato smlouva byla zvefejnéna na oficialnich
webovych strankach objednatele, a to véetné pripadnych pfiloh a dodatkii bez ¢asového
omezeni.

5. Dodavatel se zavazuje zachovavat micenlivost o vSech skuteCnostech, které
se dozvédél v souvislosti s plnénim této smlouvy a o osobé objednatele. Povinnost
micenlivosti trva i po ukonceni smlouvy.

XIil.
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Ucinnosti
dnem zvefejnéni v registru smiuv.

2. Neni-li v této smlouvé dohodnuto néco jiného, fidi se vztahy smiuvnich stran ustanovenimi
zakona €. 89/2012 Sb., obtanského zakoniku (ve znéni pozdg&jSich predpisu).

3. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz jeden
obdrzi dodavatel a dva objednatel.

4. Smluvni strany na zavér této smlouvy vyslovné prohlasuji, Ze jim nejsou znamy Zadné
okolnosti branici v uzavieni této smlouvy.
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5. Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly, a shledaly, ze
jeji obsah pfesné odpovida jejich pravé a svobodné vili a zaklada pravni nasledky, jejichz
dosazeni svym jednanim sledovaly; na dikaz této skutecnosti pfipojuji své podpisy.

Priloha €. 1 — Smérnice pro vykon ostrahy a ochrany objektu
Pfiloha €. 2 — Pojistna smlouva dodavatele

V Uvalech dne V Praze dne
18 06 2071 23. .06, 1021

Za dodavatele: Za objednatele:

Ing Lukas Dupal MUDr. Zderika Jagrova
jednatel feditelka

- . fv""i*fh o
280 62 Uvaly, naviidheva S
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Pfiloha ¢. 1

SMERNICE PRO VYKON OSTRAHY A OCHRANY OBJEKTU

A
, Uvodni ustanoveni
Smérnice vymezuje prava a povinnosti zaméstnancl dodavatele (dale ,strézni“), stanovuje
pravidla pro ostrahu a ochranu predmétného objektu, zplsob a rozsah stfeZeni, jako i jiné
povinnosti s tim souvisejicl. Smérnice zaroveri uklada straznym plnit pfi vykonu fyzicke ostrahy i
Ukoly pozarni hlidky v rozsahu pozadavkl zdkona &. 133/1985 Sb., o poZarni ochrané a
pozadavkl platnych pozarnich smérnic, stanovenych objednatelem pro dany objekt.

Il
Obecna ustanoveni

Charakteristika objektu

Administrativni budova v Praze 1, ulice Rytifska 404/12. Soucasti objektu je parkovisté osobnich
vozidel na nadvofi objektu. Ostraha je provadé&na z hlavniho stanoviété — vratnice, které se
nachazi v 2. nadzemnim podiazi. Na stanovi§té ostrahy neni vyvedeno koncové zafizeni EPS.
Koncové zafizeni EZS je umist&no ve schrance pred vratnici. Strazny nema za povinnost vydavat
ani-evidovat klite. Organizaci provozu vozidel v arealu popisuje pfiloha A) této smérnice, vjezd a
wyjezd vozidel je umoznén dalkové ovlddanou zavorou, jejiz obsluhu zajistuje pracovnik ostrahy,
po zapsani do Knihy pfijezdli a odjezdu vozidel navstév nevyjmenovanych v pfiloze A) této
smernice.

Bezpeénostni rizika
« Pozar (samostatné nebo jako nasledek vybuchu)

"« Vybuch (samostatné nebo jako nasledek pozaru)
Nedovolena éinnost vliastnich zaméstnancu
Vloupani do objektu
Drobné kradeze
Nedodrzovani-stanovenych rezimu, bezpecnostnich a organizacnich opatien|
« Vniknuti nezadouci osoby do objektu

Stanovisté ostrahy
Vyé&lenéna mistnost — vratnice/recepce v 2.NP

Na stanovisti ma ostraha k dispozici:
« smérnici pro vykon ostrahy a ochrany objektu,
- knihu sluzeb a denniho hlaseni,
_e  knihu navstéy,
« knihu vjezdu a vyjezdu vozidel,
« KkliGe, které jsou pouzivany k vykonu sluzby,
« telefonni pfistroj s pevnou linkou,
o kamerovy systém (se zabéry prostor vjezdu do objektu a vstupu schodisté pod vratnici,
dvora a vstupu na podatelnu),
o termokamera se sledovanim aktualni télesné teploty pfichozich osob,
.« pfenosny kufr prvni pomoci,

s svitilnu,
«  planek objektu s vyznacenim hlavnich uzavérl vody, plynu, elektfiny; jako pfiloha B) teto
smérnice,

- telefonni seznam dulezitych &isel,
« telefonni seznam zaméstnanct HSHMP.

Ml
Organizace ostrahy
1. Ostraha je provadéna jednim neozbrojenym zaméstnancem ostrahy. SluZzba je vykonavéana
ve sluzebnim stejnokroji dodavatele s viditelnym oznacenim. Ostraha musi pUscbit Eistym,
upravenym a dlstojnym dojmem.
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2. Za celkovou organizaci ostrahy smiuvniho objektu odpovida uréeny vedouci ostrahy, ktery
plni zejména tyto Ukoly:

planuje a zajistuje obsazeni straznich smén,

udrzuje pravidelny kontakt s odpovédnou osobou objednatele,

organizuje, fidi a kontroluje vykon sluzby dle internich norem,

vystupy z kontrolni ¢innosti vykonu sluzby v misté objednatele zaznamenava do knihy
sluzeb a denniho hlaseni na vratnici/recepci

pisemnou formou informuje odpovédného zaméstnance objednatele o zjisténych

nedostatcich a navrhovanych opatreni k odstranéni nedostatkd,

zpracovava a aktualizuje veskerou dokumentaci potiebnou k vykonu ostrahy,

zajistuje vstupni skoleni PO a BOZP zaméstnancl ostrahy, véetné jejich odborné a

zdokonalovaci pfipravy stanovené pfislusnym ro&nim planem.

3. Na pracovisté se pracovnici ostrahy dostavi nejpozdéji 15 minut pfed zahajenim sluzby, aby
mohlo byt provedeno v€asné zahajeni, pfedani, resp. pfevzeti sluzby.4. Pfi vyméné smény si
pracovnici ostrahy pfedaji informace o novych opatfenich, pfikazech a pokynech, o vzniklych
zavadach a mimoradnych udalostech, pficemz tyto veskeré poznatky jsou zapsany v Knize
sluzeb a denniho hlaseni.

5. Do Knihy sluzeb se zapisuje i pfesny as zahajeni a ukon&eni sluzby, pfedani a prevzeti sluzby
stvrdi oba strazni v Knize sluzeb svym podpisem.

Iv.
Vykon ostrahy a ochrany

1. V&eobecné povinnosti

chranit Zivot, zdravi a prava zaméstnancl a osob nachazejicich se ve stfeZzeném

prostoru

odhalovat a dle schopnosti a moznosti zabranovat vzniku mimoradnych udalosti nebo

eliminovat jejich nasledky, '

zabrafiovat kradezim, poSkozovani a niceni majetku,

nevpustit nebo vykazat z objektu osoby podnapilé nebo osoby, u nichz je podezfeni, Ze

by mohly ohrozovat zaméstnance objednatele nebo jeho klienty i partnery,

vykézat z objektu osoby s podomnim prodejem zboZi,

chovat se slusné a korektné, dodrzovat nepsané zasady kodexu slu$ného chovani, a

tim spoluvytvaret dobré jméno objednatele,

sledovat pohyb a chovani osob vstupujicich do stfezeného prostoru se zaméienim na

osoby, jejichZ chovani je jakymkoliv zptsobem podezielé (nervozita, opakovany pfichod

— odchod, bezdlvodné postavani venku, jiné &innosti, které jsou v kontrastu s normalni

situaci apod.).

podilet se na evakuaci osob pfi situaci ohrozZeni,

dle svych moznosti dohlizet na dodrZzovani zakazu koufeni v celém objektu (vnitini
prostory budov, paviacée, dvdr)

seznamit se s rozmisténim hlavnich uzavérd vody, plynu a elektriky,

kromé ostrahy neprovadét pfi vykonu sluzby jiné Einnosti,

odemykat a uzamykat vstupy do objektu v souladu s ¢asovym planem vykonu sluzby a

stanovenou provozni dobou objektu,

podle typu a zavaznosti udalosti a zji§ténych nedostatkl a zavad podavat informace

uréenym kompetentnim osobam objednatele, jako i svym nadfizenym.

2. Zvlastni ujednani
V pribéhu sluzby se za hrubé poru$eni smérnic a instrukci povazuje zejmeéna:

poruseni nepsanych zasad kodexu slusneho chovani,

svévolné opusténi objektu v dobé sluzby,

nezajisténi vstupl do objektu na konci odpoledni smény (zejména dvere na pavlace,
hlavni vrata, dvefe pred vratnici a mfize)

nezakédovani EZS

nedodrzeni pifedepsané vystroje a vyzbroje,

pozivani alkoholickych napoju €& navykovych latek v dobé sluzby,
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« spanek v dobé vykonu sluzby

. vykon sluzby pod viivem alkoholu &i navykovych latek,

« koufeni v dobé vykonu sluzby pfed budovou sidla HSHMP,

«  pfijimani a setrvavani soukromych navstév ve stfezeném objektu,

"« navazovani soukromych hovoru s klienty & zaméstnanci objednatele v prab&hu sluzby,

« vstup nepovolanych osob do prostoru vratnice/recepce,

« vykon sluzby pfii zhasnutém hlavnim svételném télese ve vnitinim prostoru recepce,

. sdé&lovani informaci o systému zajiSténi ostrahy majetku a osob objednatele vsem
osobam, které na objektu nevykonavaji sluZzbu nebo nejsou zmocnény K vykonu
kontrolni ginnosti,

vyuzivani technologickych zafizeni, telefonl, vypocetni a jiné techniky pro soukromé ucely a
provadéni neodbornych zasahl do zafizeni a technickych prostredku.
V.

Povinnosti a prava ostrahy
Vstup do objektu
Strazny je pfi vykonu sluzby opravnén vyzadovat od csob pichazejicich na navstévu zakladni
identifikaéni udaje (napf. jméno a pfijmeni, diivod navstévy). Pfed uskuteénénim navstévy tyto
informace strazny ovéri u navétiveného zaméstnance. Nepovolit vstup osobam, které pfedem
odmitaji sdélit poZadované Udaje, nebo pfedem odmitaji respektovat rezimova opatreni, se
kterymi byly pfed vstupem seznameny. V tomto pfipadé ohlasi tuto skutecnost navstivenému
zameéstnanci, ktery rozhodne o dalSim zplsobu vyfizeni.

Pfi vykonu sluzby zameéstnanci dodavatele dodrzuji zésady nakladani s osobnimi Udaji stanovené
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osaob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto Gdaju a o
zru$eni smérice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju) a zakonem ¢. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Klicovy rezim
Ostraha ma na stanovisti k dispozici pouze klice potfebné pro vykon sluzby (vratnice, hlavni
vchod, predni a zadni mfiZe, bocCni a paviacove vchody).

Obchiizkova ¢innost

V pribéhu stanovené pracovni doby neprovadi strazny standardni pochlzkovou a kontrolni
éinnost. Vizualné monitoruje situaci v okoli svého stanovi§té a sleduje pchyb osob a vozidel na
monitaru z kamer, které jsou rozmistény v arealu objednatele.

PUl hodiny prfed koncem vykonu ostrahy (zpravidla v 18:00) uzavfe strdzny hlavni vstup do
objektu (vrata)a v nasledujicich 30 minutach pred svym odchodem obchlzkou zkontroluje cely
objekt, uzamkne véechny vstupy na pavlac¢e (dvoje dvefe 2.NP, jedny dvere 3.NP), oboje mfize
(zadni schodisté + pod vratnici), zhasne svétla na chodbéach, paviacich, socialnim zézemi, na
dvofe i v prujezdu. Po aktivaci EZS do jedné minuty opusti prostor vratnice, zamkne dvere u
vratnice (nad schody), miiz pod vratnici, hlavni vrata véetné zaji$téni haku (pomoci visaciho
zamecku) a opusti objekt.

Zjisténé technické zavady a zavady organizaéniho charakteru nahlasi vedoucimu provozné
organizac¢niho oddéleni nebo jeho zastupci.

Pfi obchlizce se strazny zaméfi zejména na:
«  kontrolu neporusenosti zamkd u vstupnich dvefi do objektu a brany do arealu,
« kontrolu vSech oken a pater,
.=  pfitomnost neznamych csob, kieré by se zdrzovaly v objektu v prostorach HSHMP
- pozarni prevenci,
- kontrolu funkénosti EZS.

Obsluha telefonni linky
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Strazny pfepojuje telefonni hovory. StraZny pfi vyfizovani a pfepojovani pfichozich hovort
vystupuje vzdy klidné, vstricné a fidi se zasadami slusného chovani.

Strazny nesmi fesit zalezitosti, které mu nepfislusi. Zejména resit s volajicimi, zda dotazovanou
zalezitost ma na starosti objednatel nebo jina instituce.

Kazdy prichozi hovor strazny pfepoji na pfislusny odbor. V pfipadech, kdy si nebude v&dét rady,
vzdy se obrati na sekretariat feditele objednatele (Blanka Omelkova, linka 799 nebo 700), aby
tam posoudili, kdo bude prfedmétnou zaleZitost resit.

V pripadg, Ze na prepojeném cCisle nedojde k pfijmuti hovoru, doporuéi volanému, at zavold
pozdéji, nebo prepoji na sekretariat reditele objednatele.

V pfipadé dotazl tykajicich se jiné pobocky objednatele (dle mistniho rozdéleni pobodek
objednatele na Uzemi hi. m. Prahy), preda strazny kontaktni telefon na pfisluSnou podatelnu dané
pobocky.

Zakazané ¢innosti

Regeni odbornych zalezitosti tykajicich se &innosti objednatele, Statniho zdravotniho Ustavu,
Ministerstva zdravotnictvi CR a dal§ich odbornych instituci.

Reseni jakychkoliv vnitropodnikovych zalezitosti objednatele a zaleZitosti, které nesouvisi
s vykonem ostrahy objektu.

Dalsi opravnéni ostrahy:

« omezit osobni svobodu podle § 76 odst. 2 trestniho rfadu, Ize u kazdého, kdo byl pristizen
pfi trestném &inu nebo bezprostfedné po ném. Nelze v8ak omezit osobni svobodu jen
proto, Ze neopravnéné vstoupi do stfezeného objektu, nezplsobi Zadnou Skodu,
neohrozi zdravi a Zivoty osob nebo jinym zplsobem nenarusi bézny provoz apod.
Takovou osobu strazny vykaze, pfipadné vyvede z objektu.

. pfesvédCit se zda zadrZzena osoba neni ozbrojena. V kladném pfipadé zbrarn odejmout,
zbrari a osobu neprodlené pfedat Policii CR.

. provadét zakroky (hmaty, chvaty, prostfedky obrany) vyhradné v souladu s obecné
pravni Gpravou a v duchu ustanoveni § 29 (nutna obrana) a § 28 (krajni nouze). Pred
provedenim zakroku je straZzny povinen vyzvat osobu, proti které zakrocuje, aby od
svého jednani upustila.

VL.
Prava a povinnosti objednatele

1. Povéfeni zaméstnanci objednatele uvedeni v této smérnici maji pravo kontrolovat vykon
sluzby, a tim i povinnost poskytovat straZnému veskeré informace, vztahujici se k ochrané
osob a pfedmétného majetku, dale mohou vydavat ostraze operativni pokyny majici vztah
k pfedmétu ochrany a ostrahy. Dodatecné jsou v8ak povinni ¢ nich informovat dodavatele,
pokud maji za nasledek trvalou zménu ustanoveni této smérnics.

2. Maji rovnéz pravo nahlizet do zapisu v knize sluzeb a denniho hla$eni a ostatnich dokumentu.
V pripadé zjisténi nedostatkl ucinit zapis do knihy nebo se pfimo obratit na nadfizené
strazného.

VII.
Rezim pfi mimoradnych udalostech

Mimoradnou udalosti se rozumi takové naruseni béZzného provozu stiezeného objektu, které ma
za nasledek pfimé ohrozeni Zivota a zdravi osob, Skodu na majetku, nebo jiné vazné poskozeni
zajmU objednatele. Za mimofadnou(krizovou) udalost se povaZzuje zejména:

« smrtelné Urazy a vazné poSkozeni zdravi osob pri vykonu sluzby nebo v-pfimé

souvislosti s ni,
. technologické havarie,
e zivelné pohromy,

«  poOZar,
» trestny Cin kradeze,
« loupez,

« vyhrtzka bombou - uloZeni trhaviny,
« halez podezielého predmétu,
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- zjiSténi podezrelé postovni zasilky.

DuIeZ|tou souéasti predchazeni krizovym situacim jsou obecné zasady prevence:

« dusledné dodrZovani Smérnic pro vykon ostrahy a bezpecnostnich smérnic objektu,

« pravidelné informovéni osob povéfenych stykem se zaméstnanci dodavatele o vSech
skute€nostech souvisejicich s ochranou a ostrahou objektu,

« znalost umisténi, vyhodnocovani a obsluhy elektronickych zabezpeéovacich systému
v objektu,

o  znalost umisténi a obsluhy hlavnich uzavérl energii a vody,

. znalost duleZitych telefonnich &isel, véetné znalosti vyuzivani nahradniho spojeni,

"« miléenlivost a ochrana informaci o technickém zabezpedeni a bezpecnostnich rezimech

pred tfetimi osobami, véetné zaméstnancl objednatele.

Pozary a technologické havarie

Pri zji§téni pozaru mensiho rozsahu i ve spolupraci se zaméstnanci objednatele tento dostupnymi
prostfedky lokalizovat — uhasit. O udalosti informovat odpovédného zaméstnance objednatele,
své nadfizené, a poté i dispecink hasict (150).

Pfi pozaru vétsiho rozsahu, pokud nejde lokalizovat dostupnymi prostfedky, neprodlené ohlasit
udélost odpovédnym zaméstnanclm objednatele, v pfipadé jejich pokynu volat hasice, podat jim
zakladni informaci o rozsahu pozaru, odstranit veskeré prekazky vedouci ke zdroji poZaru a
spolupodilet se dle pokynl na evakuaci osob a zachrannych pracich.

Obdobné postupovat i pfi zjisténi jinych technologickych havariich vétsiho rozsahu (Unik plynu,
vody apod.).

Oznameni o ulozeni trhaviny
Pracovnik ostrahy mlzZe informaci o uloZeni trhaviny v objektu obdrzet zpravidla telefonicky
z riznych zdroju. Pokud informaci obdrzi zprostfedkované, informuje o udalosti odpovédnou
osobu objednatele a svého nadfizeného a fidi se jejich pokyny a po pfijezdu Policie CR pokyny
velitele zasahu.
V kazdém pripadé je poté nutné:

.« vyrozumét Policii CR (158),
informovat opravnéného zaméstnance objednatele,
zabezpedit vypnuti radiopfijimacli a zafizeni radiového spojeni (RDST, mobily apod.),
zamezit vstupu osob do chroZzeného objekiu,
podle pokynu odpovédného zaméstnance objednatele se spolupodilet na evakuaci osob
a zpravidla v bezpeéné vzdalenosti vyckat pfijezdu policie 2 umoznit ji vstup do objektu.

Kradez
V pfipadé zjisténi nebo oznameni kradezZe postupovat nasledné:
« informovat odpovédného zaméstnance objednatele a svého nadfizeného o mistg,
okolnostech a rozsahu Skody, 5
«  zajistit misto €inu, kde doslo ke kradezi do pfichodu Policie CR,
« provést dalSi bezprostfedni opatieni k zamezeni pfipadnych dalSich ztrat,
.  Fidit se pokyny opravnénych zaméstnancl objednatele a Policie CR.

Nalez podezrelého pfedmétu

V piipadé nalezu nebo pfijeti oznameni o podezielém prfedmétu v objektu, ktery muize byt
povazovan za vybusninu, vyrozumét odpovédného zaméstnance objednatele, svého
nadfizeného a Policii CR. Strazny nesmi s pfedmétem v Zadném pFipadé manipulovat, zabezpegi
jej zakrytim, v dostatecné vzdalenosti zajisti prostor pfed vstupem ostatnich osob a vycka

piijezdu Policie CR. Dale se fidi pokyny odpovédnych zaméstnancl objednatele, Policie CR nebo
HZS.
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ViIIl.
Systém kontrol

Kontrolu vyxonu ostrahy a ochrany mohou provadét odpovédni vedouci zaméstnanci dodavatele
i opravnéné osoby objednatele. Jejich seznam je nasledujici:

Seznam pracovnik( objednatele opravnénych ke kontrole vykonu ostrahy

Jméno, prijmeni Funkce Telefon / mobil

Seznam pracovnikl dodavatele opravnénych ke kontrole vykonu ostrahy

Jméno, pfijmeni Funkce Telefon / mobil

DULEZITA TELEFONNI CiSLA

POLICIE CR 158
ZACHRANNA SLUZBA 155
HASICI 150

MESTSKA POLICIE PRAHA 156
TiSNOVE VOLANI - SOS 112



