Prodejce Karel Havlicek

OBJEDNAVKA NOVEHO VOZU / FZ

Strana 1/3

20/18?

.

e 3

@ o
ERETEe

AUTOPORT sy
Korytnd 47 - 100 0

b L Z7a U0

Razitko obchodniho zastupce

[méno 2 prijmeni:

Zaméstnani:
{nebo funkce v podniku}

Adresa:

Tel. doma/zam.:

Mobil:

Bankovni spojeni:

Model a verze:

Cis.
AUTOPORT s.r.0.
Korytnd 47
100 00 Praha 10-Stragnice
IC: 49614703 DIC: (749614703
Telefon: 702 222 906
El adresa:  havlicek@autoport.cz
Kupujici
Socialni a osetfovatelské sluzby Praha 8 - SOS Praha 8
Mgr. Lucie Bogdanova
Bulovka 1462/10
283842125 Obec:
Fax: e-mail:

Objednavany automobil
Berlingo 1.2 PureTech 110 S&S MANG LIVE PROFI

I¢O:; 70871213
DIC: €Z70871213
Datum narozeni:
psC: 18000
Praha

lucie.bogdanova@sospraha8.cz

Cena bez DPH Cena vé. DPH
Kéd modelu: 1CK9KOPNNKBOAO20 392 561,98Ke 475 000,00K¢
Barva: OMPOONWP Bila BANQUISE 0,00K¢ 0,00K¢
Calounéni: OPOEORFQ Latka MICA Zelena 0,00KE 0,00Ke
VIN: VR7EUHNP2LN514973
Predbéiné datum dodéani:  Listopad / prosinec 2020
Cena vozu: 392 561,98Ke 475 000,00Kée
Zvlastni vybava:
LvVoo Nahradni ocelové kolo R16 2 479,34Ke 3 000,00Ke
NBO8 Paket Viditelnost: 9 090,91Ke 11 000,00Ke
PBO4 Asymetricky délené zadni dvoukfidlé dvere (1/3 vpr 4 958,68Ke 6 000,00K¢
Cena vozu véetné zvlastni vybavy: 409 090,91K¢ 495 000,00Ke
Poskytnuté obchodni slevy:
PROMO AKCE -45 537 ,19K¢e -55 100,00Ke
Vykupni bonus -24793,39Ke ~30 000,00Ke
Dodateéna sleva -8 264,46K¢ -10 000,00Ke
Cena vozu po slevé: 330 495,87Ke¢ 399 900,00K¢
Cena vozu a sluzeb celkem: 330 495,87Ké¢ 399 900,00K¢
Doba dodani Vozidla: Listopad / prosinec 2020
Diléi ceny véetné DPH jsou pouze orientaéni.
Poznamky:

Zavéreéna ustanoveni:

odst. 1) Objednatel a dodavatel {dale spole¢né jako ,smluvnistrany”) berou na védomi, e podpisem této

objednévky obéma smluvnimi stranami je uzaviena kupni smlouva (dale také jako ,kupnismlouva”), jejimz

pfedmétem je

dodani

Predmétu

prodeje viz wyse [dale jen ,predmét koupé” & ,vozidlo”) objednateli za

podminek stanovenych v této objednévce, ve VSEOBECNYCH PODMINKACH PRODEJE VOZIDEL CITROEN (dale jen
»Podminky”) a SMLUVNICH ZARUCNICH PODMINKACH PRO VOZIDLA CITROEN (dale jen ,Zaruéni podminky” |

odst. 2] Pravni vztahy zalozené a odvozené touto objednavkou a Podminkami se Fidi Ceskym pravem, zejména

zékonem

¢. 89/2012 Sb., obéanskym

(dale

zakonikem

jen ,NOZ").

Zpracovino programen firmy

TEAS @ izt

Vytisk ¢. 3 pro kupujiciho
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Cis. 20/189

AUTOPORT s.r.0.
Korytna 47
100 00 Praha 10-Stragnice

IC: 49614703 DIC: CZ49614703
Telefon: 702 222 906

Prodejce  Karel Havlicek El adresa:  havlicek@autoport.cz Razitko obchodniho zastupce

odst. 3} Smluvni strany se dohodly,
ze wyluéuji aplikaci § 556 odst. 2 NOZ, §1753 NOZ, §1798 a2 1800 NOZ na tuto Kupni smlouvu;
Ze si nepfeji v souladu s §558 odst. 2 NOZ, aby nad ramec wyslovnych ustanoveni Kupni smlouvy a
Podminek byla jakékoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni & budouci praxe zavedené
mezi Smluvnimi stranami & zvyklosti zachovavanych obecné ¢ obecné v obchodnim pravu, ledaze

je v této Kupni smlouvé vyslovné stanoveno jinak; Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy

odst. 4] Smluvni strany na sebe berou ve smyslu § 1765 NOZ nebezpe&i zmény okolnosti a nemohou se tedy

doméhat jakychkoliv prav na zakladé jakékoliv zmény takowych okolnosti.

odst. 5) Objednatel prohlasuje, ze si objednavku, Podminky a Zaruéni podminky pecetl, jejich obsahu rozumi a
s pravy a povinnostmi, jez objednavka, Podminky a Zaruéni podminky zaklddaji nebo mohou zakladat, souhlasi.

Objednatel dale potvrzuje, ze veskeré udaje, které uvedl v této kupni smlouvé jsou spravné a Gplné.

Podminky a Zarugni podminky jsou uvedeny na rubu tohoto dokumentu, popf. prilozeny k této objednavce a

tvofi souéast kupni smlouvy.

odst. 6) Nenili prokazatelné stanoveno jinak, vyrozumi dodavatel objednatele o tom, kdy si bude moci prevzit
pfedmét  koupé prostiednictvim telefonického kontaktu, ktery objednatel uvede v této objednavce. V pripade,
Ze se dodavateli ani po opakovaném pokusu nepodafi spojit se s objednatelem prostiednictvim  telefonického
kontaktu béhem 48 hodin od prvniho takového pokusu, zasle dodavatel objednateli vyrozuméni o datu prevzeti
prostiednictvim  e-mailové zprévy na adresu, kterou objednatel uvede v objednévce, nebo dodavateli jinak
prokazatelné sdéli. Plati, Ze vyrozuméni o datu prevzeti predmétu koupé je doruéeno nejpozdéji odeslanim

zprdvy o této skuteénosti na e-mailovou adresu objednatele.

odst. 7) Uzavienim kupni smlouvy objednatel, ktery je fyzickou osobou, nebo fyzickd osoba, kterd je opravnéna
jednat za objednatele (subjekt Gdaja), bere na védomi, e spole¢nost C Automobil Import s.r.o. [spravce) bude
zpracovavat osobni udaje, které subjekt Gdaji v kupni smlouvé uvedl. Zpracovani bude probihat na zakladé él. 6
odst. 1 pism. b} obecného nafizeni o ochrané osobnich udajti, tedy zpracovéani osobnich tdajii je nezbytné pro
splnéni smlouvy. Spréavce bude oprévnén zejména zpracovavat osobni ddaje za Gcelem plnéni kupni smlouvy,
poskytnuti smluvni zaruky za jakost predmétu koupé a zajisténi poskytnuti asistencnich sluzeb CITROEN.
Zpracovani osobnich ddaji bude za timto Géelem probihat po dobu cinnosti kupni smlouvy a dale po dobu 3 let

ode dne skonceni jeji Gcinnosti za Gtelem plnéni dané kupni smlouvy, resp. ochrany prav spravce.

[C] Souhlasim se zpracovanim osobnich tdaju pro marketingové uéely spoleénosti C Automobil Import s.ro.,

a to prostfednictvim:

D E-mailu D Telefonu D Mobilu / SMS D Posty

[] Souhlasim se zpracovanim osobnich adaji pro marketingové uéely dodavatele, a to prostiednictvim:

D E-mailu D Telefonu I Mobilu /7 SMs I:] Posty

Zpeacovano pragramen fimy TEAS © Zin Wytisk ¢. 3 pro kupujiciho
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CIs.
AUTOPORT s.r.0.
Korytna 47
100 00 Praha 10-Straénice
1< 49614703 DIC: 749614703
Telefon: 702 222 906
Prodejce  Karel Havlicek El adresa:  havlicek@autoport.cz

Zaskrtnutim  pfislusného policka vyjadfuje objednatel, ktery je fyzickou osobou, nebo fyzicka osoba, kterd je
opravnéna jednat za objednatele [subjekt Gdaji) sviij souhlas se zpracovénim vyse uvedenych osobnich udaja,
ktery je udélen spolecnosti C Automobil Import sr.o. (dale jen ,spravce”) anebo dodavateli (dale jen
~spravee” ). Spravce, kterému byl souhlas udélen, bude opravnén wyuzit vyplnéné osobni udaje pro dalsi
obchodni a marketingovou ¢innost, zejména pak pro prizkum trhu, statistické aZely, sledovani adajii o prodeji,
poskytovani poprodejnich sluzeb a péte o zékazniky, Sifeni obchodnich sdéleni ve smyslu 87 zakona ¢.
480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaeni spole¢nosti, ve znéni pozdéjsich predpist, a to po dobu 10 let
ode dne udéleni souhlasu. Chcete-li o zpracovani swych osobnich daji védét vice, navitivte webovou stranku

spolecnosti C Automobil Import s.r.o. https://www.citroen.cz/pravni-dolozka.html anebo webovou stranku dodavatele.

odst. 8) Pisemna forma je zachovéna i v pfipadé pravniho jednéni ucinéného elektronickymi nebo jinymi

technickymi prostfedky ve smyslu §562 NOZ.

odst. 9) Objednatel bere na védomi, ze mu nenalezi pravo odstoupit od smlouvy at uz z jakéhokoliv divodu
v ptipadé, Ze byl pfedmét koupé upraven na piani objednatele. Pro Gcely posouzeni, zda objednateli pravo nales,
se predmét koupé posoudi jako upraveny na prani objednatele v piipadech, kdy objednatel uzavira kupni
smlouvu na predmét koupé, jez dodavatel necerpa z vlastnich skladovych zasob nebo ze zasob importéra ¢i
vyrobce vozidel CITROEN. Pokud dodavatel presto umozni objednateli odstoupit od kupni smlouvy na predmét
koupé upraveny na préni objednatele, wyhrazuje si prévo vratit objednateli kupni cenu ponizenou o ¢astku, o
kterou se snizila hodnota pfedmétu koupg, nejméné viak o éastku odpovidajici 30 % kupni ceny pfedmétu koupé

dle kupni smlouvy.

Datum: 20.11.2020 Daturn:
Podpis prodejce:

Podpis kupujiciho:

Zpracovans programen firmy TEAS @ Ziin
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VSEOBECNE PODMINKY PRODEJE VOZIDEL CITROEN
déle jen ,,Podminky”

Autorizovany prodejce vozidel znatky CITROEN (dale jen ,prodavajici” ¢i ,dodavatel”) je smluvnim distributorem novych vozidel znagky
CITROEN na zékladé koncesionaiské smlouvy se spole¢nosti C Automobil Import s.r.0. (dale jen ,importér”).

Importér uvéadi na trh nové vozidia znatky CITROEN v ramci kvantitativni a kvalitativni selektivni distribuce, a to plné v souladu s evropskym
nafizenim 330/2010. Na tomto zakladé je importér opravnén nepovolit prodej novych vozi prostfednictvim dodavatele nikomu jinému, nes:

a) jinym autorizovanym prodejctim v siti CITROEN psobicich na tzemi Evropského hospodaiského prostoru nebo ve Swycarsku;

b} findlnimu/koncovému zékaznikovi, a to bez dalsiho ohledu na jeho bydlisté v EU, nebo na skutecnost, zda kupuji novy viiz pfimo

¢i pfes zprostfedkovatele.

Naopak, importér je opravnén zakazat, pficemi pro Géely kupni smlouvy zakazal, svym autorizovanym prodejctim prodavat nové vozidia
prekupnikiim, a to za pfedpokladu, Ze tito nerespektuji/nedodriuji pravidia vybéru, kterd se vasou k autorizovanému prodejci novych vozi
znacky CITROEN.

Dodavatel a objednatel ~ podnikatel uvedeny v zdhlavi objedndvky (déle jen ,objednatel”) okamzikem fadného wyplnéni a podpisem
objednavky, popfipadé tim, Ze objednatel u¢inil zdvaznou pisemnou objednavku vozidla a dodavatel tuto objednavku pisemné potvrdil,
uzavieli s védomim zde uvedeného kupni smlouvu (dale jen ~kupni smlouva” ¢i ,objednavka“) na vozidlo znacky CITROEN (dale jen ,pfedmét

vy

koupé” ¢i ,vozidlio”).
Objednatel a dodavatel déle spoleéné také jako , smiuvni strany”, ¢i kaida samostatné ,smluvni strana”.

Objednatel prohladuje, Ze kupni smlouvu uzavird v ramci své podnikatelské ¢innosti, je tedy podnikatelem a neuplatni se na smluvni vztah
ustanoveni o ochrané spotiebitele.

Clanek | — ZALOHA

1) Pokud dohodou mezi objednatelem a dodavatelem neni stanoveno jinak, rovnd se vy3e zalohy na kupni cenu vozidla Eastce odpovidajici 10% z
celkove kupni ceny za predmét koupé v&. DPH dle kupni smiouvy. VEasné neuhrazeni zalohy nema vliv na platnost uzaviené kupni smiouvy a na
povinnost plnit podminky z ni vypiyvajici, zejména uhradit kupni cenu za predmét koupé.

2) Objednate! bere na védomi, ze dodavatel neni povinen objednat pro objednatele pfedmét koupé, dokud objednatel v ping vysi
neuhradi dohodnutou zélohu na kupni cenu, po tuto dobu tedy dodavatel neni v prodleni s doddnim pfedmétu koupé.
3) Dodavatel je opravnén odstoupit od kupni smiouvy za predpokladuy, e objednatel neuhradi zdlohu na kupni cenu ke smiuvenému

dni. V pfipadé poruseni povinnosti fadné a véas zaplatit smiuvenou zalohu na kupni cenu, zavazuje se objednatel zaplatit dodavateli
smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& v&. DPH, splatnou nasledujicim dnem ode dne, ktery byl na zakladé dohody mezi dodavatelem a
cbjednatelem stanoven jako posledni den, kdy mohla byt zdloha na kupni cenu zaplacena.

Clanek Il - OBJEDNAVKA a DODANI VOZIDLA

1) Na zdkladé kupni smlouvy se dodavatel zavazuje za podminek v ni stanovenych a v souladu s témito Podminkami dodat objednateli
pfedmét koupé a objednatel se zavazuje za podminek stanovenych v kupni smlouvé a v souladu s témito Podminkami pfedmét koupé
pfevzit a zaplatit za n&j dodavateli kupni cenu.

2) Vezidlo je definovano prodejnim oznaéenim uvedenym v kupni smlouvé.

3) Objednatel bere na védomi, Ze spole¢nost AUTOMOBILES CITROEN (dale jen ,vyrobce”), resp. importér jsou opravnéni provést Gpravy vozidel
tykajici se vzhledu, vybaveni & jejich technického provedeni, jei povaiuji za uzitetné vzhledem k aktudlnimu technickému vyvoji. Objednatel ma
nicméné moznost v objednavce specifikovat zvlatni vybavu, resp. doplriky, které u vozidla poZaduje nad poskytovanou standardni vybavu vozidla
(dale jen ,zviastni vybava”).

4) Objednatel je povinen v kupni smiouvé fadné specifikovat jakoukoliv zvld$tni vybavu. Na jakakoliv dopinéni zvidtni vybavy po uzavieni kupni
smlouvy nebude brén zfetel, nedohodnou-li se smiuvni strany jinak.

5) Dedavatel je opravnén poZadavek na zvidétni vwhavu odmitnout v pfipadé, kdy nebude moci zarudit dodani vozidla s pozadovanou zvigétni
vybavou. Prohladeni o moZnosti dodat vozidlo se zvlaétni vhavou &ini dodavatel s ohledem na skuteCnosti, které jsou dodavateli znamy v dobé
uzavfeni kupni smlouvy. Dodavatel neni odpovédny za nemoZnost dodani pfedmétu koupé se zvlastni vybavou, pokud tuto nemoznost nezpiisobil.

6) Pokud neni moZné dodat pfedmét koupé v objednaném provedeni a wbavé, mohou se smiluvni strany pisemné dohodnout na zméné této
specifikace, a to | formou uzavieni nové kupni smiouvy. Pokud nebude objednatel se zméncu souhlasit, mé prévo na okamiité odstoupeni od kupni
smlouvy a vraceni zalohy na kupni cenu bez pfislugenstvi.

7) Dodavatel spini svou povinnost dodat vozidlo jeho predanim objednateli poté, co objednatel dodavateli v piné vw&i uhradi kupni cenu vozidla. Dokud
objednatel v piné vwsi neuhradi kupni cenu za pfedmét koupé, neni dodavatel v prodieni s dodanim pfedmétu koupé.

8) Mistem pfedénije sidlo dodavatele, u ného? bylo vozidio objednéno, pokud se strany nedohodnou jinak.

9} Objednatel nabude viastnické pravo k vozidiu okamzikem prevzetivozidla. V pfipadé, ze dodavatel umoini vozidio objednatelem prevzit pfedtim, nei
bude objednatelem uhrazena v piné wii kupni cena, pfechazi viastnické pravo kvozidlu na objednatele okamzikem UGpiné Ghrady kupni ceny
dodavateli.

10) Pokud dodavatel z diivod(l na jeho strané nedoda objednateli predmét koupé ve thaté 30 dnd po dni uvedeném v kupni smiouvé jako termin dodani,
je objednatel opravnén odstoupit od kupni smlouvy na predmét koupé, vyjma pfipadu, kdy pfedmét koupé nebyl dodan ve thité 30 dné z divod
prodleni zpisobeného vy3si moci, zejména v souvislosti s

* poidrem;
e zaplavami;
¢ pracovné-kolektivnimi spory u vyrobce, jeho dodavateli nebo subdodavateld, importéra, jako? i u dodavatele;
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o vyhlaSenim nouzového stavu, stavu ohroZeni statu nebo véleného stavu a opatfenimi pfijatymi pfislusnymi orgdny vefejné moci
v souvislosti s jejich vyhlasenim;
e skutecnosti, Ze nastala krizova situace a pfisluSnymi organy vetejné moci byla pFijata opatfeni v souvislosti s tim, Ze tato krizova situace
nastala.
11) Nenf-li stranami dohodnuto jinak, je dodavatel povinen nejméné pét pracovnich dni pfedem prokazatelné formou smiuvenou v objednavce
vyrozumét objednatele o datu, kdy si bude moci pfevzit pfedmét koupé (déle jen ,vyrozuméni o datu prevzeti®).
12) Neni-li v objednavce stanoveno jinak, vyrozumi dodavatel objednatele o tom, kdy si bude moci pievzit pfedmét koupé prostiednictvim telefonického
kontaktu, ktery objednatel uvede v objedndvce. V pfipadé, Ze se dodavateli ani po opakovaném pokusu nepodafi spojit se sobjednatelem
prostfednictvim telefonického kontaktu béhem 48 hodin od prvniho takového pokusu, zadle dodavatel objednateli vyrozuméni o datu prevzeti
prostfednictvim e-mailové zpravy na adresu, kterou objednatel uvede v objednévce, nebo dodavateli jinak prokazateing sdali. Plati, e vyrozuméni o
datu prevzeti pfedmétu koupé je doruceno nejpozdéji odeslanim zpravy o této skuteénosti na e-mailovou adresu objednatele.
13} skutecnost, Ze objednatel nepfevezme pfedmét koupé do deseti dnli od data uvedeného ve vyrozuméni o datu prevzeti (dale jen ,Fadné vyzvednuti
pfedmétu koupé”), je povazovana za porudeni smlouvy hrubym zpiisobem, kterd zaklada pravo dodavatele odstoupit od kupni smlouvy uzaviené
s objednatelem.
14) Dodavatel nevyutije prava odstoupit od kupni smlouvy dle odst. 13 tohoto ¢lanku Podminek 2a pfedpokladu, Ze objednatel pred uplynutim [h(ty pro
fadné vyzvednuti pfedmeétu koupé pozada dodavatele o mozZnost vyzvednout pfedmét koupé v dodateéné thiité a dodavatel této zadosti vyhovi a
pisemné poZadavek objednatele potvrdi (dale jen , dohoda o vyzvednuti pfedmétu koupé v dodateéné Ihaté),
15) Za poruseni smlouvy objednatelem dle odst. 13 tohoto ¢ldnku Podminek téchto Podminek se objednatel zavazuje zaplatit dodavateli smluvni pokutu
ve wsi 10 % z celkové kupni ceny za pfedmét koupé v&. DPH dle kupni smlouvy, za pfedpokladu, Ze nedojde k dohodé o vyzvednuti pfedmétu koupé
v dodatecné lhaté.
16) Objednatel je povinen zaplatit dodavateli parkovné ve vy3i 300,- K¢ s DPH za kazdy zapoCaty den ode dne ndsledujiciho po dni, v némz uplynula thiita
k radnému vyzvednuti pfedmetu koupé
e aido prevzetivozidla objednatelem, a to i v pfipadé, ze doslo k dohodé o vyzvednuti pfedmétu koupé v dodateéné thiité,
e do dne Uinnosti odstoupeni od kupni smlouvy ze strany dodavatele;
e do dne dlinnosti uplatnéni préva na jednostranné zrudeni kupni smlouvy zaplacenim odstupného ze strany objednatele,
e nebo do 30 dnt od data uvedeného ve vyrozuméni o datu pfevzeti,

a to podie toho, ktera z téchto skutecnosti nastane dfive.

17) Objednatel bere na védomi, Ze pfi prodeji skladového vozu, ktery ma byt na pfani objednatele upraven, je na zékladé platné a G¢inné legislativy
stanovena povinnost provést registraci vozidla do registru silni€nich vozidel pfed provedenim jakychkoli montainich Gprav vozidla, které méni
udaje zapsané v prohladeni o shodé (COC list) vydané vyrobcem nebo jeho zastupcem. Dodavatel neni odpovédny za piipadné asové prodieni s
dodanim vozidia zplisobenym v souvislosti s timto postupem.

18) Dodavatel se zavazuje, fe po pfedani pfedmétu koupé poskytne objednateli smluvni zdruku za jakost pfedmétu koupé a zajisti poskytovani
asistencnich sluzeb CITROEN, a to dle podminek uvedenych v dokumentu ,SMLUVNI ZARUCNT PODMINKY PRO VOZIDLA CITROEN" (dale jen
LZaruéni podminky”), jeZ spolu s témito Podminkami tvofi soudast kupni smlouvy.

Clanek 1l - ODSTUPNE

1) Objednatel je opravnén jednostranné zrusit svij zavazek plynouci z uzaviené kupni smlouvy v pfipadé, Ze prodejci zaplati odstupné ve wsi 10
% z celkové kupni ceny za pfedmét koupé v&. DPH k pokryti naklad dodavatele zplsobenych zmafenym obchodem. K prévnimu jednani objednatele
sméfujictho k uplatnéni prava jednostranné zrusit zavazek z kupni smlouvy zaplacenim odstupného uginénému poté, co objednatel pfevzal pfedmét
koupg, se nepfihlizi.

2) Pokud objednatel nepfevezme pfedmét koupé do 30 dnli od data uvedeného ve vyrozuméni o datu pfevzeti, plati, Ze uplatnil pravo
jednostranné zrudit zavazek z kupni smlouvy zaplacenim odstupného. V takovém pfipadé je dodavatel opravnén na odstupné zapotist zalohu na kupni
cenu.

Clanek IV - KUPNI CENA a FINANCOVANI

1) Kupni cenou se rozumi cena za pfedmét koupé uvedend vkupni smiouvé a stanovena podie ceniku dodavatele platného ke dni uzavieni kupni
smiouvy. Tato cena je zarucena aZ do uplynuti doby pro dodéni predmétu koupé a v pfipadé prekroceni této doby bez zavinéni objednavatele, a# do
dodani pfedmétu koupé s vyjimkou néasledujicich pfipadi:

s objednatel vyslovné v objedndvce uved|, Ze odmitd dodani drive neZ za tfi mésice od uzavieni kupni smiouvy,

o rozdil mezi kupni cenou stanovenou podle ceniku dodavatele platného ke dni uzavieni kupni smlouvy a skute¢nou kupni cenou za
pfedmét koupé je zplsoben zménou pravnich pfedpisd, technickymi, dafiovymi nebo jinymi dpravami nafizenymi pFisiudnymi
spravnimi orgdny nebo jinymi orgény vefejné moci,

o rozdil v kupni cené pfedmétu koupé je zptsoben vy3si moci, zejména v souvislosti s

a) poiarem;
b} zéplavami;
c} pracovné-kolektivnimi spory u vyrobce, jeho dodavatell nebo subdodavatell, importéra, jako? i u dodavatele,
d) vyhlaSenim nouzového stavu, stavu ohrozeni statu nebo véle¢ného stavu a opatfenimi piijatymi piisludnymi orgény vetejné
moci v souvislosti s jejich vyhlasenim;
e) skutecnosti, Ze nastala krizova situace a pfislusnymi orgény vetejné moci byla ptijata opatfeni v souvislosti s tim, e tato
krizova situace nastala.
V téchto pfipadech bude kupni cena za pfedmét koupé stanovena odlisné od kupni ceny uvedené v objedndvce, a to podle skuteéné ceny pfedmétu
koupé uvedené v ceniku dodavatele platném ke dni doddni predmeétu koupé.
2} V pripadé podstatného pfekrofeni kupni ceny sjednané v objednavce je objednatel opravnén od kupni smlouvy odstoupit. Podstatnym
pfekrofenim sjednané kupni ceny se pro ucely téchto Podminek rozumi pfekroceni kupni ceny o vice nez 5 %
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3) Pfidhradé kupni ceny v hotovosti je tato splatnd nejpozdeji ke dni dodani pfedmétu koupé. V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena
uhrazena okamiikem pfipsdni pfisluiné Eastky na Gcet dodavatele, uvedeny v objednévce. Predmét koupé maze byt objednateli vydan
pouze v pfipadg, Ze objednatel uhradil celkovou kupni cenu.

4) Kupni cenu je objednatel povinen uhradit nejpozdéji spolu s dodanim piedmétu koupé. Hradi-li objednatel kupni cenu v hotovosti, je
povinen vidy respektovat podminky zdkona &. 254/2004 Sb., o omezeni plateb v hotovosti, ve znéni pozdéjiich predpist. Hradi-li kupni
cenu bankovnim pfevodem, povaiuje se kupni cena za uhrazenou okamsikem piipséni Castky odpovidajici kupni cené na ucet dodavatele,
uvedeny v objednévce.

5) ZpUsob financovéni koupé vozidla je uveden v kupni smilouvé. Pokud objednatel projevi zajem zménit ustanoveni o zpGisobu financovani,
zavazuje se dodavatel se zménou vyjadit souhlas. Objednatel bere na védomi, Je bude v pfipadé zmény zpisobu financovani odpovidat za
piipadné finantni sankce ze strany tfetich osob.

CLANEK V — ODKUP OJETEHO VOZIDLA NA PROTIUCET

Dohodnou-li se tak smiuvni strany v Objednévce, preda objednatel dodavateli ojeté vozidlo, pfitem: dodavatel stanovi jeho zlstatkovou cenu
vzhledem k aktualni situaci na trhu s ojetymi vozidly (dale jen ,ztistatkova cena”). V takovém piipadé bude ziistatkova cena zapoctena na kupni cenu
za pfedmét koupé, objednatel tedy za pfedmét koupé zaplati rozdil mezi kupni cenou za pfedmét koupé dle objednavky a zéstatkovou cenou.
Pfipadné odstoupeni od kupni smlouvy z jakéhokoliv diivodu m4 za nasledek zanik zavazky, jehoi pfedmétem je odkup ojetého vozidla dodavatelem.
Pokud bylo mezitim ojeté vozidlo dodavatelem prodano treti 0s0bg, bude objednateli navracena ¢astka odpovidajici zlistatkové ceng.

CLANEK VI — RESENI SPORU

1) Jakykoliv spor vznikly ohledné vykladu a pinéni kupni smlouvy, ktery nebude moci byt urovnan smirnym jednénim mezi stranami, bude vyfeden
vécné a mistné pfisiuénym soudem.

CLANEK VIl — PROHLASENI K UDAJUM UVEDENYM V INFOMAENICH A MARKETINGOVYCH MATERIALECH

Udaje o spotfebé paliva a vysi emisi CO, uvedené v obchodni a produktové dokumentaci vychézeji z testovaciho jizdniho cyklu WLTP v souladu s
pfislusnymi pravnimi pfedpisy platnymi a G¢innymi na dzemi Ceské republiky. Hodnoty uvedené v prohlaseni o shodé vyrobee (COC listu) odpovidaji
2volené specifikaci vozidla a mohou se li&it v zavislosti na zvolené verzi a origindlni doplikové vybavé. Konkrétni spotfebu paliva a wyii emisi u
konkrétniho vozu neodrazi pouze Gginnost vyuzivani paliva motorem, ale také zplisob jizdy fidice a dal3i faktory, a to zejména povétrnostni a klimatické
podminky, technicky stav pozemni komunikace, celkovy jizdni vykon, celkovy potet ujetych kilometr{, naklad a zatizeni vozidla, tlak v pneumatikach,
pfitomnost stfedniho nosice {i nenalofeného), pouzivani klimatizace, vytdpéni nebo technicky stav vozu & pravidelné a fadné provadéna tdriba vozu.
Skutetnd spotieba paliva riiznych verzi tého? modelu se dale mize ligit v zavislosti na nainstalované dopliikové vybavé. Objednatel objednanim
doplikove vybavy, zejména pokud se jedné o piislusenstyi a vybaveni, které neni zohlednéno v prohlaeni o shodé (COC listu), bere na védomi, ze
skutetné naméfené hodnoty spotfeby paliva a produkce emisi CO, se mohou ligit od udajl uvedenych v obchodni a produktové dokumentaci. Dale
bere objednatel na védomi, Ze tyto odchylky mohou byt zptisobeny vyde uvedenymi viivy a mimo jiné pravé prvky doplitkové wbavy a pfislusenstvi,
které objednatel zvolil, a Ze tyto odchylky jdou k jeho tii. Dodavatel, importér ani vyrobce za tyto odchylky nejsou odpovédni.

CLANEK VIl - PRAVA Z VADNEHO PLNEN(

1) Objednateli ndleZi prava zvadného pinéni dle zdkona &. 89/2012 Sb., obtanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich piedpisi. Pfi uplatndni prav
zvadného plnéni se rozliduje vadné pinéni, které je podstatnym a které nepodstatnym poruenim smicuvy.

2) Je-livadné plnéni podstatnym porugenim smlouvy, mé objednatel pravo

* naodstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodznim chybéjici véci,
* naodstranénivady opravou véci,

¢ napfiméfenou slevu z kupni ceny, nebo

e odstoupit od smiouvy.

3) Objednatel sdéli dodavateli, jaké pravo si zvolil, pii oznameni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po ozndmeni vady. Provedenou volbu nemdie
objednatel zménit bez souhlasu dodavatele; to neplati, 73dal-li objednatel opravu vady, kterd se ukaze jako neopravitelna. Neodstrani-Ii dodavatel
vady v pfiméfené Ih(ité & oznémi-li objednateli, 3e vady neodstrani, miZe objednatel poZadovat misto odstranéni vady pfiméienou slevu z kupni
ceny, nebo mize od smiouvy odstoupit.

4) Nezvoli-li objednatel své prévo véas, mé prava z vadného pinéni, které je nepodstatnym porugenim smlouvy, pfestoze by mu jinak naleZela prava
zvadného pinéni, které je podstatnym porudenim smlouvy.

5) Je-livadné plnéni nepodstatnym porusenim smiouvy, ma objednatel pravo na odstranéni vady, anebo na pfimafenou slevu z kupni ceny.

6) Prava z vadného pinéni nale#i objednateli okamzikem predani vozidla objednateli.

7) Objednatel je povinen ozndmit dodavateli vadu bez zbytecného odkladu poté, co ji mohl pfi véasné prohlidce a dostatetné pééi zjistit. Vada musi
byt objednatelem oznamena, jako? i pravo z vadného plnéni uplatnéno do $esti mésict po predani vozidia.

8) Préva zvadného pinéni mize objednatel uplatnit po pfedlozeni pfedmétné objednavky/kupni smlouvy na vezidio u kteréhokoliv autorizovaného
opravce znatky CITROEN.

9) Dodavatel nebo jim povéteny pracovnik rozhodne o reklamaci ihned, ve slozitych pfipadech do tfi pracovnich dnii. Do této Ihiity se nezapotitava
doba pfiméfend podle druhu vyrobku & sluzby potfebna k odbornému posouzeni vady.

10} V pfipadé, Ze je k odstranéni vady vozidla zapotfebi, aby dodavate! pfip. opravce vozidlo prevzal, dodavatel pfip. opravce potvrdi pfi oznémeni vady
objednatelem pfevzeti vozidla k vyfizeni reklamace.

11} V pfipadé, Ze objednatel reklamuje vadu dilu, ktery nebyl soutdsti vozidla na zékladé kupni smlouvy a ktery se soucasti vozidla stal v disledku
instalace, kterou neproved| dodavatel nebo autorizovany opravce znacky CITROEN, nebo namita-li objednatel, Ze si takovy dil neuchoval viastnosti
v souladu se zarukou za jakost poskytnutou dodavatelem, je objednatel povinen sva prava zvadného pinéni, & zaruky za jakost uplatnit
nasledujicim zpisobem: '

* Objednatel pfistavi vozidlo, jeho? je dil soucasti, spolu s nainstalovanym dilem, tedy v okamiiku, kdy objednatel uplatfiuje prava

Verze 13.7.2020 Strana3/5



zvadného pinéni &i zaruky za jakost, je dil nainstalovdn na vozidle;
¢ Objednatel dodavateli nebo autorizovanému opravci umoini disponovat s vozidiem na dobu nezbytnou k posouzeni tvrzenych vad, &i

jakosti v souladu s pFisludnou legislativou tak, aby mohl dodavatel krom posouzeni tvrzenych vad a jakosti dilu ovéfit i jeho instalaci

v souladu se standardy znacky CITROEN.
Uvedena povinnost objednatele pfistavit vozidlo a povinnost umoZnit dodavateli nebo autorizovanému opravei dispozici s takovym vozidlem plati i
v pfipadé, Ze objednatel reklamuje vadu vozidia, jehoZ soucasti je dil, ktery nebyl sou¢dsti vozidia na zakladé kupni smlouvy a ktery se soulasti
vozidla stal v ddsledku instalace, kterou neproved! dodavatel nebo autorizovany opravce znatky CITROEN. V pfipadé, %e vyse uvedeny postup
nebude ze strany objednatele dodrien, zejména nebude-li pfistaveno vozidio s nainstalovanym dilem, ztraci tim objednatel veikera prava
zvadného plnéni ¢i zaruky za jakost ve vztahu k takové tvrzené vadé.

12) Objednatel bere na védomi, Ze pfi uplatnéni prava na odstoupeni od smilouvy miZe byt kupni cena zaplacena objednatelem ponizena o to, o¢ se
snizila hodnota pfedmétu koupé, a to dle aktuaini hodnoty vozidla na trhu.

13) Naklady, jeZ je nezbytné vynaloZit v souvislosti s uvedenim vraceného pfedmétu koupé do prodeje, zejména naklady na nutné opravy predmétu
koupg, odstranéni kosmetickych vad pfedmétu koupé a vycidténi exteriéru i interiéru pfedmétu koupé, jdou ktiZi objednatele. Dodavatel je
opravnén naklady podle pfedchozi véty uplatnit vi¢i objednateli v pau$aini vwii 5.000,- K&, o kterou bude vracend kupni cena dle odst. 12 dale
ponizena .

14) Objednatel nem(ze odstoupit od smlouvy, ani poZadovat dodéni nové véci, nemtize-li pfedmét koupé vratit v tom stavu, v jakém jej obdrzel.

15) Objednateli nendleZi pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze byl pfedmét koupé& upraven na pfani objednatele. Pro Ggely posouzeni, zda
objednateli pravo naleZi, se pfedmét koupé posoudi jako upraveny na prani objednatele v pfipadech, kdy objednatel uzavird kupni smiouvu na
predmét koupé, ktery dodavatel ne€erpa z vlastnich skladovych zdsob nebo ze zasob importéra & vyrobce. Pokud dodavatel piesto umogni
objednateli odstoupit od kupni smlouvy na pfedmét koupé upraveny na préni objednatele, vyhrazuje si pravo vratit objednateli kupni cenu
poniZenou o &astku, o kterou se sniZila hodnota pfedmétu koupé, nejméné viak o ¢astku odpovidajici 30 % kupni ceny pfedmétu koupé dle kupni
smiouvy.

CLANEK IX - PRESTAVBY VOZIDEL
1) Objednatel bere na védom, Ze v pfipadé pozménéni pfedmétu koupé prestavbou zplisobem, kdy doslo k instalaci zafizeni nebo k zasahu do Zasi
nebo karoserie pfedmétu koupé, zejména
* pro potfeby ochrany a ukotveni nakladuy;
e pro potfeby ochrany nakladového prostoru;
a/nebo aby mohl byt pfedmét koupé vyuzit
e ke campingovym a obytnym ucelGm;
* pro poskytovani pée a slueb zéchranného systému, nebo péce a sluzeb obdobnych;
pro potfeby osob s télesnym postizenim;
k chladirenskym a mrazirenskym GcelGm;
jako odtahové vozidlo;
(dale jen , pFestavha”)
bere objednatel na védomi, Ze za vady
¢ jednotlivych zafizeni a véci do pfedmétu koupé instalovanych v souvisiosti s piestavbou;
¢ spocivajici nebo vzniklé v disledku nedostatku odborného a technického provedeni piestavby;
e pfedmétu koupé vzniklé v souvislosti s prestavbou;
se fidi ustanovenimi obZanského zékoniku o odpovédnosti plynouci ze smlouvy o dilo, kterou uzaviel objednatel s piestavbarem, dodavatel
z tohoto dlivodu za vady uvedenré v tomto ¢lanku neodpovida.
2} Objednatel bere na védom!, Ze pfestavbou dle pfedchoziho odstavce dojde k takové zméné predmétu koupé, kterd pFi uplatnéni prav z vadného
plnéni vyluCuje objednatelovo pravo odstoupit od smlouvy a pravo na dodéni nové véci v souladu s § 2110 obcanského zakoniku.
3) Objednatel bere na védomi, Ze v piipadé, kdy je pfestavba provedena zptsobem neslugujicim se s pokyny importéra, dodavatele nebo vyrobce
nendleii objednateli prava ze smiluvni zaruky dle Zaruénich podminek.

L
.

CLANEK X ~ PRODEJ DISTANCNIM zP(SOBEM a PRODE} MIMO PROVOZOVNU
1) Tento ¢lanek Podminek se uplatni
s vpfipadé, ie objednatel objednd vozidlo svyuZitim komunikaénich prostfedkl, jez umoZfuji uzavFit kupni smlouvu bez
souCasné fyzické pfitomnosti objednatele a dodavatele, tedy svyuZitim prostiedkl komunikace na dalku, a to vylu¢né
prostiednictvim telefonické nebo elektronické objedndvky na webovych strankdch dodavatele,
* na kupni smlouvu uzavienou mimo provozovnu dodavatele,
déle jen , distanéni prodej”.
2) Objednatel bere na védomi, Ze kupni smlouva na pfedmét koupé je uzaviena okamzikem, kdy dodavatel piijme jeho nabidku na uzavieni
kupni smlouvy, tj. okamzikem, kdy dodavatel potvrdi objednavku objednatele, a to tak, e objednateli zasle kupni smlouvu, tyto Podminky
a pfipadné daldi dokumenty v pisemné formé prostfednictvim elektronické posty na adresu, kterou objednatel dodavateli k tomuto Gcelu
sdéli, pokud se objednatel s dodavatelem prokazatelné nedohodne na jiném zplsobu potvrzeni objednavky.
3) Vrozsahu prav a povinnosti neupravenych v tomto oddilu, zejména s ohledem na
¢ podminky technického provedeni objednévky,
o ujedndni o vysi a platbé zalohy a kupni ceny,
e predani predmétu koupé,
e préavaz vadného plnéni,
» smluvni zéruku vozidla,
s smluvni pokuty a parkovné,
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4)

a v piipadech, kdy to nevyluuji kogentni ustanoveni pravnich predpist, se na distanéni prodej pouiije obecna Uprava téchto Podminek a
Zéaruénich podminek.

S ohledem na skutecnost, ze objednatel je podnikatelem, smiuvni strany stavi najisto, Je objednatel neni opravnén odstoupit od kupni
smiouvy ve [hité trnacti dni ode dne pfevzeti pfedmétu koupé

CLANEK Xi — SPOLECNA USTANOVEN

1)

2)

daus

~

Objednatel bere na védomi, e vozidlo jiZ registrované v registru vozide! nelze povaZovat za nové vozidlo, rovnéZ se objednatel zavazuje takto
registrované vozidlo nevydavat za nové vozidlo pfi pfipadné nabidce ke koupi adresované tietim osobam. Porugeni povinnosti dle tohoto odstavce
je povaZovano za zavainé poruseni kupni smlouvy a je sankciovano smiuvni pokutou ve vysi 25.000,- K¢ (slovy: dvacet pét tisic korun &eskych),
pficemz uvedenou pokutu je objednatel povinen uhradit dodavateli ve [hiité stanovené ve wyzvé k zaplaceni takové smluvni pokuty.
Objednatel se zavazuje, Ze v ramci své podnikatelské Cinnosti dale neproda vozidlo tieti 0sobé, a to v dobé 6 mésicti od jeho dodani, pficems je
povinen na wyzvu dodavatele jakymkoliv vérohodnym zplsobem prokazat, 7e vozidlo takto neprodal. PoruSeni zde uvedenych povinnosti je
povaZovano za zdvainé poruseni kupni smiouvy a je sankciovano smiuvni pokutou ve vy3i odpovidajici 50 % z kupni ceny za pfedmét koupé dle
objednavky, pfitem? uvedenou pokutu je objednate! povinen uhradit dodavateli ve Ihité stanovené ve vyzvé k zaplaceni takové smiuvni pokuty,
dale je stanovena povinnost objednatele vratit viechny pFipadné slevy, které mu byly v souvisiosti s prodejem konkrétniho vozidla poskytnuty.
Dodavatel je opravnén Podminky v pfiméfeném rozsahu zménit. Dodavatel se zavazuje zménu objednateli ozndmit elektronicky prostiednictvim e-
mailu uvedeném v objedndvce, popfipadé prostfednictvim dopisu zaslaného na adresu bydligté objednatele, pokud objednatel e-mail neuved! na
objednavce. V piipadé zmény téchto Podminek, za nich? jsou poskytovany servisni sluzby, bude postupovane podle podminek platnych v dobé
poskytnuti servisnich sluZeb. Zména obsahu Podminek nemd vliv na préava z vadného pinéni objednatele zarucend pfislu§nymi pravnimi piedpisy.
Kupni smlouva je vyhotovena ve tfech vyhotovenich, z nich# po jednom obdrif dodavatel, objednatel a importér,
Odchylnd ujednéni v kupni smiouvé maji pfednost pred znénim téchto Podminek.
Tyto Podminky, s jejichZ obsahem se objednatel sezndmil, tvofi nedilnou souéast kupni smlouvy.

Kupni smiouva se povaZuje za uzavienou jejim podpisem ob&ma smiuvnimi stranami, V pfipadé distanéniho prodeje je kupni smlouva uzaviena
v souladu s élankem X odst. 2 téchto Podminek.

Objednatel prohladuje, Ze se dostatetné sezndmil s témito Podminkami, jejich obsahu rozumi a s jejich znénim souhlasi. Dale prohiaduje, e mu byl
obsah téchto Podminek dostatecné vysvétlen, pfitems vyie uvedené stvrzuje svym podpisem.

Vo G dNe: o

Objednatel!
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SMLUVNI ZARUENT PODMINKY PRO VOZIDLA CITROEN
déle jen ,Zaruéni podminky“

Tyto Zaruéni podminky jsou spolu s Vieobecnymi podminkami prodeje vozidel CITROEN (déle jen ,Podminky”) soutdsti kupni smiouvy.
Pojmy, jeZ jsou v objedndvce nebo Podminkach uvedeny v uvozovkach maji v téchto Zaruénich podminkach stejny vyznam.
Vedle prav, jeZ objednateli naleZi na zakladé zakona z titulu prava z vadného pinéni, poskytuje dodavatel objednateli uzavienim kupni smlouvy smluvni

zaruku za jakost novych vozidel, smluvni zéruku na lak a smiuvni zaruku proti prorezavéni (spole¢né dale také jako ,smluvni zaruka CITROEN"), a

to zplsobem a za podminek uvedenych v téchto Zaruénich podminkach. Pokud neni v kupni smlouvé stanoveno jinak, poskytuje se smluvni zaruka
CITROEN bez ohledu na vzdalenost ujetou vozidlem.

SPOLECNA USTANOVEN/ KE SMLUVNI ZARUCE CITROEN

1} Pokud neni dale stanoveno jinak, ma objednatel na zakladé smiuvni zéruky CITROEN préavo na bezplatné odstranéni jim reklamovanych vad dilG,
soucastek a montdze, je za vadné shleda importér nebo jim uréeny zastupce. Objednatel bere na védomi, Je pfi takovém odstrafiovéni vad
reklamovanych objednatelem, opravé nebo vyméné dild, sougastek a v pfipadé jejich montaze mohou byt poufity soucastky a dily nové nebo
soucastky a dily pouZité, pokud jsou kvalitativné rovnocenné se soucastkami adily nowmi, a to dle posouzeni dodavatele, jiného autorizovaného
prodejce CITROEN nebo autorizovaného opravce sité CITROEN (dale jen ~Autorizovany opravce CITROEN).

2) Objednatel bere na védomi, ze vetkeré souédstky a dily, jes byly na zakladé smiuvni zaruky CITROEN pfi zaruéni opravé nahrazeny, se stavaji

viastnictvim importéra.

) Podminkou bezplatného odstranéni pfisluiné vady kryté smiluvni zarukou CITROEN & provedeni praci na vozidle z titulu smluvni zaruky

CITROEN je jejich provedeni toliko dodavatelem, jinym autorizovanym prodejcem CITROEN nebo Autorizovanym opraveem CITROEN.

4} Dikazni bfemeno ohledné Fadného uiivani vozidla dle téchto Zaruénich podminek a ohledné skuteénosti, zda smluvni zaruka CITROEN
z ddvodi uvedenych nize nezanikla, nese objednatel.

5) Jakékoliv opravy, zésahy nebo jiné tkony provedené na zakladé smiuvni zéruky CITROEN v souladu s kupni smiouvou, Podminkami nebo
témito Zaruénimi podminkami nemaji 2adny viiv na béh zaruéni doby a tuto dobu Zddnym zpGsobem neobnovuji, neprodiuzuji nebo jinak

w

nemeni.
6) Pro uplatnéni prava ze smiuvni zéruky CITROEN se uplatni postup stanoveny pro uplatnéni prav z vadného pinéni upraveny v Podminkach,
a to zejména v &lanku VIII. - Prava z vadného plnéni, aviak vyjma zpdsobu volby na strané objednatele, jakym dojde k zajisténi smiuvené

jakosti €i vlastnosti vozidla, zejména se stanovi, ze objednatel p¥i uplatnéni préava ze smiuvni zéruky nema pravo odstoupit od kupni
smlouvy ani pravo na dodani nové véci.

7) Smiuvni zéruku CITROEN je mozno uplatnit za podminky, Ze vozidlo bylo vidy opravovéno s pfisnym dodriovénim norem importéra a e byly

provedeny v urfenou dobu:

a) pravidelné prohlidky uvedené v Pfiruéce o Udribé a zaruce ;

b) opravy ptipadnych poskozeni vozidla.

) Narok na plnéni z titulu smluvni zaruky CITROEN zanikne v nasledujicich pfipadech:

a) vada je zplsobena zavinénym jednanim objednatele;

b) na vozidle byly provedeny zmény nebo pfizpisobeni, které nejsou predpoklddény vyrobcem vozidel CITROEN, dodavatelem ani
importérem nebo byly provedeny bez respektovani jimi vydanych technickych pokynd, resp. vzniknuvéi vada je disledkem
neodborného zasahu neautorizovaného opravce nebo v pfimé souvislosti s timto zdsahem, a to konkrétné pro pfislunou vadu;

¢) vada je zplisobena nedbalosti nebo nerespektovanim pokyn( uvedenych v Zakladnim priivodci a v PFiruéce o Udribé a zéruce;

d) vozidlo neni pouzivano obvyklym zpGsobem, nebo je pouZivéno pro soutéini Ucely, existuji skute&nosti indikujici moiné, byt i
kratkodobé pfekroeni maximalniho povoleného ugitkového zatizeni vozidla nebo maximalni povolené celkové hmotnosti
vozidla, byl pozménén stav potitate ujeté vzdalenosti vozidla nebo neni moiné stav potitate ujeté vzdalenosti vozidla zjistit
s jistotou. Objednatel bere na védomi, Ze v pfipadé vymeény pocitace ujeté vzddlenosti vozidla musi byt Autorizovanym
opravcem CITROEN vyplnéno potvrzeni o provedeni takové vymény, a to pfimo v Pfiruéce o Udribé a zaruce;

e) Gdriba vozidla byla provadéna vrozporu s pokyny uvedenymi v Zakladnim privodci, ktery je objednateli k dispozici
v provozovné dodavatele/ktera je pfipojena ke kupni smlouvé a se kterou se objednatel pfed uzavienim kupni smiouvy
seznamil,

9) V pfipadé pfevodu viastnického préva k vozidiu na tfeti osobu maji jeho dal3i viastnici ndrok na plnéni vyplyvajici ze smluvni zéruky CITROEN a?
do skonceni jeji platnosti za pFedpokladu, ze Zaru¢ni podminky byly pinény kazdym z pfedchozich viastnik(. Za timto Ucelem se objednatel
zavazuje pfedat dalsimu nabyvateli vozidia podklady, které jsou potfebné pro uplatnéni smluvni zaruky CITROEN.

10) Objednatel bere na védomi, Ze v pfipadé, kdy je na vozidle provedena pfestavba ve smyslu élanku IX. Podminek — Piestavby vozidel zplsobem
nesluujicim se s pokyny importéra, dodavatele nebo vrobce vozide! CITROEN, nenale?i objednateli prava ze smluvni zéruky CITROEN.

11) Smiuvni zéruka CITROEN plati za predpokladu, fe vozidlo Je registrovano a provozovano v Elenskych statech Evropské unie* a v nasledujicich
statech a dzemich: Albanie, Andorra, Bosna a Hercegovina, Chorvatsko, Gibraltar, Island, Kosovo, Lichtenstejnsko, Makedonie, Monako, Cerna
Hora, Norsko, San Marino, Srbsko, Svycarsko, Vatikan a Velka Britanie.

o0

* k datu vyddni Pfirucky o ddribé a zdruce jsou Elenskymi staty Evropské unie ndsledujici staty: Belgie, Bulharsko, Ceskd republika, Ddnsko,
Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Irsko, Itdlie, Kypr, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Némecko, Nizozemsko, Polsko,
Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Slovensko, Slovinsko, Spanéisko, Svédsko.

SMLUVNI ZARUKA NOVYCH VOZIDEL

R Obecna ustanoveni o smluvni zaruce na nova vozidia

1) Vedle prév, jez objednateli nalei na zakladé zékona z titulu prava z vadného pinéni, poskytuje dodavatel objednateli zéruku za jakost nového vozidla
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po dobu dvou let ode dne pfedéni vozidla {déle ,,smluvni zaruka"), ledaze byl vyslovné dohodnut jiny rozsah smluvni zaruky zvla$tnim smluvnim
ujednadnim.

Zarulni doba polind béZet dnem, ve kterém bylo objednateli nebo jeho pfipadnému zmocnénci vozidlo pfedano. Datum predani je zapsano v
zarucnim listu uvnitf PHirucky o udribé a zdruce, kterd byla objednateli pfeddna soucasné s vozidlem.

Il.  Prava objednatele ze smiuvni zaruky

Pokud neni ddle stanoveno jinak, ma objednatel pravo na bezplatné odstranéni jim reklamovanych vad dilli, soutastek a montaze uznanych za vadné
importérem. Jedna se zejména o opravu nebo vyménu vadnych soucastek a dilt, opravu vadné montéze a poskytnuti souvisejicich nezbytnych servisnich
praci.

Zéruéni doba vztahujicl se na vyménéné dily uplyne souéasné se zaruéni dobou na vozidlo.

Objednatel ma dale nérok na poskytnuti asistenénich sluzeb CITROEN dle nize uvedenych podminek.

. Povinnosti objednatele pfi uplatnéni prav ze smiuvni zaruky
Objednatel mlze uplatnit prava ze smluvni zaruky pouze, pokud:

a) predloZi Pfirucku o idrzbé a zdruce s aktualizovanymi Gdaji obsahujici zejména zaruni list ¥adné vyplnény dodavatelem;

b) provadi, resp. nechdva provadét udribu a pravidelné prohlidky vozidia pIné v souladu s pokyny vyrobce vozidel CITROEN, importéra
a dodavatele a pfipadné doloii jejich provedeni (pfedioZit listy se zapisy potvrzujicimi provedeni adriby, faktury atp.);

¢) hldsi vzniknuvdi vady vozidla dodavateli ¢i Autorizovanému opravci CITROEN a nechava je odstrafiovat v souladu s kupni
smiouvou, Podminkami a témito Zaruénimi podminkami;

d) ihned po zjisténi piipadné vady dopravi vozidlo do servisu Autorizovaného opravce CITROEN, a to z dlivodu zajidténi bezpetnosti
objednatele a jinych cestujicich ve vozidle a soucasné z diivodu zabranéni zhorieni zjisténé vady a predejiti nutnosti daliich,
thned po zjisténi pFisludné vady;

e) vidy vyhovi vyzvé Autorizovaného opravce CITROEN k neprodlenému uvedeni vozidla do pozadovaného stavu.

Objednatel bere na védomi, Ze pfi porudeni povinnosti dle odst. 1 pozbyva prav ze smluvni zéruky. V pfipadé nerespektovani téchto pravidel odpovida
objednatel rovnéi za ptimé i nepfimé nasledky, které ovlivni fadny provoz vozidia.
Bude-li vozidlo nepojizdné prc vadu, na kterou se vztahuje smluvni zaruka, uhradi importér nebo jeji zéstupce naklady na opravu vozidla na
misté poruchy & na odtaZeni vozidla k nejblizsimu Autorizovanému opravci CITROEN anebo k Autorizovanému opravci CITROEN, kterého
objednatel urdi, v takovém pfipadé viak maximainé do vzdalenosti 30 kilometrd.

IV.  Ukony a vady nekryté smluvni zérukou
Smiuvni zaruka se nevztahuje na:

a) udrzbové operace a pravidelné prohlidky nezbytné pro fadny provoz vozidla, které jsou uvedené v Pfirugce o Udribé a zaruce,
doplnovani aditiv 2 vyménu filtru pevnych &astic po ujeti stanovené vzdalenosti, stejné jako na vyménu spotfebnich dild jako jsou
filtry oleje, vzduchu, paliva i ventila¢niho systému;

b) sefizovani nebo doladovéni (sbihavost, vyvéaZeni kol, geometrie pfedni ndpravy, dveii atd.);

c) vymeénu dilg, které podléhaji béZnému opotfebeni pii pouZivani vozidla a souvisi s ujetou vzddlenosti vozidla, zemépisnymi a
obloZeni a kotouCe, pneumatiky, spojku, baterii, Femeny, tlumice, stiraci listy stéragl, svicky, zarovky, elektrické &lanky, pojistky
atd., pokud neni nutné takovou vyménu provést v diisledku vady vozidla, na kterou se vztahuje smluvni zéruka;

d) vady zpdsobené vibracemi a hlukem souvisejici s provozem vozidla, poskozeni jako napf. vyblednuti barvy, zhoréeni nebo
deformace dili v dasledku jejich bézného opotiebeni;

e} poskozeni a vady zplisobené pouzitim kapalin, dildi nebo dopliik{, které nejsou origindlni nebo nemaji rovnocennou kvalitu, stejné
jako poutzitim nevhodnych nebo nekvalitnich pohonnych hmot (pozn. informace o biopalivech naleznete v samostatném odstavci v
Zdkladnim privodci, ktery se jimi podrobné zabyvd) a pouZitim pfisad, které nejsou doporuéeny importérem;

f) poskozeni zplsobend pFirodnimi jevy, napf. krupobitim, zdplavami, bleskem, boufkou a daldimi atmosférickymi jevy, stejné jako

g) nasledky oprav, prestaveb nebo modifikaci, které byly na vozidle provedeny osobami nedisponujicimi autorizaci od vyrobce vozidla,
resp. importéra, jakoZ i na nasledky montaze dopliikové vybavy neschvalené vyrobcem nebo importérem;

h) pneumatiky, na které se vztahuje smluvni zéruka vyrobce pneumatik; pracovnici osob patficich do sité CITROEN mohou pomoci
uplatnit ndrok va¢&i vyrobci pneumatik;

i) jakékoli jiné naklacly, které nejsou specifikovany v této smluvni zaruce nebo v pfisludnych pravnich pfedpisech, zejména na naklady

V.  Zvlastni ustanoveni o srnluvni zaruce vozidel s elektrickym, & Edste&né elektrickym pohonem (hybridnim pohonem)

Ve vécech smiuvni zaruky vozidel s elektrickym ¢&i ¢éstecné elektrickym pohonem (hybridnim pohonem) (spole&né dale jen ,elektromobil”,
¢i , elektromobily”) neupravenych v tomto &lanku se uplatni obecnd tprava Podminek a Zaruénich podminek.

Dodavatel poskytuje zaruku za jakost trakénich baterii instalovanych k pohonu elektromobilli po dobu 8 (slovy: osmi) let ode dne, kdy
zapocal béh zaruéni doby, nebo do vozidlem najetych 160.000 (slovy: sto Sedesati tisic) kilometrd, podie toho, co nastane dfive.

Zarucni doba zagina béZet dnem, kdy bylo vozidio pfedano objednateli & jeho zmocnénci. Den predani je vyznaden v zaru¢nim listu uvnit?
PFirucky o tdrzbé a zaruce, kterd byl objednateli pfedan souasné s vozidlem.

Zaruku za jakost hnaciho Ustroji elektromobilu je opravnén objednatel uplatnit ve stejném rozsahu a délce trvani, jako je dodavatelem
poskytovéna zaruka za jakost vozidla.

SMLUVNI ZARUKA NA LAK

1. Obecna ustanoveni o smluvni zaruce na lak

Importér poskytuje objednateli smluvnizdruku na plvodni lak karoserie a vrchni prasvitny lak karoserie vozidla (dale jen ,,smiuvni zéruka na lak”).
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2) Zarucni doba poting bézet dnem predani vozidla zapsanym v zaruénim listu, ktery se nachdzi v Piruéce o Udribé a zaruce a ktery byl objednateli
odevzddn soucasné s vozidlem a je shodna s dobou trvani smiuvni zdruky na vozidlo tj. 2 roky.

Il Préva objednatele ze smluvni zaruky na lak

1) Pokud neni déle stanoveno jinak, ze smiuvni zéruky na lak ma objednatel prévo na &steénou nebo Uplnou opravu plivodniho laku karoserie
vozidla, ktery byl uznan za vadny importérem.

2) K odstranéni pfisluiné vady kryté smluvni zarukou na lak jsou opravnéni toliko dodavatel, jiny autorizovany prodejce CITROEN nebo
Autorizovany opravce CITROEN.

HE.  Povinnosti objednatele pFi uplatnéni prav ze smluvnj zéruky na lak
1. Objednatel miiZe uplatnit préva ze smiuvni zaruky na lak pouze, pokud:
a) pfedloZi Pfirutku o Gdribé a zaruce s aktualizovanymi Udaji obsahujici zejména zarugni list Fadné vyplnény dodavatelem;
b) provédi, resp. nechava provadét udribu a pravidelné prohlidky vozidla plné v souladu s pokyny importéra, a pfipadna doloii jejich
provedeni {pfedloZenim listd se zapisy potvrzujicimi provedeni udrzby, faktur atp.).
c) hlasi vzniknuvsi vady vozidla dodavateli ¢i Autorizovanému opravci CITROEN a nechdva je odstrafiovat vsouladu s kupni
smlouvou, Podminkami a témito Zaru¢nimi podminkami;
d) zddvodu zabrénéni zhorieni zjisténe vady a pfedejiti nutnosti dalSich, nérognéjiich a nakladnéjdich oprav hlasi vadu pivodniho
laku karoserie vozidla dodavateli & Autorizovanému opravci CITROEN a vozidio k nim dopravi neprodlené po jejim zjisténi;
e} vidy vyhovivyzvé Autorizovaného opravce CITROEN k neprodlenému uvedeni vozidla do po?adovaného stavu,
2. Objednatel bere na védomi, Ze pfi poruseni povinnosti dle odst. 1 pozbyva prav ze smluvni zaruky na lak.

V. Ukony a vady nekryté smluvni zarukou na lak
1) Smiuvnizaruka na lak se nevztahuje na:

a) vady laku nebo vrchniho prisvitného laku karoserie vozidia zplisobené okolnim prostedim, jako jsou atmosféricky nebo chemicky
spad, poskozeni Zivocisného nebo rostlinného pivodu, pisek, stil, odlétavajici $térk, pfirodnimi jevy, jako jsou kroupy, zéplavy, nebo
vnéjsimi vlivy, jako je dopravni nehoda atd.;

b) vady zpGsobené nedbalosti uzivatele, opozdénym ozndmenim vady k odstranéni nebo nerespektovénim pokyni vyrobce vozidla,
resp. importéra;

¢) vady zplsobené udalostmi, na které se nevztahuje smiuvni zaruka;

d) duasledky oprav, prestaveb nebo modifikaci provedenych osobami neautorizovanymi importérem.

SMLUVNI ZARUKA PROTI PROREZAVEN({

I Obecna ustanoveni o smluvni zdruce proti prorezavéni
1) Importér poskytuje na vozidlo smiuvni zéruku kryjici perforace zpasobené korozi plisobici z vnitini strany na vnéj3i stranu karoserie (dale ,zaruka
proti prorezavéni). Zarucni doba potina béset dnem pfedani vozidla zapsanym v zaruénim listu, ktery se nachdzi v Pfiru¢ce o tdribé a zdruce, a
trva:
a) 12letv piipadé osobniho vozidia;
b) 5letv piipadé ufitkového vozidla.

tl.  Prdva ze zaruky proti prorezavéni

1) Zaruka proti prorezavéni se vztahuje na opravu nebo vyménu dilg, které byly uznany za vadné importérern nebo jim urenym zdstupcem a u
kterych doslo k perforaci zptisobené korozi.

2} Kodstranéni pfisluiné vady kryté smiuvni zérukou proti prorezavéni jsou opravnéni toliko dodavatei, jiny autorizovany prodejce CITROEN
nebo Autorizovany opravce CITROEN.

HIi.  Povinnosti objednatele p¥i uplatnéni prav ze zaruky proti prorezavéni:

1) Zaruku proti prorezavéni je moino uplatnit za podminky, e vozidlo bylo vidy opravovéano s pfisnym dodriovanim norem importéra, a Ze byly

provedeny v urfenou dobu:
a) pravidelné prohlidky uvedené v Piruéce o Gdribé a zdruce;
b} prohlidky v rédmci zéruky proti prorezavéni specifikované v nize v tomto &ldnku;
) opravy piipadnych poskozeni vozidla.

2) Objednatel mize déle uplatnit prava ze zaruky proti prorezavéni pouze, pokud:

a) predlozi dodavateli & Autorizovanému opravci CITROEN Fédné vyplnénou a aktualizovanou PFiru¢ku o udribé a zaruce, véetné
zaruéniho listu;

b) hldsi vzniknuvsi vady vozidla dodavateli & Autorizovanému opravci CITROEN a nechdvéd je odstrafiovat vsouladu s kupni
smlouvou, Podminkami a témito Zaruénimi podminkami;

¢} hlasi perforace karoserie vozidia zplsobené korozi dodavateli ¢i Autorizovanému opravci CITROEN a vozidlo k nim dopravi
neprodlené po jejich zjisténi.

3) Objednatel bere na védomi, e pfi porueni povinnosti dle odst. 1 a odst. 2 tohoto &anku pozbyvd prav ze smiuvni zdruky proti
prorezavéni.

4) Cykius udriby v ramci zéruky proti prorezavéni zahrnuje 4 pravidelné kontrolnf prohlidky hrazené objednatelem, pFi¢emz prvni z nich musi byt
provedena za 4 roky po datu po&atku b&hu zaruéni doby v pfipadé osobnich vozidel a 2 roky po tomtéi datu v pfipadé uzitkovych vozidel,
Nasledné musi byt prohiidky u véech druh( vozide! provadény kaidé 2 roky. Pii téchto kontrolach, po umyti celého vozidla v pfipadé potieby,
OVEfi Autorizovany opravce CITROEN stav vozidla a stanovi zasahy, které je tfeba provést, a pfipadné zaésahy kryté zarukou proti prorezavéni
provede. Vady zplisobené vnéjiimi vlivy, které mohou zpdsobit korozi, budou oznameny a zaznamenany na k tomu uréené stranky Prirucky
0 Udribé a zéruce.

5) Po kaidém zdsahu na karoserii, po nehodé, poskozeni atp., musi vidy nasledovat kontrolni prohlidka provadéna za stejnych podminek

Verze 13.7.2020 Strana3/5




1)

uvedenych v pfedchozim odstavci. PFi poSkozeni vozidla zptisobené vnéjdimi vlivy je nutné vozidlo nechat opravit na néklady objednatele a pfi
dodrzeni norem stanovenych importérem, a to do dvou mésici nasledujicich po provedeni kontroly. Zéznam o této opravé musi byt uveden v
Pfirutce o Udribé a zdruce a musi obsahovat ndzev Autorizovaného opravce CITROEN, datum provedeni opravy, pribéh ujeté vzdalenosti
vozidia a &islo uhrazené faktury. PfedloZeni Pfiruéce o Udribé a zdruce, fadné vyplnéné pfi kazdé z pravidelnych kontrolnich prohlidek, bude
pozadovano pii kazdém uplatiiovani ndroku na plnéniz titulu zéruky proti prorezavéni.

1IV. Ukony a vady nekryté zirukou proti prorezavéni
Zaruka proti prorezavéni se nevztahuje na:
a) vady zplsobené nedbalosti objednatele nebo jiné osoby a nerespektovanim pokynti importéra;
b) vady zptsobené udalostmi, na které se nevztahuje smluvni zaruka;
¢} nasledky zni¢eni ochrannych antikoroznich pfipravkd dodatecnou Upravou, kterd neni pfedepsand v planu udriby;
d) nasledky oprav, pfestaveb nebo modifikaci provedenych osobami neautorizovanymi importérem;
respektovani stanovenych pokynd;
f}) ptestavby karoserie provedené u zékladnich verzi vozidel, stejné jako korby a nakladaci plosiny uZitkovych vozidel;
g) kola a mechanické dily, které nejsou integralni soucasti karoserie.

V. Zanik prav ze smiuvni zaruky proti prorezavéni
Prava ze smluvni zaruky proti prorezavéni objednatel nemad, pokud:

a) Jje vada zplisobena nasledky zniCeni ochrannych antikoroznich pfipravkd v disledku oprav, zasahl nebo UGprav, které nebyly provedeny
dodavatelem, jinym autorizovanym prodejcem CITROEN nebo Autorizovanym opravcem CITROEN, v disledku montaze dopliikového
vybaveni, které nebylo schvdleno wyrobcem vozidel CITROEN, importérem a/nebo montéZe, pFi které nebyly respektovany pokyny
stanovené vyrobcern vozidel CITROEN nebo importérem.

ASISTENCNI SLUZBY CITROEN

L Obecné ustanoveni k asistenéni sluzbé CITROEN

Pokud se vozidlo prodané v Ceské republice, je? je kryté smluvni zarukou ve smyslu téchto Podminek, stane nepojizdnym na jejim Uzemi, v
zemich Evropské unie a v dale uvedenych zemich: Andorra, Cernd Hora, Bosna a Hercegovina, Gibraltar, Island, Kosovo, Lichtenstejnsko,
Makedonie, Monako, Norsko, San Marino, Vatikén, Svycarsko, Srbsko, mize objednatel ¢i déle uvedené osoby vyuiit nize specifikované asistenéni
sluzby CITROEN (ddle jen , Asistenéni sluzby CITROEN").

Sluzbu si opravnéné osoby mohou vyZédat bud na telefonnim &isle 800 10 12 10 pti volani z Ceské republiky, nebo na &isle 00 420 220 510 060 pfi
volani ze zahrani¢i, a to 24 hodin denné, nebo se mohou obratit na nejbliz3i servis Autorizovaného opravce CITROEN.

Il.  Osoby, které mohou uplatiiovat ndrok na Asistenéni sluzby CITROEN (déle jen ,opravnéné osoby")

Narok na Asistenéni sluzby CITROEN mdZe uplatnit objednatel, jim povéfeny Fidi¢ vozidia, na které se vztahuje smluvni zéruka, a osoby cestujici ve
stejném vozidle do poftu mist uvedenych v technickém prikazu vozidla.

Asistenéni sluzby CITROEN se nevztahuji na lehké sanitni vozy, vozidla taxisluzby a vozidla pijcoven a jejich klienty, poptipadé vozidla uréena
pro placenou dopravu ¢i pfepravu osob.

il.  Oprava vady vozidla na misté
Pokud se vozidlo stane nepojizdnym v dlsledku vady, na kterou se vztahuje smluvni zaruka, a pokud je mozné vadu odstranit ihned na misté, maji
opravnéné osoby narok na zajisténi opravy vady vozidla na misté.

IV.  OdtaZeni vozidla a nahradni vozidlo

Pokud nemtze byt vada vozidla krytd smluvni zdrukou odstranéna na misté, maji opravnéné osoby néarok na zajisténi odtazeni vozidla do servisu
nejbliz3tho Autorizovaného opravce CITROEN, a to do maximélni vzdalenosti 100 km.

Pokud se vozidlo stane nepojizdnym v dlsledku vady, na kterou se vztahuje smiuvni zéruka, kterd nemdze byt opravena v tenty? den a zpGsobi
odstaveni vozidla, maji oprévnéné osoby narok na zajisténi vyptijcky ¢i prondjmu jednoho nahradniho vozidla, stejné nebo nizsi tfidy, bez specidini vbavy, a
to v zdvislosti na mistnich moZznostech. Naklady spojené s vyptijckou nebo prondjmem néhradniho vozidla budou hrazeny importérem nebo jim uréenou
osobou do vyse 23 600 K¢ véetné DPH. Doba ndjmu nebo vypljcky vozidla nesmi pfesdhnout 4 dny. Vozidlo musi byt vriceno do mista, kde bylo
opravnénym osobdm pfenechano. Opravnéné osoby musi respektovat podminky uvedené ve smiouvé o vyptijéce nebo prondjmu nahradniho vozidla.

Naklady spojené s provozem nahradniho vozidla, zejména naklady na pohonné hmoty, sitni¢ni poplatky, parkovné, piipadné dodateéné pojisténi
nebo spoluticast na nahradé skody zplsobené provozem ndhradniho vozidla, jako? i ndklady spojené s vyptijckou &i s prondjmem nahradniho vozidla
prevysujici ¢stku 23 600 KE véetné DPH, hradi samy opravnéné osoby.

V.  Vyskyt vady ve vzdalenosti vy$si nez 100 km od mista bydlisté
Pokud se vozidlo stane nepojizdnym v disledku vady kryté smluvni zérukou, pficem? vadu nelze opravit na misté nebo v tentyz den, a zpUsobi tak
odstaveni vozidla, a to vice nez 100 km od mista soucasného bydlisté oprdvnénych osob, maji opravnéné osoby ndrok na jednu z nasledujicich sluzeb
die svého vyberu:
a) Vyptijcka nebo prondjem ndhradniho vozidla pro pokracovaniv cesté
Opravnéné osoby maji narok na vypdjceni nebo prondjem jednoho ndhradniho vozidla za G¢elem pokralovani v cesté. Naklady
spojené s vypljckou nebo prondjmem nahradniho vozidia budou hrazeny do wy3e 23 600 K¢ véetné DPH za podminek uvedenych v asti ll. vyse
této kapitoly.
b) Néhrada ndkladd spojenych s pfepravou do mista bydlisté, cile cesty nebo pokracovani v cesté
Opradvnéné osoby maji ndrok na ndhradu nakladi spojenych s prepravou do mista bydli$té, do mista cile své cesty, pokud se takové
misto nachdzi v zemi, ve které se vozidlo stalo nepojizdnym v dlsledku vady, na kterou se vztahuje smluvni zéruka, nebo pokracovani
v cesté jednim z nize uvedenych zptisobl.
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V rdmci Asistencnich sluzeb CITROEN je oprévnénym csobam hrazena jizdenka viakem |. tridy, nebo letenka v turistické tiidé, pokud by
cesta viakem trvala vice neZ 8 hodin. Naklady spojené s pokratovanim v cesté budou hrazeny do vyse Castky odpovidajici nakladim
spojenym s navratem oprévnénych osob do mista bydlisté viakem . tiidy, nebo letadlem v turistické tiidé, pokud by cesta viakem trvala
vice nez 8 hodin.
Vrémci Asistenénich sluzeb CITROEN bude dale poskytnuta néhrada za jednu jlzdenku na viak I. tfidy, nebo jednu letenku v turistické tFidé,
pokud by cesta viakem trvala vice nez 8 hodin, za (¢elem prevzeti opraveného vozidla.

¢} Ubytovani
Oprévnéné osoby maji ndrok na nahradu nékladii spojenych s ubytovanim pfimo na misté ve vysi 2 360 K¢ véetné DPH za jednu
opravnénou osobu za jednu noc, a to nejvyée po 3 noci.

2) Pokud si opravnéné osoby zvoli sluzbu dle pism. b), nebo ¢, maji v rémci Asistencnich sluzeb CITROEN narok na jedno nahradni vozidlo v misté:

a) kde se vozidlo stalo nepojizdnym v disledku vady, na kterou se vztahuje smiuvni zéruka, pokud si zvolily sluzbu ubytovani;

b) jejich bydlidt&, pokud si zvolily siuzbu pfeprava do mista bydlisté; nebo

c) cile své cesty, pokud si zvolily sluibu p¥eprava do mista cile své cesty.

Nahradni vozidlo bude zajisténo dle vyse uvedenych podminek.

VI.  Omezeni Asistencnich sluieb

1} Pokud je vada vozidla odstranéna v den, kdy dolo k udalosti, v niz mé vzniknuvéi vada plvod, maji opravnéné osoby ndrok pouze na Asistenéni sluzby
CITROEN spotivajici v odstranéni vady na misté a odtazeni vozidia,

2) Vramci Asistenénich sluZeb CITROEN se nehradi naklady za stravovani v restauraci, telefonni poplatky, palivo, silniéni poplatky a parkovné.

3} Naklady, které opravnéné osoby byly nuceny vynaloZit, mohou byt nahrazeny aZ po predloZeni originalu Gétenek za poskytnuté sluzby, tedy zejména
tctenek za poskytnuti ubytovéni v hotely, jizdenek na viak & letenek. Tyto doklady musi byt pfedloZeny dodavateli £i jinému opravnénému zéstupci sité
CITROEN, a to die vye uvedenych podminek. Opravnéné osoby nemaji ndrok na nahradu nakladd za sluiby, které nejsou specifikovany wie a které
opravnéné osoby vyuZily namisto nabizenych Asistenénich sluzeb CITROEN, jei tak z{istaly nevyuZity.

Objednatel prohladuje, Ze se dostatetné seznamil s témito Zaruénimi podminkami, jejich obsahu rozumi a sjejich znénim souhiasi. Dale
prohlasuje, ze mu byl obsah téchto Zaruénich podminek dostate¢né vysvétlen, piicems vySe uvedené stvrzuje svym podpisem.

V.Lllne e, dne: oo,

[Objednatel]
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