
P ř í l oh a  č .  2   

Za Komoru zahraničního obchodu Bosny a Hercegoviny:        Za GEOtest: 

Ivan Mandić, Generalni sekretar: 

Věcný, časový a finanční harmonogram realizace projektu ZRS 
Název projektu:  Zlepšení služeb malých a středních podniků za využití moderních technologií automatizované komunikace 

Realizátor a partnerské instituce: GEOtest, a.s. a Komora zahraničního obchodu Bosny a Hercegoviny  

Rozvojový záměr projektu: Celkové zlepšení a pomoc Komoře zahraničního obchodu Bosny a Hercegoviny (KZO) předáním know-how při zavádění moderních 

metod komunikace s cílem rozvoje malých a středních podniků (MSP) a zlepšení služeb KZO a MSP 

Cíle projektu: Celkové zlepšení a pomoc Komoře zahraničního obchodu Bosny a Hercegoviny předáním know-how při zavádění moderních metod komunikace s 

cílem rozvoje MSP a zlepšení služeb KZO a MSP.  

VÝSTUPY PROJEKTU AKTIVITY V RÁMCI PROJEKTU Očekávané finanční 

nároky 
Termín fakturace 

Výstup 1: Vyvinut chatbot KZO 

květen až září 2021 

Aktivita 1.1 První služební cesta do Bosny a Hercegoviny (úvod) 

květen až červen 2021 (cca 3 experti) 

900 000,- Kč říjen 2021 

Aktivita 1.2 Chatbot 

červen až září 2021 

Výstup 2: Dokončeno školení KZO 

září 2021 

Aktivita 2.1 Druhá služební cesta do Bosny a Hercegoviny (školení) 

září 2021 (cca 3 experti) 

Výstup 3: Propagována automatizovaná 

komunikace  

září až říjen 2021 

Aktivita 3.1 Propagační video k chatbotu 

  září až říjen 2021 

Aktivita 3.2 Propagační brožury k chatbotu 

  září až říjen 2021 

Aktivita 3.3 Třetí služební cesta do Bosny a Hercegoviny (semináře) 

říjen 2021 (cca 3 experti) 

Výstup 4: Závěrečná zpráva je vypracována 

říjen 2021 

Aktivita 4.1 Zpracování závěrečné zprávy 

říjen 2021 

CELKOVÉ NÁKLADY NA PROJEKT:   900.000,- Kč 

Vremenski i finansijski raspored realizacije projekta Inostrane razvojne saradnje 
Naziv projekta: Poboljšanje usluga malih i srednjih preduzeća upotrebom modernih tehnologija automatizirane komunikacije 



Prilog br. 2 

 

Za Vanjskotrgovinsku komoru Bosne i Hercegovine:       Za GEOtest: 

Ivan Mandić, Generalni sekretar 

 

Realizator i partnerske institucije: GEOtest, a.s. i Vanjskotrgovinska komora Bosne i Hercegovine  

Razvojna intervencija projekta: Ukupno poboljšanje i pomoć Vanjskotrgovinskoj komori Bosne i Hercegovine (VTK) predajom know-how pri uvođenju 

modernih metoda komunikacije s ciljem razvoje malih i strednjih preduzeća (MSP) i poboljšanja usluga VTK i MSP 

Ciljevi projekta: Ukupno poboljšanje i pomoć Vanjskotrgovinskoj komori Bosne i Hercegovine predajom know-how pri  uvođenju modernih metoda komunikacije 

s ciljem razvoje MSP i poboljšanja VTK i MSP. 

OUTPUTI PROJEKTA AKTIVNOSTI U SKLOPU PROJEKTA Očekivani finansijski 

zahtjevi 
Termin 

fakturacije 

Output 1: Napravljen chatbot VTK 

maj do septembar 2021 

Aktivnost 1.1 Prvo službeno putovanje u Bosnu i Hercegovinu (uvod) 

maj do juni 2021 (cca 3 stručnjaka) 

900 000,- Kč oktobar 2021 

Aktivnost 1.2 Chatbot 

juni do sepembar 2021 

Output 2: Završena edukacija VTK 

septembar 2021 

Aktivnost 2.1 Drugo službeno putovanje u Bosnu i Hercegovinu 

(edukacija) 

septembar 2021 (cca 3 stručnjaka) 

Output 3: Promovisana automatizirana 

komunikacija 

septembar do oktobar 2021 

Aktivnost 3.1 Promotivni video za chatbota 

septembar do oktobar 2021 

Aktivnost 3.2 Promotivne brošure za chatbota 

 Septembar do oktobar 2021 

Aktivnost 3.3 Treće službeno putovanje u Bosnu i Hercegovinu (seminari) 

oktobar 2021 (cca 3 stručnjaka) 

Output 4: Završni izvještaj je izrađen 

oktobar 2021 

Aktivnost 4.1 Izrada završnog izvještaja 

oktobar 2021 

UKUPNI TROŠKOVI PROJEKTA:   900.000,- Kč 


