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Realizatora par tnerské instituce: GEUlEbl a5, a Komora zahrani¢niiio obchodu I:S()blly d I‘IE[LEQUVIHy

Rozvojovy zamér projektu: Celkové zlepSeni a pomoc Komote zahrani¢niho obchodu Bosny a Hercegoviny (KZO) piedanim know-how pii zavadéni modernich
metod komunikace s cilem rozvoje malych a stfednich podniki (MSP) a zlepSeni sluzeb KZO a MSP

Cile projektu: Celkové zlepseni a pomoc Komofie zahrani¢niho obchodu Bosny a Hercegoviny pifedanim know-how pii zavadéni modernich metod komunikace s
cilem rozvoje MSP a zlepseni sluzeb KZO a MSP.

VYSTUPY PROJEKTU

AKTIVITY V RAMCI PROJEKTU

Ocekavané finanéni
naroky

Termin fakturace

Vystup 1: Vyvinut chatbot KZO

kvéten az zaii 2021

Aktivita 1.1 Prvni sluzebni cesta do Bosny a Hercegoviny (avod)

kvéten az Cerven 2021 (cca 3 experti)

Aktivita 1.2 Chatbot

cerven az zari 2021

Vystup 2: Dokonceno §koleni KZO
zati 2021

Aktivita 2.1 Druha sluzebni cesta do Bosny a Hercegoviny ($koleni)
zafi 2021 (cca 3 experti)

Aktivita 3.1 Propaga¢ni video k chatbotu

_ 900 000,- K¢& fijen 2021
Zaf az fijen 2021
Vystup_3: Propagovina automatizovana Aktivita 3.2 Propagacni brozury k chatbotu
komunikace
24F a7 Fijen 2021 zafi az fijen 2021
Aktivita 3.3 Tteti sluZzebni cesta do Bosny a Hercegoviny (seminaie)
fijen 2021 (cca 3 experti)
Vystup 4: Zavéreéna zprava je vypracovana Aktivita 4.1 Zpracovani zavére¢né zpravy
fijen 2021 fijen 2021
CELKOVE NAKLADY NA PROJEKT: 900.000,- K¢&
Za Komoru zahrani¢niho obchodu Bosny a Hercegoviny: Za GEOtest:

Ivan Mandi¢, Generalni sekretar:




Prilog br. 2

Realizator i partnerske institucije: GEOtest, a.s. i Vanjskotrgovinska komora Bosne i Hercegovine

Razvojna intervencija projekta: Ukupno pobolj$anje i pomo¢ Vanjskotrgovinskoj komori Bosne i Hercegovine (VTK) predajom know-how pri uvodenju
modernih metoda komunikacije s ciljem razvoje malih i strednjih preduzeca (MSP) i pobolj$anja usluga VTK i MSP

Ciljevi projekta: Ukupno poboljsanje i pomo¢ Vanjskotrgovinskoj komori Bosne i Hercegovine predajom know-how pri uvodenju modernih metoda komunikacije

s ciljem razvoje MSP i poboljsanja VTK i MSP.

OUTPUTI PROJEKTA AKTIVNOSTI U SKLOPU PROJEKTA Ocekivani finansijski Termin
zahtjevi fakturacije
Aktivnost 1.1 Prvo sluzbeno putovanje u Bosnu i Hercegovinu (uvod)
Output 1: Napravljen chatbot VTK maj do juni 2021 (cca 3 struénjaka)
maj do septembar 2021 Aktivnost 1.2 Chatbot
juni do sepembar 2021
Output 2: Zavriena edukacija VTK /(Aélgtll\(/:(:(:]s;)Zl Drugo sluzbeno putovanje u Bosnu i Hercegovinu
septembar 2021 septembar 2021 (cca 3 stru¢njaka)
Aktivnost 3.1 Promotivni video za chatbota 900 000,- K& oktobar 2021
septembar do oktobar 2021
Eour;%iti i;g}:mowsana automatizirana Aktivnost 3.2 Promotivne bro$ure za chatbota
septembar do oktobar 2021 Septembar do oktobar 2021
Aktivnost 3.3 Treée sluzbeno putovanje u Bosnu i Hercegovinu (seminari)
oktobar 2021 (cca 3 stru¢njaka)
Output 4: Zavrs$ni izvjestaj je izraden Aktivnost 4.1 Izrada zavrsnog izvje$taja
oktobar 2021 oktobar 2021
UKUPNI TROSKOVI PROJEKTA: 900.000,- K¢
Za Vanjskotrgovinsku komoru Bosne i Hercegovine: Za GEOtest:

Ivan Mandi¢, Generalni sekretar




